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CAPITOLUL I
INSTRUCTIUNI PENTRU OFERTANTI (IPO)

[Notd: nu se ya m;odifica de cdtre Autoritatea contractantd]

Secliunea 1. DisPozifii generale

7. ScoPul Proceduriide achizilie

l.l.Autoritatea contractantd, emite Documentele de atribuire in vederea achiziliondrii de

servicii, dup6 cum este specificat in Fiqa de Date a Achiziliei (in continuare FDA)'

2. Principiile care stau la baza atribuirii contractului de achizilie

2.1. principiile care stau la baza atribuirii contractului de achizilie publicd sint:

;] :tffi3"r?T"f#i fondurilor pubtice qi minimizarea riscurilor autoritdlilor/entildlilor

contractante;

If#Hrlti;gar, imparlial qi nedescriminatoriu in privinla tuturor ofertanlilor qi operatorilor

economici;

c)
d)

e) proteclia mediului;

0 resPectarea ordinii de drePt;

g) confidenJialitatea;
h) asumarea rarforrd.rii in cadrul procedurilor de achizi{ie public6.

3. Sursa de finantare

3.1. inL FDA va fi specif,rcatd sursa de finanfare pentru platile contractului ce urmeaztdafr

atribuit.

3.2.Autoritatea contra ctant| wmeazd sd se asigure cdla momentul initierii procedurii de

achiziliipublice, mijroacele financiare suJialocate gi Jestinate excrusiv achiziliei incauzd'

4. ParticiPanlii la licitalie
, persoand

drePtul de

Legea nr.

de achiziJii Publice'

4.2.Dteptttl de participare la procedurile

ftrezewat<le cdtre Guvern unor ateliere protej

majoritatea angaja{ilor implicali sint persoane

deficienlelor lot, nu pot desfbgura o

5. Cheltuielile de participare la procedura de achizilie

5.1. Ofertantul suport' toate costurile legate de preg'tirea 9i inaintarea ofertei, iar autoritatea

contractant' nu poarta nici o responsabilitate pentru aceste costuri, indiferent de desfdgururea sau

rezultatul procedurii de licitalie'

5.2.L.adepunerea ofertelor, operatorul economic, dvpdcaz'va achita o tax6' Modul de achitare

a taxei menlionate, pt.t* 9i cuant-umul acesteia sint stabilite de Guvern'

5.3.Achitareataxeipentrudepunereaoferteisevaefectuaprinintermediulplatformeide
achiziliielectronice prin care se depune oferta'



6. Lirnba de comunicare in cadrul licitaliei

6.1. Oferla, Documentul Unic de Achizifii European (in continuare DUAE), documentele de

atribuire gi enJa dintre ofertant 9i mba

de stat. Do ,uiiu. 9i literatura de s rot fi

in alt6limb6, cu condilia ca acestea sd fie insoJite te in

limba de stat.

6.2. Autoritatea contractant6 poate specifica dupd caz, in FDA posibilitatea depunerii of'ertei

qi intr-o altd limbd de circulafie internafionald.

7. Selcliunile Documentelor de atribuire

7.1. Dooumentele de atribuire includ toate secliunile indicate in prezentul punct 9i trebuie rlitite

in conjunctie cu orice modificare conform pct. IPO8'

CAPIT(ILUL I. InstrucJiuni pentru ofertanli

CAPITOLUL II. Figa de date aachizitiei
CAPIT()LUL III. Formulare pentru depunerea ofertei

CAPITIf,LUL IV. Specificafii tehnice 9i de pre!'

CAPITICLUL V. Formularul de contract

8. C[arificarea 5i modificarea documentelor de atribuire

g.l.participantul care solicita clarificdri asupra documentelor de atribuire va contacta

autoritatea c.ntractant6 in scris, prin mijloace el rctronice de comunicare. Autoritatea contraOtantd

va rdspunde iln scris, prin mijloace electionice de comunicare la orice cerere de clarificare, inLainte

de termenul-l imitd pentru depunere a ofertelor'

g.2. pin.6 la expirarea termenului de depunere a ofertelor, autoritatea contractantd are dreptul

s6 modific 
-r---' 

e ca rdspuns la solicitarr:a de

clarificare de depunere a ofertelor' astfel

incit de la Ia noul termen de depulere a

ofertelor sd rdmind cel putin 50% din termenul stabilit initial'

g.3.in cazrilincare operatorul economic nu a transmis solicitarea de clarificare in timp util,

punind astfel autoritatea contractantd in imposibilitate de a respecta termenele prevdzute Ia afi' 34,

utitt. 1+; din )-egea nr.l3ll20l5, aceasta din urmd este in drept sd nu r6spund6'

9. F'racticile de corupere 5i alte practici interzise

g.l.Autoritdfile contractante gi participanlii la licitaliile publice vor respecta cele mai inalte

standarde ah eticii de conduitd in desfagu.uiru qi implementarea proceselor de achizilii, precum 9i

in executarea contractelor de achizilie public6'

dePi t imPlicat in Praoticile
i de ontractul de achizilie

ceasta:

a) va exclude ofertantul d vd de achizilie prin includerea lui in Lista

de interdicJie, conform prevederilo privire la Lista de interdicfie a operatrcrilor

economici; s;au

b) .,,2a intreprinde orice alte mdsuri prevdntte in articolul 40 al Legii nr' l3ll20l5'

9.3. tn cazul in care, Agentia Achizilii Publice, in procesul de monitorizare a proceduriilor de

achiziliipublice, constata c6 un operator economic a fostlmplicat in practicile menlionate la punctul

IpO9.4, va raporta imediat orgunrlo, competente fiecare caz de conrpere sau de tentativd de corupere

comis de operatorul economic respectiv'



9.4. tn cadrul procedurilor de achizilie gi executdrii contractului nu se permit urm[toerele

acJiuni:

a) promisiunea, oferirea sau darea unei persoane cu funclie de rdspundere, personal sau

prin mijlocitor:, de bunuri sau servicii, sau a oricarui alt lucru de valoare, pentru a influenla acfiurile

unei alte P6rfi;
L\ interpretare eronat6' care' con$tient sau 

-din
n.gujJrlra, eroare o parte pentru obtinerea unui beneficiu

financiar s ligafie;

c) inlelegerea interzisa de lege, intre dou6 .t?Y. -ui multe pdrfi, realizatd in soopul

coordondrii crimportamentului lor la procedurile r e achizilii publice;

d) deteriorarea sau prejudicierea, dire etdfii

acestei pdrfi, pentru a influenJa in mod necoresp
rr de

:nlial
la lit.

dweaoricdrei pdrfi pentru a o impiedica sd di"'ulge

ei sau sd exercite ancheta'

g.5.personalul autorit6Jii contractante are obligafia de a exclude practicile de corupele in

vederea obli'erii beneficiilor personale in legaturd cu alsagutarea procedurii de achizilii publice'

Secliunea a-2-a. Criterii de calificare

10. Clriteriigenerale

10.1. I,entru confirmarea datelor de calificare in cadrul procedurii de achizilii publice'

operatorur eoonomic va compreta qi va p:,rezentaDUAE, in co ormitate cu cerinfele stabilite de

autoritatea contractantE.

10.2. Prezentarea oricarui alt formular DUAE decit cel solicitat de c6tre autoritatea

contractant[, va servi ca temei de descalificare de la procedura de achizifie publicd'

10.3. Autoritatea contractantdvaaplicacriterii gi cerinle de calificare numai referitoare la:

a) eligibilitatea ofertantului sau candidatului;

bi caliacitaleade exercitare a activitdlii profesionale;

.j cafacitatea economicd 9i financiard;

di capacitatea tehnicd gi/sau profesionald;

.j standarde de asigurare a calitdfii;

0 standarde de protectie a mediului'

Ll. Eligibilitatea ofertantului sau candidatului

11.1. ic, rezident sau nerezident, persoand.ftzicd sau juridica de.drept

public sau p fel de persoane are dreptul di a participa la procedura de atribuire

a contractul

I1.2. yafi exclus de la procedura de atribuire a contractului de achizi\iipublice orice ofertant

sau candidat despre care se ,onfir-a.a, in rrtti-ii 5 ani, a fost condamnat, prin hotdrdrea defrnitivd



aunei instanle judec6toregti, pentru participare la activitdli ale unei organizalii sau grupdri criminale,

pentru corup1ii, pentru fraudd gi/sau pentru spdlare de bani, pentru infracfiuni de terorism sau

infracliuni f.g"t. A. activitdli teroriste, finanlarea terorismului, exploatarea prin muncd a copiil'cr ;i
alte forme de trafic de Persoane.

11.3. Va fi exclus de la procedura pentru atribuire a contractului de achizitie publicii, 9i

respectiv nu este eligibil, orice ofertant care se afl6 in oricare dintre urmdtoarele situaJii:

a) se afl6 in proces de insolvabilitate ca urmare a hotdririi judecdtoreqti;

bi nu. Ei-a indeplinit obligaliile de platd a impozitelor, taxelor 9i contribuJiilor de asigurdri

sociale c6tre bugetele componenti ate bugelutui general consolidat, in conformitate cu prevederile

legale in Republica Moldova sau in Jara in care

c) u tort condamnat, in ultimii trei ani, definitivd a unei instante judecdtoreqti,

pentru o fapt5. care aadus aiingere eticii profesio ntru comiterea unei greqeli in materie

profesionald;
d) prezintd informatii false sau nu prezintd informajiile solicitate de cdtre autoritatea

contractantd-, iin scopul demonstririi indeplinirii criteriilor de calificare qi selecJie;

e) a incdlcat obligatiile aplicabile in domeniul mediului, muncii gi asigurdrilor sociale, in

cazulincare autoritatea contractantd demonstreazl,prin orice mijloace adecvate, acest fapt;

D se face vinovat de o abatere profesionald, care ii pune laindoiald integritatea, in cazul in

care autoritatea contractant[ demonstreazd.,prinorice mijloace adecvate, acest fapt;

g) a incheiat cu alli ci ac concurentei' in

canilincare acest faPt se co zie a

h) ser afld intr-o situaJie de conflict de inte in mod efbctiv

prin mdsurile prevdzut e la art.7 4 din Legea nr. 1 3 | 12015,;

i) esrie inclus in Lista de interdicJie a operatorilor economici'

11.4. A alia de atrirbuire

posibilitatea una din situaliile

menlionate la e de aceqtia P'entru

a demonstra I

11.5. Autoritatea contractantd extrage informatia necesard pentru constatarea existenlei sau

inexistentei rlircumstanJelor menfionate 1a punctele IPo11.2 qi IPoll.3 din bazele de date

disponibiie ale autoritililor publice sau ale pdrfilor terfe. lucru nu autorntatea

contractant[ are obligaiia de a accepta.u fiittd suficient pentru d faptuJlui cd

ofertantul/candidatul nu se incadteazd in una dintre s evdntte IPO11'2 qi

IpOl 1.3 ori<le document considerat edificator, din acest punct de vedere, in {ara de origine srau in

Jara in care ofertantul este stabilit, cum ar fi certificate, caziere judiciare sau alte docurnente

echivalente emise de autoritdli competente din tara respectivd.

la punctul IPO11.3, slalia

aceste solicitdri se ice 9i

de comPanii sau la rre de

rive gte ofertantul/candidatul.

11.7. in cazul in care in tara de origine sau in lara in care este stabilit ofertantul/candidatul nu

se emit documente de natura celor prevdzute la punctul IPol1.4 sau respectivele documerLte nu

IPO1 1.3, autoritatea contractantd are

sau, dacd in lara respectivd nu roxistd

dere, o declaralie autenticd datdirt'fala

udiciare sau a unei asociaJii profesionale care are

competenfe in acest sens.

I 1 . 
g. Orice operator economic aflat in oricare dintre situaliile ptevdnfie la punctele IP(f 1 1 '2

si IpO11.3 care atrag excluderea din procedura de atribuire poate fumizadovezi care sd at;ate cd



mdsurile luate de acesta sunt suficiente pentru a-gi demonstra in concret credibilitatea prin rapottare

la motivele de excludere, cu exceplia caarlui in care operatorul economic a fost exclus prin hotiirire

defrnitiva 0 urLoi instanfe de judecata de la participweala procedurile de achiztlii publice.

11.9. Auto reprinse de i econo:mici

fnind seama de in'fractiunii . in cazul in

care consider6 ' autoritate informeaza

ofertantul/candidatul despre motivele excluderii'

t2.CarpacitateadeexercitareaactivitS}iiprofesionale

12.1. A rtant sd ptezinte dovada din care s6 re:zulte

o formd de in legald de a presta servicii' in conform'itate

cu prevederile

13. Capacitatea economici Sifinanciari

13.1. inL cazul in care autoritatea contr actantd" solicitd demonstrarea capacitdTii economice 9i

financiare, de a indica in docum pe care

operatorii le prezinte in acest sc ciard se

rializeazd, area unuia sau mai mu

privind asigurarea riscului profesional ;

or rapoarte este prevdzutd de legislalia

ultimii 3 ani, in mdsura in care informaliile respec

contractantd are obligatia de a lua in considerare

sau gi-a inceput activitatea comercial6'

13.2. i:nsensulpunctuluilpol3.llitereic),cifradeafacerianualdminimdimpusaoperatorilor
economici nu trebuie s6 depdgeasca de doud ori valoarea estimata a contractului, cu exr:eplia

cazurilor jusrtificate, pr..,r. cele legate de riscurile speciale aferente naturii serviciilor'

oturi, indicele cifrei de afaceri se aplicd pentru

contractantdstabilegtecifradeafacerierrruala
grupuri de loturi, dac6 ofertantului ciqtigdtor ii

e in acelaqi timP.

j ustificate corespunzitor, operatorul econornic nu

are iate de autoritatea contractant[, acesta are dheptul

de 6 Prin documente Pe care

aut in md a reflectd o imagine

frdeld a situatiei economice 9i financiare a ofertantului/candidatului'

13.5. r poate s6-gi demonstreze capacitatea ec_onomicd 9i financiard qi

prin susfine 1 trltd persoana indiferent de natura relaliilor juridice existente intre

of.tt*V.* ectiv['
de a rjovedi

al persoanei
d va Prune la

ciare invocate.



13.7. persoana care asigurd susfinerea financiar[ trebuie sd indeplineascd criteriile de sehcfie

relevante gi nu trebuie s6 se ufl. ttr niciuna dintre situaliile prevdzute la punctul IPOl1.2 9i purrctul

IPO|1.3 literele c)-g), care determind excluderea din procedura de atribuire.

13.g. O asociatie de operatori economici la fel are dreptul sd se bazeze pe capacit[lile

membrilor asociatiei sau ale altor persoane.

14. Capacitate tehnicd Si/sau profesionalS

14.1. in canil aplicdrii unei proceduri pentru atribuirea unui contract de achizitii publice de

servicii, in sr:opul verificdrii capacitafli tehnice gi/sau profesionale a ofertanJilor/candidal;ilor,

autoritatea contractanta are drept,rl d. u le solicita acestora, in funcJie de specificul, de volumul 9i

de complexitatea serviciilor ce trmeazd s[ fie prestate gi numai in mdsura in care aceste infonnatii

sint relevante pentru indeplinirea contractului gi nu sint disponibile in bazele de date ale autoritalilor

publice sau ale pdrfilor terfe, urmdtoarele:

a) lista principalelor servicii similare prestate in ultimii 3 ani, continind valori, perioadle de

prestare, beneficiari, indiferent dac6 acegtia din urmd sint autoritdli contractante sau clienJi privali.

irrestarile de servicii se confirmr prin prezentuea unor certificateldocumente emise sau

contrasemnate de o autoritate ori de cdtre clientul privat beneficiar. in cazul in care beneficiarul este

un client privat gi, din motive obiective, operatorul economic nu are posibilitatea obtinerii unei

certifrcdri/corrfirm6ri din partea acestuia, demonstrarea prestdrilor de servicii se realizeazdptintr-o

declaratie a olperatorului economic;
bj decilrralia referitoare la echipamentele tehnice gi la mdsurile aplicate in vederea asigurdrii

calitdlii, precum gi, dacd este cazul, la resursele de studiu 9i cercetare;
'cj 

informalli referitoare la personalul/organismul tehnic de specialitate de care dispune sau al

cdrui angaj*r.ni de participare a fost obJinut de cdtre ofertanticandidat, in special pentru asigurarea

controlului calitd{ii ;

d) informaiii referitoare la studiile, pregdtirea profesionald 9i calificarea personaluhri de

conducere, precum 9i ale persoanelor responsabile pentru indeplinirea contractului' dacd acestea nu

reprezintd factori de evaluare stabilili de autoritatea contactantd;

e) declara{ia referitoare |a efectivele medii anuale ale personalului angajat 9i ale cadrelor de

conducere in ultimii 3 ani;
f) dacd este cazul, pe care operzttorul

economic le poate aPlica
g) info:rmalii ieferi de care va disipune

operatorul economic pentru indeplinirea coresp

h) infolmaJii privind partea din contract pe care operatorul economic are' eventual, inten{ia sd

o subcontracl;eze.
14.2. Capacitatea tehnicd gi profesionalE a ofertantului poate fi susJinutd, pentru indepliinirea

unui contract, gi de o alt[ p.rro*6, indiferent de natura relaJiilor juridice existente intre ofertant qi

persoana respectiv[.

14.3 0vedi
oanel

suslmerea
respective me la

dispoziJia

14.4. I,erso arLa care asigura suslinerea frnanciard trebuie sd indeplineascd criteriile de se'lecfie

relevante gi 1u trebuie s6 se afle in niciuna dintre situaliile prevdntte la punctul IPol1.2 9i punctul

IpOl1.3 liierele c)-g), care determind excluderea din procedura de atribuire.

14.5. OfertantuVcandidatul are dreptul sd recurgd la susfinerea unor alte persoane doar iltunci

cind acestea din urm6 vor desfbgura activitaflle sau serviciile pentru indeplinirea cdrora este neoesard

cap acitatea prro fe s ional 6 re sp e ctiv6.



15. Standarde de asigurare a calitdlii'

15.1. Agtoritatea contractantd solicitd prezentwea unor certificate, emise de organisme

independente, prin care se atestd faptul cd operatorul economic respectd anumite standardr: de

asigurare u r4iiagi, aceasta trebuie s6 se raportezela sistemele de asigurare a calitdtii,bazate pe

seriile de standarde europene relevante, certificate de organisme conforme cu seriile de standarde

europene privind certificarea, sau la standarde internalionale pertinente, emise de organlLsme

acreditate.

15.2. in ii reciproce, autoritatea contractarfid are

obligalia de a organismele stabilite in statele membr,e ale

Uniunii Eurol omic nu deJine un certificat de calitate astfel cum

este solicitat de autoritatea contractantd, aceasta din urm6 are obligaJia de a accepta orice alte

certificdri pt<>zentate de operatorul economic respectiv, in mdsura in care acestea confirml

asigurarea unui nivel corespunzdtor al calitdjii.

L6. Standarde de proteclie a mediului.

16.1. Autoritatea contractantd solicitd prezentarea unor certificate, emise de organisme

independente, prin care se atestd faptul c[ operatorul economic respect[ anumite standarde de

protectie a mediului, aceasta trebuie sd se raporteze:

a) fie la sistemul comunitar de Management de Mediu 9i Audit (EMAS);

arde de gestiune seriile de standarde europener sau

eniu, certificate de cu legislatia Uniunii Europene .ri cu

sau internalionale

1 ii reciproce, autoritatea contractantit ate

obligal organismele stabilite in statele membre ale

Uniuni nomic nu de{ine un certificat de mediu astfel cum

este solicitat de autoritatea contractantd, aceasta din urmd are obligaJia de a accepta orice alte

certificdri ptezentate de operatorul economic respectiv, in mSsura in care acestea confirma

asigurarea unui nivel corespunzdtor al protecJiei mediului.

L7. Calificarea candidalilor in cazul asocierii

17.1. in cazul unei asocieri, cerinlele solic

pot fi indeplinite prin cumul proporfional sarcinilor le privindlcifra
'de 

afaceri, inL cazul unei asocieri, 
"ifrude 

afaceri m va fi valoarea

general6,rezaltatdprirrinr.,*areacifrelordeafaceri r ,- r ^^,----^-^^ ^ 
ecdruime'mbru

al asocierii. tn cazul unei asocieri, cerinfele privind standardele de asigurare a calitdlii 9i standardele

de protec{ie a mediului, trebuie indeplinite de fiecare membru al asocierii.



Secliunea a-3-a. Pregitirea ofertelor

18, Dclcumentele ce constituie oferta

18.1. Ollerta va cuprinde urmdtoarele:

a) propwlerea financiard, care va include, dupd caz,9i garanlia pentru ofertd;

b) propulerea tehnic6, precum qi documente suport qi facultative solicitate de autoril.atea

contractant[;

c) Documentul unic de achizilii european;

18.2. Operatorii economici vor pregdti ofertele intr-o manierd structuratd qi securizatii, ca

rdspuns la anirnlul de participare publicat de cdtre autoritatea contractantd in SIA ,,RSAP", qiL vor

depune ofertele in mod electronii, folosind fluxurile interactive de lucru puse la dispozilie de

platformele electronice, cu exceptia cazurilor prevazute la art.32 alin.(7) gi (11) din Legeil nr.

13 I 12015 privind achiziliile publice.

19. Documente pentru demonstrarea conformitdtiiserviciilor

19.1. Pentru a stabili conformitatea serviciilor cu cerintele documentelor de atribuire,

ofertantul va depune, ca parte a ofertei sale, dovezi documentare ce atesti faptul cd serviciile se

conformeaza condiliilor de prestare, specificaliilor tehnice gi standardelor specificate in Capitolul

IV 4.

19.2. pgntru a demonstra conformitatea tehnicd a serviciilor propuse, cantitefllor propuse 9i a

termenelor de prestare, ofertantul va completa Formularul Specificatii tehnice (F4.1) 9i SpecificaJii

de pre! (F4.2). De asemenea, ofertantul va include documentalie de specialitate, desene, extrase din

cataloage gi alte date tehnice justificative, dupd caz.

20. Oferte alternative

20.1. Operatorul economic este in drept sE depund oferte alternative numai incanil in care

autoritatea contractantdaprecizatexplicit in anuntul de participare qi in FDA punctul 3.1 cd penmite

sau solicit6 depunerea de oferte alternative cu precizarea in documentalia de atribuire a cerirr{elor

minime obligatorii pe care operatorii economici trebuie s6le respecte, precum 9i orice alte cerin1e

specifice p.nt* prezentarcabf.tt.lot alternative. in cazul in care in documentalia de atribuire nu

.rt. ,p.rifrcat explicit c6 autortiatea contr actantd permite sau solicitd depunerea de oferte

altemative, aoeasta din urm6 nu are dreptul de a lr a in considerare ofertele altemative.

21. Garanlia Pentru ofert6

21.1. Clfertantul va depune, ca parte a ofertei sale, o Garan{ie pentru ofertd (F3.2), dupd cum

este specificat in FDA Punctul 3.2.

21.2. Ciaranlia pentru ofertd va fi corespunzdtor cuantumului specificat in FDA punctul 3.3,

in lei moldovenegti, gi va fi:

a) in form6 de garanlie bancard de la o instituJie bancar[ licen]iat6, valabild pentru perioada

de valabilitate a ofertei iau alt6 perioadd prelungitd, d:upd caz, in conformitate cu punctul rPa23.2;

sau

b) transfer pe contul autoritdlii contractante; sau

c) alte forme acceptate de autoritatea contractantd, specificate in FDA punctul 3.2.

21.3,l)ac1t o garanlie pentru ofertd este cerutd in conformitate cu punctul IPO21.2, orice

ofert[ neins.lit6 de 
-o 

astiel 
-de 

garanlie pregdtitd in modul corespunzdtor va fi respinsd de cdtre

autoritatea contractantd ca fiind necorespunzdtoarc'



2I.4. Garar{ia pentru ofertd a ofertan}ilor necigtigdtori va fi restituitd imediat de la producerea

oricdrui din urmdtoarele evenimente:

a) expirarea termenului de valabilitate agaranJiei pentru ofertd;

b) incheierea unui contract de achizilii publice gi depunerea garar\iei de bund execulie a

contractului, clacd o astfel de garanJie este prevdzutd in documentalia de atribuire;

c) suspendarea procedurii de licitalie ftrd incheierea unui contract de achizilii publice;

d) retragerea ofertei inainte de expirarea termenului de depunere a ofertelor, in cantlin carc

documentatiade atribuire nu prevede inadmisibilitateaunei astfel de retrageri.

21.5. Gann[ia pentru ofert6 va fi reJinutd dacd:

a) of'ertantul igi retrage sau igi modificd oferta in timpul perioadei de valabilitate a of'ertei

specificate de cdtre ofertant in Formularul ofertei, cu excepJia cazurilor prevdzute in punctul

lPO232; sau

b) of'ertantul cigtigdtor refuzd:

- s5. depuna Garantia de bun6 execu{ie conform punctului IPO42;

- sE. semneze contractul conform punctului IPO43.

21.6. Garanlia pentru ofertd prezentatd de Asocialie trebuie sd fie in numele Asocialiei care

depune oferta.

22. Preturi

22.I. Pregnle indicate de cdtre ofertant in Formularul ofertei (F3.1) 9i in Specificatiile de pre!

(F4.2) se vor conforma cerintelor specificate in punctul IPO22 '

22.2. Toateloturile gi poziliile trebuie enumerate gi evaluate separat in SpecificaJiile tehnice

(F4.1) qi Sper:ificafiile de pref (F4.2).

22.3. p.refitl ce urmeazd a fi specificat in Formularul ofertei va constitui suma totald a ofbrtei,

inclusiv TVA..

22.4. Termenii Incoteflns, cum ar fi EXW, CIP, DDP gi alli termeni similari, vor fi slrpugi

regulilor preydzute in editia curentd a Incoterms, publicatd de cdtre Camera InternaJionald de

Comerf, dupi!cum este menlionat in FDA punctul 3.4.

22.5. Prclvile vor fi indicate dupd cum este ar[tat in SpecificaJiile de pre[ (F4.2).

22.6. A:utor-itatea contractantd va efectua achitdri conform metodologiei Ei condiliilor inclicate

in FDA punctul3.7.

23. Termenul de valabilitate a ofertelor

23.1. Clfertele vor r6mine valabile pe parcursul perioadei specificate in FDA punctul 3'8. de

la data-limitdr de depunere a ofertei stabilitS de autoritatea contractantd. O ofertd valabild pentru un

termen mai scurt va fi respinsd de cdtre autoritatea contractantd ca fiind necorespunzdtoare'

23 .2. in caztri excepfionale, inainte
contractant[ poate solicita ofertanJilor sd

rdspunsul la solicitare vor fi publicate in
ofertr in cadrul procedurii de achizilie publicd, conform prevederilor punctului IPo23, operiltorul

economic va extinde corespunzator valabilitatea garcrgiei pentru ofertd. Un ofertant poate rcfuza

solicitarea de extindere fhr-a a pierde garan\iapentru ofertS. Ofertantilor ce acceptd solicitarea de

extindere nu li se va cere gi nu li se va pelmite sd modifice ofertele.
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24. Valuta ofertei

24.1. Prelxile pentru serviciile solicitate vor fi indicate in lei moldovenegti, cu exceptia

cazurilor in care FDA punctul 3.9. prevede altfel.

25. Formatulofertei

25.1. Oferta va fi pregdtitd in format electronic, in conformitate cu cerinlele autoritdtii

contractante, c;u ajutorul instrumentelor existente in SIA ,,RSAP", cu exceptia canttilot ptevanfiela

art.32 alin.(7) Si (11) din Legea nr. 13 tl20l5.

Sectiunea a-4-a. Depunerea 9i deschiderea ofertelor

26. Depunereaofertelor

26.1. Ollerta, scrisd gi semnatd, dupS caz electronic, se prezintd in conformitate cu cerir4ele

expuse in documentaliade atribuire, utilizind SIA ,,RSAP", cu exceptia cazurilot ptevanfieIaart.32

alin.(7) gi (11) din Legea nr. 13ll20l5. Autoritatea contractantd, elibeteazd operatorului economic,

in mod-obligatoriu, b recipisd in care indicd data gi ora recepJiondrii ofertei sau confirmd

recepJionarea acesteia in cazurile in care oferta a fost depusd prin mijloace electronice.Prezenl:arca

ofertei presupgne depunerea intr-un set comun a propunerii tehnice, a propunerii financiare, a

DUAE gi a garanfiei pentru ofert6.

26.2. La depunerea ofertei prin SIA ,,RSAP", operatorul economic va fine cont de tirnpul

necesar pentru incdrcarea ofertei in sistem, prevdzind timp suficient pentru a depune ofertla in

termenii stabiliJi.

27. Termenul limitd de depunere a ofertelor

27.1. Ofertele vor fi depuse nu mai tirziu de data gi ora specificate in FDA puncb:J 4.2.

Autoritatea cgntractant6 poate, la discreJia sa, sd extindi termenul-limitd de depunere a ofertelor prin

modificarea documentelor de atribuire in conformitate cu punctul IPO7.

28. Oferte intirziate

28.1. SIA ,,RSAP" nu va accepta ofertele transmise dupd expirarea termenului limitd de

depunere a ofbrtelor.
28.2. incantrile prev6zute laart.32 alin.(7) qi (11) din Legea nr. l3Il20l5, ofertele de:puse

dupd termenul limitd de deschidere a ofertelor specificate in FDA punctul 4.2, vor fi inregistrate de

cdtJe autoritatea contractantd qi restituite ofertantului, |afi a fi deschise.

29. Modificarea, substituirea Si retragerea ofertelor

29.1. itt cazul in care documentatia de atribuire nu prevede altfel, ofertantul are dreptul sd

modifice sau sd retrag6 oferta inainte de expirarea termenului de depunere a ofertelor, fdrd a pierde

dreptul de retragere a garanliei pentru ofert6. O astfel de modificare este valabild dacdafost efectuatd

inainte de expirarea termenului de depunere a ofertelor.

30. Deschidereaofertelor

30.1. A,utoritatea contractantd va deschide ofertele in cadrul sistemului SIA ,,RSAP" lar data

gi ora specifir;ate in FDA punctul4.2.

30.2. Informalia privind ofertanlii gi ofertele, se fac publice prin publicarea acestora irr SIA

..RSAP".

Secfiunea a-5-a. Evaluarea $i compararea ofertelor
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31. Confidentialitate

31.1. SLA ,,RSAP" va asigura mecanisme adecvate in vederea neadmiterii divull3drii
confinutului olertelor ptezentate de participanfi pin[ la datastabilita pentru deschiderea acestora de

cdtre persoanerle autorizate ale organizatorului procedurii de achizilie publicd, in conformitate cu
legislafia. Astlf'el, va fi preintimpinatd aplicarea unor eventuale practici anticoncurenliale in cadrul
pro cedurilo r de achizilii publice.

32. Clarificarea ofertelor

32.1. Autoritatea contractantd poate, la necesitate, sd ceard oricdruia dintre ofertanJi o

clarificare a ofertei acestora, pentru a facilita examinarea, evaluarea qi compararea ofertelor. Nu vor
fi solicitate, of'erite sau permise schimbdri in preturile sau in continutul ofertei, cu excepJia corectdrii
erorilor aritmetice descoperite de cdtre autoritatea contractantd in timpul evaludrii ofertelor, in
conformitate cu punctul IPO33.

32.2. in cazul in care ofertantul nu executd
datele de calificare pentru incheierea contractului,
cigtig6toare dintre ofertele rdmase in vigoare.

32.3. Operatorul economic este obligat sd rdspundd la solicitarea de clarificare a autoritAlii
contractante in cel mult trei zile dela data expedierii acesteia.

33. Derterminarea conformitdtii ofertelor

33.1. Allrecierea corespunderii unei oferte de cdtre autoritatea contractantdwmeazdaftbazatd
pe continutul ofertei.

33.2. Se considerd conform6 cerinJelor oferta care corespunde tuturor termenilor, condiliilor
gi specificatiilor din documentele de atribuire, neavind abateri esentiale sau avind doar abateri

neinsemnate, erori sau omiteri ce pot fi inlEturate lard a afecta esenta ofertei. O abatere se va

considera ca fiind neinsemnatd dac6:

a) nu: afecteazd, in orice mod substantial sfera de acJiune, calitatea sau performanla

serviciilor specificate in contract;

b) nur limiteazd in orice mod substanJial drepturile autoritdtii contractante sau obligatiile
ofertantului conform contractului;

c) nu ar afecta intr-un mod inechitabil pozilia competitivd a altor ofertanti ceprezintdoferte

conforme cerinfelor.

33.3. Dacd o ofertfl nu este conformd cerintelor din documentele de atribuire, ea va fi respinsd

de cdtre autorritatea contractantd.

34. Neconformitdti, erori5iomiteri

34.1. Aruto itateacontractantd are dreptul sE considere oferta conformd cerinJelor dacd aceasta

conJine abateri neinsemnate de la prevederile documentelor de atribuire, erori sau omiteri ce prot fi
inl6lurate gafi. a afecta esenta ei. Orice deviere de acest fel se va exprima cantitativ, in mdsura in

care este posibil, gi se va lua in considerare la evaluarea gi compararea ofertelor'

34.2. Dac1ofertantul care a depus oferta cea mai avantajoasl nu acceptd corectarea erorrilor

aritmetice, ofi:rta acestuia se respinge.

35. Evaluareaofertelor

35.1. Examinarea, evaluarea gi compararea ofertelor se efectueazd fiatd particiltarca

ofertanJilor gi a altor persoane neautorizate. Autoritatea contractantdva examina ofertele pentru a

confirma faptul c6 toate documentele prevdzute in punctul IPO18 au fost prezentate 9i pentru a

determina caracterul complet al fiecdrui document depus.

cererea autoritdtii contractante de a reconfirma
oferta i se respinge gi se selecteazd o altd oiiertd
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35.2. Autoritatea contractantd stabilegte oferta/ofertele cigtigdtoare aplicind criteriul de

atribuire gi faotorii de evaluare prevdzuJi in documentalia de atribuire, utilizind instrumentele de

evaluare din cadrul SIA ,,RSAP", cu exceptia cazurilor prevazute laart.32 alin.(7) gi (11) din Legea

nr.I3ll20l5.

36. Calificarea ofertantului

36.1. Arutoritatea contractantd va determina dacd ofertantul este calificat sd execute

Contractul.

36.2. \precierea calificdrii va fi bazatd pe o examinare minutioasd a documentelor de

calificare ale ofertantului, incluse in ofertd conform prevederilor punctului IPO18, clarificE.rilor

posibile confitrm punctului IPO32, precum gi in baza criteriilor stabilite in punctele IPO1ll-16.

Criteriile care nu au fost incluse in aceste puncte nu vor fi folosite in aprecierea calificdrii
ofertantului.

36.3. O apreciere afirmativd va constitui drept premisd pentru adjudecarea contractului

ofertantului rerspectiv. O apreciere negativd va rezulta in descalificarea ofertei, cazincare autoritatea

contractantipoate trece laurmdtoarcaofertd cea mai avantajoasS economic, pentru aface o apreoiere

similard a capacitllilor acelui ofertant in executarea contractului.

37. Dr:scalificarea ofertantului

37,1. Autoritatea contractantd va descalifica ofertantul care depune documente ce confin

informaJii false, cu scopul calific6rii, sau deruteazd ori face rcprezentdri neadev6rate pentru a

demonstra co,respunder.lu ru cerintelor de calificare. in cansl in care acest lucru este dovedit,

autoritatea cgntractantd poate declara ofertantul respectiv ca fiind neeligibil pentru participarea

ulterioar[ in qontractele de achiziliipublice, prin includerea lui in Lista de interdic]ie a operatorilor

economici.

37 .2. L'istade interdiclie a operatorilor economici reprezintd un inscris oficial qi este intocmiti
actualizatdgi finutd de cdtre AgenJia Achizilii Publice conform prevederilor articolului25 dinlegea
nr. l3Il20l5, cu scopul de a limita participarea operatorilor economici la procedurile de achizi\ie

publicI

37.3. Ofertantul poate fi descalificat in cazulin care este insolvabil, in privinla lui a. fost

ini{iatd procerlura de sechestrarc apatrimoniului, este in faliment sau in proces de lichidare sau dacd

activitalile of'ertantului sint suspendate ori existd un proces de judecatd privind oricare dintre, cele

menlionate.

37,4. Ofertemtul este descalificat in cantl aplicdrii sancJiunilor administrative sau penale, pe

parcursul ultimilor 3 ani, faJd de persoanele de conducere ale operatorului economic in legdturd cu

activitatea lorr profesionald sau cu prezentarea de date eronate in scopul incheierii contractului de

achizilii publice.

37.5. Crfertantul este descalificat pentru neachitarea impozitelor gi altor pldJi obligatorii in

conformitate cu legislaJialdriiin care el este rezident. Autoritatea contractantd va solicita oferta:n{ilor

s6 demonstrgze imputernicirea de a incheia contractele de achrzilii publice gi compo.nenla

fondatorilor gi a persoanelor afiliate.

37.6. A.uto ritateacontractantd descalificd ofertantul dac6 constati ci acesta este inclus in Lista

de interdicfie a operatorilor economici.

37.7. A,utoritatea contractantd nu acceptd oferta in cazul in care ofertantul nu corespunde

cerinfelor de calificare.

38. AnulareaProcedurii
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38.1. Arrtoritatea contractantd, din propria inifiativd, anuleazd procedura de achizilie publica

in cazurile prevdzute la art. 67, alin. (1) din Legea rc, l3ll20l5. Autoritatea contractantd are

obligafia de a comunica prin SIA ,,RSAP" sau prin alte mijloace de comunicare in cazul in care

autoritateacontractantddesftqoardproceduri inbaza art.32alin.(7) qi (11) dinLegeanr. 13112015,

tuturor participanJilor la procedura de achizilie public6, in cel mult 3 zile de la data anul[rii, atit

incetarea obligaliilor pe care aceqtia gi le-au creat prin depunerea de oferte, cit qi motiwl anuldrii.

Secliunea a-6-a. Adjudeca rea contractului

39. Criteriul de adjudecare

39.1. Arrtoritatea contractantd va adjudeca contractul, conform criteriului stabilit in IIDA

punctul 6.1. a,celui ofertant a c6rui oferta a fost apreciatdpotrivit criteriilor stabilite precum 9i altor

condilii gi cer:intelor din documentele de atribuire, cu condilia ca qi ofertantul sd fie calificat pentru

executarea contractului.

40. Dreptul autoritilii contractante de a modifica cantitilile in timpul adjudecdrii

40.1. La momentul adjudecdrii contractului, autoritatea contractantd are posibilitatea de a

micaora cu acordul operatorului economic cantitatea de servicii, in cani in care suma contractelor

este mai mare decit valoare estimatd a acbrziliel specificate iniJial in CAPITOLUL IVpentru a se

putea incadra in mijloacele financiare alocate, insd f"ard a efectua vreo schimbare in pretul unitar sau

in alli termeniL gi condiJii ale ofertei 9i ale documentelor de atribuire.

4t. ingtiinlarea de adjudecare

41.1. in.ainte de expirarea perioadei de valabilitate a ofertei, sistemul SIA ,,RSAP" va petmite

autorit6lilor contractante pregatirea anuntului de atribuire gi a notificdrii ofertanlilor, cdrora jli s-a

atribuit sau nu contractul standardizat.

41.2. Comunicarea prin care se realizeazd informarea este transmisd prin mijloace electronice

la adresele inrlicate de cdtre ofertanti in ofertele acestora.

41.3. Ofertantii necigtigdtori vor fi informaJi cu privire la motivele pentru care ofertele lor nu

au fost selectate.

42. Garantia de buni executie

42.L Lamomentul incheierii contractului, dar nu mai tirziu de data expirlrii GaranJiei pentru

ofert6 (dacd s-a cerut), ofertantul cigtig6tor va prezenta GaranJia de bund execulie in mdrimea

prev6zut6 de CpITOLUL II punctul 6.2., folosind in acest scop formularul GaranJiei de bun[

execulie (F3.3), inclus in CAPITOLUL III, sau alt formular acceptabil pentru autor:itatea

contractanta, dar care corespunde conditiilor formularului (F3.3).

42.2. Refu2l ofertantului ciqtigdtor de a depune Garan{ia de bund execuiie sau de a sr3nma

contractul va. constitui motiv suficient pentru anularea adjudecdrii gi retinerea Garantiei pentru

ofert6. in acest caz, attoritatea contractantd poate adjudeca contractul urmdtorului ofertant cu oferta

cea mai bine clasat6, a cbrui oferta este conformd cerinJelor gi care este apreciat de cdtre autoritatea

contractantl afi califrcat in executarea Contractului. in acest caz, autoritatea contractantl vat cere

tuturor ofertanJilor r6maqi extinderea termenului de valabilitate a Garanliei pentru ofertd. Totodatd,

autoritatea contractantl este in drept sd respingl toate celelalte oferte.

43. Semnarea contractului
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43.1. O datd cu expedierea ingtiinJdrii de adjudecare, autoritatea contractantd va trirnite
ofertantului cigtigdtor Formularul contractului (F5.1) completat gi toate celelalte documente

componente alle contratului.

43.2. Ollertnntul cigtigdtor va semna contractul numai dupl implinirea termenelor de agteptare,

in modul corespunzdtor gi il va restitui autoritdtii contractante in termenul specificat in FDA purrctul

6.5.

44. Dreptul de contestare

44.1. Orice operator economic care consider6 cd, in cadrul procedurilor de achiz:i1ie,

autoritatea contractantd, prin decizia emisd sau prin procedura de achizilie aplicatd cu incdlcarea

legii, a lezatutdrept al s[u recunoscut de lege, in urma cdrui fapt el a suportat sau poate suprorta

prejudicii, are dreptul s6 conteste deciziasau procedura aplicatdde autoritatea contractant[, in modul

stabilit de Legea nr. 13ll20l5.

44.2. C<>ntestafiile se vor depune direct la Agenlia Nalionald de Solufionare a Contestaliilor.

Toate contestatiile vor fi depuse, examinate gi soluJionate in modul stabilit de Legea nr.I3ll20l5.

44.3 . Operatorul economic, in termen de pinl la 5 zile sau, dupS caz, l0 zile de la data la care

a aflat despre circumstan{ele ce au servit drept temei pentru contestalie, are dreptul sd depurrd la

Agentia Nalionald pentru Solulionarea Contestafiilor o contestatie argumentatd a actiunilor, a

deciziei ori a procedurii aplicate de autoritatea contractantd'

44.4. C<>ntestaliile privind anunlurile de participare la procedurile de achizilie publiod 9i

documentalia de atribuire vor fi depuse pind la termenul limitd de depunere a ofertelor'

CAPITOLUL II
FI$A DE DATE A ACHIZITIEI (F'DA)

Urmltoarele date specifice referitoare la serviciile solicitate vor completa, suplimenta sau ajusta preveclerile

CAPITOLULUI I. in cazul unei discrepanfe sau al unui conflict, prevederile prezentului CAPITOL voT

prevala asupra prevederilor din CAPITOLUL I.

Instrucliunile psrrtru completarea FiSei de Date a Achiziliei stnt oferite cu litere cursive.

1. Dispozifiigenerale

Nr. Rubrica
Datele Autoritl{ii

C ontractan te / Organizatorul ui proced u rlii

1.1
Autoritatea c ontr actantd/ Organ izatorul
procedurii, IDNO:

Ministerul Afacerilor Externe qi Integrdrii
Europene

t.2. Obiectul achizitiei:
Servicii de mentenan(d corectivd qi preventivd a

sistemelor informalionale exis nt ente din cadr ul
DAC A MAEIE

1.3. Numdrul qi tipul procedurii de achizilie:
Nr.: Conform SIA RSAP
Tipul procedurii de achizilie: Cererea Ofettelor
de Pret

r.4. Tipul obiectului de achizilie: Servicii

1.5. Codu.tCPV: 72600000-6

r.6.
Sursa alocafiilor bugetare/banilor publici qi

perioada bugetard:

Bugetul de stat
0 1.0 1.202 1-3 1. I 2.202 I
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1.7. Administratorul alocatiilor bugetare:
Ministerul Afacerilor Externe qi Integrdrii
Europenee

L8. Partenerul de dezvoltare (dup[ caz):

1.9. Denumirea cumpdrdtorului, IDNO:

1.10. Destinatarul serviciilor. IDNO:
Miniiterul Afacerilor Externe Ei Integrdrii
Europene

1.1 I Limba de comunicare: Limba romfrnd

1.12.
Locul./Modalitatea de transmitere a

clarificdrilor referitor la documentatia de

atribuire

SA RSAP

1.13.
Contract de achizilie rezervat atelierelor
oroteiate

Nu se aplicd

1.14. Tipul contractului:
Prestdri servicii

1.15.
Condilii speciale de care depinde
indeplinirea contractului :

Nu se aplicd

2. Lista serviciilor gi specificatriile tehnice:

Nr.
d/o

Cod
CPV

Denumire serviciilor
solicitate

Unitatea
de

misuri
Cant

Specificafia tehnicl deplinl
solicitati, Standarde de

referinti

I
726000(l

0-6

Semicii de mentenanld
corectivd Si preventivd a

s istemel or informalional e

existente din cadrul DAC a
MAEIE

luni t2 Conform caietului de sarcini

3. Pregdtirea ofertelor

r'?-

3.1 Oferte alternative: [vorti acceptateJ /[nu vorJi acceptaleJ

3.2. Garantia pentru oferti:

[forma g aran(iei a/b/c]

a) Oferta vafi tnsolitd de o Garanlie pentru ofertd (emisd de o

b anc d c om e r c i al d) c o nfor m formul arului F 3' 2 din s e <: I iun e a

a - Formulare pentru depunerea ofertei
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sau

b) Garanlia pentru ofertd prin transfer Ia contul autoritd,fii
c ontr ac t ant e, c onform ur mdt o ar e I or d at e b anc ar e :

Beneficiarul pldfii: Ministerul Afacerilor Externe si Integrdrii
Europene

D e num ir e a B dnc i i : Min i s t e rul F in antr e I or - Tr e z or er i,s de S t at

Codul fiscal: 1 00660 I 000 I 29

C ontul de de c ont ar e : MD 3 5 TRP CAA 5 I I 4 I 0 A0 0 ti 5 5 AA

Contul trezorerial:

Contul b ancar : TREZMD2X

Trezoreria regionald: Trezoreria de Stat

cu notq "Pentru setul documentelor de atribuire" sau "Pentru
garanlia pentru ofertd Ia procedura de achizilie publicd nr. __
din "

squ

c) Alte forme ale garanliei bancare acceptate de autoritatea
contractantd.

J.J.
Garanlia pentru oferti va fi ln
valoare de:

l% din valoarea oferteifird TVA.

3.4.
Edifia aplicabild a Incoterms gi

termenii comerciali acceptafi vor fi
(dup6 caz:):

Incoterms 2013

3.5. Termenullde prestare: 0 1.0 1.202 1-3 1. I 2.202 I

3.6. Locul prestirii serviciilor: Ministerul Afacerilor Externe ;i Integrdrii Europene

3.7.

Achitarea va fi efectuatl utilizind sistemul de e-facturare.
100% dupd prestarea serviciilor specificate tn Caietul de Sarcini ltmar

Si prezentareafacturiifiscale prezentate de cdtre Prestator tn decurs de

I 5 zile lucrdtoare de la data receptriondrii acesteia.

3.8. Perioada valabilitIlii ofertei va fi de: 30 zile

3.9. Ofertele im valutd strdin[: Nu se acceptd

4. Depunerea gi deschiderea ofertelor

4.1
Locul/Mrcdalitatea de depunerea
ofertelor, este:

SU RSAP

4.2.
Termenul limitl de depunere a

ofertelor este:

Conform SU RSAP

t7



Persoanele attorizate sd asiste la
deschiderea ofertelor (cu excepfia

cazului cind ofertele au fost depuse

OfertanJii sau reprezentanfii acestora au dreptul s[ partioipe la
deschiderea ofertelor, cu exceplia cazuhti c0nd ofertele au fost dlpr
prin SIA "RSAP"

m

stipulate'tn

Con{inutul prezerntei Fige de date a achizi{iei este identic cu datele procedurii din cadrul Sistemului

Informa{ional Automatizat "REGISTRUL DE STAT AL ACHIZITIILOR PUBLICE". Grupul de

lucru pentru achizi{ii confirmi corectitudinea conjlgutrilui Fiqei de date a achizi{iei' fapt pentru car

Conduc[torul grupului de lucru:
4

5. Evaluarea $i compararea ofertelor

5.1

Prefurile ,ofertelor depuse in diferite
valute vor fi convertite in:

Nu se acceptd

Sursa rateri de schimb in scopul
convertiriLi:

Nu se acceptd

Data pen1ru rata de schimb
aplicabillL va fi:

Nu se acceptd

5.2,
Modalalitatea de efectuare a
evaludrii:

Evaluarea va ji. efectuatd pe lot

5.3. Factorii dle evaluarea vor fi
urm[torii:

Cel mai bun raport pre!-calitate qi respectarea cerinlelor ;stipulate

caietul de sarcini

6. Adjudecarea contractului

6.1
Criteriul de evaluare aplicat pentru

adjudecarea contractului va fi:

Cel mai bun raport prel-calitate Ei respectarea cerinlelor
caietul de sarcini

6.2.

Suma GaranJiei de bun[ execufie
(se stabilegte procentual din preful
contractului adiudecat):

6.3.
GaranJia de bun6 execufie a

contractului:

6.4.

Forma de> organizare juridic[ pe

care trebuie sd o ia asocierea
grupului de operatori economici
c[rora li s-a atribuit contractul

Nu se aplicd

6.5.

Numdrul maxim dezile pentru
semnaretr gi prezentarea contractului
citre autoritatea contractanti, de la
remiterea acestuia spre semnare:

l0 zile



CAPITOLUL III
X'ORMULARE PENTRU DEPUNEREA OX'ERTEI

UrmEtoarele tabele gi formulare vor fi completate de cdtre ofertant gi incluse in ofertS.

Formular Denumirea

F3.l Formularul ofertei

F3.2 Garantia pentru ofert6 - formularul garantiei bancare

19



Formularul ofertei (F3.1)

[Ofertantul va completa acest formular in conformitate cu instrucliunile de mai ios. Nu se vor

permite modificdri tn formatul formularului, precum Si nu se vor accepta inlocuiri in textul

acestuia.J
Data depunerii ofertei: ,,__ "

Procedura de achizilie Nr.:

Anunl de participare Nr.:

C[tre:
[numele deplin al autoritdtii contractante]

declarl cd:

fdenumirea ofertantului]
a) Au fost examinate gi nu existd rezervdri fald de documentele de atribuire, inclusiv

modificdrile nr.

[introduce]i numdrul gi data fiecdrei modificdri, dacd au awt loc]
se angajeazii sd

presteze, in
tehnict:

[denumirea ofertantului]
conformitate cu documentele de atribuire gi condiliile stipulate in specificatiile

pref, urmitoarele servicii

[introduce]i o descriere succintd a serviciilor]
c) Suma totald a ofertei fbrd TVA constituie:

1irrt ocl,r""1i preful pe loturi (unde e cazul) gi totalul ofertei in cuvinte gi cifre, indicind toaie

sumele gi valutele respective]
d) Suma totald a ofertei cu TVA constituie:

[introduceJi pretul pe loturi (unde e cazul) gi totalul ofertei in cuvinte gi cifre, indicind toate

sumele gi valutele respective]

e) Prezerftaofert[ va rdmine valabild pentru perioada de timp specificatd in FDA3.8., incepind

cu data-|imitd pentru depunerea ofertei, in conformitate cu 8DA4.2., va rdmine obligatorie

gi va p,trfea fi acceptatd in orice moment pinS la expirarea acestei perioade;

D in cazil acceptdrii prezentei oferte,

[denumirea o fertantului]

se angajeazii sd obJind o Garanlie de bund executie in conformitate cu FDA6, pentru

executarea corespunzdtoarc a contractului de achizilie public6.

g) Nu sintem in nici un conflict de interese, in conformitate cu art.74 din Legea nr. 13lL din

03 .07 .201 5 privind achiziliile publice.

h) Compania semnatard, afilialii sau sucursalele sale, inclusiv fiecare partener sau subcontractor

ce fJc parte din contract, nu au fost declarate neeligibileinbazaprevederilor legislatiei in

vigoale sau a regulamentelor cu incidenJd in domeniul achiziliilor publice.

20

b)

Semnat:

Nume:

[s enrn[tura p ers o anei autorizate p entru s emnare a o ferte i]

[funcJia oficiald a persoanei ce semneazd formularul ofertei]
in calitate de:

Ofertantul:

20



Adresa:

Data'. " ') 20
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Garantia penl[ru oferta (Garantria bancari) (F3.2)

[Banca emitentd va completa acest formular de garanlie bancard in conformitate cu instrucliunile
indicate mai jas. Garanlia bancard se vq imprima pe foaie cu antetul bdncii, pe htrtie speciald
protejatd.J

fNumele blncii gi adresa oficiului sau a filialei emitente]

Beneficiar:

Data: "
[numele gi adresa autoritd]ii contractantel

20

GARANTIE DE OFERTA NT.

a fost informatd cd

[denumirea bdncii]

[numele ofertantului]

urmeazd. sI inainteze oferta cdtre Dvs. la data de "
continuare,,ofbrt6") pentru prestarea

conform anunlului de participare n-r.

20

(numit in continuare ,,Ofertant")

20 (numitd in

[obiectul achizitiei]
din tt ))

La cererea Ofertantului, noi, ,prinprezenta,

ne angajdm in mod
[denumirea bancii]

irevocabil sd vd pldtim orice sumd sau sume ce nu depdgesc in total suma de:

[suma in cifre]

|a primirea de cdtre noi a primei solicitdri din partea Dvs. in scris, insolite de o declaraJie in cale se

specific6 faptul c6 Ofertantul incalcS una sau mai multe dintre obligaJiile sale referitor la condiliile

ofertei, gi anume:
a) qi-a retras oferta in timpul perioadei valabilitd]ii ofertei sau a modificat oferta dupd expirarea

termenLului-limitd de depunere a ofertelor; sau

b) fiind anunJat de cdtre autoritatea contractantd, in perioada de valabilitate a ofertei, despre

adjudecarea contractului: (i) egueazd sau refuzd sd semneze formularul contractului; sau (ii)

egueazd sau refuzd sd prezinte garan\ia de buni execujie, dacd se cere conform condiliilor

htitaliei, ori nu a executat vreo condiJie specificatdin documentele de atribuire, inainte de

setnnarea contractului de achizilie.

Aceastd garantie va expira in cazul in care ofertantul devine ofertant ciqtigdtor, la primirera de

cdtre noi a copiei ingiintdrii privind adjudecarea contractului gi in urma emiterii Garanliei de bund

execujie eliberatd cdtre Dvs. la solicitarea Ofertantului.

Prezenta garanlie este valabild pind Ia data de " )' 20

[semndtura autorizatd a b[ncii]

22



CAPITOLUL IV
SPECIFICATII TEHMCE $I DE PRET

Urmdtoarele tabele gi formulare vor fi completate de cdtre ofertant gi incluse in ofertd. incazul
unei discrepanle sau al unui conflict cu textul CAPITOLULUI I, prevedqrile din prezentul

CAPITOL vor prevala asupra prevederilor din CAPITOLUL I.

Formular Denumirea

F4.l Specificatii tehnice

F4.2 Specificalii de pref

23
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CAPITOLUL V
FORMULARUL DE CONTRACT

Formular Denumirea

F5.l Con ract-model



Contract-model (F5.1)

ACHIZITII PUBLICE

CONTRACT Nr.

de achizifionare a serviciilor de mentenan{5 corectivi qi preventivi a sistemelor

informa{ionale existente din cadrul DAC a MAEIE

Cod CPV: '72600000-6

'c )) ianuarie 202I Chiqindu
(loealitataea)

Prestatorul de servicii Autoritatea contractantl

(denumirea completd a

reprezentat6 p,rin
(funcl i a, numele, pr e nume le)

care acJion eaz:d in b aza
(statut, regulament, hotdrire etc.)

denumit(a) in continuar e Pr e stator

(se indicd nr. Si data de tnregistrare tn Registrul de Stat)

pe de o parte,

intreprinder ii, as ocialiei, or ganizalie i)

Ministerul Afacerilor Externe 9i Integrlrii

Europene al Republicii Moldova

rcprezentat prin dl. Eugeniu REVENCO'

Secretar General, care aclion euzd in baza IIG

nr.697 din 30.08.2017 cuprivire Iaotganizarca

qi funcfionarea Ministerului Afacerilor Exteme

qi Integrdrii Europene, denumit in continuare

Beneficiar

pe de altd parte

ambii (denumiti(te) in continuare Pdrli),au incheiat prezentul Contract referitor la trmdtoarele:

a. Achizilionarea serviciilor de mentenanld corectivd gi preventivd a sistemelor informalionale

existente din cadrul DAC a MAEIE' 
(denumirea serviciutui)

denumite in continuare Servicii, conform procedurii de achizilii publice de tip

nr. din

' 

in baza deciziei grupului de lucru al Cumpdrdtorului/B enefi ciarului din
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b. Urmdtoarele documente vor fi considerate pdrfi componente gi integrale ale Contractului:

a) Slpecificatiatehnic6;
b) Sipecificalia de pref;

c. Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. In cazul unor
discrepanrfe sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului, documentele vor
avea ordinea de prioritate enumeratd mai sus.

d. in calitater de contravaloare a pldfilor care vrrnezl a fr efectuate de Beneficiar,, Prestatoml se

obligd prin prezenta sd presteze Beneficiarului Serviciile gi sd inldture dtlfectele lor in
conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectele.

e. Beneficiarul se oblig6 prin prezenta sd pldteascd Prestatorului, in calitate de contravaloarre a

prestdrii serviciilor, precum gi ainldturdrii defectelor lor, pretul Contractului sau orice altd sumd

care poate deveni pldtibild conform prevederilor Contractului in termenele gi modalitatea

stabilite de Contract.

1. Obiectul Contractului

1.1. Prestatorul igi asuml obligafia de a presta Serviciile conform Specificafiei, care este

parte integr arfi6 a prezentului Contract.
1.2. Beneficiarul se oblig6, la rindul sdu, sd achite qi sd recepJioneze Serviciiile prestate de

Prestator.
1.3. Serviciile prestate inbazacontractului vor respecta standardele indicate in Specificafie

Cind nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabilS, se vor respecta s;tandardele, sau

alte reglementdri autorizate in lara de origine a produselor.

1.4. Termenele de garanJie [valabititate, dupd cazJ a Serviciilor sint indicate lin Specifica{ie.

2. Trermeni qi condifii de prestare

2.1. prestarea serviciilor se efectu eazdla solicitarea Beneficiarului in perioada februarie-decemLbrie

2020.
2.2.DoqxrrentaJia de insoJire a serviciilor care include:

a. Factura fiscala;
b. Actul de primire predare a serviciilor;

original de mai sus se ediul MAE IE'

2.3.Data or se efectuea telefon a beneficiarului.

2.4.Serviciile vor fi prestate conform prevederilo

3. Preful 9i condifii de Platd

3.1. preful Serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei moldoveneqti,

fiind indicat Sipecifi calia prezentului Contract.

3.2. Suma totaid a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabileqte in lei rnoldoveneqti 9i

constituie: lei MD.
(suma cu cifre Si litere)

3.3. e,cnitarea plSlilor pentru Serviciile prestate se va efectua in lei moldovenegti.



3.4. Beneficiarul achitd Serviciile specificate in Specificalia tehnicd a prezer:Ltului Contract
dupa prestarea Serviciilorinbazaactului de prestare a Serviciilor, semnat dereprezer.rlanfii ambelor

Parfi qi a facturii fiscale prezentate de cdtre Prestator, in decurs de 15 zile lucrdtoare de la <lata

recepfiondrii ercestora. Pldlile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al

Prestatorului indicat in prezentul Contract.
3.5. Pl5[ile se vor efectua prin transfer bancar pe contul Prestatorului indicat in prezentul

Contract.
3.6. Prestatorul are obligafia intocmirii corecte a facturii fiscale, indicdnd toilte elementele

de identificare ale acesteia qi datele bancare corecte, inclusiv ale Beneficiarului.
3.7. Transmiterea facturii cu elementele gregite/sau gregeli de calcul, identihcate de

beneficiar, urmare recepfiondrii acesteia, atrage dupd sine obligalia Prestatorului de a o anula qi de

a transmite o noud facturd fiscald.Pldfile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare

al Prestatorului indicat in prezentul Contract.

4. Condifii de predare-primire

4.1. Se:rviciile se considerd predate de cdtre Prestator gi receplionate de cdtrre Cumpdrdtor

[destinatar, dupd caz] dacd:

a) in actul de primire-predare sunt indicate solicitdrile Beneficiarului prin intermediul

centralei MAEIE reprezentanfelor diplomatice/consulare gi/sau aLlireprezerntanli gi

cantitatea serviciilor prestate corespunde informatiei indicate in anexe gi documentele de

insolire din punctul 2.2. din prezentul contract;
b) Actele de primire-predare vor cuprinde cantitatea serviciilor efectuate pe parcursul

perioadelor stabilite in Anexa nr.2 conform sarcinilor din prezentul contract;i caietului

de sarcini si anexei 3.

5. Standarde

5.1. Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele prez<>ntate de cdtre

prestator in propunerea sa tehnicd.
5.2, bind tr,, este menJionat nici un standard sau reglementare aplicabild sre vor resp'ecta

standardele sau alte reglementdri autorizate in tara de origine a produselor.

6. ObligafiilePirfilor

6.1 in baza Angajamentele Beneficiarului:
a) sa irrtreprind6 toate mdsurile necesare pentru asigurarea receptiondrii in termenul stalbilit a

documentelor gi serviciilor prestate in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

b) sd urig*. plata serviciilor, respeitdnd modalitdtile gi termenele indicalle in prezentul

Contract.
6.2. Angajanentele Prestatorului :

a) sd presteze serviciile in condiliile prevdzute de prezentul contract;

b) sd prezinte Beneficiarului documentele prevdzute in pct.2.2

7, Forfa majorl

7.I. parfile sint exonerate de rdspundere pentru neindeplinirea parfiald sau integrald a

obligaJiilor conform prezentului Contract, dacd aceasta este cauzatd de producerea unor cazuri de

fo4imajor61.rdzboie, calamitdli naturale: incendii, inundaJii, cutremure de pdmint, precum qi alte

circumstanJe oare nu depind de vointa Parfilor)'



7.2. Partea care invocd clatza de fo4a majord este obligatd sd informeze imediat (dar nu mai
titziu de 10 zile) cealaltd Parte despre suryenirea circumstanJelor de fo4a majord.

7.3. Survenirea circumstanJelor de forfd majord, momentul declangdrii gi termenul de acfiiune

trebuie sd fie confirmate printr-un certificat, eliberat in mod corespunzdtor de cdtre orgirnul

competent din Jara Pe4ii care invocd asemenea circumstante.

8. Rezilierea

8.1. Rezilierea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Pdrfilor.
8.2. Contractul poate fi reziliat in mod unilateral de cdtre:

a) Cumpdrdtor in caz de refuz al Prestatorului de a presta Serviciile prevdzule in prezentul

Contract;
b) Curmpdrdtor in caz de nerespectare de cdtre Prestator a termenelor de prestare stabilite;
c) Prestator in caz de nerespectare de cdtre Cumpdrdtor a termenelor de platl a

Serviciilor;
d) Prestator sau Cumpdrdtor in caz de nesatisfacere de cdtre una dintre Parfi a pretenJiilor

inaintate conform prezentului Contract.
8.3. Partea inifiatoare arczilieiiContractului este obligatd s[ comunice in ternen de 10 zile

lucrdtoare celeilalte Pdrfi despre intenliile ei printr-o scrisoare motivatd.
8.4. Partea ingtiinJatd este obligatd si rdspundd in decurs de 10 zile lucrdtoare, de la prinrirea

notificdrii. in oazul in care litigiul nu este soluJionat in termenele stabilite, parteainitiatoare va inilia
rczilierca.

9. R,eclamafii

9.1. RoclamaJiile privind cantitatea Serviciilor prestate sint inaintate Prestatorul la mome:ntul

recepJiondrii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul lPrestatorului'

9.2. Pretenliile privind calitatea Serviciilor prestate sint inaintate Prestatorului in termen de

5 zile lucr6toare de la depistarea deficientelor de calitate gi trebuie confirmate prirrtr-un certifrcat

eliberat de o organizaJie independentd neutr[ 9i autorizatd in acest sens.
g.3. Prestatorul este obligat sd examineze pretenJiile inaintate in termen de 5 zile lucrdtoare

de la data prinnirii acestora gi sd comunice Cumpdrdtorului despre decizia luat6.
g.4. ln caz de recunoagtere a pretenfiilor, Prestatorul este obligat, in termen de 5 zil:, sd

presteze suplimentar Cump[rdtorului cantitatea neprestati de servicii, iar in caz <le constatare a

lalit6fi n.io,r.rpu*6toare - s[ le substituie sau s[ le corecteze in conformitate cu cerintele

Contractului.
9.5. prestatorul poartd rdspundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, incllusiv

pentru viciils ascunse.

9.6. in canl devierii de la calitatea confirmatd prin certificatul de caliterte intocmiit de

orgarizalia independentd neutrd sau autorizatd in acest sens, cheltuielile pentru sta{ionare sau

intirziere sint suportate de partea vinovatd.

10. Sancfiuni
10.1. Pentru prestarea cu intirziere a Serviciilor, Prestatorul poartd rdspunderre materiald in

valoare de 0.ll% din suma Serviciilor neprestate, pentru fiecare zi deintirziere, dar nu mai murlt de

5 yo [indicafi procentajulJ din suma totald a prezentului Contract. In cazul in care intirzierea

depdqlgte t4 ziIe, se consi-derd ca fiind refuz de a presta Serviciile prevdzute in prezentul CorLtract

qi presiatorului i se va reJine garunliade bund :xecutare a contractului, in cazttll:n care ea ar fost

constituitd in conformitate cu prevederile punctului 10.1 .



10.2. Pentru achitarea cu intirziere, Cumpdrdtorul poartd rdspundere materialti in valoarr: de

0,I% [indicafi procentajulJ din suma Serviciilor neachitate, pentru fiecare zi de inl:irziere, dar nu

mai mult de 5% [indica1i procentajulJ din suma totalI a prezentului contract.

11. Dnepturi de proprietate intelectuall

11.1. Prestatorul are obliga{ia sE despdgubeascd achizitorul impotriva oricdror:
a) reolamatii gi acliuni in justiJie, ce rezultd din incdlcarea unor drepturi de proprietate

intelectuald (brevete, nume, mdrci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legdturd cu produsele achiziJionate, gi

b) darune-interese, costuri, taxe gi cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exc,eptia situatiei
in care o astfel de incdlcare rczultd din respectarea Caietului de sarcini intocmit de ciitre achtzit'or.

12. Cronfidentialitate

12.1. Toatltin.formafia 

'firmLzatfule 

cdtre Beneficiar Prestatorului in vederea executZirii prezentului

Contract se consider6 a fi confidenliald, dacd nu este stabilit expres de cdtre Beneficiar cd inforrrrafia

dat6 este public6.
I2.2.Prestatorul nu are dreptul sdutilizeze sau sd faca publicd nici o informafie aferr:ntd serviciilor
prestate, activitdtii Beneficiarului sau de alt6 naturd primitl de la Beneficiar sau din alte surse

prevdzfie in prezentul Contract, cu exceptia informatiei asupra cdreia Beneficiarul igi dd acordul

scris in vederea divulgdrii acesteia.
12.3. Prestatorul igi asumS responsabilitatea ca fiecare persoand implicatd in executrrea serviciilor
prevdzute in prezentul Contract respecte obligatoriu urmdtoarele conditii de pdstrare a

confi dentialitdlii informaliei :

a) sd nu d:ivulge, transmitd, sau sd utilizeze in interesul oricdrei alte persoane in afarii de

Beneficiaf,, sau persoanele imputernicite de acesta, nici o informatie cu caract.er confide.n{ial

sau material pe care el sau ea il va primi de la Beneficiar, cu excepJia materialelor sau

informa!:iei aflate anterior lin evidenJa subsemnatului sau care s-ar putea sd li fost obJinutd

inaintea unei astfel diwlgdri, transmiteri, sau utilizdri, de la persoane terfe silu din sec1.orul

public;
U) sa nu foloseasc6 nici o informalie cu acces limitat sau cu caracter confiden{ial pentru oblinLerea

unui beneficiu personal.
I2.4. p11i1e nu vor dezvilui, publica qi rdspdndi Informaliile Confiden{iale nim5nui' Daca este

necesar6 implicarea unei te4e pd1i, aceasta se va face cu acordul celeilalte Parti qi urmdnd a fi
incheiate acorduri de confidentialitate inaintea autorizdrii oric6rei terfe parfi.

I2.5.pd|iile vor limita accesul la asemenea informatii confiden1iale pentru angaja[ir, care au ne,voie

sa le cunoasc?i, qi vor informa aceste pefsoane asupra obligaJi n acest Contract'

I2.6.Fiecare .Parte va pdstra in deplind securitate informatiile lalte parfi, oricare ar fi
forma de pdstrare sau inregistrare a acestora.

12.7. Oiie pierdere sau zuspiciune de pierdere a oricdrei informa{ii confidentiale va fi anurnJat6

imediat de cd1.re Partea care a depistat pierderea respectivd.

12.8. Toate obligatiile create piin acest capitol vor continua gi dup6 schimbarea sau terminarea

rela{iei de afaceri dintre Parti pe o perioadd nelimitatd.

L3. Dtispozifii finale

13.1. L:itigiile ce ar putea rentltadin prezentul Contract vor fi soluJionate de cdtre P[rfi pe cale

amiabil[. lnpai contrar,il" rror fi transmise spre examinare in instanta de judecatd competentd

conform legisrlatiei Republicii Moldova.



13.2. Der Ia data semndrii prezentului Contract, toate negocierile purtate gi documenLtele
perfectate anterior igi pierd valabilitatea.

13.3. P6{ile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, sd convind asupra
modificdrii clauzelor contractului, prin act adifional, numai incaztil apariliei unor circumstanJe r;are

lezeazd interesele comerciale legitime ale acestora gi care nu au putut fi prevdzute la dataincheierii
contractului. Modificlrile gi completdrile la prezentul Contract sint valabile numai in cantl in r;are

au fost perfectate in scris gi au fost semnate de ambele Pdrfi.
13.4. Nici una dintre P6rfi rru are dreptul sE transmitd obligaliile gi drepturile siale stipulate in

prezentul Contract unor terfe persoane ftrd acordul in scris al celeilalte p5rfi.
13.5. Prezentul Contract este intocmit in doud exemplare in limba de stal. a Republicii

Moldova, cite un exemplar pentru Prestator, Cumplrdtor.
l3.6.Pr<>zentul Contract se consideri incheiat la data semnlrii gi intrd in vigoare la data

inregistrdrii ler una din Trezoreriile Regionale ale Ministerului Finanlelor,in cazul lin care sursele
financiare se alocd din bugetul de stat/bugetul local, sau la data semndrii sau la o alt6 datd ulterioard
indicatd in acest contract in cazul in care gestionarea surselor financiare nu se efectueazd prin
intermediul sistemului trezorerial.

I3.7 . Prezentul Contract este valabil pind la 3 1 decembrie 202I.
13.8. Prozentul Contractrcprezintdacordul de vointd al pdrfilor gi se considerd semnat ladata

aplicdrii ultimei semndturi de cdtre una dintre pdrfi.
13.9. Pentru confirmarea celor menlionate mai sus, Parfile au semnat prezenl,ul Contraot in

conformitate cu legislalia Republicii Moldova,Ia data gi anul indicate mai sus.

14. Datele juridice, po$tale gi bancare ale Pirfilor

Prestatorul de Servrcu Autoritatea contrarctantd

Adresa pogtal6:

Telefon:

Cont de decontare:

Banca:

Adresa pogtald a b5ncii:

Cod:

Cod fiscal:

Adresa pogtal6:

Telefon:

Cont de decontare:

Banca:

Adresa pogtald a bdncii:

Cod:

Cod fiscal:



15. Semniturile pirfilor

Prestatorul de Seryicii Autoritatea contractantl

Semnitura autorizatd,:

L.$.

Semndtura autorizat5,:

Contabil:

inregistrat Nr.:

Trezorerjra;

Data:


