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CAPITOLULI
INSTRUCTIUNI PENTRU OFERTANTI (IPO)

[Notdi: nu se va modifica de cditre Autoritatea Contractantd]
Sectiunea 1. Dispozitii generale

1.  Scopul procedurii de achizitie

1.1. Autoritatea contractantd, emite Documentele de atribuire in vederea achizitionarii de
servicii, dupd cum este specificat in Fisa de Date a Achizitiei (in continuare FDA).

2. Principiile care stau la baza atribuirii contractului de achizitie

2.1. Principiile care stau la baza atribuirii contractului de achizitie publica sint:

a) libera concurentd;

b) eficienta utilizarii fondurilor publice §i minimizarea riscurilor autoritatilor/entitalilor
contractante;

¢) transparenta;

d) tratamentul egal, impartial si nedescriminatoriu in privinta tuturor ofertantilor si operatorilor
€conomici;

e) protectia mediului;

f) respectarea ordinii de drept;

g) confidentialitatea;

h) asumarea raspunderii in cadrul procedurilor de achizitie publica.

3,  Sursade finantare

3.1. in FDA va fi specificatd sursa de finantare pentru platile contractului ce urmeaza a fi
atribuit.

3.2. Autoritatea contractantd urmeazi sd se asigure cd la momentul initierii procedurii de
achizitii publice, mijloacele financiare sunt alocate si destinate exclusiv achizitiei in cauza.

4.  Participantii la licitatie

4.1. Participant la licitatie poate fi orice operator economic rezident sau nerezident, persoand
fizica sau juridicd de drept public sau privat ori asociatie de astfel de persoane, care arc dreptul de

a participa, in conditiile Legii nr. 131/2015 privind achizitiile publice (in continuare Legea nr.
131/2015), la procedura de atribuire a contractului de achizitii publice.

4.2. Dreptul de participare la procedurile de atribuire a contractelor de achizitii publice poate
fi rezervat de citre Guvern unor ateliere protejate si intreprinderi sociale de insertie in cazul in care
majoritatea angajailor implicati sint persoane cu dizabilititi care, prin natura sau gravitatea
deficientelor lor, nu pot desfisura o activitate profesionald in conditii normale.

5. Cheltuielile de participare la procedura de achizitie

5.1. Ofertantul suporta toate costurile legate de pregitirea si inaintarea ofertei, iar autoritatea
contractantd nu poartd nici o responsabilitate pentru aceste costuri, indiferent de desfasurarea sau
rezultatul procedurii de licitatie.

5.2.La depunerea ofertelor, operatorul economic, dup caz, va achita o taxd. Modul de achitare
a taxei mentionate, precum si cuantumul acesteia sint stabilite de Guvern.

5.3. Achitarea taxei pentru depunerea ofertei se va efectua prin intermediul platformei de
achizitii electronice prin care s€ depune oferta.



6.  Limba de comunicare in cadrul licitatiei

6.1. Oferta, Documentul Unic de Achizitii European (in continuare DUAE), documentele de
atribuire si toata corespondenta dintre ofertant §i autoritatea contractantd vor fi intocmite in limba
de stat. Documentele justificative si literatura de specialitate tiparita, care fac parte din oferté, pot fi
in alta limb, cu conditia ca acestea si fie insotite de o traducere exactd a fragmentelor relevante in
limba de stat.

6.2. Autoritatea contractantd poate specifica dupi caz, in FDA posibilitatea depunerii ofertei
si intr-o altd limba de circulatie internationala.

7. Sectiunile Documentelor de atribuire

7.1. Documentele de atribuire includ toate sectiunile indicate in prezentul punct si trebuie citite
in conjunctie cu orice modificare conform pet. IPOS.

CAPITOLUL I. Instructiuni pentru ofertanti

CAPITOLUL II. Fisa de date a achizifiei

CAPITOLUL IIL Formulare pentru depunerea ofertei
CAPITOLUL IV. Specificatii tehnice si de pret.
CAPITOLUL V. Formularul de contract

8. Clarificarea si modificarea documentelor de atribuire

8.1, Participantul care solicitd clarificdri asupra documentelor de atribuire va contacta
autoritatea contractant3 in scris, prin mijloace electronice de comunicare. Autoritatea contractanta
va raspunde in scris, prin mijloace electronice de comunicare la orice cerere de clarificare, inainte
de termenul-limita pentru depunerea ofertelor.

8.2.Pini la expirarea termenului de depunere a ofertelor, autoritatea contractantd are dreptul
s& modifice documentatia de atribuire fie din proprie inifiativa, fie ca raspuns la solicitarea de
clarificare a unui operator economic, prelungind, dupé caz, termenul de depunere a ofertelor, astfel
incit de la data aducerii la cunostintd a modificarilor operate pind la noul termen de depunere a
ofertelor si rimina cel putin 50% din termenul stabilit initial.

8.3.1n cazul in care operatorul economic nu a transmis solicitarea de clarificare in timp util,
punind astfel autoritatea contractanta in imposibilitate de a respecta termenele prevazute la art. 34,
alin. (4) din Legea nr. 131/2015, aceasta din urma este in drept sd nu raspunda.

9.  Practicile de corupere si alte practici interzise

9.1. Autoritatile contractante §i participantii la licitatiile publice vor respecta cele mai Inalte
standarde ale eticii de conduitd in desfagurarea si implementarea proceselor de achizitii, precum si
in executarea contractelor de achizitie publica.

9.2.in cazul in care autoritatea contractanti va depista ci ofertantul a fost implicat in practicile
mentionate la punctul IP09.4 in cadrul procesului de concurentd pentru contractul de achizifie
publica sau pe parcursul executdrii contractului, aceasta:

a)  vaexclude ofertantul din procedura respectivi de achizitie prin includerea lui in Lista

de interdictie, conform prevederilor Regulamentului cu privire la Lista de interdictie a operatorilor
€conomici; sau

b)  vaintreprinde orice alte masuri prevazute in articolul 40 al Legii nr. 131/2015.

9.3.n cazul in care, Agentia Achizitii Publice, in procesul de monitorizare a procedurilor de
achizitii publice, constata ca un operator economic a fost implicat in practicile mentionate la punctul

IP09.4, va raporta imediat organelor competente fiecare caz de corupere sau de tentativa de corupere
comis de operatorul economic respectiv.



- 94.In cadrul procedurilor de achizitie si executdrii contractului nu se permit urmatoarele
actiuni:

a)  promisiunea, oferirea sau darea unei persoane cu functie de raspundere, personal sau
prin mijlocitor, de bunuri sau servicii, sau a oricarui alt lucru de valoare, pentru a influenta actiunile
unei alte parti,

b) orice acfiune sau omisiune, inclusiv interpretare eronatd, care, constient sau din
neglijentd, induce in eroare sau tinde si induca in eroare o parte pentru obginerea unui beneficiu
financiar sau de altd naturd ori pentru a evita o obligatie;

¢) intelegerea interzisa de lege, intre doud sau mai multe parti, realizatd in scopul
coordonarii comportamentului lor la procedurile de achizitii publice;

d) deteriorarea sau prejudicierea, direct sau indirect, a oricdrei par{i sau a proprietdtii
acestei parti, pentru a influenta in mod necorespunzitor actiunile acesteia;

e) distrugerea intentionata, falsificarea, contrafacerea sau ascunderea materialelor de
evidentd ale investigarii, sau darea unor informatii false anchetatorilor, pentru a impiedica esential
o ancheti condusa de citre organele de resort in vederea identificirii unor practici mentionate la lit.
a)-d); precum §i amenintarea, hértuirea sau intimidarea oricarei parti pentru a o impiedica sa divulge
informatia cu privire la chestiuni relevante anchetei sau si exercite ancheta.

9.5. Personalul autorititii contractante are obligatia de a exclude practicile de corupere in
vederea obtinerii beneficiilor personale in legaturd cu desfagurarea procedurii de achizitii publice.

Sectiunea a-2-a. Criterii de calificare

10. Criterii generale

10.1. Pentru confirmarea datelor de calificare in cadrul procedurii de achizitii publice,
operatorul economic va completa si va prezenta DUAE, in conformitate cu cerintele stabilite de

autoritatea contractanta.

10.2. Prezentarea oricdrui alt formular DUAE decit cel solicitat de catre autoritatea
contractantd, va servi ca temei de descalificare de la procedura de achizitie publica.

10.3. Autoritatea contractanti va aplica criterii si cerinte de calificare numai referitoare la:

a) eligibilitatea ofertantului sau candidatului;

b) capacitatea de exercitare a activitafii profesionale;
¢) capacitatea economic si financiard,

d) capacitatea tehnicd si/sau profesionald;

e) standarde de asigurare a calitatii;

f) standarde de protectie a mediului.

11. Eligibilitatea ofertantului sau candidatului

11.1. Orice operator economic, rezident sau nerezident, persoand fizicd sau juridicd de drept
public sau privat ori asociatie de astfel de persoane are dreptul de a participa la procedura de atribuire
a contractului de achizitie publica.

11.2. Va fi exclus de la procedura de atribuire a contractului de achizitii publice orice ofertant
sau candidat despre care se confirmd c&, in ultimii 5 ani, a fost condamnat, prin hotararea definitivd



a unei instante judecatoresti, pentru participare la activititi ale unei organizatii sau grupéri criminale,
pentru coruptie, pentru frauda si/sau pentru spalare de bani, pentru infractiuni de terorism sau
infractiuni legate de activitdti teroriste, finanfarea terorismului, exploatarea prin munci a copiilor si
alte forme de trafic de persoane.

11.3. Va fi exclus de la procedura pentru atribuire a contractului de achizitie publica, si
respectiv nu este eligibil, orice ofertant care se afld in oricare dintre urmitoarele situatii:

a) se afld in proces de insolvabilitate ca urmare a hotaririi judecatoresti;

b) nu si-a indeplinit obligatiile de platd a impozitelor, taxelor si contributiilor de asigurdri
sociale citre bugetele componente ale bugetului general consolidat, in conformitate cu prevederile
legale in Republica Moldova sau in fara in care este stabilit;

¢)  afostcondamnat, in ultimii trei ani, prin hotarirea definitivi a unei instante judecdtoresti,
pentru o faptd care a adus atingere eticii profesionale sau pentru comiterea unei greseli in materie
profesionald;

d) prezintd informatii false sau nu prezintd informatiile solicitate de citre autoritatea
contractant3, in scopul demonstrérii Indeplinirii criteriilor de calificare si selectie;

¢) aincilcat obligatiile aplicabile in domeniul mediului, muncii si asigurdrilor sociale, in
cazul in care autoritatea contractantd demonstreaza, prin orice mijloace adecvate, acest fapt;

f)  se face vinovat de o abatere profesionald, care ii pune la indoiald integritatea, in cazul in
care autoritatea contractantd demonstreaza, prin orice mijloace adecvate, acest fapt;

g) aincheiat cu alti operatori economici acorduri care vizeazi denaturarea concurentei, in
cazul in care acest fapt se constatd printr-o decizie a organului abilitat in acest sens;

h) se afld intr-o situatie de conflict de interese care nu poate fi remediata in mod efectiv
prin misurile previzute la art.74 din Legea nr. 131/2015;

i)  esteinclus in Lista de interdictie a operatorilor economici.

11.4. Autoritatea contractantd, dupd caz, poate stabili in documentatia de atribuire
posibilitatea furnizarii dovezilor de citre operatorii economici care se afld in una din situatiile
mentionate la punctele IPO11.2 §i IPO11.3, prin care se vor prezenta masurile luate de acestia pentru
a demonstra fiabilitatea sa, in pofida existentei unui motiv de excludere.

11.5. Autoritatea contractantd extrage informatia necesard pentru constatarca existentei sau
inexistentei circumstantelor mentionate la punctele IPO11.2 si IPO11.3 din bazele de date
disponibile ale autoritatilor publice sau ale parilor terfe. Dacd acest lucru nu este posibil, autoritatea
contractanti are obligatia de a accepta ca fiind suficient §i relevant pentru demonstrarea faptului cd
ofertantul/candidatul nu se incadreazi in una dintre situatiile prevdzute la punctele IPO11.2 si
IPO11.3 orice document considerat edificator, din acest punct de vedere, in tara de origine sau in
tara in care ofertantul este stabilit, cum ar fi certificate, caziere judiciare sau alte docurmnente
echivalente emise de autoritati competente din tara respectiva.

11.6. In ceea ce priveste cazurile mentionate la punctul IPO11.3, in conformitate cu legislafia
interni a statului in care sunt stabilifi ofertantii, aceste solicitdri se referd la persoane fizice si
persoane juridice, inclusiv, dupd caz, la directori de companii sau la orice persoand cu putere de
reprezentare, de decizie ori de control in ceea ce priveste ofertantul/candidatul.

11.7. In cazul in care in tara de origine sau in tara in care este stabilit ofertantul/candidatul nu
se emit documente de natura celor previzute la punctul [PO11.4 sau respectivele documente nu
vizeazi toate situatiile prevdzute la punctele IPO11.2 si I[PO11.3, autoritatea contractantd are
obligatia de a accepta o declaratie pe propria raspundere sau, dacd in tara respectivd nu exista
prevederi legale referitoare la declarafia pe propria raspundere, o declaratie autentica data in fata
unui notar, a unei autoritati administrative sau judiciare sau a unei asociatii profesionale care are
competente in acest sens.

11.8. Orice operator economic aflat in oricare dintre situatiile prevazute la punctele IPO11.2
si [PO11.3 care atrag excluderea din procedura de atribuire poate furniza dovezi care sd arate ca

n



misurile luate de acesta sunt suficiente pentru a-si demonstra in concret credibilitatea prin raportare
la motivele de excludere, cu exceptia cazului in care operatorul economic a fost exclus prin hotérire
definitiva a unei instante de judecata de la participarea la procedurile de achizitii publice.

11.9. Autoritatea contractanti evalueazd masurile intreprinse de citre operatorii economici
tinind seama de gravitatea §i circumstantele particulare ale infractiunii sau ale abaterii. In cazul in
care considerd ci masurile intreprinse sint insuficiente, autoritatea contractantd informeaza
ofertantul/candidatul despre motivele excluderii.

12. Capacitatea de exercitare a activittii profesionale

12.1. Autoritatea contractanti solicitd oricarui ofertant sa prezinte dovada din care sa rezulte
o formi de inregistrare ca persoand juridica, capacitatea legald de a presta servicii, in conformitate
cu prevederile legale din tara in care este stabilit.

13. Capacitatea economica §i financiara

13.1. In cazul in care autoritatea contractantd solicita demonstrarea capacititii economice si
financiare, aceasta are obligatia de a indica in documentatia de atribuire §i informatiile pe care
operatorii economici urmeaza sé le prezinte in acest scop. Capacitatea economicd si financiard se
realizeazd, dupa caz, prin prezentarea unuia sau mai multor documente relevante, cum ar fi:

a) declaratii bancare corespunzatoare sau, dupi caz, dovezi privind asigurarea riscului profesional;

b) rapoarte financiare sau, in cazul in care publicarea acestor rapoarte este prevazutd de legislatia
{arii in care este stabilit ofertantul, extrase de rapoarte financiare;

¢) declaratii privind cifra de afaceri totala sau, dacd este cazul, privind cifra de afaceri in domeniul
de activitate aferent obiectului contractului intr-o perioada anterioard care vizeaza activitatea din
ultimii 3 ani, in masura 1n care informatiile respective sint disponibile. In acest ultim caz, autoritatea
contractanti are obligatia de a lua in considerare si data la care operatorul economic a fost infiintat
sau si-a inceput activitatea comerciald.

13.2. in sensul punctului IPO13.1 literei ¢), cifra de afaceri anuald minima impusa operatorilor
economici nu trebuie si depaseascd de doud ori valoarea estimati a contractului, cu exceptia
cazurilor justificate, precum cele legate de riscurile speciale aferente naturii serviciilor.

13.3. Atunci cind un contract este impartit in loturi, indicele cifrei de afaceri se aplica pentru
fiecare lot individual. Cu toate acestea, autoritatea contractantd stabileste cifra de afaceri anuala
minima impus operatorilor economici cu referire la grupuri de loturi, dacd ofertantului cistigator 1i
sint atribuite mai multe loturi care trebuie executate in acelagi timp.

13.4. in cazul in care, din motive obiective, justificate corespunzator, operatorul econornic nu
are posibilitatea de a prezenta documentele solicitate de autoritatea contractantd, acesta are dreptul
de a demonstra capacitatea sa economica si financiard prin prezentarea altor documente pe care
autoritatea contractantd le poate considera edificatoare in méasura in care acestea reflectd o imagine
fidela a situatiei economice si financiare a ofertantului/candidatului.

13.5. Ofertantul/candidatul poate sd-si demonstreze capacitatea economicd si financiard si
prin sustinerea acordata de cétre 0 alta persoand indiferent de natura relatiilor juridice existente intre
ofertant/candidat si persoana respectiva.

13.6. in cazul previzut la punctul IPO13.5, ofertantul/candidatul are obligatia de a dovedi
sustinerea de care beneficiaza prin prezentarea in forma scrisd a unui angajament ferm al persoanei
respective, incheiat in forma autenticd, prin care aceastd persoand confirma faptul c@ va pune la
dispozitia ofertantului/candidatului resursele financiare invocate.



13.7. Persoana care asigur sustinerea financiard trebuie s indeplineasca criteriile de selectie
relevante si nu trebuie si se afle in niciuna dintre situatiile prevazute la punctul IPO11.2 si punctul
IPO11.3 literele ¢)-g), care determind excluderea din procedura de atribuire.

13.8. O asociatie de operatori economici la fel are dreptul si se bazeze pe capacititile
membrilor asociatiei sau ale altor persoane.

14. Capacitate tehnicd si/sau profesionala

14.1. In cazul aplicarii unei proceduri pentru atribuirea unui contract de achizitii publice de
servicii, in scopul verificarii capacitdtii tehnice si/sau profesionale a ofertantilor/candidatilor,
autoritatea contractanti are dreptul de a le solicita acestora, in functie de specificul, de volumul si
de complexitatea serviciilor ce urmeazi si fie prestate i numai in misura in care aceste informatii
sint relevante pentru indeplinirea contractului si nu sint disponibile in bazele de date ale autoritatilor
publice sau ale partilor terte, urmatoarele:

a) lista principalelor servicii similare prestate in ultimii 3 ani, continind valori, perioade de
prestare, beneficiari, indiferent daca acestia din urma sint autorititi contractante sau clienti privati.
Prestirile de servicii se confirmd prin prezentarea unor certificate/documente emise sau
contrasemnate de o autoritate ori de citre clientul privat beneficiar. In cazul in care beneficiarul este
un client privat si, din motive obiective, operatorul economic nu are posibilitatea obtinerii unei
certificari/confirmari din partea acestuia, demonstrarea prestarilor de servicii se realizeaza printr-o
declaratie a operatorului economic;

b) declaratia referitoare la echipamentele tehnice si la masurile aplicate in vederea asigurarii
calitatii, precum si, dacd este cazul, la resursele de studiu si cercetare;

¢) informatii referitoare la personalul/organismul tehnic de specialitate de care dispune sau al
cdrui angajament de participare a fost obfinut de catre ofertant/candidat, in special pentru asigurarea
controlului calitdtii;

d) informatii referitoare la studiile, pregdtirca profesionald i calificarea personalului de
conducere, precum si ale persoanelor responsabile pentru indeplinirea contractului, daca acestea nu
reprezinti factori de evaluare stabiliti de autoritatea contactanta,

¢) declaratia referitoare la efectivele medii anuale ale personalului angajat si ale cadrelor de
conducere in ultimii 3 ani;

f) daca este cazul, informatii privind masurile de protectie a mediului pe care operatorul
economic le poate aplica in timpul indeplinirii contractului;

g) informatii referitoare la utilajele, instalatiile, echipamentele tehnice de care va dispune
operatorul economic pentru indeplinirea corespunzitoare a contractului;

h) informatii privind partea din contract pe care operatorul economic are, eventual, intentia sa
o subcontracteze.

14.2. Capacitatea tehnica §i profesionald a ofertantului poate fi sustinutd, pentru indeplinirea
unui contract, si de o altd persoana, indiferent de natura relatiilor juridice existente intre ofertant si
persoana respectiva.

14.3. In cazul previzut la punctul IPO14.2, ofertantul/candidatul are obligatia de a dovedi
sustinerea de care beneficiazi prin prezentarea in forma scrisd a unui angajament ferm al persoanei
respective, incheiat in forma autenticd, prin care aceastd persoand confirma faptul ¢i va pune la
dispozitia ofertantului/candidatului resursele financiare invocate.

14.4. Persoana care asigurd sustinerea financiard trebuie sa indeplineasci criteriile de selectie
relevante §i nu trebuie si se afle in niciuna dintre situatiile previzute la punctul IPO11.2 si punctul
IPO11.3 literele c)-g), care determind excluderea din procedura de atribuire.

14.5. Ofertantul/candidatul are dreptul si recurgi la sustinerea unor alte persoane doar atunci
cind acestea din urmi vor desfasura activititile sau serviciile pentru indeplinirea cdrora este necesard
capacitatea profesionald respectiva.



15. Standarde de asigurare a calitatii.

15.1. Autoritatea contractantd soliciti prezentarea unor certificate, emise de organisme
independente, prin care se atestd faptul ca operatorul economic respecti anumite standarde de
asigurare a calitdtii, aceasta trebuie sa se raporteze la sistemele de asigurare a calitdtii, bazate pe
seriile de standarde europene relevante, certificate de organisme conforme cu seriile de standarde
europene privind certificarea, sau la standarde internationale pertinente, emise de organisme
acreditate.

15.2. in conformitate cu principiul recunoasterii reciproce, autoritatea contractantd are
obligatia de a accepta certificatele echivalente emise de organismele stabilite in statele membre ale
Uniunii Europene. In cazul in care operatorul economic nu detine un certificat de calitate astfel cum
este solicitat de autoritatea contractantd, aceasta din urma are obligatia de a accepta orice alte
certificari prezentate de operatorul economic respectiv, in masura in care acestea confirmd
asigurarea unui nivel corespunzitor al calitafii.

16. Standarde de protectie a mediului.

16.1. Autoritatea contractanti solicitd prezentarea unor certificate, emise de organisme
independente, prin care se atestd faptul cd operatorul economic respectd anumite standarde de
protectie a mediului, aceasta trebuie sd se raporteze:

a) fie la Sistemul Comunitar de Management de Mediu si Audit (EMAS);

b) fie la standarde de gestiune ecologicd bazate pe seriile de standarde europene sau
internationale in domeniu, certificate de organisme conforme cu legislatia Uniunii Europene ori cu
standardele europene sau internationale privind certificarea.

16.2. in conformitate cu principiul recunoasterii reciproce, autoritatea contractantd are
obligatia de a accepta certificatele echivalente emise de organismele stabilite in statele membre ale
Uniunii Europene. In cazul in care operatorul economic nu detine un certificat de mediu astfel cum
este solicitat de autoritatea contractantd, aceasta din urma are obligatia de a accepta orice alte
certificiri prezentate de operatorul economic respectiv, in masura in care acestea confirma
asigurarea unui nivel corespunzitor al protectiei mediului.

17. Calificarea candidatilor in cazul asocierii

17.1. in cazul unei asocieri, cerintele solicitate pentru indeplinirea criteriilor de calificare si
selectie referitoare la capacitatea de exercitare a activitatii profesionale gi cele referitoare la
eligibilitatea ofertantului sau candidatului, trebuie indeplinite de cétre fiecare asociat. Criteriile
referitoare la situatia economici si financiara si cele referitoare la capacitatea tehnica si profesionala
pot fi indeplinite prin cumul proportional sarcinilor ce revin fiecdrui asociat. Criteriile privind cifra
de afaceri, in cazul unei asocieri, cifra de afaceri medie anuala luata in considerare va fi valoarea
general3, rezultatd prin insumarea cifrelor de afaceri medii anuale corespunzitoare fiecarui membru
al asocierii. In cazul unei asocieri, cerintele privind standardele de asigurare a calitatii si standardele
de protectie a mediului, trebuie indeplinite de fiecare membru al asocierii.



Sectiunea a-3-a. Pregdtirea ofertelor
18. Documentele ce constituie oferta

18.1. Oferta va cuprinde urmatoarele:
a) propunerea financiard, care va include, dupd caz, §i garantia pentru oferta;

b) propunerea tehnicd, precum si documente suport si facultative solicitate de autoritatea
contractanti;

¢) Documentul unic de achizitii european;

18.2. Operatorii economici vor pregiti ofertele intr-o maniera structuratd si securizatd, ca
raspuns la anuntul de participare publicat de cétre autoritatea contractantd in SIA ,,RSAP”, si vor
depune ofertele in mod electronic, folosind fluxurile interactive de lucru puse la dispozitie de
platformele electronice, cu exceptia cazurilor prevazute la art.32 alin.(7) si (11) din Legea nr.
131/2015 privind achizitiile publice.

19. Documente pentru demonstrarea conformitdtii serviciilor

19.1.  Pentru a stabili conformitatea serviciilor cu cerintele documentelor de atribuire,
ofertantul va depune, ca parte a ofertei sale, dovezi documentare ce atestd faptul ca serviciile se
conformeazi conditiilor de prestare, specificatiilor tehnice si standardelor specificate in Capitolul
IV 4.

19.2. Pentru a demonstra conformitatea tehnica a serviciilor propuse, cantittilor propuse si a
termenelor de prestare, ofertantul va completa Formularul Specificatii tehnice (F4.1) si Specificatii
de pret (F4.2). De asemenea, ofertantul va include documentatie de specialitate, desene, extrase din
cataloage si alte date tehnice justificative, dupd caz.

20. Oferte alternative

20.1. Operatorul economic este in drept sd depuna oferte alternative numai in cazul in care
autoritatea contractanti a precizat explicit in anuntul de participare §i in FDA punctul 3.1 c& permite
sau solicitd depunerea de oferte alternative cu precizarea in documentatia de atribuire a cerinfelor
minime obligatorii pe care operatorii economici trebuie sé le respecte, precum si orice alte cerinfe
specifice pentru prezentarea ofertelor alternative. in cazul in care in documentatia de atribuire nu
este specificat explicit cd autortiatea contractantd permite sau solicitd depunerea de oferte
alternative, aceasta din urma nu are dreptul de a lua in considerare ofertele alternative.

21. Garantia pentru oferta

21.1. Ofertantul va depune, ca parte a ofertei sale, o Garantie pentru oferti (F3.2), dupd cum
este specificat in FDA punctul 3.2.

21.2. Garantia pentru ofertd va fi corespunzator cuantumului specificat in FDA punctul 3.3,
in lei moldovenesti, i va fi:

a)  1informa de garantie bancard delao institutie bancar licentiata, valabild pentru perioada
de valabilitate a ofertei sau alt perioada prelungits, dupa caz, in conformitate cu punctul IPO23.2;
sau

b) transfer pe contul autoritdii contractante; sau
c) alte forme acceptate de autoritatea contractanta, specificate in FDA punctul 3.2.

21.3. Dacd o garantie pentru ofertd este cerutd in conformitate cu punctul IPO21.2, orice
ofertd neinsotita de o astfel de garantie pregatitd in modul corespunzator va fi respinsd de cétre
autoritatea contractanti ca fiind necorespunzatoare.



21.4. Garantia pentru oferts a ofertantilor necistigétori va fi restituitd imediat de la producerea
oricdrui din urmitoarele evenimente:

a) expirarea termenului de valabilitate a garanfiei pentru oferta;

b) incheierea unui contract de achizitii publice si depunerca garantiei de bund executie a
contractului, daci o astfel de garantie este previzuta in documentatia de atribuire;

¢) suspendarea procedurii de licitatie fira incheierea unui contract de achizitii publice;

d) retragerea ofertei inainte de expirarea termenului de depunere a ofertelor, in cazul In care
documentatia de atribuire nu prevede inadmisibilitatea unei astfel de retrageri.

21.5. Garantia pentru ofertd va fi refinutd daca:

a)  ofertantul isi retrage sau isi modifica oferta in timpul perioadei de valabilitate a ofertei
specificate de citre ofertant in Formularul ofertei, cu exceptia cazurilor previzute in punctul
1P0O23.2; sau

b)  ofertantul cistigator refuza:
- si depuni Garantia de buni executie conform punctului IPO42;
- si semneze contractul conform punctului IPO43.

21.6. Garantia pentru oferts prezentatd de Asociatie trebuie sd fie in numele Asociatiei care
depune oferta.

22. Preturi

22.1. Preturile indicate de citre ofertant in Formularul ofertei (F3.1) si in Specificatiile de pret
(F4.2) se vor conforma cerintelor specificate in punctul IPO22 .

22.2. Toate loturile si pozitiile trebuie enumerate si evaluate separat in Specificatiile tehnice
(F4.1) si Specificatiile de pref (F4.2).

22.3. Pretul ce urmeaz a fi specificat in Formularul ofertei va constitui suma totald a ofertei,
inclusiv TVA.

22 4. Termenii Incoterms, cum ar fi EXW, CIP, DDP si alti termeni similari, vor fi supusi
regulilor prevdzute in editia curentd a Incoterms, publicatd de cdtre Camera Internationald de
Comert, dup# cum este mentionat in FDA punctul 3.4.

22.5. Preturile vor fi indicate dupd cum este arétat in Specificatiile de pret (F4.2).

22.6. Autoritatea contractanti va efectua achitari conform metodologiei si conditiilor indicate
in FDA punctul 3.7.

23. Termenul de valabilitate a ofertelor

23.1. Ofertele vor riamine valabile pe parcursul perioadei specificate in FDA punctul 3.8. de
la data-limita de depunere a ofertei stabilita de autoritatea contractantd. O oferta valabild pentru un
termen mai scurt va fi respinsa de cétre autoritatea contractantd ca fiind necorespunzatoare.

23.2. In cazuri exceptionale, inainte de expirarea perioadei de valabilitate a ofertei, autoritatea
contractantd poate solicita ofertantilor sa extindd perioada de valabilitate a ofertelor. Solicitarea si
raspunsul la solicitare vor fi publicate in SIA ,,RSAP™. In cazul in care se cere o garantie pentru
oferti in cadrul procedurii de achizitie publicd, conform prevederilor punctului IPO23, operatorul
economic va extinde corespunzitor valabilitatea garantiei pentru ofertd. Un ofertant poate refuza
solicitarea de extindere fird a pierde garantia pentru ofertd. Ofertantilor ce accepta solicitarea de
extindere nu li se va cere si nu li se va permite si modifice ofertele.
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24. Valuta ofertei

24.1. Preturile pentru serviciile solicitate vor fi indicate in lei moldovenesti, cu exceptia
cazurilor in care FDA punctul 3.9. prevede altfel.

25. Formatul ofertei

25.1. Oferta va fi pregititd in format electronic, in conformitate cu cerintele autoritatii
contractante, cu ajutorul instrumentelor existente in SIA ,,RSAP”, cu exceptia cazurilor prevazute la
art.32 alin.(7) si (11) din Legea nr. 131/2015.

Sectiunea a-4-a. Depunerea si deschiderea ofertelor

26. Depunerea ofertelor

26.1. Oferta, scrisd si semnatd, dupi caz electronic, se prezintd in conformitate cu cerintele
expuse in documentatia de atribuire, utilizind SIA ,,RSAP”, cu exceptia cazurilor prevazute la art.32
alin.(7) si (11) din Legea nr. 131/2015. Autoritatea contractanta elibereaza operatorului economic,
in mod obligatoriu, o recipisi in care indicd data si ora receptiondrii ofertei sau confirma
receptionarea acesteia in cazurile in care oferta a fost depusa prin mijloace electronice. Prezentarea
ofertei presupune depunerea intr-un set comun a propunerii tehnice, a propunerii financiare, a
DUAE si a garantiei pentru oferta.

26.2. La depunerea ofertei prin SIA ,,RSAP”, operatorul economic va fine cont de timpul
necesar pentru incircarea ofertei In sistem, prevazind timp suficient pentru a depune oferta In
termenii stabiliti.

27. Termenul limitd de depunere a ofertelor

27.1. Ofertele vor fi depuse nu mai tirziu de data §i ora specificate in FDA punctul 4.2.
Autoritatea contractantd poate, la discretia sa, s extinda termenul-limita de depunere a ofertelor prin
modificarea documentelor de atribuire in conformitate cu punctul IPO7.

28. Oferte intirziate

28.1. SIA ,RSAP” nu va accepta ofertele transmise dupd expirarea termenului limitd de
depunere a ofertelor.

28.2. In cazurile previzute la art.32 alin.(7) si (11) din Legea nr. 131/2015, ofertele depuse
dupa termenul limitd de deschidere a ofertelor specificate in FDA punctul 4.2, vor fi inregistrate de
citre autoritatea contractant3 si restituite ofertantului, fara a fi deschise.

29. Modificarea, substituirea si retragerea ofertelor

29.1. in cazul in care documentatia de atribuire nu prevede altfel, ofertantul are dreptul sa
modifice sau sa retragd oferta inainte de expirarea termenului de depunere a ofertelor, fira a pierde
dreptul de retragere a garantiei pentru ofertd. O astfel de modificare este valabili dacé a fost efectuatd
inainte de expirarea termenului de depunere a ofertelor.

30. Deschiderea ofertelor

30.1. Autoritatea contractanti va deschide ofertele in cadrul sistemului SIA ,,RSAP” la data
si ora specificate in FDA punctul 4.2.

30.2. Informatia privind ofertantii si ofertele, se fac publice prin publicarea acestora in SIA
»RSAP”,

Sectiunea a-5-a. Evaluarea si compararea ofertelor

11



31. Confidentialitate

31.1. SIA ,RSAP” va asigura mecanisme adecvate in vederea neadmiterii divulgarii
continutului ofertelor prezentate de participanti pind la data stabiliti pentru deschiderea acestora de
cdtre persoanele autorizate ale organizatorului procedurii de achizitie publicd, in conformitate cu
legislatia. Astfel, va fi preintimpinatd aplicarea unor eventuale practici anticoncurentiale in cadrul
procedurilor de achizitii publice.

32. Clarificarea ofertelor

32.1. Autoritatea contractantd poate, la necesitate, sd ceard oricdruia dintre ofertanfi o
clarificare a ofertei acestora, pentru a facilita examinarea, evaluarea i compararea ofertelor. Nu vor
fi solicitate, oferite sau permise schimbiri in preturile sau in continutul ofertei, cu exceptia corectarii
erorilor aritmetice descoperite de citre autoritatea contractantd in timpul evaludrii ofertelor, in
conformitate cu punctul IPO33.

32.2. In cazul in care ofertantul nu executd cererea autoritafii contractante de a reconfirma
datele de calificare pentru incheierea contractului, oferta i se respinge si se selecteaza o altd ofertd
cistigdtoare dintre ofertele rimase in vigoare.

32.3. Operatorul economic este obligat si raspunda la solicitarea de clarificare a autoritatii
contractante in cel mult trei zile de la data expedierii acesteia.

33. Determinarea conformitatii ofertelor

33.1. Aprecierea corespunderii unei oferte de citre autoritatea contractantd urmeazi a fi bazata
pe continutul ofertei.

33.2. Se consideri conformi cerintelor oferta care corespunde tuturor termenilor, conditiilor
si specificatiilor din documentele de atribuire, neavind abateri esentiale sau avind doar abateri
neinsemnate, erori sau omiteri ce pot fi inliturate fird a afecta esenta ofertei. O abatere se va
considera ca fiind neinsemnata daca:

a) nu afecteazi in orice mod substantial sfera de actiune, calitatea sau performanta
serviciilor specificate in contract;

b) nu limiteazd in orice mod substantial drepturile autoritétii contractante sau obligatiile
ofertantului conform contractului;

¢)  nuar afecta intr-un mod inechitabil pozitia competitivé a altor ofertanti ce prezinti oferte
conforme cerintelor.

33.3. Daci o ofertd nu este conformi cerintelor din documentele de atribuire, ea va fi respinsa
de citre autoritatea contractanta.

34. Neconformitati, erori $i omiteri

34.1. Autoritatea contractanti are dreptul si considere oferta conforma cerin‘;elor daca aceasta

conine abateri neinsemnate de la prevederile documentelor de atribuire, erori sau omiteri ce pot fi

inlaturate fird a afecta esenta ei. Orice deviere de acest fel se va exprima cantitativ, in mésura in
care este posibil, i se va lua in considerare la evaluarea i compararea ofertelor.

34.2. Daci ofertantul care a depus oferta cea mai avantajoasd nu acceptd corectarea erorilor
aritmetice, oferta acestuia se respinge.

35. Evaluarea ofertelor

35.1. Examinarea, evaluarea si compararea ofertelor se efectueazd fdrd participarea
ofertantilor si a altor persoane neautorizate. Autoritatea contractantd va examina ofertele pentru a
confirma faptul ci toate documentele prevazute in punctul IPO18 au fost prezentate si pentru a
determina caracterul complet al fiecirui document depus.
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35.2. Autoritatea contractanti stabileste oferta/ofertele cistigitoare aplicind criteriul de
atribuire si factorii de evaluare previzuti in documentatia de atribuire, utilizind instrumentele de
evaluare din cadrul SIA ,,RSAP”, cu exceptia cazurilor prevazute la art.32 alin.(7) si (11) din Legea
nr. 131/2015.

36. Calificarea ofertantului

36.1. Autoritatea contractanti va determina dacd ofertantul este calificat sd execute
Contractul.

36.2. Aprecierea calificdrii va fi bazatd pe o examinare minutioasi a documentelor de
calificare ale ofertantului, incluse in ofertd conform prevederilor punctului IPO18, clarificérilor
posibile conform punctului IPO32, precum si in baza criteriilor stabilite in punctele IPO11-16.
Criteriile care nu au fost incluse in aceste puncte nu vor fi folosite in aprecierea calificarii
ofertantului.

36.3. O apreciere afirmativd va constitui drept premisd pentru adjudecarea contractului
ofertantului respectiv. O apreciere negativi va rezulta in descalificarea ofertei, caz in care autoritatea
contractanti poate trece la urmitoarea ofertd cea mai avantajoasd economic, pentru a face o apreciere
similard a capacititilor acelui ofertant in executarea contractului.

37. Descalificarea ofertantului

37.1. Autoritatea contractantd va descalifica ofertantul care depune documente ce confin
informatii false, cu scopul calificarii, sau deruteazd ori face reprezentdri neadevarate pentru a
demonstra corespunderea sa cerintelor de calificare. In cazul in care acest lucru este dovedit,
autoritatea contractantd poate declara ofertantul respectiv ca fiind neeligibil pentru participarca
ulterioara in contractele de achizitii publice, prin includerea lui in Lista de interdictie a operatorilor
economici.

37.2. Lista de interdictie a operatorilor economici reprezinti un inscris oficial si este intocmita
actualizatd si finutd de catre Agentia Achizitii Publice conform prevederilor articolului 25 din Legea
nr. 131/2015, cu scopul de a limita participarea operatorilor economici la procedurile de achizitie
publici

37.3. Ofertantul poate fi descalificat in cazul in care este insolvabil, in privinfa lui a fost
initiatd procedura de sechestrare a patrimoniului, este in faliment sau in proces de lichidare sau dacd
activitatile ofertantului sint suspendate ori existd un proces de judecatd privind oricare dintre cele
mentionate.

37.4. Ofertantul este descalificat in cazul aplicérii sanctiunilor administrative sau penale, pe
parcursul ultimilor 3 ani, fat3 de persoanele de conducere ale operatorului economic n legiturd cu
activitatea lor profesionald sau cu prezentarea de date eronate in scopul incheierii contractului de
achizitii publice.

37.5. Ofertantul este descalificat pentru neachitarea impozitelor si altor plafi obligatorii in
conformitate cu legislatia tarii in care el este rezident. Autoritatea contractanta va solicita ofertantilor
si demonstreze imputernicirea de a incheia contractele de achizitii publice si componenta
fondatorilor i a persoanelor afiliate.

37.6. Autoritatea contractanti descalificd ofertantul daci constati cd acesta este inclus in Lista
de interdictie a operatorilor economici.

37.7. Autoritatea contractantd nu accepti oferta in cazul in care ofertantul nu corespunde
cerintelor de calificare.

38. Anularea procedurii

13



38.1. Autoritatea contractantd, din propria initiativd, anuleaza procedura de achizitie publicd
in cazurile prevdzute la art. 67, alin. (1) din Legea nr. 131/2015. Autoritatea contractantd are
obligatia de a comunica prin SIA ,RSAP” sau prin alte mijloace de comunicare in cazul in care
autoritatea contractantd desfiisoard proceduri in baza art. 32 alin.(7) si (11) din Legea nr. 131/2015,
tuturor participantilor la procedura de achizitie publicd, in cel mult 3 zile de la data anuldrii, atit
incetarea obligatiilor pe care acestia si le-au creat prin depunerea de oferte, cit si motivul anularii.

Sectiunea a-6-a. Adjudecarea contractului

39. Criteriul de adjudecare

39.1. Autoritatea contractantd va adjudeca contractul, conform criteriului stabilit in FDA
punctul 6.1. acelui ofertant a carui ofertd a fost apreciata potrivit criteriilor stabilite precum si altor
conditii si cerintelor din documentele de atribuire, cu conditia ca si ofertantul s& fie calificat pentru
executarea contractului.

40. Dreptul autoritatii contractante de a modifica cantitatile in timpul adjudecarii

40.1. La momentul adjudecdrii contractului, autoritatea contractanta are posibilitatea de a
micsora cu acordul operatorului economic cantitatea de servicii, in cazul in care suma contractelor
este mai mare decit valoare estimatd a achizitiei, specificate initial in CAPITOLUL IVpentru a se
putea incadra in mijloacele financiare alocate, insa féird a efectua vreo schimbare in pretul unitar sau
in alti termeni si conditii ale ofertei si ale documentelor de atribuire.

41. Instiintarea de adjudecare

41.1. Tnainte de expirarea perioadei de valabilitate a ofertei, sistemul SIA ,,RSAP” va permite
autoritatilor contractante pregitirea anuntului de atribuire §i a notificarii ofertantilor, cdrora li s-a
atribuit sau nu contractul standardizat.

41.2. Comunicarea prin care se realizeazd informarea este transmisd prin mijloace electronice
la adresele indicate de catre ofertanti in ofertele acestora.

41.3. Ofertantii necistigatori vor fi informati cu privire la motivele pentru care ofertele lor nu
au fost selectate.

42. Garantia de buna executie

42.1. La momentul incheierii contractului, dar nu mai tirziu de data expirérii Garaniei pentru
ofertd (dacd s-a cerut), ofertantul cistigdtor va prezenta Garantia de buni executie in méirimea
previzuti de CPITOLUL II punctul 6.2., folosind in acest scop formularul Garantiei de buna
executie (F3.3), inclus in CAPITOLUL III, sau alt formular acceptabil pentru autoritatea
contractantd, dar care corespunde conditiilor formularului (F3.3).

42.2. Refuzul ofertantului cistigitor de a depune Garantia de bund executie sau de a semna
contractul va constitui motiv suficient pentru anularea adjudecdrii §i retinerea Garantiei pentru
oferts. In acest caz, autoritatea contractanti poate adjudeca contractul urmatorului ofertant cu oferta
cea mai bine clasati, a cirui oferta este conformd cerintelor i care este apreciat de catre autoritatea
contractantd a fi calificat in executarea Contractului. In acest caz, autoritatea contractantd va cere
tuturor ofertantilor rimasi extinderea termenului de valabilitate a Garantiei pentru ofertd. Totodata,
autoritatea contractants este in drept si respinga toate celelalte oferte.

43. Semnarea contractului
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43.1. O datd cu expedierea ingtiintirii de adjudecare, autoritatea contractantd va trimite
ofertantului cigtigitor Formularul contractului (FS5.1) completat §i toate celelalte documente
componente ale contratului.

43.2. Ofertantul cistigitor va semna contractul numai dupa implinirea termenelor de agteptare,
in modul corespunzitor si il va restitui autoritdtii contractante in termenul specificat in FDA punctul
6.5.

44, Dreptul de contestare

44.1. Orice operator economic care considerd cd, in cadrul procedurilor de achizitie,
autoritatea contractantd, prin decizia emisa sau prin procedura de achizitie aplicatd cu incélcarea
legii, a lezat un drept al siu recunoscut de lege, in urma cérui fapt el a suportat sau poate suporta
prejudicii, are dreptul sa conteste decizia sau procedura aplicaté de autoritatea contractant, in modul
stabilit de Legea nr. 131/2015.

44.2. Contestatiile se vor depune direct la Agentia Nationald de Solutionare a Contestatiilor.
Toate contestatiile vor fi depuse, examinate si solutionate in modul stabilit de Legea nr. 131/2015.

44.3. Operatorul economic, in termen de pindla 5 zile sau, dupa caz, 10 zile de la data la care
a aflat despre circumstantele ce au servit drept temei pentru contestatie, are dreptul sa depuna la
Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor o contestatie argumentatd a actiunilor, a
deciziei ori a procedurii aplicate de autoritatea contractanta.

44 4. Contestatiile privind anunturile de participare la procedurile de achizitie publica si
documentatia de atribuire vor fi depuse pina la termenul limita de depunere a ofertelor.

CAPITOLUL II
FISA DE DATE A ACHIZITIEI (FDA)

Urmatoarele date specifice referitoare la serviciile solicitate vor completa, suplimenta sau ajusta prevederile
CAPITOLULUI 1. In cazul unei discrepante sau al unui conflict, prevederile prezentului CAPITOL vor
prevala asupra prevederilor din CAPITOLUL L.

Instructiunile pentru completarea Figei de Date a Achizitiei sint oferite cu litere cursive.

1. Dispozitii generale

N Rubri Datele Autoritatii
i i . Contractante/Organizatorului procedurii
11 Autoritatea contractantd/Organizatorul Ministerul Afacerilor Externe si Integrdrii
=" | procedurii, IDNO: Europene
Servicii de mentenantd corectivd §i preventivd a
1.2. | Obiectul achizitiei: sistemelor informationale exisntente din cadrul
DAC a MAEIE
Nr.: Conform SIA RSAP
1.3. | Numirul si tipul procedurii de achizitie: Tipul procedurii de achizitie: Cererea Ofertelor
de Pret
1.4. | Tipul obiectului de achizitie: Servicii
1.5. | Codul CPV: 72600000-6
1.6 Sursa alocatiilor bugetare/banilor publici si Bugetul de stat
| perioada bugetard: 01.01.2021-31.12.2021
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1.7. | Administratorul alocatiilor bugetare: Ministerul Afacerilor Externe si Integrdrii
Europenee
1.8. | Partenerul de dezvoltare (dupa caz): -
1.9. | Denumirea cumparatorului, IDNO: -
1.10. | Destinatarul serviciilor, IDNO: Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii
_ Europene
1.11. | Limba de comunicare: Limba romdnd
Locul/Modalitatea de transmitere a SIA RSAP
1.12. | clarificarilor referitor la documentatia de
atribuire
113, Cont{act de achizitie rezervat atelierelor Nu se aplicd
protejate
Prestiri servicii
1.14. | Tipul contractului:
115, ACondzl‘%u.spemale de care depinde Nu se aplici
indeplinirea contractuluis
2. Lista serviciilor si specificatiile tehnice:
Nr. | Cod Denumire serviciilor Unitatea Spec{fi.catlva tehnica deplina |
= de Cant solicitatd, Standarde de
d/o | CPV solicitate ‘< L,
masuri referinta
Servicii de mentenantd
7260000 corectivd si preventivd a
1 0-6 sistemelor informationale luni 12 Conform caietului de sarcini
existente din cadrul DAC a
MAEIE
3. Pregdtirea ofertelor
3.1. | Oferte alternative: [vor fi acceptate] /[nu vor fi acceptate]

3.2

Garantia pentru oferta:

[forma garantiei a/b/c]

a) Ofertavafi insotitd de o Garanfie pentru ofertd (emisd de o
bancd comerciald) conform formularului F3.2 din sectiunea ¢ 3-
a — Formulare pentru depunerea ofertei
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sau

b) Garantia pentru ofertd prin transfer la contul autoritdtii
contractante, conform urmdtoarelor date bancare:

Beneficiarul pldatii: Ministerul Afacerilor Externe §i Integrarii
Europene

Denumirea Bdncii: Ministerul Finantelor-Trezoreria de Stai
Codul fiscal: 1006601000129

Contul de decontare: MD35TRPCAAS5184104006554A
Contul trezorerial:

Contul bancar: TREZMD2X

Trezoreria regionald: Trezoreria de Stat

cu nota “Pentru setul documentelor de atribuire” sau “Pentru
garantia pentru ofertd la procedura de achizifie publicdnr.
din ”

sau

c) Alte forme ale garantiei bancare acceptate de autoritatea
contractantd.

Garantia pentru ofertd va fi in

o/ 1: : 7 go
3.3. —n 1% din valoarea ofertei fara TVA.
Editia aplicabild a Incoterms si
3.4. | termenii comerciali acceptati vor fi | Incoterms 2013
(dupa caz):
3.5. | Termenul de prestare: 01.01.2021-31.12.2021
3.6. | Locul prestarii serviciilor: Ministerul Afacerilor Externe si Integrdrii Europene
Achitarea va fi efectuati utilizind sistemul de e-facturare.
; s 2 . 100% dupad prestarea serviciilor specificate in Caietul de Sarcini Iunar
3.7. | Metoda si condifiile de plata vor fi: si prezentarea facturii fiscale prezentate de cdtre Prestator in decurs de
15 zile lucrdtoare de la data receptiondrii acesteia.
3.8. | Perioada valabilitatii ofertei va fi de: | 30 zile
3.9. | Ofertele in valutd strdina: Nu se accepti
4. Depunerea si deschiderea ofertelor
SI4 RSAP
Locul/Modalitatea de depunerea
4.1 .
ofertelor, este:
19 Termenul limitd de depuncre a Conform SIA RSAP

ofertelor este:
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Persoanele autorizate sa asiste la
43 deschiderea ofertelor (cu exceptia

cazului cind ofertele au fost depuse
prin SIA “RSAP”).

Ofertantii sau reprezentantii acestora au dreptul si participe la
deschiderea ofertelor, cu exceptia cazului cind ofertele au fost dzp
prin SIA “RSAP”

5. Evaluarea si compararea ofertelor

Preturile ofertelor depuse in diferite

T Nu se accepti
valute vor fi convertite in: P

Sursa ratei de schimb in scopul
convertirii:

5.1. Nu se accepti

Data pentru rata de schimb

aplicabila va fi: Alirrsefaceepis

59 Modalalitatea de efectuare a

evaludrii: Evaluarea va fi efectuatd pe lot

Cel mai bun raport pret-calitate si respectarea cerintelor stipulate in

5.3. | Factorii de evaluarea vor fi . 5
caietul de sarcini

urmatorii:

6. Adjudecarea contractului

Cel mai bun raport pret-calitate si respectarea cerintelor stipulate in

6.1, Criteriul de evaluare aplicat pentru caietul de sarcini

adjudecarea contractului va fi:

Suma Garantiei de bund executie
6.2. | (se stabileste procentual din preful | -
contractului adjudecat):

Garantia de bun executie a .

6.3. contractului:

Forma de organizare juridica pe
care trebuie si o ia asocierea
grupului de operatori economici
ciirora li s-a atribuit contractul
Numirul maxim de zile pentru
semnarea §i prezentarea contractului 10 zile
ciitre autoritatea contractanti, de la
remiterea acestuia spre semnare:

6.4. Nu se aplicd

6.5.

Continutul prezentei Fise de date a achizitiei este identic cu datele procedurii din cadrul Sistemului
Informational Automatizat “REGISTRUL DE STAT AL ACHIZITIILOR PUBLICE”, Grupul de
lucru pentru achizitii confirmi corectitudinea continutului Figei de date a achizitiei, fapt pentru care
poarti rispundere conform prevederilor legale in ?ﬁgoare.

;

——

Conduciitorul grupului de lucru: / | ey /Eugenin REVENCO

o
/7 P

-
//
S
. 4

oz T

= = e =




CAPITOLUL III
FORMULARE PENTRU DEPUNEREA OFERTEI

Urmiitoarele tabele si formulare vor fi completate de citre ofertant si incluse in oferta.

Formular Denumirea
F3.1 Formularul ofertei
F3.2 Garantia pentru oferts — formularul garantiei bancare
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Formularul ofertei (F3.1)

[Ofertantul va completa acest formular in conformitate cu instrucfiunile de mai jos. Nu se vor
permite modificdri in formatul formularului, precum §i nu se vor accepta inlocuiri in textul
acestuia. |

Data depunerii ofertei: ,, ” 20

Procedura de achizitie Nr.:

Anunt de participare Nr.:

Citre;

[numele deplin al autoritétii contractante]
declari ca:

b)

d)

[denumirea ofertantului]
Au fost examinate §i nu existi rezerviri fata de documentele de atribuire, inclusiv
modificérile nr.

[introduceti numdrul si data fiecirei modificari, dacd au avut loc]
se angajeazd sd

[denumirea ofertantului]
presteze, in conformitate cu documentele de atribuire si conditiile stipulate in specificatiile
tehnice si pret, urmétoarele servicii

[introduceti o descriere succintd a serviciilor]
Suma totala a ofertei fard TVA constituie:

[introduceti pretul pe loturi (unde e cazul) si totalul ofertei in cuvinte si cifre, indicind toate
sumele si valutele respective]
Suma totali a ofertei cu TVA constituie:

[introduceti preful pe loturi (unde e cazul) si totalul ofertei in cuvinte si cifte, indicind toate
sumele si valutele respective]

Prezenta ofertd va ramine valabild pentru perioada de timp specificatd in FDA3.8., incepind

cu data-limita pentru depunerea ofertei, in conformitate cu FDA4.2., va rdmine obligatorie

si va putea fi acceptatd in orice moment pini la expirarea acestei perioade;

In cazul acceptarii prezentei oferte,

[denumirea ofertantului]
se angajeaza si obtind o Garantie de bund executie in conformitate cu FDAS6, pentru
executarea corespunzitoare a contractului de achizifie publica.

g) Nu sintem in nici un conflict de interese, in conformitate cu art. 74 din Legea nr. 131 din

h)

03.07.2015 privind achizitiile publice.

Compania semnatari, afiliatii sau sucursalele sale, inclusiv fiecare partener sau subcontractor
ce fac parte din contract, nu au fost declarate neeligibile in baza prevederilor legislatiei in
vigoare sau a regulamentelor cu incidentd in domeniul achizitiilor publice.

Semnat:

Nume:

[semnitura persoanei autorizate pentru semnarea ofertei]

in calitate de:

[functia oficiald a persoanei ce semneaza formularul ofertei]

Ofertantul:

20



Adresa:
Data: «

kA4

20
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Garantia pentru oferta (Garantia bancard) (F3.2)

[Banca emitentd va completa acest formular de garantie bancard in conformitate cu instructiunile
indicate mai jos. Garantia bancard se va imprima pe foaie cu antetul bdncii, pe hirtie speciald
protejatd. |

[Numele bincii si adresa oficiului sau a filialei emitente]
Beneficiar:

[numele si adresa autorititii contractante]

Data: ¢ ¥ 20

GARANTIE DE OFERTA Nr.

a fost informati cé

[denumirea béncii]
(numit in continuare ,,Ofertant”)

[numele ofertantului]
urmeaz3 si inainteze oferta citre Dvs. ladatade ™ 20 (numitd in
continuare ,,ofertd”) pentru prestarea

[obiectul achizitiei]
conform anuntului de participare nr. din ©__”
20 .
La cererea Ofertantului, noi, , prin prezenta,

[denumirea bancii]
ne angajim in mod irevocabil s& va platim orice suma sau sume ce nu depésesc in total suma de:

( )

[suma in cifre] ([suma in cuvinte])
la primirea de citre noi a primei solicitari din partea Dvs. in scris, insofite de o declaratie in care se
specifica faptul ci Ofertantul incalcd una sau mai multe dintre obligatiile sale referitor la conditiile
ofertei, si anume:
a) si-aretras oferta in timpul perioadei valabilitdtii ofertei sau a modificat oferta dupé expirarea
termenului-limitd de depunere a ofertelor; sau
b) fiind anuntat de citre autoritatea contractantd, in perioada de valabilitate a ofertei, despre
adjudecarea contractului: (i) esueazi sau refuza si semneze formularul contractului; sau (ii)
esueazi sau refuzi si prezinte garantia de bund execufie, dacd se cere conform conditiilor
licitatiei, ori nu a executat vreo conditie specificatd in documentele de atribuire, Inainte de
semnarea contractului de achizitie.

Aceastd garantie va expira in cazul In care ofertantul devine ofertant cistigator, la primirea de
citre noi a copiei instiintirii privind adjudecarea contractului i in urma emiterii Garantiei de buna
executie eliberatd citre Dvs. la solicitarea Ofertantului.

Prezenta garantie este valabila pind la datade “__ ” 20

[semn&tura autorizati a bancii]
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CAPITOLUL IV
SPECIFICATII TEHNICE SI DE PRET

Urmiitoarele tabele si formulare vor fi completate de cétre ofertant si incluse in ofertd. fn cazul
unei discrepante sau al unui conflict cu textul CAPITOLULUI I, prevederile din prezentul
CAPITOL vor prevala asupra prevederilor din CAPITOLUL L

Formular Denumirea
F4.1 Specificatii tehnice
F4.2 Specificatii de pret
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CAPITOLUL V
FORMULARUL DE CONTRACT

Formular Denumirea

FS5.1 Contract-model




Contract-model (F5.1)

ACHIZITII PUBLICE

CONTRACT Nr.

de achizitionare a serviciilor de mentenanti corectiva si preventiva a sistemelor
informationale existente din cadrul DAC a MAEIE
Cod CPV: 72600000-6

13

” ianuarie 2021 Chisinau
(localitataea)

Prestatorul de servicii Autoritatea contractanta

, | Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii

(denumirea completd a intreprinderii, asociafiei, organizafiei) 1,
- - Europene al Republicii Moldova
reprezentata prin >

(functia, numele, prenumele) reprezentat prin dl. Eugeniu REVENCO,

care actioneaza in baza » | Secretar General, care actioneazd in baza HG
(statut, regulament, hotdrire etc.)

denumit(a) in continuare Prestator nr. 697 din 30.08.2017 cu privire la organizarea

si functionarea Ministerului Afacerilor Externe

3

(se indicd nr. gi data de inregistrare in Registrul de Stat) §i Integrérii Europene, denumit in continuare

pe de o parte, Beneficiar

pe de alta parte

ambii (denumiti(te) in continuare Pdrti), au incheiat prezentul Contract referitor la urmitoarele:

a. Achizitionarea serviciilor de mentenanta corectivd si preventivé a sistemelor informationale
existente din cadrul DAC a MAEIE.

(denumirea serviciului)
denumite in continuare Servicii, conform procedurii de achizitii publice de tip
nr. din "

)
in baza deciziei grupului de lucru al Cumpéritorului/Beneficiarului din



et 20

b. Urmitoarele documente vor fi considerate parti componente si integrale ale Contractului:

a) Specificatia tehnicd;
b) Specificatia de pret;
c. Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. fn cazul unor
discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului, documentele vor
avea ordinea de prioritate enumeratd mai sus.

d. In calitate de contravaloare a platilor care urmeaza a fi efectuate de Beneficiar, Prestatorul se
obligd prin prezenta si presteze Beneficiarului Serviciile si sd inldture defectele lor in
conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectele.

e. Beneficiarul se obligd prin prezenta s pliteasca Prestatorului, in calitate de contravaloare a
prestirii serviciilor, precum si a inldturarii defectelor lor, pretul Contractului sau orice altd suma
care poate deveni platibild conform prevederilor Contractului in termenele si modalitatea
stabilite de Contract.

1. Obiectul Contractului

1.1. Prestatorul isi asumi obligatia de a presta Serviciile conform Specificatiei, care este
parte integrantd a prezentului Contract.

1.2. Beneficiarul se obligi, la rindul siu, si achite §i si receptioneze Serviciile prestate de
Prestator.

1.3. Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele indicate in Specificatie
Cind nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabild, se vor respecta standardele sau
alte reglementri autorizate in tara de origine a produselor.

1.4. Termenele de garantie [valabilitate, dupd caz] a Serviciilor sint indicate in Specificatie.

2. Termeni si conditii de prestare

2.1. Prestarea serviciilor se efectueazi la solicitarea Beneficiarului in perioada februarie-decembrie
2020.
2.2. Documentatia de insotire a serviciilor care include:

a. Factura fiscala;

b. Actul de primire predare a serviciilor;
Originalele documentelor de mai sus se vor prezenta Beneficiarului la sediul MAE IE.
2.3.Data prestirii serviciilor se efectueazi la solicitarea in scris sau prin telefon a beneficiarului.
2.4.Serviciile vor fi prestate conform prevederilor prezentului contract.

3. Pretul si conditii de plata

3.1. Pretul Serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei moldovenesti,
fiind indicat Specificatia prezentului Contract.
3.2. Suma totald a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabileste in lei moldovenesti si

constituie: lei MD.
(suma cu cifre §i litere)
3.3. Achitarea platilor pentru Serviciile prestate se va efectua in lei moldovenesti.




3.4. Beneficiarul achitd Serviciile specificate in Specificatia tehnica a prezentului Contract
dupd prestarea Serviciilor in baza actului de prestare a Serviciilor, semnat de reprezentantii ambelor
Parti si a facturii fiscale prezentate de cétre Prestator, in decurs de 15 zile lucritoare de la data
receptiondrii acestora. Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al
Prestatorului indicat in prezentul Contract.

3.5. Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul Prestatorului indicat in prezentul
Contract.

3.6. Prestatorul are obligatia intocmirii corecte a facturii fiscale, indicdnd toate elementele
de identificare ale acesteia si datele bancare corecte, inclusiv ale Beneficiarului.

3.7. Transmiterea facturii cu elementele gresite/sau greseli de calcul, identificate de
beneficiar, urmare receptiondrii acesteia, atrage dupd sine obligatia Prestatorului de a o anula si de
a transmite o noud facturd fiscala.Plitile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare
al Prestatorului indicat in prezentul Contract.

4, Conditii de predare-primire

4.1. Serviciile se considerd predate de citre Prestator i receptionate de cétre Cumpérétor
[destinatar, dupd caz] daci:
a) In actul de primire-predare sunt indicate solicitdrile Beneficiarului prin intermediul
centralei MAEIE reprezentantelor diplomatice/consulare si/sau alti reprezentanti i
cantitatea serviciilor prestate corespunde informatiei indicate in anexe si documentele de

insotire din punctul 2.2. din prezentul contract;
b) Actele de primire-predare vor cuprinde cantitatea serviciilor efectuate pe parcursul
perioadelor stabilite in Anexa nr.2 conform sarcinilor din prezentul contract si caietului

de sarcini si anexei 3.

5. Standarde

5.1. Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de catre

prestator in propunerea sa tehnicd.
5.2. Cind nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabild se vor respecta

standardele sau alte reglementiri autorizate in tara de origine a produselor.
6. Obligatiile partilor

6.1 In baza Angajamentele Beneficiarului:
a) s intreprindi toate masurile necesare pentru asigurarea receptiondrii in termenul stabilit a

documentelor si serviciilor prestate in corespundere cu cerinfele prezentului Contract;
b) si asigure plata serviciilor, respectand modalitatile si termenele indicate in prezentul

Contract.
6.2. Angajamentele Prestatorului:
a) sa presteze serviciile in conditiile prevazute de prezentul contract,
b) sa prezinte Beneficiarului documentele prevézute in pet. 2.2

7. Forta majora

7.1. Partile sint exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiald sau integrald a
obligatiilor conform prezentului Contract, dacé aceasta este cauzatd de producerea unor cazuri de
fortd majora (rizboaie, calamitati naturale: incendii, inundatii, cutremure de pamint, precum si alte
circumstante care nu depind de vointa Pértilor).



7.2. Partea care invocd clauza de fortad majora este obligata s3 informeze imediat (dar nu mai
tirziu de 10 zile) cealaltéd Parte despre survenirea circumstantelor de forfi majora.

7.3. Survenirea circumstantelor de fortd majord, momentul declangdrii i termenul de actiune
trebuie sd fie confirmate printr-un certificat, eliberat in mod corespunzitor de cétre organul
competent din tara Partii care invocd asemenea circumstante.

8. Rezilierea

8.1. Rezilierea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Pértilor.

8.2. Contractul poate fi reziliat in mod unilateral de cétre:

a)  Cumpdritor in caz de refuz al Prestatorului de a presta Serviciile prevdzute in prezentul
Contract;

b)  Cumpdrator in caz de nerespectare de cétre Prestator a termenelor de prestare stabilite;

¢) Prestator in caz de nerespectare de citre Cumpdrator a termenelor de platd a
Serviciilor;

d)  Prestator sau Cumpdritor in caz de nesatisfacere de citre una dintre Pérfi a pretentiilor
inaintate conform prezentului Contract.

8.3. Partea initiatoare a rezilierii Contractului este obligatd si comunice in termen de 10 zile
lucratoare celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.

8.4. Partea ingtiinfatd este obligati s raspundi in decurs de 10 zile lucrétoare de la primirea
notificdrii. In cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea initiatoare va initia
rezilierea.

9. Reclamatii

9.1. Reclamatiile privind cantitatea Serviciilor prestate sint inaintate Prestatorul la momentul
receptionarii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul Prestatorului.

9.2. Pretentiile privind calitatea Serviciilor prestate sint inaintate Prestatorului in termen de
5 zile lucritoare de la depistarea deficientelor de calitate si trebuie confirmate printr-un certificat
eliberat de o organizatie independentd neutrd si autorizatd in acest sens.

9.3. Prestatorul este obligat si examineze pretentiile Inaintate in termen de 5 zile lucratoare
de la data primirii acestora si s4 comunice Cumpératorului despre decizia luatd.

9.4. in caz de recunoastere a pretentiilor, Prestatorul este obligat, in termen de 5 zile, sa
presteze suplimentar Cumpératorului cantitatea neprestatd de servicii, iar in caz de constatare a
calitatii necorespunzitoare — si le substituie sau sd le corecteze in conformitate cu cerinfele
Contractului.

9.5. Prestatorul poartd rispundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, inclusiv
pentru viciile ascunse.

9.6. In cazul devierii de la calitatea confirmati prin certificatul de calitate intocmit de
organizatia independentd neutrd sau autorizatd in acest sens, cheltuielile pentru stafionare sau
intirziere sint suportate de partea vinovata.

10. Sanctiuni

10.1. Pentru prestarea cu intirziere a Serviciilor, Prestatorul poartd raspundere materiald in
valoare de 0.1% din suma Serviciilor neprestate, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai mult de
5 % [indicafi procentajul] din suma totald a prezentului Contract. In cazul in care intirzierea
depaseste 14 zile, se considerd ca fiind refuz de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract
si Prestatorului i se va retine garantia de bund executare a contractului, in cazul in care ea a fost
constituitd in conformitate cu prevederile punctului 10.1.



10.2. Pentru achitarea cu intirziere, Cumparatorul poartd rispundere materiald in valoare de
0.1% [indicafi procentajul] din suma Serviciilor neachitate, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu
mai mult de 5% [indicati procentajul] din suma totald a prezentului contract.

11. Drepturi de proprietate intelectuala

11.1. Prestatorul are obligatia sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

a)  reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incélcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, nume, mirci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legétura cu produsele achizifionate, si

b)  daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei
in care o astfel de incdlcare rezultd din respectarea Caietului de sarcini intocmit de cétre achizitor.

12. Confidentialitate

12.1. Toats informatia furnizatd de catre Beneficiar Prestatorului in vederea executirii prezentului
Contract se consideri a fi confidentiald, dacd nu este stabilit expres de citre Beneficiar cé informatia
dati este publicé.

12.2. Prestatorul nu are dreptul si utilizeze sau sa faca publica nici o informatie aferentd serviciilor
prestate, activititii Beneficiarului sau de altd naturd primitd de la Beneficiar sau din alte surse
previzute in prezentul Contract, cu exceptia informatiei asupra careia Beneficiarul isi da acordul
scris in vederea divulgdrii acesteia.

12.3. Prestatorul isi asuma responsabilitatea ca fiecare persoand implicata in executarea serviciilor
previzute in prezentul Contract respecte obligatoriu urmétoarele conditii de pastrare a
confidentialitétii informatiei:

a) si nu divulge, transmitd, sau si utilizeze in interesul oricarei alte persoane in afard de
Beneficiar, sau persoanele imputernicite de acesta, nici o informatie cu caracter confidential
sau material pe care el sau ea il va primi de la Beneficiar, cu exceptia materialelor sau
informatiei aflate anterior in evidenta subsemnatului sau care s-ar putea sa fi fost obtinuta
inaintea unei astfel divulgari, transmiteri, sau utilizdri, de la persoane terte sau din sectorul
public;

b) sinu foloseascd nici o informatie cu acces limitat sau cu caracter confidential pentru ob{inerea
unui beneficiu personal.

12.4. Partile nu vor dezvilui, publica si raspandi Informatiile Confidentiale nim#nui. Daca este
necesard implicarea unei tere pérfi, aceasta se va face cu acordul celeilalte Parti si urménd a fi
incheiate acorduri de confidentialitate inaintea autorizirii oricarei terte parti.

12.5. Partile vor limita accesul la asemenea informafii confidentiale pentru angajatii, care au nevoie
sa le cunoasci, si vor informa aceste persoane asupra obligafiilor asumate prin acest Contract.

12.6. Fiecare Parte va pastra in deplind securitate informaiile ce apartin celeilalte parti, oricare ar fi
forma de pastrare sau inregistrare a acestora.

12.7. Orice pierdere sau suspiciune de pierdere a oricarei informatii confidentiale va fi anuntata
imediat de citre Partea care a depistat pierderea respectiva.

12.8. Toate obligatiile create prin acest capitol vor continua si dupa schimbarea sau terminarea
relatiei de afaceri dintre Par{i pe o perioada nelimitata.

13. Dispozitii finale

13.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti pe cale
amiabild. in caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanta de judecatd competentd
conform legislatiei Republicii Moldova.



13.2. De la data semndrii prezentului Contract, toate negocierile purtate si documentele
perfectate anterior isi pierd valabilitatea.

13.3. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, si convini asupra
modificérii clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care
lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii
contractului. Modificérile si completérile la prezentul Contract sint valabile numai in cazul in care
au fost perfectate in scris si au fost semnate de ambele Parti.

13.4. Nici una dintre Parti nu are dreptul s transmita obligatiile si drepturile sale stipulate in
prezentul Contract unor terte persoane fard acordul in scris al celeilalte parti.

13.5. Prezentul Contract este intocmit in doud exemplare in limba de stat a Republicii
Moldova, cite un exemplar pentru Prestator, Cumpérétor.

13.6. Prezentul Contract se considerd incheiat la data semndrii si intrd in vigoare la data
inregistrarii la una din Trezoreriile Regionale ale Ministerului Finantelor, in cazul in care sursele
financiare se alocd din bugetul de stat/bugetul local, sau la data semnarii sau la o altd data ulterioara
indicatd in acest contract in cazul In care gestionarea surselor financiare nu se efectueazi prin
intermediul sistemului trezorerial.

13.7. Prezentul Contract este valabil pind la 31 decembrie 2021.

13.8. Prezentul Contract reprezinti acordul de vointa al pértilor si se considerd semnat la data
aplicdrii ultimei semnéturi de cétre una dintre parti.

13.9. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Partile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova, la data si anul indicate mai sus.

14. Datele juridice, postale si bancare ale Partilor

Prestatorul de Servicii Autoritatea contractanta
Adresa pogtala: Adresa postala:
Telefon: Telefon:
Cont de decontare: Cont de decontare:
Banca: Banca:
Adresa pogtald a béncii: Adresa postala a bancii:
Cod: Cod:
Cod fiscal: Cod fiscal:




15. Semniturile partilor

Prestatorul de Servicii

Autoritatea contractanti

Semnitura autorizata:

LS.

Semnitura autorizata:

LS.

Contabil:
Inregistrat Nr.:
Trezoreria:
Data:




