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  ANUNȚ DE PARTICIPARE 
privind achiziționarea serviciilor de spălare a lengeriei prin procedura de achiziție publică – 

Cererea ofertelor de preț 

codul CPV 98310000-9 

1. Denumirea autorității contractante: I.M.S.P. ASOCIAŢIA MEDICALĂ TERITORIALĂ BOTANICA  

2. IDNO: 1003600153360 

3. Adresa: mun. Chișinău, bd. Dacia 5/2 

4. Numărul de telefon/fax: 0-22-53-16-33 sau 079436345 

5. Adresa de e-mail și de internet a autorității contractante: mcecoi@mail.ru 

6. Adresa de e-mail sau de internet de la care se va putea obține accesul la documentația de 

atribuire: documentația de atribuire este anexată în cadrul procedurii în SIA RSAP, 

www.mtender.gov.md  

7. Tipul autorității contractante și obiectul principal de activitate (dacă este cazul, mențiunea 

că autoritatea contractantă este o autoritate centrală de achiziție sau că achiziția implică o 

altă formă de achiziție comună): Instituție medico-sanitară publică  

8. Cumpărătorul invită operatorii economici interesați, care îi pot satisface necesitățile, să 

participe la procedura de achiziție privind prestarea următoarelor servicii: 
 

Nr. 

d/o 
Denumirea serviciilor solicitate 

Unitatea 

de măsură 
Cantitatea 

Specificarea 

tehnică deplină 

solicitată, 

Standarde de 

referință 

Valoarea 

estimate, lei 

fără TVA 

 

1 

Servicii de spălare a lengeriei 

(halate, costume medicale, costume 

registrator) 

buc 10296 

Conform 

cerințelor 

sanitaro- 

epidemiologice 

343200 

Servicii de spălare a lengeriei 

(pernă) 
buc 71 

Conform 

cerințelor 

sanitaro- 

epidemiologice 

2400 

Servicii de spălare a lengeriei 

(ștergar flușat, cearșaf de pat, 

cearșaf de plapumă, față de pernă, 

scutece, draperii despărțătoare 

fizioterapie) 

kg 2305 

Conform 

cerințelor 

sanitaro- 

epidemiologice 

40400 

Servicii de spălare a lengeriei 

(plapume) 
kg 90 

Conform 

cerințelor 

sanitaro- 

epidemiologice 

3000 

 Total    389000 

 

Adrese unde vor fi prestate servicii: 

Centrul Consultativ Diagnostic – mun. Chișinău, bd. Dacia 5/2b 

Centrul Medicilor de Familie nr.3 – mun. Chișinău, bd. Dacia 5/2a 

Centrul Medicilor de Familie nr.1 – mun. Chișinău, str. Titulescu 37 

Centrul Medicilor de Familie nr.2 – mun. Chișinău, str. Independenței, 28 

Centrul Sănătății Muncești – mun. Chișinău, str. Muncești 400/1 

 

Cerințele: 

1. În procesul de spălare se vor utiliza tehnologii şi operaţiuni moderne, detergenţi, aditivi, 
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dezinfectaţi şi alte materiale chimice autorizate.  

2. Materialele, soluţiile, substanţe şi alte chimicale trebuie să nu fie toxice, ofensive, trebuie să 

aibă un spectru larg de acţiune, să nu conţină aldehide, fenoli, să aibă compatibilitate cu 

majoritatea ţesăturilor, să fie antibacteriene, să aibă un conţinut de substanţe active de 

minim 11%, detergenţi cu spumă redusă.  

3. Prestatorul se obligă să folosească substanţe, soluţii şi alte materiale, doar autorizate de 

autorităţile de resort, să fie ecologice şi potrivite cu standardele europene de calitate. 

4. Spălarea, curăţarea trebuie să fie urmată obligatoriu de dezinfectare termică şi chimică, de 

eliminarea petelor, procesul fiind aranjat în aşa mod, ca prin spălare, curăţare, dezinfectare, 

etc., să nu se deterioreze, să nu se distrugă ţesuturile materialelor, să nu provoace schimbări 

a culorii (desenului) supuse Serviciului. 

5. Prestatorul este obligat să elimine toate microorganismele patogene şi reziduurile de 

detergenţi utilizaţi (clătire cu cantitate maximă de apă).  

6. Spălarea şi curăţarea trebuie să fie efectuată cu dexteritate, astfel ca la finalul procesului, 

articolele să fie perfect spălate, dezinfectate, uscate, călcate, cutate, ambalate.  
7.  Procesul de spălare şi decontaminare trebuie să garanteze: eliminarea tuturor speciilor 

patogene, eliminarea tuturor tipurilor de murdărie şi de pete, clătirea corespunzătoare pentru 

a elimina toate urmele de produse de curăţare care pot provoca alergii sau iritaţii; eliminarea 

mirosurilor. 

8.  Transportul lenjeriei, articolelor (produs murdar) cât și a lenjeriei, articolelor (produs 

curate), de la și spre punctele de colectare și distributie a Beneficiarului, se va face de către 

Prestator cu transportul propriu. Costurile de transport sunt incluse în preţ. 

9.  Timpul pentru ridicarea articolelor de la Beneficiar: 8:00 până la 14:00 – 3 zile din 

săptămână: luni, marţi, miercuri.  

10.  Timpul înapoierii-livrării articolelor spălate, curăţate la depozitul Beneficiarului: ora 08:00 

până la 14:00, în zilele de: miercuri, joi, vineri. 

11.  Transportarea lenjeriei, articolelor (produs curat) se va face cu maşina special utilizată doar 

pentru lenjerie curată, iar transportarea lenjeriei murdare se va efectua cu o altă maşină 

special pentru lenjeria murdară. În cazul în care nu există posibilitatea efectuării 

transportării diferenţiate al Serviciului, produsul murdar şi produsul curat trebuie să fie 

transportate în containere separate, care vor fi dezinfectate înaintea fiecărui transport cu 

produse biocide, autorizate de autorităţile corespunzătoare ale Ministerului Sănătăţii, cu 

evidenţa clară a efectuării dezinfecţiei. Pentru lenjeria contaminată trebuie sa fie un circuit 

separat de la primire pînă la predare (transport, depozitare, spălare, dezinfectare, călcare).  

12.  Prestatorul acceptă din partea Beneficiarului o persoană care are dreptul de a verifica modul 

de prestare a serviciilor și respectarea normelor igienico – sanitare. Instituţia medicală poate 

efectua cercetări la sediul Prestatorului, în scopul de a lua mostre ale produselor utilizate. În 

timpul unor astfel de vizite pot fi monitorizate procedurile de spălare, dezinfecţie, curăţare, 

etc. 

13.  Ciclurile lenjeriei: preluare (produs murdar) pînă la înapoiere (produs curat), este de 3 zile 

consecutive şi nu mai mult de 4 zile, dacă Beneficiarul nu solicită o procesare mai densă.  

14.  Pentru colectarea articolelor textile murdare, vor fi utilizaţi saci oferiţi de către Prestator, 

deosebiţi printr-un "cod de culori", în scopul de a permite o colectare diferenţiată a aceloraşi 

articole textile.  

15.  Distribuirea sacilor este efectuată de către Prestator, prin reînnoirea stocurilor direct în 

cadrul instituţiilor. Sacii de rufe murdare vor fi colectaţi de către personalul instituţiei 

medicale, la punctul de colectare/distribuţie al Beneficiarului.  

16.  Prestatorul va distribui articolele după spălare curate, călcate, sortate după tipul lor (ex. față 

de masă aparte, cearșaf aparte, față de pernă aparte, albituri aparte, etc.) selectate, 

împachetate în pachete de polietilenă după tipul sortării,  împăturite pe secții și subdiviziuni. 

17.  În cazul descoperirii unor obiecte de orice fel în seturile de materiale supuse procedurilor 

Serviciului, Prestatorul va trebui să le returneze Beneficiarului, comunicând despre acesta 

îndată punctului de distribuţie. 

18.  Prestatorul trebuie să fie în măsură să facă față oricărei situații de urgență, fie datorită 

deficiențelor sale de organizare sau defecțiunilor neprevăzute, fie exigenţelor speciale ale 

Beneficiarului. 



3 

19.  Prestatorul are dreptul de a efectua, în mod direct sau prin intermediul companiilor de 

specialitate sau cele însărcinate, în orice moment şi cu metodele cele mai potrivite, analiza 

articolelor tratate, în scopul de a verifica starea de curăţenie şi igienă, eventuala prezenţă a 

substanţelor chimice sau reziduurilor provenite din prelucrare. Analizele microbiologice vor 

fi efectuate din contul prestatorului. Rezultatele vor fi păstrate de către Prestator pentru o 

perioadă de 5 ani. 

20.  Prestatorul are dreptul de a verifica articolele livrate, ca acestea să fie în stare bună şi 

păstrate corespunzător şi fără defecte, care ar putea afecta utilizarea, funcţionalitatea şi 

aspectul lor. 

21. Prestătorul asigură trimestrial întocmirea actului de verificare a decontărilor reciproce 
22.  Prelucrarea lenjeriei se va efectua conform tabelului: 

Nr./ord. Tip lenjerie Tip procedură 

1 Cearșaf de pat spălat, dezinfectat, uscat, călcat, cutat, ambalat; 

2 Cearșaf de plapumă spălat, dezinfectat, uscat, călcat, cutat, ambalat; 

3 Față de pernă spălat, dezinfectat, uscat, călcat, cutat, ambalat; 

4 Scutece spălat, dezinfectat, uscat, călcat, cutat, ambalat; 

5 Ștergar Flusat spălat, dezinfectat, uscat, călcat, cutat, ambalat; 

6 Plapumă spălat, dezinfectat, uscat, cutat, ambalat; 

7 Halat medical spălat, dezinfectat, uscat, călcat, cutat, ambalat; 

8 Costum medical/                                   

Costum registrator 

spălat, dezinfectat, uscat, călcat, ambalat; 

9 Draperii spălat, dezinfectat, uscat, călcat, cutat, ambalat; 

10 Perne  spălat, dezinfectat, uscat, ambalat; 

11 Altele spălat, dezinfectat, uscat, călcat, cutat, ambalat. 

 

9. În cazul în care contractul este împărțit pe loturi un operator economic poate depune 

oferta (se va selecta): Pe lot; 

10. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: Nu se admite 

11. Termenii și condițiile de prestare solicitați: în limita surselor financiare disponibile, conform 

condițiilor Incoterms 2020 DDP. 

12. Termenul de valabilitate a contractului:  31.12.2025 

13. Contract de achiziție rezervat atelierelor protejate sau că acesta poate fi executat numai 

în cadrul unor programe de angajare protejată (după caz): Nu 

14. Prestarea serviciului este rezervată unei anumite profesii în temeiul unor acte cu putere 

de lege sau al unor acte administrative (după caz): Nu 

15. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot 

determina eliminarea acestora și a criteriilor de selecție; nivelul minim (nivelurile minime) 

al (ale) cerințelor eventual impuse; se menționează informațiile solicitate (DUAE, 

documentație):  

Nr. 

d/o 

Descrierea 

criteriului/cerinței 

Mod de demonstrare a îndeplinirii 

criteriului/cerinței: 

Nivelul minim/ 

Obligativitatea 

1 Formularul DUAE Original completat și confirmat prin aplicarea 

semnăturii electronice a  participantului  

*(se va prezenta la depunerea ofertei de către 

toți ofertanții) 

DA 
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2 Oferta de preț – 

specificații de preț 

Anexa nr.23 din documentația standard, confirmată 

prin aplicarea semnăturii electronice a 

participantului. 

*(se va prezenta la depunerea ofertei de către 

toți ofertanții) 

DA 

3 Oferta tehnică – 

specificații tehnice 

Anexa nr. 22 din documentația standard, confirmată 

prin aplicarea semnăturii electronice a 

participantului. 

*(se va prezenta la depunerea ofertei de către 

toți ofertanții) 

DA 

4 Garanția pentru 

ofertă în valoare de 

1% 

Garanţia pentru ofertă prin transfer la contul 

autorităţii contractante, conform următoarelor 

date bancare:  

Beneficiarul plăţii: I.M.S.P. ASOCIAŢIA 

MEDICALĂ TERITORIALĂ BOTANICA  

DenumireaBăncii: B.C. „VICTORIABANK” S.A. 

fil.nr.30 Chișinau  

Codul fiscal: 1003600153360  

IBAN: MD63VI000002251030103MDL  

cu nota “Pentru garanţia pentru ofertă la 

licitația publică nr. _____ din ________" 

Dispoziția de plată va fi atașată în modul scanat, 

confirmată prin semnătura electronică a 

participantului. 

Sau 

Scrisoarea de garanție bancară conform Anexei 

nr.9 din documentația standard, semnată că către 

banca prin aplicarea semnăturii electronice, și 

confirmată prin aplicarea semnăturii electronice a 

participantului. Dacă este semnată olograf de către 

bancă se va prezenta în original la sediu IMSP 

AMT Botanica după în termen de 72 de ore de la 

data limită de depunere a ofertelor. 

*(se va prezenta la depunerea ofertei de către 

toți ofertanții) 

DA 

5 Cerere de participare Anexa nr.7 din documentația standard, confirmată 

prin aplicarea semnăturii electronice a 

participantului. 

*(se va prezenta la depunerea ofertei de către 

toți ofertanții) 

DA 

6 Declarație privind 

valabilitatea ofertei 

Anexa nr.8 din documentația standard, confirmată 

prin aplicarea semnăturii electronice a 

participantului. 

*(se va prezenta la depunerea ofertei de către 

toți ofertanții) 

DA 

7 
Extras din Registru 

de Stat 
Copie – confirmată prin aplicarea semnăturii 

electronice a participantului. 

DA 
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*(se va prezenta la depunerea ofertei de către 

toți ofertanții) 

8 Certificat de atribuire 

a contului bancar 

Copie – confirmată prin aplicarea semnăturii 

electronice a participantului. 

*(se va prezenta la depunerea ofertei de către 

toți ofertanții) 

DA 

9 
Neîncadrarea în 

situațiile ce 

determină excluderea 

de la procedura de 

atribuire, ce vine în 

aplicarea art. 19 din 

Legea nr. 131 din 

03.07.2015 

Declarație pe proprie răspundere, completată în 

conformitate cu Anexa nr.27 din documentația 

standard, confirmată prin semnătura electronică a 

participantului. 

 

*(se va prezenta la depunerea ofertei de către 

toți ofertanții) 

DA 

10 
Declarație privind 

lista principalelor 

livrări similare 

efectuate în ultimii 3 

ani de activitate. 

Minim 3 ani de 

experienţă specifică 

în prestarea 

serviciilor similare cu 

anexarea copiilor 

contractelor similare 

Confirmată prin semnătura electronică a 

participantului. 

 

*(se va prezenta la depunerea ofertei de către 

toți ofertanții) 

DA 

11 
Declaraţie privind 

dotările specifice, 

utilajul şi 

echipamentul necesar 

pentru îndeplinirea 

corespunzătoare a 

contractului 

Anexa nr.13 din documentația standard, confirmată 

prin aplicarea semnăturii electronice a 

participantului. 

*(se va prezenta la depunerea ofertei de către 

toți ofertanții) 

DA 

12 
Autorizație sanitară 

de funcționare sau alt 

act permisiv de 

activitate 

Copie – confirmată prin aplicarea semnăturii 

electronice a participantului. 

*(se va prezenta la depunerea ofertei de către 

toți ofertanții) 

DA 

13 Garanția de bună 

execuție a 

Contractului în 

valoare de 5% din 

valoarea Contratului 

Garanţia de bună execuţie prin transfer la 

contul autorităţii contractante, conform 

următoarelor date bancare:  

Beneficiarul plăţii: I.M.S.P. ASOCIAŢIA 

MEDICALĂ TERITORIALĂ BOTANICA  

Denumirea Băncii: B.C. „VICTORIABANK” 

S.A. fil.nr.30 Chișinau  

Codul fiscal: 1003600153360  

IBAN: MD63VI000002251030103MDL  

cu nota “Pentru garanţia de buna execuţie a 

contractului nr. ___ din ____" 

DA 

14 
Declarație privind 
confirmarea 
identității 
beneficiarilor efectivi 
și neîncadrarea 

Formularul aprobat prin Ordinul MF al RM nr.145 

din 24.11.2020, completat și confirmat prin 

semnătura electronică a participantului. 

* (Se va prezenta doar de către ofertantul 

DA 
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acestora în situația 
condamnării  pentru 
participarea la 
activităţi ale unei 
organizaţii sau 
grupări criminale, 
pentru corupţie, 
fraudă şi/sau spălare 
de bani 

declarat câștigător odată cu semnarea 

Contractului) 

16. Garanția pentru ofertă, cuantumul – 1% din valoarea ofertei fără TVA. 

17. Garanția de bună execuție a contractului, cuantumul – 5% din valoarea contractului 

atribuit. 

18. Motivul recurgerii la procedura accelerată (în cazul licitației deschise, restrânse și al 

procedurii negociate), după caz – Nu se aplică 

19. Tehnici și instrumente specifice de atribuire (dacă este cazul specificați dacă se va utiliza 

acordul-cadru, sistemul dinamic de achiziție sau licitația electronică):   

Licitație electronică cu utilizarea pasului minim de licitație (1%) și numărului de runde succesive 

indicate în SIA RSAP (3 runde). 

Notă: După etapa finalizării licitației electronice, dacă acesta a avut loc, în cazul micșorării 

prețurilor inițiale, conform rundelor desfășurate, urmează a fi prezentat formularul specificațiilor de 

preț actualizat în format electronic, cu aplicarea semnăturii electronic, pe adresa indicată în 

documentație de atribuire. 

20. Condiții speciale de care depinde îndeplinirea contractului (indicați după caz): Nu se aplică 

21. Criteriul de evaluare aplicat pentru adjudecarea contractului: Cel mai mic preț pe lista 

întreagă și corespunderea bunurilor cerințelor tehnice solicitate. 

22. Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, precum 

și ponderile lor: Nu se aplică 

23. Termenul limită de depunere/deschidere a ofertelor: 

- până la: [ora exactă] Conform informației din SIA RSAP ”MTender” 

- pe: [data] Conform informației din SIA RSAP ”MTender” 

24. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare:  

Ofertele vor fi depuse electronic prin intermediul SIA RSAP 

25. Termenul de valabilitate a ofertelor: 30 zile 

26. Locul deschiderii ofertelor: SIA RSAP ”MTender” 

27. Persoanele autorizate să asiste la deschiderea ofertelor:  

Ofertanții sau reprezentanții acestora au dreptul să participe la deschiderea ofertelor, cu 

excepția cazului cînd ofertele au fost depuse prin SIA “RSAP” MTender. 

28. Limba sau limbile în care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: Limba de 

stat  

29. Respectivul contract se referă la un proiect și/sau program finanțat din fonduri ale 

Uniunii Europene: Nu 

30. Denumirea și adresa organismului competent de soluționare a contestațiilor:  

Agenția Națională pentru Soluționarea Contestațiilor 

Adresa: mun. Chișinău, bd. Ștefan cel Mare și Sfânt nr.124 (et.4), MD 2001; 

Tel/Fax/email: 022-820 652, 022 820-651, contestatii@ansc.md 

31. Data (datele) și referința (referințele) publicărilor anterioare în Jurnalul Oficial al 

Uniunii Europene privind contractul (contractele) la care se referă anunțul respective 

(dacă este cazul): Nu 
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32. În cazul achizițiilor periodice, calendarul estimat pentru publicarea anunțurilor viitoare: 

NU 

33. Data publicării anunțului de intenție sau, după caz, precizarea că nu a fost publicat un 

astfel de anunţ: Nu 

34. Data transmiterii spre publicare a anunțului de participare: Conform informației din SIA 

RSAP ”MTender” 

35. În cadrul procedurii de achiziție publică se va utiliza/accepta: 

Denumirea instrumentului electronic Se va utiliza/accepta sau nu 

depunerea electronică a ofertelor sau a cererilor de 

participare 

DA 

sistemul de comenzi electronice NU 

facturarea electronică DA 

plățile electronice DA 

36. Contractul intră sub incidența Acordului privind achizițiile guvernamentale al 

Organizației Mondiale a Comerțului (numai în cazul anunțurilor transmise spre publicare 

în Jurnalul Oficial al Uniunii Europene): Nu 

37. Alte informații relevante: Nu 

 

 

 

Conducătorul grupului de lucru:                                                                     Marina Golovaci                 
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