ANUNT DE PARTICIPARE

privind achizitionarea: Serviciilor de instruire
prin procedura de achizitie: Valoare mica

*Procedura a fost inclusa in planul de achizitii publice a autoritatii contractante (Da/Nu): DA

Link-ul catre planul de achizitii publice publicat: https://sfs.md/ro/rapoarte-pe-achizitii

o a k~ w b PF

Denumirea autoritatii contractante: SERVICIUL FISCAL DE STAT
IDNO: 1006601001182

Adresa: mun. Chisinau, str. Constantin Tanase, nr. 9

Numirul de telefon/fax: (0-22)-82-32-92

Adresa de e-mail si pagina web oficiala ale autoritatii contractante:https://sfs.md/ro

Adresa de e-mail sau pagina web oficiali de la care se va putea obtine accesul la documentatia
de atribuire: documentatia de atribuire este anexata in cadrul procedurii in SIA RSAP

Tipul autoritatii contractante si obiectul principal de activitate (daca este cazul, mentiunea ca

autoritatea contractanta este o autoritate centrala de achizitie sau ca achizitia implica o alta
forma de achizitie comuna): Institutie publicd, obiectul principal de activitate: Administrarea
operatiunilor fiscale;

8. Cumparitorul invitd operatorii economici interesati, care ii pot satisface necesititile, sa
participe la procedura de achizitie privind livrarea/prestarea urmatoarelor bunuri/servicii:

. Valoarea
Specificarea estimati
Nr Unitatea de tehnica deplind (se va indica
i Cod CPV Denumirea bunurilor/ serviciilor N Cantitatea solicitata,
d/o masura pentru
Standarde de fi N
e iecare lot in
referinta
’ parte)
Lotul 1
L grup 24 ore
Servicii de instruire: Microsoft Office | (15 persoane) Conform caietului
1. | 80000000-4 Excel (nivel mediu). 1 grup de sarcini 65000,00
(15 persoane) 24 ore
Lotul 2
Servicii de instruire: 1grup Conform caietului
2. | 80000000-4 Microsoft Acces (nivel incepitor) (15 persoane) 24 ore de sarcini 34.000,00
Lotul 3
Servicii de instruire: Standardele 1 grup Conform caietului
3. | 80000000-4 internationale de raportare financiara. (10 persoane) 40 ore de sarcini 5 000,00
Lotul 4
T . 1grup
Servicii de instruire: Dezvoltarea 8 ore . .
4. | 80000000-4 abilititilor de comunicare si relatii (20 f errsL:)ane) Con]:jc’erg;f;ﬁtmu' 14 000,00
publice grup 8 ore
(20 persoane)
Lotul 5
T . 1 grup
Servicii de instruire: Dezvoltarea 96 ore . .
5. | 80000000-4 abilitatilor de cunoastere a limbii (13 f errsL:)ane) Conz%rg;f;ﬁtuml 70 000,00
engleze grup 96 ore
(13 persoane)
Valoarea estimativa totala fara TVA 188 000,00



https://sfs.md/ro/rapoarte-pe-achizitii
https://sfs.md/ro

9. n cazul in care contractul este impirtit pe loturi un operator economic poate depune oferta:
1) Pentru un singur lot;
2) Pentru mai multe loturi;
3) Pentru toate loturile;

10. Termenii si conditiile de livrare/prestare solicitati: Prestatorul va presta serviciile conform
perioadei de desfasurare prevazute in caietul de sarcini pentru fiecare lot in parte.

11. Termenul de valabilitate a contractului:31.12.2023

12. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot determina
eliminarea acestora si a criteriilor de selectie/de preselectie; nivelul minim (nivelurile minime)
al (ale) cerintelor eventual impuse; se mentioneaza informatiile solicitate (DUAE,

documentatie):
Nr. Criteriile de calificare si de selectie Mod de demonstrare a indeplinirii Nivelul minim/
d/o (Descrierea criteriului/cerintei) criteriului/cerintei: Obligativitatea
Ofertantul elaboreaza propunerea financiara, astfel
incét aceasta sa furnizeze toate informatiile solicitate
Oferta cu privire la preturi, tarife, precum si la alte conditii . .
. . . . Obligatoriu
financiare §i comerciale legate de obiectul
1. contractului. Confirmat prin aplicarea semnaturii
electronice.
Conform Anexei nr. 22 din Documentatia standard
pentru realizarea achizitiilor publice de bunuri si
. . . servicii ~ (Ordinul  ministrului  finantelor  nr. . .
fi h . e . ligatori
2. Specificatia tehnicd 115/2021), completat integral, cu specificatia tehnica Obligatoriu
ofertata detaliatd, semnat electronic de catre
ofertant
Conform Anexei nr. 23 la Documentatia standard
. . entru realizarea achizitiilor publice de bunuri si . .
Specificatia d t pentru. . T . ’ Obligatoriu
3. pectticatia de pret servicii  (Ordinul  ministrului  finantelor  nr. g
115/2021), semnat electronic de catre ofertant.
Experienti Perioada de experienta in domeniul cursului/
4. rofesionalé/rc)li dactica similard experientd didacticdi - minim 3 ani. Acte Obligatoriu
P confirmative semnate electronic de citre ofertant.
CV-ul formatorilor, care . . o .
< n . . Confirmat prin aplicarea semnaturii electronice . .
5. confirma intrunirea cerintelor Obligatoriu
conform caietului de sarcini
Programul de instruire cu . . L .
tematicile si repartizarea orelor Programul de instruire cu tematicile si repartlza_rea . _
6. de instruire corespunzitoare orelor de instruire corespunzitoare loturilor Obligatoriu
. . r rii
loturilor procedurii procedu
Dovada inregistrarii persoanei juridice | Certificat/decizie de inregistrare a intreprinderii/
7. in conformitate cu prevederile legale | extras din Registrul de Stat al persoanelor juridice; Obligatoriu
din tara 1n care OE este stabilit Confirmat prin aplicarea semnaturii electronice

13. Tehnici si instrumente specifice de atribuire (daci este cazul specificati daca se va utiliza
acordul-cadru, sistemul dinamic de achizitie sau licitatia electronici): licitatie electronica — 3
runde. Pasul minim de micsorare a ratei de licitatie este 1% per lot.

14. Conditii speciale de care depinde indeplinirea contractului (indicati dupa caz): Nu este cazul.
15. Ofertele se prezinta in valuta: Lei MD.

16. Criteriul de evaluare aplicat pentru atribuirea contractului: Pretul cel mai scazut, per lot, cu
corespunderea cerintelor solicitate.

17. Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, precum si
ponderile lor: Nu se aplica.

18. Termenul limita de depunere/deschidere a ofertelor: - conform SIA RSAP

19. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare:



Ofertele sau cererile de participare vor fi depuse electronic prin intermediul SIA RSAP
20. Termenul de valabilitate a ofertelor: 30 de zile.

21. Locul deschiderii ofertelor: SIA RSAP
Ofertele intarziate vor fi respinse.

22. Persoanele autorizate sa asiste la deschiderea ofertelor:
Ofertantii sau reprezentantii acestora au dreptul sa participe la deschiderea ofertelor, cu exceptia
cazului cind ofertele au fost depuse prin SIA RSAP.

23. Limba sau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: Limba
romana.

24. Data transmiterii spre publicare a anuntului de participare: conform SIA RSAP

25. Alte informatii relevante:

Cerinte fati de prestatori:

- sd asigure participantii cu materiale didactice necesare cursului de instruire, fara plati
suplimentare (manuale si caiete, pe suport de hirtie sau electronice, suport video si suport
audio, In conformitate cu materialul de studiu);

- sa evalueze nivelul de prestare a serviciilor de instruire;

- sa elibereze certificatul de participare la curs;

- sd prezinte raport privind realizarea cursului;

- sa prezinte act de predare-primire a serviciilor de instruire.
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Caiet de sarcini

1. Denumirea autorititii contractante: Serviciul Fiscal de Stat;

2. IDNO: 1006601001182;

3. Tip procedura de achizitie: Achizitie de valoare mic4;

4. Obiectul achizitiei: Servicii de instruire;

5. Serviciile solicitate: Servicii de instruire a angajatilor Serviciului Fiscal de Stat.

Nr.
pozitiei

Denumirea
serviciilor

Caracteristici tehnice

Servicii de
instruire:
Microsoft Office
Excel
(nivel mediu)

Participantii la procedura de achizitie pot fi prestatorii de servicii de instruire si formare profesionala,
publici sau privati, autorizati in conformitate cu actele normative in vigoare, in domeniul prestarii
serviciilor de invatamant, educatie, formare si dezvoltare profesionala. Cursurile de instruire se vor
realiza cu prezenta fizica a participantilor si a formatorilor la sediul Operatorului.

Durata: 24 de ore academice.

Grupul tintd: personal cu functii de conducere si de executie.

Programul de instruire va include, dar nu se va limita la urméatoarele aspecte:

Functii si formule, enumerarea grupurilor de date, crearea de formule pentru a calcula valorile, adrese
relative si absolute, functii de baza (text, numerice, date calendaristice). Modificarea aspectului
registrului de lucru, formatarea celulelor — optiuni avansate, definirea stilurilor, modificarea
aspectului datelor pe baza valorii. Selectarea, crearea si modificarea tipului de grafice. Gestionarea
informatiilor in tabele, notiunea de tabel, totaluri, formatari, sortari simple si complexe. Analiza de
date cu rapoarte pivot table, crearea unui pivot table, rearanjarea campurilor, afisarea de totaluri si
sub totaluri, optiuni avansate de lucru cu tabele pivot.

Cerinte fata de prestatori:

-asigurarea participantilor cu materiale didactice necesare cursului de instruire, fara plati
suplimentare (manuale §i caiete, pe suport de hartie sau electronice, suport video si suport audio, in
conformitate cu materialul de studiu);

- asigurarea tehnico-logistica a cursului de instruire (spatiile necesare desfasurarii programului de
instruire, echipamentul tehnic necesar desfasurarii programului de instruire);

- evaluarea gradului de satisfactie a participantilor la cursul de instruire;

- eliberarea certificatului de participare la curs;

- prezentarea raportului privind realizarea cursului si a rezultatului evaluarii gradului de satisfactie; -
prezentarea actului de predare-primire a serviciilor de instruire.

Cerinte fata de formatori:

- experienta profesionala in domeniu cursului predat de minim 3 ani;

- experienta didactica: minim 3 ani.

Documente obligatorii anexate la oferta:

- CV al formatorilor;

- Programul de instruire.

Perioada de desfasurare: 05 octombrie — 15 decembrie 2023

Numirul participantilor: doua grupe a cite 15 persoane (30 persoane)

Valoarea estimata: 65 000,00 lei MD

Servicii de
instruire:
Microsoft Acces
(nivel incepator)

Participantii la procedura de achizitie pot fi prestatorii de servicii de instruire si formare profesionala,
publici sau privati, autorizati in conformitate cu actele normative in vigoare, in domeniul prestarii
serviciilor de invatamant, educatie, formare si dezvoltare profesionald. Cursurile de instruire se vor
realiza cu prezenta fizica a participantilor si a formatorilor la sediul Operatorului.

Durata: 24 de ore academice.

Grupul tinta: personal cu functii de conducere si de executie.

Programul de instruire va include, dar nu se va limita la urmatoarele aspecte:

Crearea unei baze de date utilizdnd un sablon, Crearea unei baze de date de la zero, crearea unei baze
de date necompletate, Addugarea unui tabel, Lipirea datelor dintr-o alta sursa intr-un tabel Access.,
Importarea datelor din alta sursa, Deschiderea unei baze de date Access existente, Importul datelor
dintr-o foaie de calcul sau alt program, Importul unei foi de lucru Excel in Access, Lucrul cu date din
alte programe.

Cerinte fata de prestatori:

-asigurarea participantilor cu materiale didactice necesare cursului de instruire, fara plati
suplimentare (manuale si caiete, pe suport de hartie sau electronice, suport video si suport audio, n
conformitate cu materialul de studiu);

- asigurarea tehnico-logistica a cursului de instruire (spatiile necesare desfasurarii programului de
instruire, echipamentul tehnic necesar desfasurarii programului de instruire);




- evaluarea gradului de satisfactie a participantilor la cursul de instruire;
- eliberarea certificatului de participare la curs;

- prezentarea raportului privind realizarea cursului si a rezultatului evaluarii gradului de satisfactie; -
prezentarea actului de predare-primire a serviciilor de instruire.
Cerinte fati de formatori:

- experienta profesionald in domeniu cursului predat de minim 3 ani;

- experienta didactica: minim 3 ani.

Documente obligatorii anexate la oferta:

- CV al formatorilor;

- Programul de instruire.

Perioada de desfasurare: 05 octombrie — 15 decembrie 2023
Numairul participantilor: una grupa-15 persoane

Valoarea estimata: 34 000,00 lei MD

Servicii de
instruire:
Standardele
internationale de
raportare
financiara

Cursurile de instruire se vor realiza cu prezenta fizica a participantilor si a formatorilor la sediul
Serviciului Fiscal de Stat din str. Teilor 7/2.

Durata: 40 ore academice.

Grupul tinta: personal cu functii de conducere si de executie.

Programul de instruire va include, dar nu se va limita la urmaitoarele aspecte:

Concepte si principii generale. Prezentarea situatiilor financiare. Situatia pozitiei financiare. Situatia
rezultatului global si situatia veniturilor si cheltuielilor. Situatia modificarilor capitalurilor proprii si
situatia veniturilor si cheltuielilor si a rezultatelor raportate. Situatia fluxurilor de trezorerie. Notele
la situatiile financiare. Situatii financiare consolidate si individuale. Politici contabile, estimari si
erori. Instrumente financiare de baza. Alte aspecte privind instrumentele financiare. Stocuri. Investitii
in entitatile asociate. Investitii in asocierile in participatie. Investitii imobiliare. Imobilizari corporale.
Imobilizari necorporale, altele decat fondul comercial. Combinari de intreprinderi si fond comercial.
Contracte de leasing. Provizioane si contingente anexa — indrumari privind recunoasterea si evaluarea
provizioanelor. Datorii si capitaluri proprii anexa — exemplu de contabilizare a datoriei convertibile
de catre emitent. Subventii guvernamentale. Costurile indatorarii. Plata pe bazd de actiuni.
Deprecierea activelor. Beneficiile angajatilor. Impozitul pe profit. Conversia valutara. Hiperinflatia.
Evenimente ulterioare finalului perioadei de raportare. Prezentarea informatiilor privind partile
afiliate. Activitati specializate.

Cerinte fati de prestatori:

-asigurarea participantilor cu materiale didactice necesare cursului de instruire, fara plati
suplimentare (manuale si caiete, pe suport de hartie sau electronice, suport video si suport audio, in
conformitate cu materialul de studiu);

- evaluarea gradului de satisfactie a participantilor la cursul de instruire;

- eliberarea certificatului de participare la curs;

- prezentarea raportului privind realizarea cursului si a rezultatului evaluarii gradului de satisfactie;
- prezentarea actului de predare-primire a serviciilor de instruire.

Cerinte fata de formatori:

- experienta profesionala in domeniu cursului predat de minim 3 ani;

- experienta didactica: minim 3 ani.

Documente obligatorii anexate la oferta:

- CV al formatorilor;

- Programul de instruire.

Perioada de desfasurare: 05 octombrie — 15 decembrie 2023

Numarul participantilor: una grupa 10 persoane

Valoarea estimati: 5 000,00 lei MD




Servicii de
instruire:
Dezvoltarea
abilitatilor de
comunicare i
relatii publice

Participantii la procedura de achizitie pot fi prestatorii de servicii de instruire si formare profesionala,
publici sau privati, autorizati in conformitate cu actele normative in vigoare, in domeniul prestarii
serviciilor de invatamant, educatie, formare si dezvoltare profesionald. Cursurile de instruire se vor
realiza cu prezenta fizica a participantilor si a formatorilor la sediul Serviciului Fiscal de Stat din str.
Teilor 7/2.

Durata: 8 ore academice.

Grupul tinta: personal cu functii de conducere si de executie.

Programul de instruire va include, dar nu se va limita la urmaitoarele aspecte:

Diferite tipuri de comunicare (verbala/ scrisd/non-verbala, formald/informala, etc.) in cadrul mai
multor medii si contexte. Calitatea si relevanta informatiilor comunicate, modul de a le comunica.
Barierele lingvistice, precum si linii de raportare si reguli de comunicare. Dezvoltarea competentelor,
abilitatilor profesionale, in special in domeniul deservirii populatiei sau in prestarea de servicii.
Cerinte fata de prestatori:

- asigurarea participantilor cu materiale didactice necesare cursului de instruire, fard plati
suplimentare (manuale §i caiete, pe suport de hartie sau electronice, suport video si suport audio, in
conformitate cu materialul de studiu);

- evaluarea gradului de satisfactie a participantilor la cursul de instruire;

- eliberarea certificatului de participare la curs;

- prezentarea raportului privind realizarea cursului si a rezultatului evaluarii gradului de satisfactie;
- prezentarea actului de predare-primire a serviciilor de instruire.

Cerinte fata de formatori:

- experienta profesionala in domeniu cursului predat de minim 3 ani;

- experienta didactica: minim 3 ani.

Documente obligatorii anexate la oferta:

- CV al formatorilor;

- Programul de instruire.

Perioada de desfasurare: 05 octombrie — 15 decembrie 2023

Numarul participantilor: doua grupe a cate-20 persoane (40 persoane)

Valoarea estimata: 14 000,00 lei MD

Servicii de
instruire:
Dezvoltarea
abilitatilor de
cunoastere a
limbii engleze

Participantii la procedura de achizitie pot fi prestatorii de servicii de instruire si formare profesionala,
publici sau privati, autorizati in conformitate cu actele normative in vigoare, in domeniul prestarii
serviciilor de invatamant, educatie, formare si dezvoltare profesionala. Cursurile de instruire se vor
realiza cu prezenta fizica a participantilor si a formatorilor la sediul Serviciului Fiscal de Stat din str.
Constantin Ténase nr. 9.

Durata: 96 ore academice.

Grupul tinta: personal cu functii de conducere si de executie.

Programul de instruire va include, dar nu se va limita la urméatoarele aspecte:

- organizarea cursului de instruire in Limba engleza, conform nivelului la care urmeaza sa participe
angajatul identificat in rezultatul testarii initiale a cunostintelor.

Cerinte fata de prestatori:

-asigurarea participantilor cu materiale didactice necesare cursului de instruire, fard plati
suplimentare (manuale si caiete, pe suport de hirtie sau electronice, suport video si suport audio, in
conformitate cu materialul de studiu);

- evaluarea gradului de satisfactie a participantilor la cursul de instruire;

- eliberarea certificatului de participare la curs;

- prezentarea raportului privind realizarea cursului si a rezultatului evaluarii gradului de satisfactie;
- prezentarea actului de predare-primire a serviciilor de instruire.

Cerinte fata de formatori:

- experienta profesionala in domeniu cursului predat de minim 3 ani;

- experientd didactica: minim 3 ani.

Documente obligatorii anexate la oferta:

- CV al formatorilor;

- programe de instruiri.

Perioada de desfasurare:05 octombrie — 15 decembrie 2023

Numirul participantilor: 2 grupe a cite 13 persoane (26 persoane)

Valoarea estimati: 70 000,00 lei MD
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