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Serviciul tehnologii informaționale al MAI  

E-mail: secretariat@mai.gov.md  

  

Agenția de Guvernare Electronică (AGE), în conformitate cu prevederile 

Metodologiei de coordonare a achizițiilor în domeniul tehnologiei informației și 

comunicațiilor, aprobată prin Hotărârea Guvernului nr.544/2019 (în continuare - 

Metodologie), a examinat solicitarea Serviciului tehnologii informaționale al MAI 

cu privire la coordonarea oportunității achiziției serviciilor de dezvoltare 

(reinginerie și automatizare) a Sistemului Informațional Automtizat „Registrul 

Informațiilor Criminalistice și Criminologice” și coordonarea documentației 

aferente și vă comunică următoarele: 

1. Cu referire la pct. 6.3 (Infrastructura hardware și telecomunicații), considerăm 

oportun să se excludă mențiunea că „Sistemul RICC va funcționa cu echipamente 

deținute de STI al MAI sau MAI în spațiile sale sau pe platforma guvernamentală 

MCloud.” În schimb, urmează să se menționeze că SI RICC va fi găzduit pe 

platforma tehnologică guvernamentală comună MCloud. 

2. Cu referire la Capitolul 5.5 „Cerinţele funcţionale”, iar în particular – în ceea 

ce privește „Cerințele funcționale ale cazului de utilizare UC03 „Evidența 

persoanelor care au săvârșit infracțiuni”, CF.3.2 și CF.3.4 – atestăm că se 

preconizează că inițial, căutarea după codul IDNP/IDNO se efectuează în baza de 

date RICC, iar dacă datele nu sunt găsite, sistemul inițiază automat o interogare către 

către furnizorul de date (ASP). 

Cu referire la acest aspect, menționăm că dacă SI RICC utilizează o bază de date 

proprie pentru interogări inițiale, există riscul ca aceste date să fie incomplete, 

deoarece nu sunt sincronizate în timp real cu Registrul de Stat al Populației și 

Registrul de Stat al Unităților de Drept. Dacă SI RICC păstrează o copie locală a 

datelor, pot apărea discrepanțe între informațiile din baza locală și cele din registrele 

de stat. 

Astfel, considerăm oportun ca Cerințele Funcționale 3.2 și 3.4 să prevadă doar 

interpelarea datelor din Registrul de Stat al Populației și Registrul de Stat al 

Unităților de Drept prin intermediul platformei de interoperabilitate (MConnect). 

3. Cu referire la Capitolul 8.1 „Cerinţele funcţionale”, iar în particular – în ceea 

ce privește Cerințele funcționale ale cazului de utilizare UC11 „Evidența mijloacelor 

de transport furate, răpite și fără stăpîn”, cerința funcțională CF.11.1 – recomandăm 

să se menționeze expres că se vor consuma date din Registrul de stat al vehiculelor 
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prin mecanismul realizării schimbului de date oferit de platforma de 

interoperabilitate (MConnect). 

4. Cu referire la cerințele nefuncționale „Cerințe privind Autentificarea”, iar în 

particular în ceea ce privește CNFG.122., implementarea unui mecanism de 

autentificare bazat pe ID și parolă reprezintă crearea unui serviciu similar cu MPass, 

ceea ce contravine pct. 4 subpct. 1) din HG nr. 708/2014. MPass este un serviciu 

guvernamental centralizat și standardizat, ceea ce permite reducerea costurilor 

asociate întreținerii mai multor sisteme de autentificare independente. 

5. Cu referire la Secțiunea 9.2.1 „Expert cheie 1. Project manager”, atestăm că 

se solicită experiență în managementul echipei/proiectului cu aplicarea metodologiei 

Agile, deși proiectul prezentat este organizat pe o structură specifică metodologiei 

Waterfall, având etape clar delimitate, obiective bine definite pentru fiecare fază, o 

planificare exhaustivă și un accent pe documentație și validare formală. La fel, și 

structura experților cheie este în mare parte aliniată unei abordări Waterfall, având 

roluri bine definite și responsabilități distribuite în funcție de etapele proiectului 

(excepție DevOps).  

6. Cu referire la acest aspect, recomandăm să se solicite experiență în 

implementarea proiectelor în baza metodologiei Waterfall (nu doar certificare 

PMI/PMP), pentru a corespunde termenilor de referință deja redactați. 

 În concluzie, în temeiul prevederilor pct. 8, subpct. 2) și 3) din Metodologie, 

AGE consideră oportună achiziționarea serviciilor de dezvoltare (reinginerie și 

automatizare) a Sistemului Informațional Automtizat „Registrul Informațiilor 

Criminalistice și Criminologice” și cu referire la cele menționate supra, 

avizează pozitiv documentația aferentă. 

Suplimentar, vă comunicăm că în conformitate cu pct. 8, subpct. 4) din 

Metodologie, AGE îl desemnează pe dl Vadim Hariton, analist în domeniul 

tehnologiilor informaționale, Direcția Investiții Inteligente în Guvernare Digitală, în 

calitate de reprezentant al Agenției, care urmează a fi atras în grupul de lucru pentru 

desfășurarea achiziției. 

 

 

    Director adjunct                                                                 Andrei PRISACAR 
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