CAIET DE SARCINI
Bunuri/Servicii

Obiectul ,,Achizitionarea serviciilor de curiitenie a edificiilor Institutiei Publice Cadastrul
Bunurilor Imobile”

Cod CPV: 90910000-9
Autoritatea contractanti: Institutia Publici Cadastrul Bunurilor Imobile

Descriere generala. Informatii

Achizitionarea centralizatd a serviciilor de curdfenie a edificiilor si terenurilor aferente acestora
pentru perioada Tanuarie - Decembrie 2026, aflate in gestiunea Institutiei Publice Cadastrul
Bunurilor Imobile, conform urmitorului tabel:

Nr. Denumirea localitatii si Adresa Suprafata de deservire
d/o subdivizunii m. p.
interior exterior
1 SCT Briceni str. Independentii, nr.34 3549 831,2
2 SCT Donduseni str. Independentii, nr.43 133,5 94,0
3 SCT Drochia str. Mitropolit Varlam, nr.35 303,5 150,0
4 SCT Edinet str. 31 august 1989, nr.40 3984 500,0
5 SCT Ocnita str. M.Viteazu, nr.21A 372,5 1280,0
6 SCT Soroca str. Mihai Sadoveanu, nr. 21 378,5 944.,0
7 SCT Balti str. Mihai Sadoveanu, nr. 1/A 538,2 400,0
8 SCT Filesti str. Stefan cel Mare si Sfant, nr.38 230,1 300,0
9 SCT Floresti str. Gérii, nr. 5 231,9 438,0
10 SCT Glodeni str. Tricolorului, nr. 32 261,4 905,0
11 SCT Riscani str. 31 august 1989, nr.18 261,3 781,0
12 SCT Singerei str. Independentei, nr. 96 271,2 | =
13 SCT Soldanesti str. 31 August 1989, nr. 7 202,9 | eeemee-
14 SCT Dubasari sat.Cognita, str.Mihai Eminescu, nr. 8/a 84,6 222,9
15 SCT Cilérasi str. Pantelimon Halippa, nr.13 351,6 162,0
16 SCT Orhei str. Vasile Lupu, nr.38 675,5 589,0
17 SCT Rezina str. Mihai Eminescu, nr. 6 197,0 302,0
18 SCT Nisporeni str. Alexandru cel Bun, nr.55 176,4 200,0
19 SCT Telenesti str. Renagterii, nr. 55 268,1 1706,0
20 SCT Causeni str. Mesterul Stanciu, nr.3 311,6 715,0
21 SCT Cainari str. Constantin Negraia, nr.8 107,5 24,0
22 SCT Hincesti str. Mihalcea Hincu, nr.157 382,0 1100,0
23 SCT Stefan Voda str. 31 august 1989, nr.15 185,0 144,0
24 SCT Basarabeasca str. Scolinaea, nr. 2A 252,0 800,0
25 SCT Cahul str. Bogdan Petriceicu Hajdeu, nr.13 623,4 2321,0
26 SCT Cantemir str. M.Eminescu, nr.11 190,9 541,7
27 SCT Ceadir - Lunga str. Lenin, nr.52 108,0 |  =memme-
28 | SCT Cimiglia bd. Stefan cel Mare si Sfant, nr.14 1530 | —==-—-
29 SCT Comrat str. Tretiacova, nr.36 177,0 |  ==emee-
30 SCT Ungheni str. Mihai Eminescu, nr.24 396,0 1362,3
31 SCT Ialoveni str. Prieteniei, nr.12 501,3 147,9
32 SCT Anenii-Noi str. Tighina, nr.8 423 .4 1045,0
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33 SCT Leova str. Maxim Gorki, nr. 5 149,9 987,0
34 SCT Taraclia str. Stefan cel Mare, nr. 19a 271,6 390,0
35 SCT Vulcénesti str. Lenin, nr.88 130,0 | aemeee-
36 SCT Straseni str. Stefan cel Mare, nr.135 423.8 475,0
37 SCT Criuleni str. 31 August 1989, nr.139 384,6 600,0
38 SCT Chisindu str. Armeneasca, nr. 42B 2084,6 1218,0
39 SCT Chisindu 1 str. laloveni, nr. 100/B 974,1 | -
40 | Aparatul administrativ, str. Alexandr Puskin, nr.47 1864,0 | = emeeee-
str. Puskin, 47
Total 15 785,20 21 676,0
m.p. m.p.

Conditii obligatorii privind prestarea serviciilor de curitenie a edificiilor

1. Obiectivul
Cerintele indicate in prezenta Anexa reglementeazd procedura de prestare a Serviciilor de
curdtenie si salubrizare, atét zilnicd, cat si periodicd a spatiului administrativ, a grupurilor sanitare,
si a zonelor exterioare aferente cladirilor Institutiei Publice Cadastrul Bunurilor Imobile (in
continuare [P CBI sau Beneficiar). Serviciile de curdfenie au drept obiectiv curitirea zonelor
indicate in tabelul de mai sus.

Prestatorul se obligd sd execute, cu propriul personal (repartizat in echipe arondate
subdiviziunilor Beneficiarului si avdnd componentd numerica suficientd), serviciile de curitenie in
incinta localurilor Beneficiarului, care va consta din:

- prestatii zilnice (In zile lucrétoare), efectuate o dati pe zi, in conformitate cu programele stabilite;
- prestatii care urmeaza a fi efectuate conform frecventelor programate;

- prestatii neregulate la cerere, conform necesitdtilor Beneficiarului;

- schimburi (echipe) disponibile pentru a garanta interventiile de urgent3;

- completarea grupurilor sanitare (WC) cu hértie igienica si a sipunului lichid antibacterial, care
trebuie introdus in dozatoarele/suporturile, special destinate.

Prestatorul se obliga sa respecte cu rigurozitate modalititile, frecventele si orarele stabilite.
Serviciile prestate se vor baza pe cea mai vastd mecanizare si pe adoptarea tehnicilor si produselor
de calitate si randament inalt. Articolele vestimentare, utilajele si dispozitivele sunt utilizate
exclusiv 1n interiorul localurilor pentru care sunt destinate.

2. Eventuale varieri si/sau extinderi ale Serviciilor

Prestatorul nu va putea nainta pretentii Beneficiarului, in cazul eventualei varieri a localurilor
indicate (micsorarea/majorarea suprafetelor), in majorare sau reducere a acestora, in virtutea unor
circumstante specifice necesitatilor Beneficiarului, care vor interveni pe parcursul termenului
stabilit. Micsorarea suprafetelor deservite se coordoneazi cu Beneficiarul (conducitorul
subdiviziunii teritoriale) si se reflect in Actele de prestare a serviciilor de curitenie lunar.

fn cazul in care Beneficiarul, din cauza unor exigente modificate sau neprevizute, va solicita
extinderea Serviciilor cu caracter continuativ in alte incdperi neprevazute in prezentul Contract,
Prestatorul se obligd si presteze Serviciile prin aceleasi modalitati si conditii previzute in prezenta
descriere. Majorarea suprafetelor deservite in acest caz se adoptd prin incheierea unui Acord
aditional la Contractul in vigoare.
In ambele cazuri, suma lunari a facturii va fi determinatd proportional prefului pentru zonele
curdfite a noilor suprafete sau a zonelor excluse provizoriu.
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Este interzis Prestatorului si extindd Serviciul de curdtenie in incdperi §i zone neprevizute in
prezentul Contract, fard autorizarea preventiva scrisa din partea conducerii Beneficiarului.
3. Specificarea mobilierului, obiectelor de uz casnic, accesoriilor si suprafetelor in
dependenti de locul de amplasare
Mobilier:

In toate zonele de deservire: scaune in silile de asteptare, fotolii de birou si conducitori,
birouri, mese, dulapuri din lemn (sticld) sau metalice, etajere, duldpioare, arhive, rafturi, polite si
orice alt mobilier prezent in incapere.

Obiecte de uz casnic:

In toate zonele de deservire: oglinzi, tablouri, standuri, cosuri de gunoi §i deseuri,
cuiere/umerase, obiecte de masd si orice alt obiect prezent in local.
Termopane interne:

In toate zonele de deservire: ferestre (prin ferestre se subintelege intreaga structurd inclusiv
pervazuri), ugi-ferestre, vitralii fixe, usi, ménere.

Pereti: ,

In toate zonele de deservire: sunt incluse in curdtenia peretilor suprafetele din sticld, faianta,
plastic si/sau metal, intrerupétoarele, soneriile, ascensoarele §i butoanele ascensoarelor de diferit tip,
canalele care acoperi firele, plicutele din plastic i metalice si tot ceea ce este pe pereti si nu se
demonteaza sau inlaturd. Tot aici sunt incluse radiatoarele (caloriferele) din diferite materiale),
corpurile ventiloconvectoarelor, tevi de distributie a apei (agentului termic sau frigorific) externe,
cablu-canaluri cu retele electronice, optice si analogice (partea exterioard).

Corpuri de iluminat:

Lampi de birou, diferite dispozitive de iluminat.
Masini si dispozitive:

In toate zonele de deservire: computere si accesorii (tastiera, mouse, videoterminale, modeme,
imprimante, scanere, etc.) aparate de fotocopiat, calculatoare, magini de scris, aparate telefax, etc.
Aparate electrocasnice:

In toate zonele de deservire: bucitarii, frigidere, masini de spilat vesela, cuptoare sau
microunde, congelatoare, televizoare, radiouri, ceainicuri, masini de preparat cafea etc. prezente.
Zona sanitara:

In toate zonele de deservire: urne de gunoi, pervazuri, pereti/paravane din faiantd/plastic/metal,
usi, dozatoare/dispensere, clozete, pisoare, chiuvete, oglinzi, manere de la usi.

Teritoriul adiacent:

Drumuri de acces, zone pietonale, zona de parcare auto, zona pentru containere cu deseuri,
gazoane.

4. Specificarea tipurilor de interventie, produselor, materialelor,
dispozitivelor, aparatelor si pastrarea lor.
Curitenia (deriticarea):

Metoda de decontaminare care asigurd indepartarea microorganismelor de pe suprafete, obiecte
odati cu indepdrtarea prafului si a substantelor organice. Prin activitatea de curdtenie se actioneaza
asupra tuturor microorganismelor, dar nu inlocuieste dezinfectia.

Salubrizare:

Activitate ce se referd la complexul de proceduri §i operatii de ordin practic si sanitar pentru a
face salubru un anumit mediu cu ajutorul activitdtilor de curdfenie si curdfire cu substante
detergente si/sau ulterioara dezinfectare.
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Curitire cu substante detergente:

Inliturarea murdariei/amprentelor obtinute prin actiuni mecanice si apa (cu sau fara detergenti),
care duce la o reducere semnificativa a tuturor tipurilor de microorganisme prezente, inclusiv spori
de bacterii.

Dezinfectia:

Este mecanismul prin care sunt distruse (decontaminate) microorganismele patogene si
nepatogene de pe orice suprafete, obiecte ale mediului comun utilizAnduse agenti fizici sau chimici
prin diferite metode (fizicd, chimicd sau combinatd). Dezinfectia este periodici practicati la
intervale regulate de timp, indiferent de prezenta persoanelor deservite sau intensitatea de fregventa.
Utilaje:

- monoperie cu vitezd inaltd pentru ,,spray cleaning” cu accesorii si, eventual, alte dispozitive pe
care societatea le va prefera.

Dispozitive:

- manusi din diferit material si mérimi diferite, pentru orice tip de activitate;

- panze si lavete de unicd folosinti si lavabile;

- laveta din piele;

- laveta din microfibre;

- lavetd din micro-fibrd cu sau fard garniturd, lavabild; panza din bumbac cu sau fird garnituri,
lavabila;

- lavetd pentru praf din fibre active;

- garnitura electrostatica din bumbac sau molton;

- burete cu strat dublu moale/abraziv;

- spirald din otel;

- carucior Mop cu géleatd dubla si storcator;

- maturd aspra cu fibre din metal;

- maturd cu trapez;

- méturd din cauciuc lamelar;

- perie pentru calorifere;

- tija cu paletd pentru sters sticla;

- burete pentru sticla;

- capsa;

- atomizator sau pulverizator si eventuale alte dispozitive pe care Beneficiarul le va prefera.
Important: inlaturarea buretelor, lavetelor imediat de cum nu mai are un aspect si culoare/ forma
admisibild, dar nu mai rar de odati in luna.

Produse:

- detergent lichid neutru, degresant pentru termopanele externe;

- detergent lichid usor alcalin, pentru suprafete si mobilier;

- detergent lichid usor alcalin degresant, pentru sticli si oglinzi;

- detergent lichid pentru otelul inoxidabil;

- detergent lichid degresant cu putere spumogena joasa si randament fnalt pentru masinile de spalat
si uscat, pentru toate tipurile de pardoseli;

- detergent lichid pentru intretinerea pardoselilor acoperite cu ceara;

- ceard auto lustruitoare pentru pardoseli (ceara trebuie si fie metalizatd si nu trebuie sa altereze
conductibilitatea si dispersarea sarcinilor statice, trebuie si fie utilizatd pe pardoseli moi din pve,
linoleum, cauciuc si pe pietre poroase de tip marmurd, granit);

- deceranti, dezincrustati potrivifi pentru tipologia suprafetelor mentionate mai sus.
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Curiitirea si pastrarea materialului folosit pentru curitenie:
- garniturile, lavetele §i panzele lavabile, dupa folosintd (in dependentd de zonele de frecventa
/spatiilor curate/murdare utilizate) se supun dezinfectiei separat, ulterior clétite sub jet de apd
curgétoare,
- materialul folosit pentru curdtirea zonelor sanitare (lavoare, WC) trebuie sd fie distincte fatd
materialele folosite pentru asigurarea serviciilor de curatenie pe alte suprafete;
- madturile, tijele pentru stersul sticlei, galetile, carucioarele si diferite dispozitive dupd folosinta
trebuiesc supuse spalatului cu solutie detergentd, decontaminate cu dezinfectanti, clatite, uscate si
pastrate in mediu uscat si curat.
IMPORTANT: Giletile si cuvele utilizate pentru curitenie trebuiesc diferentiate/marcate in
functie de destinatia de uz a suprafetelor; in plus, lavetele trebuie sa fie de unica folosinta sau
de mai multe folosinte, dar lavabile la temperaturi inalte.
5. Controlul cantitatii si calititii Serviciilor prestate

Prestatorul este obligat de a efectua pe parcursul indeplinirii Serviciilor, controale ale calitatii cel
putin o dati in luna, cu scopul de a constata corespunderea lucrului practic desfdsurat cu cerinfele
stabilite conform Caietului de sarcini gi normelor legislatiei in vigoare, inclusiv prin contrapunerea
informatiilor din Registrele zilnice de evidentd a lucrdtorilor Prestatorului care au prestat
Serviciile de curdtenie in subdiviziunile IP CBI.
Beneficiarul isi rezerva dreptul de a efectua controale ale produselor utilizate in Indeplinirea
serviciului de curdtenie-dezinfectare; produsele vor trebui sd corespundd specificdrilor stabilite in
prezentul Contract.
Beneficiarul va efectua cu propriul personal imputernicit controlul de verificare al calitatii si
cantititilor de Servicii prestate, cu lucratorul Prestatorului si/sau cu persoana responsabild a
Prestatorului i in conformitate cu prevederile Contractului.
Rezultatul controalelor va fi considerat obligatoriu pentru ambele pérti, iar dacd se va depista
necorespunderea Serviciilor fatd de cerintele prescrise, IP CBI va putea solicita ca Serviciile sa fie
repetate, fard costuri suplimentare din partea Beneficiarului.

Prestarea Serviciilor se consideri efectuati corespunzitor in momentul in care sunt
acceptate de ciitre Beneficiar din punct de vedere al calitatii si cantititii Serviciilor de fapt
prestate. Omiterea, excluderea la propria decizie a unor suprafete din lista de prestare a
Serviciilor de cétre lucriatorul Prestatorului, chiar si daci este prezent la serviciu, prestarea
neglijentd si necalitativd sau prestarea cantitativd redusd a serviciilor se prezumia ca
neexecutare a serviciilor solicitate de Beneficiar la data si localul concret si nu poate fi inclusa
pentru facturare in ziua concreti. in acest caz, faptul depistat de citre reprezentantul
Beneficiarului se notifica Prestatorului.

Partile confirmd interesul Beneficiarului in atingerea performantelor admisibile (servicii
prestate la timp, calitativ si in volum deplin) la prestarea serviciilor care constituie obiect al
Contractului, precum si dreptul Beneficiarului de a declara unilateral rezolutiunea Contractului, in
cazul in care nu sunt atinse performantele admisibile.

Cerintele obligatorii suplimentare
pentru prestarea Serviciilor de curdtenie a edificiilor
1. In oficiile administrative a subdiviziunilor structurale ale IP CBI curdtenia se face conform
graficului intocmit i coordonat cu conducétorul fiecérei subdiviziuni.
2. Tehnica si inventarul utilizat este de nivel tehnic specializat confirmat prin declarafie pe
proprie raspundere.
3.  Deseurile menajere se inlaturd din incaperi la fiecare curétenie, in saci speciali.
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4.  Prestatorul se obliga sa asigure cu utilaj.

5. Prestatorul foloseste pentru prestarea serviciilor detergenti, dezinfectantii insofiti de aviz
sanitar si certificat de conformitate care urmeaza a fi utilizate In conformitate cu prescriptiile
producatorului.

6. Prestatorul va lua toate méasurile necesare pentru ca serviciile de curdtenie sd nu afecteze
desfasurarea in bune conditii a activititii Beneficiarului.

7. Prestatorul este responsabil pentru administrarea, controlul si actiunile personalului sau.

8.  Prestatorul raspunde si suporta riscul si eventuale pagube produse ca urmare a activitatii sale.
9.  Prestatorul este obligat sa ia masurile corespunzétoare si este responsabil in vederea prevenirii
riscurilor profesionale, protectia sanatitii §i securitatii personalului angajat, informarii si instruirii
acestora In domeniul securitétii si sdndtatii In munca, elimindrii factorilor de risc i accidente, in
conformitate cu legislatia in vigoare si control medical periodic a tuturor personal angajat.

10. Beneficiarul isi rezervd dreptul de a modifica programul de lucru in caz de necesitate,
programul de lucru nu va depési 8 ore pe zi.

11. In perioada cind se desfigoard reparatie in cladirile IP CBI, se efectucazd stringerea si
evacuarea gunoiului, curdtarea podelelor.

12. Asigurarea la intrare in toate incintele IP CBI, inclusiv or. Chisindu (o datid pe siptiméni) cu
covorage absorbante praf (85x150 cm, 115x200 cm) la solicitare.

Ordinea primirii Actelor de prestare a serviciilor (cu descifrarile detaliate) si facturilor
fiscale:

In decurs de primele 5 (cinci) zile lucratoare ale lunii in curs, Prestatorul prezintd Beneficiarului
actele de receptie a serviciilor pentru fiecare loc (adresa) semnate de conducétorii
subdiviziunilor teritoriale, actul centralizat de prestare a Serviciilor si facturile fiscale pentru
toate serviciile prestate in luna precedenta.

6. Documente obligatorii la depunerea ofertei: conform pct. 16 din Anuntul de participare.
7. Documente obligatorii la evaluarea ofertelor: conform pct. 16 din Anuntul de participare.

Serviciile de curdtenie vor fi prestate pe tot parcursul anului 2026, incepdnd cu luna ianuarie —
decembrie 2026, conform cerintelor stipulate in Caietului de sarcini.

Executor : %éé;/ w d-nul Gheorghe CIOBANU

Coordonat : ___ 7 d-na Nadejda COCIERU

Conducitorul grupului de lucru Radu CHILARU

Digitally signed by Chilaru Radu
Date: 2025.12.02 19:50:51 EET
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

MOLDOVA EUROPEANA
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