
t.
2.

3.

Caiet de sarcini
la procedura de achizifie a serviciilor prin

Contract dc micl valoare
lFomatuJ clocuntcnlului nu va Ii modificat]

Denumirea autoriti(ii contrirctantc: /\cLll!4iqtratia Nationali a penitencia relor.
IDNO:1006601001012.
Tip procedur'5 achizi{ie: contract dc mic:i valoare.

obiectul achizifiei: servicii de asistenldpentru software (servicii de asistentd a
'de

Cod CPV: 72261000-2

Acest anurll de participare este ir-rtocrnit in scopul achizi\ionii.ti: Sert'iciilor de osistentti

progranro re si co ns ulttnli) ) :

I obicctrrl achizilicil
conlolru nccesit5lilor Administraliei Nationale a penitcnciarelor.

Iclcnumirca autori tirJii contractante ]
(in continuare Curnpdritor) pentru perioada bugetari 2020, este alocatd surna necesard
din,

lsursa banilor publicil
Cumpildtorul ir.rvit6 operatorii economici intelesali, car"e ii pot satisf-ace necesitdlile s6
participe 1a procedura de achizilie privind prestarea unndtoarelor servicii:

I)e numirclr
hunurilor Spccificafia tehnicir

dcplinir solicitat:i

Valoarea
estimati,

lei
(fri rii
rvA)

Servicii de asisten(i pentru software
Servicii de asisten a sisteme lor inforrnationale :rutom:rtizate (de

Sc|vicii dc asisteltli a sistelnelor
inli)rnrationale autolnalizate (dc
programarc $i consultanli)
pentlu evidenta docurnentelor de

' Instalari gi configureri ale Sistemului, Ia solicitarea
Ilencllcicnrlui $i in cxz dc accidenlc rehnice;

' lnstalarea 5i configurarea accesului utiljzatorilor la
Sistenl:
. Actuaiiz2hi ale Sistemului, inclusiv instalarea versiunilor
modernizate, in scopul ameliortrrii perlbrmanlelor gi uzirii;. Aiustarea Sistemului, inclusiv rcvizuirea cerinlelor
tehnice, la crc$terea volumului de documente 5i a numdrului de
utilizatori:
, Consultarea utilizatorilor in probleme cc gin de modul de
firncliorare Si de conditiile de exploatare a Sislemuluj (prirl
telclon, e-mail, mesageric, acces distant e1c.);. Aoofdarea asistentei la administrarga bazei de date gi a
olasiflcatoarelor/nomgnclatoarelor Sistcmului:. r\dlpra|ca Ltl]or lunclio0alita(i oxistente ale Sistemului

(lp!1!ru!L:q!1r!1ar!s !!r!1!nflrrt!!t!rl!alir

. Adllplarcil LtIor luncllo0alitarlt (
.,.r'.1i1 . .r. r .i rz,r. .' i ilirr;tl.i:r'.r.r.r

Servicii de asisten(.I a sistemclor
infonnationalc automatizate (dc
prograrnare !i consultanli)

Servicii de asislcnti a sistcrnelor
inlb|nrationalc autoI]]atizate (dc
programale $i coltsultan[i)
pcnlru distribuirea actcl0r' cu
caractcr de dispozitie.

Sunra estimativii lEri '|- :
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Denumirea documentului/cerinfei Cerinfe suplimentare fard de tlocument

:",i:,. : i]..s^r,,1 I cn n r i n,,, r,- p,; nlr o n, p I r, .,-i
selttltill tr,rit lrlrticip:rr rl rrl tri Si situ \ct t)Ial Ufa

;;:]:11.", 
de arribuire ar conlurui -eliberar^de@_

::pre contrrmara prin 5rarnpila si scmnarura
Participantului gll.ur r.,rnair.n electronicA;

I r r 

. 

I i 
' 

r 
' 

r : I r r I i i gc jl(,1r l( rlcsp rc
ote rllrrt (sed iu l u l(llit l tr rlu i :i rllllialelor.acestuia)

^:lll,fi 
,,,r1.,:prir:-,n,rirur.ali5rcn-rpila-

o,le atltuiUi r lUrmat Iibelt si scrr senrrrrLlur.lr

I)ovacla inregish.irii 
.j uridice ^ :9ni" cu ;ranrpiir li ..rrir,,i

rlu-lrerplrrtului si sttrr senrrriitrrla electronicj:('er1ificat d" in,"g.frrre a
ohrcclc lor dreptrrlrri dc rtrlur.si
drepturilor conexe.

-. copie sau o.ig-nal- cu-.e,rrGtr.a ,i;tanpila Participantului .ilrur r"rr,r,-,fuio

' ?ffi,_,;,lJ:lelcerinfetc 
tle calificare nentru operatorii economici includ

2. Operatorii econr

; : Hjt ,i,';F:;l,T 
:'il Ti:: [,fl: x: #H,lH ;;,i:;t lff.X l;;; g;; ", ",

Denu'rirea artoritStii corltfactante: Administr.aria Narionara a pen itenciar.er.r..

:l Adre-sa: rxunicipiul Chiqiniu, str. N. .filulescu, 
35b) J-elefcrn: 7O()_:1g

3. intocmirea ofertr
solicitare vor. ti intocrxi ,i'lj: 

o!':'' ( atnform pag. 3) 5i documerttele de colilicare
pe,'soanei r."sponsabir"'5; ilil;il;r'i'iilii;,'.l.l""',ar qi data a" i"qi,=-' .1,'..,rnatr.u
- pina la: ora I0:00
- pe: data 00.02.2020
- pi.n inte lnrcdirrl p131151.11,"i rclrizirii.rrrcl.- ()lerlcle intirzi:rte r or fi respirrst,.

,1. Criteriul de atribuire este: prelul ce/ ntcri srlehnice soticitarel. 
-^-r-,, L LDr', pt.elut cet ntcti scdzut Si core"rptr nrl.e reo specificct{iei

5,'I'ermenul de valabilitate al ofertelor: 30 tle zite.6. Valo:rrea estimati a achizifiei, *.;!,4#m-r+iiffi

Vasilc SOLOMONIUC
L.$.

Vicepreqedintele grupului de luc

lei.



i

Oferta

Data: 00.02.2020)-rLrrrrr(.r.pr\ccrlurii: Servicii tle asisicntli pcntr.u soltistt'rnt'lrrr irrforrn:rtiornt" ,rio.otizate (de nrosrarnqrp .:t:.:. l:.::,yf de asister4,;i

Denurnirea bunurilor Suma
cU

TVA

SpccificaIia tchnicii
deplilri propusri de

ofel.tt t

'lermcn 
u I

dc lir'rare/
pl cstirrc

scrv1iiac"t,]llfl 
[l',:l,H***#rdr"i*h##a;-,,#"

Scrr icir dq .,.,rt.,,ta o .l"t"r.t*
rtl, r nationx lC aut()l]tlrtizitt( lrlc
proBrarnarc 5i cot:sultan1A.1
peItnt cvide|lla doc rrrnerr relor de
rntrare/ieqire.

Sovicii dc asistcnla a sistenrcl-.
intbrmationirle autonratizate (i1e
progranttrc ;i consultanti)
pentrlr cvidcnta petitii Ior.
S,Jrr ie ri dc a,i:rclliisi.tcrncior
infblnta(ionaie aulomatizale (cle
l)rogtl]lltat.e !i eonsU llaflta )
pentrtr d istr.ibu ireir lclejol cu
caracter cle d ispozi{ie.

Nuntcic, PLenLrnrele:

Adrcsa:
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Scnlltat:
OIcltantLrl:


