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I

Introducere

Documentul dat descrie cerintele pentru organizarea serviciilor de inventariere a terenurilor
municipale prin dezvoltarea unui modul interactiv, integrat in platforma SIA ,,GISLocal” si a unui
mecanism de interconectare bilaterald cu SIA ,.eSuperficia”, care va permite Directiei generale
arhitecturi, urbanism si relatii funciare asigurarea inventarierii, actualizarii i sistematizérii datelor
aferente terenurilor din municipiul Chisinau.

1.1.Descrierea necesitatii proiectului
Actualmente, DGAURF pentru a asigura un proces centralizat, automatizat si actualizat de
evidentd a terenurilor municipale, are necesitatea de a realiza un proces complex de inventariere
si sistematizare a terenurilor in resursele informationale ale DGAUREF.
Proiectul implicé:

Sistematizarea si evaluarea terenurilor din municipiul Chisindu in functie de categorie de
destinatie, tip de proprietate si domenii de utilizare.

Compararea si corelarea datelor spatiale si semantice din bazele de date IP ,,CBI” s1
GISLocal pentru a identifica si analiza discrepantele si neconformititile.

Dezvoltarea unui modul interactiv, integrat in platforma GISLocal, care va permite
analiza dinamici a datelor inventariate. Acest modul va oferi functionalititi avansate,
inclusiv posibilitatea de a accesa obiectele cartografice direct din tabele de date,
facilitdnd o evaluare contextualizatd a terenurilor vizualizate pe harta.

1.2.Scopul si obiectivele solutiei

Scopul principal: eficientizarea evidentei patrimoniului funciar municipal prin efectuarea
unei analize ample a datelor aferente terenurilor municipale si documentarea lor in resursele
informationale ale DGAURF.

Obiectivele proiectului sunt:

Inventarierea terenurilor: identificarea si inventarierea tuturor terenurilor, inclusiv din
punct de vedere a respectdrii hotarelor si destinatiei acestora.

Evaluarea terenurilor: evaluarea terenurilor in functie de tipul de proprietate, categoria
de destinatie si folosintd, si pe domenii.

Compararea datelor: compararea si corelarea datelor spatiale si semantice din bazele
de date ale IP ,,CBI” si SIA ,,GISLocal” pentru a identifica si analiza discrepantele si
neconformitétile.

Inregistrarea si actualizarea informatiilor: inregistrarea detaliati a proprietatilor
funciare, inclusiv dimensiunea terenurilor, localizarea geografica, tipul de proprietate,
utilizarea actuala a terenului prin crearea stratului tematic ,,Inventarierea”.

Accesul facil la date: accesul rapid si facil la informatii prin intermediul unui modul
interactiv, integrat in platforma SIA ,,GISLocal” cu un mecanism de interconectare
bilaterald cu SIA ,eSuperficia”, care va permite analiza dinamicd a datelor relevante
pentru autoritatea locala.

Extinderea proceselor de raportare: generarea automatd a rapoartelor.

Imbunititirea proceselor administrative: facilitarea activitatea DGAURF din punct de
vedere a operativitatii si corectitudinii deciziilor luate.



1.3.Principiile de baza ale solutiei

La proiectarea, dezvoltarea si implementarea solutiei se va tine cont de urmétoarele principii:

1) principiul legalitditii, potrivit cdruia crearea si exploatarea solutiei va avea loc in
conformitate cu legislatia nationala in vigoare, precum si normele si standardele internationale
recunoscute in domeniu;

2) principiul integritdtii si veridicitatii datelor:

- integritatea datelor semnificd starea datelor, cand acestea igi pdstreazd continutul si se
interpreteazd univoc in conditiile unor influente imprevizibile. Integritatea datelor se considera
péstratd, dacd acestea nu au fost denaturate si/sau deteriorate (excluse din sistem);

- veridicitatea datelor constituie gradul de conformitate a datelor, pastrate in memoria
computerului sau in documente, cu starea reald a obiectelor dintr-un domeniu concret al solutiel,
pe care acestea le reprezinti;

3) principiul controlului formdrii §i wtilizdrii, reprezentdnd totalitatea mdasurilor
organizatorice si tehnice de program, care asigurd calitatea inaltd a resurselor informationale
formate, fiabilitatea Tnaltd a pastririi lor si corectitudinea utilizérii in conformitate cu legislatia in
vigoare,

4) principiul confidentialitatii informatiei, presupunand raspunderea personald, in
conformitate cu legislatia in vigoare a beneficiarilor solufiei pentru utilizarea si difuzarea
neregulamentara a informatiei confidentiale personificate;

5) principiul simplitdtii i comoditdfii wtilizdrii, care presupune proiectarea si dezvoltarea
tuturor aplicatiilor, mijloacelor tehnice si de program accesibile utilizatorilor in baza unor principii
exclusiv vizuale, ergonomice si logice de conceptie;

6) principiul divizarii arhitecturii pe nivele, care constd in proiectarea independentd a
componentelor functionale ale solutiei in conformitate cu standardele de interfatd dintre nivele,
conform accesului acordat in baza rolurilor prestabilite in cadrul solutiei;

7) principiul securitdfii prin design, care presupune proiectarea solufiel in cunostintd de
cauzi cu privire la riscurile de securitate a informatiei ce pot afecta buna functionare a solutiei
informational;

8) principiul compatibilitdtii si interoperabilitafii solutiei cu alte sistemele informationale
existente in taré;

9) principiul consecutivitdfii, care presupune elaborarea si implementarea solutiei pe etape,
componente si module;

10) principiul modularitdatii si scalabilitatii, care semnifica posibilitatea dezvoltarii solutiei
fara modificarea componentelor create anterior,

11) principiul simplitatii si comoditdfii wtilizarii, care presupune proiectarea si realizarea
tuturor aplicatiilor, mijloacelor tehnice si de program accesibile utilizatorilor solutiei, bazate pe
principii exclusiv vizuale, ergonomice si logice de conceptie.

1.4 Partile implicate si rolurile solutiei

1.4.1. Beneficiarii solutiei
In conformitate cu legislatia in vigoare, urmétoarele entititi ale Republicii Moldova sunt
interesate sau trebuie implicate in procesele de elaborare si asigurare a bunei functiondri a solutiei:
- Primiria municipiului Chisindu — in calitate de autoritatea posesoare a terenurilor
funciare din mun. Chisindu si cointeresatd in gestionarea eficientd a acestora;
- DGAURF - in calitatea de entitatea responsabild pentru asigurarea gestiondrii
terenurilor funciare din cadrul Primérii municipiului Chisindu;
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1.4.2. Achizitorul solutiei

Achizitorul solutiei este DGAURF care va efectua totalitatea activitafilor de selectare a
furnizorului de servicii de proiectare/dezvoltare/implementare a solufiei, va monitoriza procesele
de proiectare/dezvoltare/implementare a solutiei si va receptiona sistemul dupd faza de acceptanti
finala a acestuia.

1.4.3. Posesorul solufiei
Posesorul solutiei va fi DGAURF, care are responsabilitatea de a asigura gestionarea
terenurilor funciare din mun. Chisindu.

1.4.4. Administratorul solutiei
Administratorul de sistem al solutiei va fi stabilit de catre DGAURF, prin contracte distincte,
care va avea scopul administrarii tehnice a solutiei si asigurarii bunei functiondri a acestuia.

1.5 Referinte si aspecte legale

Analizdnd cadrul normativ-legislativ in vigoare al Republicii Moldova pot fi evidentiate un
sir de acte, standarde si bune practici, prevederile cirora trebuie luate in consideratie la proiectarea,
dezvoltarea si implementarea solutiei.

In acest sens, pentru dezvoltarea, implementarea si functionarea solutiei a fost identificat un
set de acte juridice si normative grupate in functie de gradul de aplicabilitate dupd cum urmeaza:

1. cadrul normativ national ce reglementeazd domeniul funciar:

1) Codul Funciar al Republicii Moldova nr. 828 din 25.12.1991;

2) Codul Funciar al Republicii Moldova nr. 22 din 15.02.2024;

3) Legea Nr. 436 din 28-12-2006 ,,Privind administratia publica locala";

4) Codul Urbanismului si Constructiilor Nr. CUC434/2023 din 28.12.2023;

5) Legea nr.1350-XIV din 02.11.2000 ,,Cu privire la activitatea arhitecturala",

6) Hotirarilor Guvernului Republicii Moldova nr.499 din 30.05.2000 "Despre aprobarea
Regulamentului-cadru privind activitatea organelor locale de arhitectura si urbanism".

7) Hotirarea Guvernului nr. 36 din 17-01-2024 cu privire la aprobarea Conceptului
Sistemului informational geografic de stat la nivel local pentru autorititile
administratiei publice locale si a Regulamentului resursei informationale formate de
SIGSNL

2. cadrul normativ national in domeniul informatizdrii si tehnologiei informatiei:

1) Legea nr. 1069 din 22.06.2000 cu privire la informaticd, Monitorul Oficial Nr. 73-74
din 05.07.2001;

2) Legea nr. 467 din 21.11.2003 cu privire la informatizare si la resursele informationale
de stat, Monitorul Oficial Nr. 6-12 din 01.01.2004;

3) Legea Nr. 71 din 22.03.2007 cu privire la registre, Monitorul Oficial Nr. 70-73 din
25.05.2007;

4) Legea nr. 241 din 15.11.2007 a comunicatiilor electronice, Monitorul Oficial Nr. 51-
54 din 14.03.2008,;

5) Legeanr. 133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal, Monitorul
Oficial Nr. 170-175 din 14.10.2011;

6) Legea nr. 142 din 19.07.2018 cu privire la schimbul de date si interoperabilitate,
Monitorul Oficial Nr. 295-308 din 10.08.2018;
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7) Hotirarea Guvernului nr. 1123 din 14.12.2010 privind aprobarea Cerintelor fatd de
asigurarea securitatii datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul

sistemelor informationale de date cu caracter personal, Monitorul Oficial Nr. 254-256
din 24-12-2010;

8) Hotirarea Guvernului nr. 546 din 20.07.2011 privind aprobarea Regulamentului cu
privire la acordarea serviciilor Sistemului de telecomunicatii al autorititilor
administratiei publice si operarea modificarilor in unele hotdrdri ale Guvernului,
Monitorul Oficial Nr. 118-121 din 22.07.2011;

9) Hotédrarea Guvernului nr. 7104 din 20.09.2011 cu privire la aprobarea Programului
strategic de modernizare tehnologica a guverndrii (e-Transformare), Monitorul Oficial
Nr. 156-159 din 23.09.2011;

10)Hotidrarea Guvernului nr. 656 din 05.09.2012 cu privire la aprobarea Programului
privind Cadrul de Interoperabilitate, Monitorul Oficial Nr. 186-189 din 07.09.2012;

11)Hotardrea Guvernului nr. 1090 din 31.12.2013 privind serviciul electronic
guvernamental de autentificare i control al accesului (MPass), Monitorul Oficial Nr.
4-8 din 10.01.2014;

12)Hotédrarea Guvernului nr. 700 din 25.08.2014 cu privire la datele guvernamentale
deschise, Monitorul Oficial Nr. 256-260, 29.08.2014;

13)Hotidrarea Guvernului nr. 701 din 25.08.2014 cu privire la aprobarea Metodologiel
publicdrii datelor guvernamentale deschise, Monitorul Oficial Nr. 256-260 din
29.08.2014;

14)Hotardrea Guvernului nr. 708 din 28.08.2014 privind serviciul electronic
guvernamental de jurnalizare (MLog), Monitorul Oficial Nr. 261-267 05.09.2014;

15)Hotédrarea Guvernului nr. 211 din 03.04.2019 privind platforma de interoperabilitate
(MConnect), Monitorul Oficial Nr. 132-138 din 12.04.2019;

16) Hotirarea Guvernului nr. 376 din 10.06.2020 pentru aprobarea Conceptului serviciului
guvernamental de notificare electronica (MNotify) si a Regulamentului privind modul
de functionare si utilizare a serviciului guvernamental de notificare electronici
(MNotify), Monitorul Oficial Nr. 149-151 din 19.06.2020.

standarde si bune practici in domeniul TIC:

1) Reglementarea tehnicd RT 38370656-002:2006 ,Procesele ciclului de viatd al
software-ului”, aprobatd prin ordinul Ministerului Tehnologiei Informatiei si
Comunicatiilor nr.78/2006;

2) Standardul Republicii Moldova SMV ISO CEI 15288: 2009, , Ingineria sistemelor si
software-ului. Procesele ciclului de viata al sistemului”;

3) SMISO/CEI 12207 ,Ingineria sistemelor si software-ului. Procesele ciclului de viata
al softwareului”;

4) SM ISO/CEI 27002 , Tehnologia informatiei. Tehnici de securitate. Cod de buni
practica pentru managementul securititii informatiei”;

5) SM ISO/CEI 15408-1 ,Tehnologia informatiei. Tehnici de securitate. Criterii de
evaluare pentru securitatea tehnologiei informatiei. Partea 1: Introducere $i model
general”;

6) SM ISO/CEI 15408-2 ,Tehnologia informatiei. Tehnici de securitate. Criterii de
evaluare pentru securitatea tehnologiei informatiei. Partea 2: Cerinte functionale de
securitate™;



1.6.Acronime si definitii

7) SM ISO/CEI 15408-3 ,,Tehnologia informatiei. Tehnici de securitate. Criterii de
evaluare pentru securitatea tehnologiei informafiei. Partea 3: Cerinfe de asigurare a

securitétii”;

8) Recomandirile World Wide Web Consortium (W3C) (http://www.w3c.org) privind
calitatea continutului paginilor Web, posibilititile vizualizérii corecte a informatiei,
folosind exploratoare Internet larg utilizate, si compatibilitatea cu diferite platforme

informatice;

9) Recomandirile WAI (Web Accessibility Initiative) (http://www.w3c.org/WATI) privind
asigurarea posibilitatii utilizarii resurselor site-urilor de cétre persoanele cu dizabilitati;

10) Recomandirile

WCAG (Web Content Accessibility Guidelines)

http://www.w3.0org/ TR/IWCAG21/;

11) Recomandirile W3C (http://validator.w3.org) privind testarea paginilor WEB. Toate
paginile WEB generate de SSI MAT se vor testa in conformitate cu aceste recomandari.

Totalitatea abrevierilor utilizate in prezentul document sunt prezentate in Tabelul de mai jos.

Tabelul nr. 1 Acronime

Nr. Acronim Descriere

1. APL Autoritate Publica Locala

2, CMC Consiliul Municipal Chisindu

3. DGAURF Directia generald arhitecturd, urbanism si relatii funciare
4. SI Sistem informatic

5. SIA Sistem informational automatizat

6. RBI Registrul Bunurilor Imobile

7- IT™ Solufia ,, Inventarierea terenurilor municipale”
8. S1G Sistem Informational Geografic

9, TIC Tehnologie Informaticé si de Comunicatie

10. | TLS/SSL Transport Layer Security

Totalitatea definitiilor si notiunilor utilizate in prezentul document sunt prezentate in Tabelul

de mai jos.
Tabelul nr. 2 Notiuni
Nr. Notiuni Descriere
1; Figd Cartela electronici a datelor aferente datelor de intrare
2. Credentiale Set de atribute ce stabilesc identitatea si autenticitatea utilizatorilor si
sistemelor in cadrul sistemelor informationale.
3. Date Unitati informationale elementare despre persoane, subiecte, fapte,
evenimente, fenomene, procese, obiecte, situatii etc. prezentate intr-o forma
care permite notificarea, comentarea si procesarea lor.
4. Date cu caracter Orice informatie cu referire la o persoani fizicd identificatd sau identificabila

personal

(subiect al datelor cu caracter personal). In acest sens o persoani identificabild
este o persoand care poate fi identificatd, direct sau indirect, in special prin
referire la un numér de identificare sau la unul sau mai multe elemente
specifice, propria identitatii sale fizice, fiziologice, psihice, economice,
culturale sau sociale.

Date din surse
administrative

Resursele informationale de stat si private (registre, sisteme informationale,
sisteme de evidenta a datelor individuale, inclusiv cu caracter personal) care
confin informatii (cu caracter administrativ) ce nu sunt colectate in scopuri
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statistice, detinute de institutiile si autoritatile publice, inclusiv cele cu statut
autonom si entitiitile private.

Integritatea datelor

Stare a datelor, cand acestea i§i pistreazii continutul si sunt interpretate univoc
in cazuri de actiuni aleatorii. Integritatea se considerd pastratd daca datele sunt
corecte si este asigurati increderea in ele.

Jurnalizare

Functie de inregistrare a informatiei despre evenimente. In cadrul sistemelor
informationale inregistririle despre evenimente includ detalii despre data si
ora, utilizatorul, datele personale identificate, actiunea intreprinsi.

Metadate

Modalitate de atribuire de valoare semantici datelor stocate in baza de date
(date despre date).

Obiect informational

Reprezentare virtuald al entitdtilor materiale si nemateriale existente.

10.

Bazi de date

Ansamblu de date organizate conform structurii concepute.

11.

MConnect

Solutie tehnici de interoperabilitate, parte a platformei tehnologice comune a
Guvernului, destinati asigurarii schimbului de date intre sistemele
informationale detinute de participantii la schimbul de date

12.

MPass

Serviciu reutilizabil, furnizat la nivelul platformei tehnologice comune a
Guvernului, care are scopul de a oferi un mecanism integrator, securizat si
flexibil de autentificare si control al accesului utilizatorilor in sistemele
informationale, inclusiv serviciile

13.

e-Superficia

Sistem informational automatizat al DGAURF de gestiune si evidenti a
proceselor de stabilire, evaluare, calculare obligatiune, avizare defindtorilor de
superficii, contabilizare, conformare benevola si executare silitd. Sistemul
contine registrele municipale primare cu datele aferent terenurilor municipale,
constructiilor amplasate pe aceste terenuri si titularilor de drept.

14.

GISLocal

Sistem informational destinat péstrarii si furnizarii de informatie privind
seturile de date spatiale aflate in responsabilitatea autoritétilor administratiei
publice locale.

15.

QGIS

Sistem informational destinat credrii, redactarii §i stocarii de informatie
privind seturile de date spatiale aflate in responsabilitatea autoritatilor
administratiei publice locale.

16.

Actor

Utilizator uman sau sistem care va interactiona direct sau indirect cu SIA

17.

Componentd

Functionalitate de sistem sau set de functionalitati de sistem prin intermediul
cireia se va executa anumite actiuni de business.

18.

Sistem Informational

Sistem de prelucrare a informatiei, Tmpreuna cu resursele organizationale
asociate, cum ar fi resursele umane si tehnice, care furnizeaza gi distribuie
informatia.

19.

Veridicitatea datelor

Nivel de corespundere a datelor, pistrate in memoria calculatorului sau in
documente, stérii reale a obiectelor din domeniul respectiv al sistemului,
reflectate de aceste date.

2. Modelul informational al solutiei

2.1.Arhitectura solutiei

Arhitectura solutiei este prezentata in figura de mai jos.




Utilizator

GlSLocal

1™

RBI

Harta

QaGls

Tererur

Rapoarte

Documente

Clasificatori

Utilizatori

Jurnal de audit

SIA ,eSuperficia”

bazi:

1. ,ITM?” — care reprezintd modulul cu obiecte informationale si functionalititi dedicate Lista
tuturor modulelor su functionalititile acestora vor definite si prezentate de cétre Ofertanti in

propunerile tehnice.

2. Baza de date — destinata pastrarii continutul informational, cu exceptia documentelor externe
mari (non HTML) in format PDF, DOC/DOCX/ODT, PPT/PPTX/ODP, XLS/XLSX/ODS,

RTEF, ZIP, etc.

(%]

Ofertantii trebuie s efectueze o descriere pe fiecare component, ce reprezintd acestea si
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date

interactiunea lor in cadrul propunerilor tehnice.

2.2.Obiectele informationale ale solutiei

Lista obiectelor informationale obligatorii sunt specificate in tabelul de mai jos.

1. Harta — este destinat vizualizarii amplasdrii si hotarelor terenurilor funciare, inclusiv unor

detalii aditionale din fisa terenului.

2. Terenurt — este destinat inventarierii terenurilor municipale. Acest obiect retine date
esentiale despre un anumit teren si este descris printr-o serie de atribute specifice care ofera
detalii despre proprietate, amplasament, utilizare, statut juridic etc. Datele despre teren

— @D

"

Figura 2.1 Arhitectura ,, ITM”

ﬁ
b o

Cum se prezintd in figura de mai sus, solutia trebuie sa aibd urmétoarele componente de

API — trebuie si fie asiguratd schimbul de date asincron dintre GISLocal si SIA ,,eSuperficia”.
4, RBI - trebuie si fie asiguratid consumul de date din RBIL.

trebuie consumate din Registrul terenurilor din cadrul SIA ,,eSuperficia”.




3. Rapoarte — este destinat generdrii si vizualizirii rapoartelor. Acest obiect are rolul de a
organiza §i furniza informafii detaliate, structurate si personalizabile despre terenurile
funciare, in functie de necesitétile utilizatorilor.

4. Documente — este destinat organizarii si gestiondrii tuturor documentelor necesare pentru
evidenta, administrarea §i operatiunile legate de terenuri. Acest obiect permite generarea
documentelor. :

5. Clasificatori — defineste si gestioneazi seturi standardizate de valori sau categorii utilizate
in sistem pentru clasificarea si structurarea datelor. Clasificatorii permit omogenizarea
datelor introduse in sistem, facilitind procesarea, raportarea si interpretarea informatiilor.

6. Jurnale de audit — reprezinti totalitatea informatiei de jurnalizare a activitatii utilizatorilor in
cadrul solutiet.

7. Utilizatori — reprezinti totalitatea datelor atribuite utilizatorilor solutiei.

2.3 Procesele de afacere digitalizate

Solutia trebuie si contind un sir de functionalititi care in ansamblu va permite DGAURF
utilizarea eficienti a rezultatelor inventarierii a terenurilor funciare din mun. Chigindu.

Lista proceselor principale care trebuie sa fie acoperite prin functionalititile solutiei sunt:
1. Vizualizare geospatiala si cartografiere

Posibilitatea de a vizualiza amplasamentul terenului pe hérfi digitale i de a identifica
limitele acestuia in relatie cu alte terenuri si infrastructura.

Raportarea cazurilor de neconformitate sau ocupare abuziva a terenurilor.
2. Inventarierea terenurilor

Inventarierea a terenurilor pentru sistematizarea §i evaluarea terenurilor din
municipiulChigindu in functie de categorie de destinatie, tip de proprietate si domenii de utilizare
prin compararea §i corelarea datelor spatiale si semantice din bazele de date IP ,,CBI” i GISLocal
pentru a identifica gi analiza discrepantele si neconformitatile.

Verificarea dacd utilizarea terenului este conforma cu drepturile de proprietate (informatii
obtinute din registrele cadastrale sau alte surse oficiale).

Depistarea portiunilor de teren ocupate abuziv prin compararea datelor cadastrale cu
utilizarea actuald a terenului.

3. Generarea rapoartelor

Generarea rapoartelor, utilizind sabloane prestabilite si filtrdnd informatiile pe baza
specificatiilor.

Utilizatorii pot personaliza continutul raportului prin parametrii de intrare. Acest lucru va
permite configurarea fiecdrui raport pentru a corespunde unor cerinte specifice.

Exportarea rapoartelor in diferite formate: excel si pdf.
4. Gestionarea documentelor

Generarea documentelor conform unor forme prestabilite.
9



Pastrarea si afisarea metadatelor documentelor si legdtura cu alte entitati.
5. Gestionarea clasificatorilor

Administrarea tuturor elementelor si valorilor clasificatorilor din sistem, inclusiv cu
posibilitatea de afisare sau ascundere.

Administrarea vizibilititii/ascunderii clasificatorilor din fisele obiectelor informationale.
Interzica stergerea clasificatorilor care sunt asociate cu careva inregistréri in sistem.

6. Cautarea si vizualizarea datelor

Existenta mecanismului de cdutarea in baza metadatelor, in cadrul modulelor solufiei.
Specificarea expresd a modulelor se va realiza de citre Ofertanti in propunerile tehnice.

Filtrarea avansati a datelor din cadrul modulelor informationale, conform metadatelor
specifice fiecdrui obiect informational.

7. Gestionarea rolurilor

Gestionarea rolurilor de acces la rezultatele inventarierii va fi efectuatid prin intermediul
platformei GisLocal si QGis.

8. Jurnalizarea evenimentelor

Pentru jurnalizarea tuturor evenimentelor va fi utilizate solutii existente in cadrul SGBD din
cadrul platformei GisLocal.

2.4 Actorii si rolurile acestora in cadrul solutiei

in imaginea de mai jos sunt prezentate rolurile principale din cadrul solutiei.

Utilizatori autorizati

Operator Manager operator

O O

Auditor Administrator sistem
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1. Operator - actor uman, care este responsabil pentru gestionarea tuturor datelor aferente
terenurilor funciare.

2. Manager operator - actor uman, care este responsabil de monitorizarea activititii
operatorilor si generdrii rapoartelor aferente terenurilor funciare.

3. Auditor - actor uman, care are posibilitatea doar vizualizarii tuturor datelor din cadrul
solutiei.

4. Administrator sistem - actor uman, care are drepturi depline in cadrul solutiei.

(OS]

Lo

. Cerintele fatd de modul

.1.Cerinte functionale

Nr. Descrierea cerintei

CF 01.1. Paginile cu continut trebuie s fie usor de navigat si s ofere o experientd ergonomica §i intuitiva
utilizatorilor.

CF01.2. Solutia trebuie s asigure inregistrarea utilizatorilor, completarea datelor despre utilizator si stabilirea
drepturilor de acces.

CF 01.3. Solutia trebuie s ofere un instrument de evidentd a statisticilor relevante de acces.

CF 01.4. Solutia trebuie s permitd atribuirea diferite stari si informatii terenurilor In cadrul fluxului de lucru
cu acestea.

CF 01.5. Solutia trebuie si ofere posibilitatea de a vizualiza amplasamentul terenului pe harti digitale si de a
identifica limitele acestuia in relatie cu alte terenuri si infrastructura.

CF 01.6. Solutia trebuie sd permitd completarea §i actualizarea informatiilor legate de strat tematic
inventarierea” inclusiv: Numir cadastral, Adresa, Suprafata, Categoria, Modul de folosintd, Tipul
de proprietate, Hotare, Coordonatele geografice ale terenului, Nr. zonei de amplasare a terenului,
Coordonatele geografice ale zonei de amplasare, Temei de inregistrare, Descrierea neconformitatilor,
Descrierea solutiilor de remediere a neconformitatilor.

CF 01.7. Solutia trebuie sd ofere functionalitate de management al istoricului modificérilor pentru a urmari
schimbarile de proprietate si alte actualizari legate de strat tematic ,,inventarierea”.

CF 01.8. Solutia trebuie s includd functii GIS pentru vizualizarea si analizarea datelor funciare pe harti
digitale. Utilizatorii trebuie s3 poatd accesa informatii legate de amplasamentul obiectelor stratului
tematic ,inventarierea”, geometria §i topologia acestora

CFO0L.9. Solutia trebuie sa permita cautarea obiectelor in stratul tematic ,inventarierea” si vizualizarea lui pe
harti.

CF 01.10. | Solutia trebuie si permitd generarea rapoartelor predefinite si rapoartelor in baza criteriilor de cautare
in forma de lista.

CF 01.11. | Solutia trebuie s& permita generarea, vizualizarea si stergerea rapoartelor generate.

3.2.Cerinte non-functionale

3.2.1. Cerinte tehnice generale
Nr. Descrierea cerintei
CNF 01.1. | Arhitectura solutiei trebuie si se bazeze pe standardele deschise corespunzitoare.
CNF 01.2. | Solutia trebuie si fie compatibild cu sisteme informationale existente in cadrul DGAURF: GisLocal,

SIA ,eSuperficia”.

3.2.2. Cerinta fata de stiva tehnologica

Nr,

Descrierea cerintei

CNF 02.1.

Solutia trebuie sé utilizeze standarde deschise pentru formate si protocoale de comunicare.
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CNF 02.2.

Componentele solutiei trebuie si fie dezvoltate folosind tehnologii de open source:
- limbaj de programare: Python.
- Framework g1 tehnologii: QGIS, GeoServer, PostGIS.

CNF 02.3. | Baza de date: PostgreSQL cu extensia PostGis
CNF 02.4. | Ofertantul trebuie sa includd in propunerea sa tehnicd specificatiile detaliate ale stivei tehnologice
propuse.
CNF 02.5. | Solutia trebuie si opereze in retele TCP/IP si in special HT'TPS.
3.2.3. Cerinte de design
Nr. Descrierea cerintei
CNF 03.1. | Designul solutiei trebuie s fie atriigitor si intuitiv, cu prezentarea informatiilor cat mai clar si citibil
pentru vizitatori.
3.2.4. Cerinte de performanta
Nr. Descrierea cerintei
CNF 04.1. | Timpul de reactie al functionalitdtilor solutiei va fi pand la 3 (trei) secunde. Ofertantul va enumera
exceptiile, daci este cazul, si le va coordona/agrea cu Autoritatea contractanti la etapa de analiza §i
proiectare a solufiei.
CNF 04.2. | Solutia va avea capacitatea de a suporta activitatea pentru cel putin 100 utilizatori simultani.
CNF 04.3. | Solutia trebuie sa fie capabil sa functioneze in regim 24x7 si si asigure o disponibilitate in functionare
de minim 99.5%.
CNF 04.4. | Solutia trebuie si suporte perioade lungi de trafic intens.
3.2.5. Cerinte de integrare
Nr. Descrierea cerintei
CNF 05.1. | Stratul tematic , Inventariere” trebuie sa fie integrat cu platforma GisLocal cu integrarea ulterioara a
datelor acestui strat tematic in SIA ,,eSuperficia” prin servicii de tip APL
3.2.6. Cerinte de securitate si protectie a datelor
Nr. Descrierea cerintei
CNF 06.1. | Solutia trebuie sa garanteze pastrarea integritatii datelor,
CNF 06.2. | Solutia trebuie sd asigure confidenfialitatea datelor transmise-recepfionate pe canalele de
comunicatie.
CNF 06.3. | Accesul la solutie trebuie si fie obligatoriu in mod controlat.
CNF 06.4. | Solutia trebuie sa asigure acoperirea Cerintelor minime obligatorii de securitate cibernetica aprobate
prin Hotardrea Guvernului nr. 201/2017.
CNF 06.5. | Toate actiunile utilizatorilor trebuie si fie inregistrate in jurnale electronice.
3.2.7. Cerinte de instruire
Nr. Descrierea cerintei
CNF 07.1. | Ofertantul trebuie sa realizeze sesiuni de instruire pentru utilizatorii Beneficiarului, separat pentru
fiecare grup de utilizator.
CNF 07.2. | Sesiunile de instruire trebuie sa contind prezentarea materialului teoretic, dar si aplicarea in practica.
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3.2.8. Cerinte fatd de dreptul de proprietate

Nr. Descrierea cerintei

CNF 08.1. | Dupa finalizarea proiectului, Autoritatea contractantd trebuie sa obtind dreptul deplin la baza de date
spatiald creati si functionalititile asociate.

3.2.9. Cerintele fata de livrabilele solutiei

Nr. Descrierea cerintei

CNF 09.1. | Livrabilele solutiei reprezinti toate artefactele software si de documentare ale solutiei, precum si de
transferul de cunostinte citre Autoritatea contractanta.

CNF 09.2. | Toate livrabilele solutiei trebuie si fie furnizate in limba roméana.

CNF 09.3. | Livrabilele solutiei reprezinta:

1. Raport tehnic;

2. Datele furnizate in forma de baza de date spatiala PostgreSql, integrata in GISLocal si PostGIS,
prin stratul tematic ,,Inventariere” cu functionalitafi avansate de analiza si interactiune a datelor,
informatii din care vor putea fi furnizate si prin intermediul serviciilor de retea citre SIA
»eSuperficia”, va cuprinde urmatoarele date:

a) Nr. cadastral al terenului;

b) adresa terenului;

¢) forma de proprietate;

d) modul de folosinti a terenului;

e) categoria terenului;

f) suprafata terenului;

g) temeiul inregistrarii dreptului de proprietate;

h) coordonatele geografice ale terenului si zonei de amplasare;
i) beneficiarul terenului (nr. contract, nr. decizie),

j)  descrierea neconformitatilor

k) descrierea propunerilor cu privire la remedierea neconformitatilor

3. Proiectul Qgis va cuprinde; stratul tematic ,inventarierea”, straturile spatiale - terenuri
GisLocal, terenuri RBI, ortophoto 2016, ortophoto 2020, straturi tematice GisLocal cu privire
la urbanism;

4, Relatii dintre straturile terenurilor si stratul tematic ,,inventarierea”, in baza de numir cadastral.

5. Rapoarte de vizualizare a datelor din ambele registre a terenurilor (GisLocal si RBI) cu
descrierea neconformitétilor si a descrierii solutiilor de inldturare a neconformitatilor.

6. Manualul de utilizare.

CNF 09.4. | Livrarea datelor se va asigura etapizat, conform sectoarelor municipiului Chisindu: Botanica,
Buiucani, Centru, Riscani si Ciocana.

CNF 09.5. | Datele furnizate in cadrul livrabililor activitéitii de inventariere vor fi prezentate pe iteratii. Iteratiile
sunt stabilite In raport cu sectoarele municipiului. Dup3 fiecare iteratie informatia va fi analizata de
grupul de lucru DGAURF pentru a stabili calitatea datelot si a veni cu inbunitétirea procesului de
inventariere.

4. Cerinte fatd de ofertanti

4.1.Cerinte fatd de competentele tehnice ale ofertantului

Nr. Descrierea cerintei

CFO 01.1. | Companie specializatd in lucriri cadastrale si in dezvoltarea si implementarea solutiilor SIG (Sistem
Informational Geografic).

CFO 01.2. | Compania va avea cel putin 1 proiect in domeniul relatiilor funciare realizat cu success pentru

(PostgreSQL, PostGIS)
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4.2 Cerinte fatd de echipa de implementare

Nr. Descrierea cerintei
CFO 02.1. | Ofertantul trebuie si demonstreze detinerea unei echipa de implementare profesionistd si cu
experientd pentru serviciile solicitate.
CFO 02.2. | Echipa de implementare a proiectului va include minim, dar nu se limiteaza:
1. Lider echipi
- Studii superioare in domeniul relatii funciare, cadastru sau alt domeniu relevant;
- Experientd de minim 5 ani in domeniul relatiilor funciare;
- Certificat de calificare a inginerului cadastral.
2. Business analist
- Studii superioare in domeniul TIC;
- Experientd minima de S ani In analiza §i dezvoltarea sistemelor informatice;
- Cunoagterea metodologiilor moderne de proiectare si dezvoltare a solutiilor informatice.
3. Expert SIG
- Experienta in domeniul SIG, QGIS mai mare de 5 ani.
4. Experienta in Gis-Local. Operator (minim 3 persoane)
- Studii superioare in domeniul relatii funciare, cadastru sau alt domeniu relevant;
- Certificat de calificare a inginerului cadastral.
CFO 02.3. | Ofertantul trebuie s prezinte CV-ul pentru fiecare membru de echipi propus.
CFO 02.4. | Ofertantul trebuie sid prezinte certificatele confirmative existente pentru membrii echipei de
implementare.
CFO 02.5. | Ofertantul, la solicitarea Autoritatii contractante, trebuie sid prezinte documente confirmative

aditionale pentru personalul propus.

4.3 Cerinte fatd de managementul proiectului

Nr.

Descrierea cerintei

CFO 03.1.

Ofertantul trebuie si descrie modul in care vor fi abordate sarcinile proiectului, inclusiv tehnici si
instrumente utilizate.

5. Cerinte fata de oferte

5.1. Cerinte fatd de propunerea tehnica

Nr. Descrierea cerintei

CPT 01.1. | Propunerea tehnici trebuie sé fie prezentatd de citre Ofertanti in limba roméana.

CPT 01.2. | Ofertantii trebuie s descrie detaliat arhitectura prin prezentarea diagramelor functionale pe fiecare
proces stabilit si prezentat ca modul functional al solutiei.

CPT 01.3. | Ofertantii trebuie si descrie componentele din cadrul solutiei i sa demonstreze conformitatea cu
cerintele caietului de sarcini.

CPT 01.4. | Ofertantii trebuie s prezinte Planul detaliat de activititi a proiectului: termene specificate pentru
fiecare activitate gi livrabile asociate.

CPT 01.5. | Termenul de realizare a proiectului 12 luni din data semnérii contractului.

5.2. Cerintd fatd de oferta financiara

Nr. Descrierea cerintei
COF 01.1. | Oferta financiara trebuie s fie prezentatd in lei, MDL.
COF 01.2. | Valabilitatea ofertei trebuie sa fie de minim 60 de zile.
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0. Dispozitii finale

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia pentru atribuirea contractului si
constituie ansamblul cerintelor pe baza cédrora se elaboreazd propunerea tehnicd si financiard de
catre fiecare ofertant.

Cerintele din caietul de sarcini vor fi considerate ca fiind obligatorii si minimale.

Ofertarea de servicii cu caracteristici inferioare celor prevazute in caietul de sarcini sau care
nu satisfac cerintele caietului de sarcini va fi declaratd ofertd neconforma si va fi respinsa.

Oferta va fi redactatd in limba romén, semnati de cétre ofertant sau de cétre imputernicitul
autorizat al acestuia.

Prezentul caiet de sarcini va face parte din contractul ce va fi incheiat intre DGAURF si
Ofertant.

Sefa DGAURF

Svetlana DOGOTARU /@m/yﬂ/

S

15



