Lok([)era

MD-2028, str. Mitropolit Gurie Grosu 9, Chisinau, Republica Moldova,

Tel; + 373 22 28 88 22 Tel/Fax: .+373-22-92 02 33

e-mail: office@lokmera.md; www.lokmera.md

Factura fiscala:

Certificat de garantie:

din

Data:

Cumparitor: Apa Canal Chisinau

Termen
Denumirea Nr. de serie Cant. de
garantie
Baie de apa 4 24 luni
Agitator magnetic 1 24 luni
pH-metru 2 24 luni

Semnatura persoanei responsabile

Marfa este primita fara defecte, in set.
Wznenue npunsTO B pabouyeM COCTOSHUM, MOTHON KOMITJIEKTHOCTH,

0e3 BHEIIHUX MMOBPEXICHUN

Am luat cunostinti cu conditiile de garantie

C YCJIOBUAMU I'apaHTUH O3HAKOMJICH



mailto:office@lokmera.md

Stimate cumpéarator!

Compania ,,Lokmera” SRL va multumeste pentru alegerea facuta in achizitionarea acestor
echipamente.

Echipamentul a fost testat si avizat, corespunzator exigentelor directivelor europene, dar

pentru ca utilizarea lui sa nu va creeze probleme, sunt necesare o utilizare §i o intretinere in
conformitate cu instructiunile de exploatare aferente. Garantia produsului mentionat in prezentul
certificat de garantie este asigurata pe toata durata in care se respecta prescriptiile tehnice.

Impreuna cu certificatul de garantie, la fiecare solicitare de service , trebuie prezentati si factura de
achizitie a produsului.

1.
2.

Conditiile de garantie

Termenul de garantie, stabilit de firma-producétor este indicat pe talonul de garantie.
Deservirea tehnica pe garantie sau inlocuirea produsului se face doar in cazul cand produsul
este returnat impreund cu toate accesoriile, in ambalajul original si cu documentele fiscale
ce confirmd cumpararea.
Produsul nu va fi deservit pe garantie in urmatoarele cazuri:

e  Daca este deteriorat sigiliul producatorului sau a vanzatorului.
Daca utilajul s-a folosit in alte scopuri ce nu corespund destinatiei sale directe.
in cazul incilcarii regulilor de exploatare expuse in instructiunile de utilizare.
Daca produsul prezintd urme ale unor tentative de reparatie necalificata.
Daca se depisteaza urme ale unor modificari nesanctionate a constructiei sau a
schemei produsului, cu exceptia cazurile specificate in Instructiunea de exploatare.
Garantia nu se referd la urmatoarele defectiuni:

e  Deteriorarea mecanica.

e Deteriorari provocate de patrunderea in interiolul produsului a prafului, a unor
obiecte straine a solutiilor, a lichidelor, a insectelor, blana animalelor, etc..

e  Deteriorari provocate de intemperii, incendiu, factori menajeri, factorie exteriori
intamplatori (salt al intensitatii in reteaua electricd, furtund, s.a.) si de atle
accidente subtile.

e  Deteriorari provocate de utilizarea pieselor de schimb nestandarde.

Garantia nu se raspandeste asupra Setului de accesorii si pieselor de alimentare.

Deservirea pe garantie nu se efectueaza in cazul necesitatii inlocuirii becurilor, filtrelor,
bateriilor, acumulatoarelor, intrerupatoarelor de securitate si a altor piese de schimb sau a
pieselor ce se uzeaza rapid, dacd aceasta inlocuire este prevazutd de constructie si nu este
legata de dezasamblarea aparatului.

Instalarea tehnicii poate fi efectuatd de specialistii de la “Lokmera” SRL contra plata.
Deasemenea puteti beneficia de serviciile altor specialisti posesori ai licentei ce permite de a
efectua asemenea lucriri. in acest caz persoana ce a instalat tehnica este responsabild de
corectitudinea instalarii. VA rugdm si atrageti atentie importanta instalarii corecte a tehnicii,
atat pentru functionarea corectd a produsului cit si pentru o ulterioard deservire tehnica
completa pe garantie.

“LOKMERA” SRL. declina orice responsabilitate pentru orice daund posibila cauzata direct
sau indirect de produsele achizitionate persoanelor, animalelor domestice, bunurilor, in
cazul cand acesta a avut loc in urma nerespectarii regulilor de exploatare, in special de
instalare a produsului.

Reparatia sau deservirea tehnicd, in cazurile mentionate in pct.4 a Conditiilor garantiei, se
efectueaza contra platd daca Cumparatorul si Vanzatorul (“Lokmera” SRL) au convenit
asupra faptului prin acord reciproc.

YBakaeMblii KJIHeHT!
Oupma «Lokmera» SRL, 6GmarogapuT Bac 3a Baiil BEIOOp B IPHOOpETEHUH 000PYyJ0BAHUS.
O6opynoBaHue OBUIO IMPOTECTHPOBAHO U OHOOPEHO, B COOTBETCTBUM C TpeOOBaHUAMHU
€BpOICHCKUX IUPEKTUBAMH, HO YTOOBI MX HCIIOJIB30BaHHE HE CO3/aBajlo IpobdieM, o0opynoBaHHE
JOJDKHO HCIIONB30BAaThCS M OOCIYXXHMBAThCS IO TEXHHYECKMM YCIOBUSM. [apaHThs NpomykTta
3asBICHUIl B TapaHTHHHOM TaJlOHE, NPEIOCTaBIIeTCS Ha BECh MEPHOA B KOTOPOM HaOIIOmAIOTCS
TeXHWYECKHe yclIoBus. [Ipy 3asBKM cepBHCa, BMECTE C TapaHTHHHOM TaJOHOM HY)KHO NPEIBSBHTH U
cuéT Ha MpUOOpeTEeHNE MPOTYKTA.
Ycii0BUS rapaHTHH

1. TapanTHIHBIH CPOK, YCTAaHOBJIECHHBIH (PUPMOIL - TPOU3BOJUTENEM - YKa3aH Ha TAJIOHE.

2. TapaHTHHHBI PEeMOHT WM 3aMeHa TOBapa MPOU3BOAUTHCS TOJNBKO B Cllydae, KOTAa
TOBap BO3BpANIEH B IOJHOH KOMIUIEKTAI[MH B OPHUTHHAIBHON YIAKOBKE M IIPU HATHIUH
(DUCKAIBHBIX JOKYMEHTOB, IOTBEPXKJAIOIINX ITOKYTIKY.

3. M3penme cHUMAaeTCsI ¢ TapaHTHH B CIACAYIONIUX CITyqasX:

e HapyLIECHBI IIIOMOBI U3TOTOBIECHHS U MPOAABIIA;

e eciou anmaparypa, IpeAHa3sHAaueHHas HCIOIb30Bajach B ILENAX He
COOTBETCTBYIOIINX €€ MPSIMOMY Ha3HaYCHHUS;

e B CIly4ae HapyLICHHs MPaBHJI 3KCIUTyaTalluH, U3I0KeHHBIX B MHCTpyKIMu 1o
9KCIUTyaTallUH;

e eciu M3JENHe UMEET Clie/(bl HeKBAIH(UINPOBAHHOTO PEMOHTA;

e ecau OOHaApy:KeHbI HeCAHKIHOHHPOBAHHBbIE H3MEHEHHS] KOHCTPYKIHH
WJIM CXEMBI U3/IENHUSI 38 CKIFOUCHUEM CIIy4aeB, OTOBOPEHHBIX B MHCTpyKuun
T10 3KCIUTyaTaluuy;

4. TapaHTHs He pacIIPOCTPAHACTCS Ha CIECAYIONIIE HEHCIPaBHOCTH

e  MEXaHWYECKHe IMOBPEXKICHHUS;

®  TIOBPEXK/CHUS, BBHI3BAaHHBIC IONAJaHMEM BHYTPH  H3ZIenus OBITOBOH IBLIH,

MIOCTOPOHHHUX TIPEIMETOB, BEIIECTB, KUIKOCTEH, HACEKOMBIX, HIEPCTH KUBOTHBIX

®  TIOBPEXK/CHHUS, BBI3BAHHBIE CTHXHEH, MNOXKapoM, OBITOBBIMH (akTopamu,

CITyJaifHBIMH BHEITHUMH (hakTopamu (OpOCOK HANpPSDKEHUS B IIEKTPUIECKOH ceTH,

rpo3a, M 1Ip.), a TAK)Ke BHE3AMHbIMH HECYACTHBIMH CIIy4YasMH;

®  TIOBPEXK/CHUS, BBI3BAaHHBIE HECOOTBETCTBUEM [ OCYyIapCTBEHHBIM CTaHIapTaM

MapaMeTpoB MHTAIOMNX, TEICKOMMYHHUKAIMOHHBIX, KAaOGNBHBIX CeTel M APyrux

MOIPOOHBIX BHEITHHUX (HaKTOPOB;

®  TIOBPEXKJCHHUS, BBI3BAHHBIC HCIIOJB30BAHMEM HECTAHJAPTHBIX —3allaCHBIX

JacTew,

5. TapaHTHs HE paclIpocTpaHseTcs Ha KOMIUIEKT TPUHAMIEKHOCTEH U 3IIEMEHTOB
MHUTaHUSL.

6. TapanTHiiHOE 00CITy)XMBaHWE HE NPOU3BOJMTCS B Ciydae HEOOXOJMMOCTH 3aMEHBI
namn, GUIBTPOB, OaTapeek, aKKyMYJISITOPOB, NPEAOXpaHUTENEHl M Ipyrux OHCTPO
M3HAIIUBAIOIINXCS JETaleil, ecu Takas 3aMeHa MPeAyCMOTpPeHa KOHCTPYKIHMEH H He
CBsI3aHA C pa3pabOTKOIf ammapara.

7. YcTaHOBKAa TEXHUKH MOXKET OBITH ocymiecTBieHa cnenuanuctamu’” Lokmera”SRL kak
iaTHas yciayra. Taike Bbl MoXeTe BOCIONB30BAaThCSA — yCIyraMH — JIPYTHX
CIIEIMAIIICTOB, MMEIOMNX IPaBO HA IPOBEIEHHE MAaHHBIX paboT. Ilpm 3ToM Jsmmo,
YCTaHOBHUBIIEC TEXHUKY, HECET OTBETCTBEHHOCTD 3a IMPABUJIBHOCTHU YCTAaHOBKU. l_[pOCI/IM
Bac 06paT1/m> BHUMAHHUC Ha 3HAYHUMOCTH HpaBHJ’IbHOﬁ YCTaHOBKU TEXHUKH, KaK IJIs
HAICSKHOW paboThl W3S, TaK W JUIA JajbHEHIIEro MOJHOTO TapaHTHHHOTO
00CITyKUBaHHSI.

8. ”Lokmera”SRL cHumaer ¢ ce0si OTBETCTBEHHOCTb 32 BO3MOXKHBIH Bpea, HPSIMO HIN
KOCBEHHO HAHECCHHBIH NPOMYKIHEH IIOJSIM, AOMAIIHUM JKHBOTHBIM, HUMYIIECTBY, B
Cllydae, eClIM ATO IIPOHM30ILIO B PEe3yNbTaTe HECOOMIONEHHS NPaBIII AKCILTyaTalud, B
0COOEHHOCTH, YCTAaHOBKH H3]ICTIHSI.

9. PeMOHT wiM cepBHCHOE OOCITy)XHBAaHHE B CIIydasiX, OTOBOPEHHBIX B 1.4 YcloBUH
TapaHTUH, TPOU3BOAUTCS 3a OTACNbHYIO IUIAaTy NHpH OOOIOJHOM COTJIaCHH Ha 3TO
nokynaresst u [Iponasua ( “Lokmera”SRL)
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