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INTRODUCERE SI INTELEGEREA CONTEXTULUI

Asocierea Cabinetul Avocatului "Marin Baltd” si ,CERBU BALTA LEGAL
ADVISORS” SRL propune prezenta oferta tehnica in vederea elaborarii conceptului si
planului de actiune pentru Programul National ,Work in Moldova”, o initiativa strategica
de anvergura nationala menitd sa transforme Republica Moldova intr-o destinatie
atractiva pentru talente globale, antreprenori si specialisti internationali.

In contextul actual al economiei nationale, marcat de presiuni demografice, deficit
de forta de munca calificata si intensificarea competitiei globale pentru talente, Republica
Moldova se confrunta cu provocari structurale ce afecteaza ritmul de crestere economica
si capacitatea de inovare a mediului de afaceri. Rata scazutd a ocuparii, emigrarea
constanta a resurselor calificate si productivitatea limitatd a muncii au diminuat contributia
capitalului uman la formarea PIB-ului, reducénd potentialul de crestere sustenabila.

Pe termen mediu, aceste deficiente se reflecta direct asupra competitivitatii
economiei: sectoarele cu valoare adaugata ridicata - precum IT si Comunicatii, industriile
creative, productia orientata spre export si serviciile moderne — se confrunta cu lipsa fortei
de munca specializate. Aceasta realitate restrange capacitatea intreprinderilor de a se
extinde si de a accesa piete noi, afectand negativ balanta comerciala si ritmul investitiilor
stréine directe. In absenta unor politici dedicate, deficitul de competente poate diminua
cresterea PIB-ului anual cu 0,5-0,8 puncte procentuale, potrivit estimarilor agregate ale
institutiilor internationale.

Din aceasta perspectiva, elaborarea Programului National de atragere si retinere
a talentelor nu reprezinta doar o interventie sociala, ci o masura economica strategica,
orientatéd spre cresterea productivitatii, diversificarea bazei industriale si consolidarea
veniturilor bugetare. Prin stimularea revenirii diasporei calificate, atragerea specialistilor
straini si facilitarea integrarii acestora in economia locald, programul va contribui la
accelerarea convergentei economice cu statele Uniunii Europene si la consolidarea
competitivitatii structurale a Republicii Moldova.

Pe baza experientelor europene, un astfel de program poate genera efecte
economice méasurabile. in Estonia, implementarea platformei ,Work in Estonia” a dus la
o crestere de 1,3% a PIB-ului in doar cinci ani, prin atragerea a peste 10.000 de specialisti
straini in domenii cu valoare addugata ridicata. In Finlanda, politicile integrate de atragere
a talentelor au contribuit la o crestere de 2% a productivitatii muncii si la extinderea bazei
de contribuabili, aducand venituri suplimentare de peste 400 milioane euro anual la
bugetul de stat.

Aplicarea unui model similar in Republica Moldova ar putea avea un impact direct
asupra cresterii economice si a veniturilor fiscale. O estimare conservatoare indica faptul
ca atragerea a 5.000-7.000 de specialisti straini si repatrierea anuala a circa 3.000 de
profesionisti moldoveni din diaspora ar putea majora PIB-ul national cu aproximativ 0,8—
1 punct procentual pe termen mediu, prin cresterea productivitatii si stimularea investitiilor
in sectoarele cu valoare addugata. in acelasi timp, efectele multiplicatoare in economie



(consum, servicii, inovatie) ar contribui la crearea a peste 10.000 de locuri de munca
directe si indirecte, consolidand competitivitatea structurala a tarii.

ABORDARE $I METODOLOGIE

Propunerea metodologica este structurata in cinci faze interconectate, concepute
pentru a asigura o progresie logica de la diagnostic la formularea modelului final si a
planului de actiune.

Faza 1 — Benchmarking international (Saptamanile 1-3)

In cadrul acestei faze, echipa va analiza in detaliu experientele din state europene
precum Estonia, Germania, Finlanda si Danemarca, examinand elementele care au
contribuit la succesul programelor de atragere a talentelor. Suplimentar, propunem sa
includem in analiza si cateva tari cu un context socio-economic mai apropiat de Republica
Moldova — cum ar fi statele din Balcani si Georgia — pentru a surprinde lectii relevante
privind adaptarea modelelor europene in economii in tranzitie. Se va pune accent pe
arhitectura institutionala, mecanismele de coordonare intre autoritati, nivelul de
digitalizare, instrumentele de comunicare internationala si stimulentele fiscale aplicate. in
acest context, vor fi identificate acele componente care pot fi transferate si adaptate
pentru mediul moldovenesc, tindnd cont de specificul socio-economic si de capacitatea
institutionala locala.

Rezultatele acestei analize vor fi prezentate intr-un raport sintetic, clar si orientat
pe actiune. Tranzitia catre fazele ulterioare va fi realizata printr-o sinteza a concluziilor
cheie, care va asigura coerenta intre analiza comparativa si formularea modelului
operational. Analiza efectuata va evidentia principiile replicabile, avantajele si limitele
fiecarui sistem analizat, pundnd accent pe factorii de succes si pe conditile de
implementare practica.

Faza 2 - Diagnosticul ecosistemului actual si al cadrului legal (Saptamanile
3-5)

Aceasta etapa reprezintd fundamentul intregului proiect si are drept scop
realizarea unei radiografii exhaustive a cadrului institutional, procedural si legislativ
privind migratia de munca si atragerea talentelor. Echipa de proiect va colecta si analiza
documente, acte normative si proceduri administrative pentru a intelege in profunzime
mecanismele actuale de gestionare a fluxurilor de munca internationala. In cadrul acestei
faze vor fi identificate principalele acte normative relevante, inclusiv Legea nr. 200/2010
privind regimul strainilor, Legea nr. 180/2008 privind migratia de munca, Codul Muncii si
alte reglementari conexe, fara a detalia continutul acestora. Aceasta faza va implica, la
necesitate, interviuri cu reprezentanti ai institutiilor-cheie (IGM, MDED, MMPS, ANOFM,
MECC, ODA), precum si analiza modului de interactiune dintre acestea.

Rezultatele vor permite identificarea principalelor blocaje institutionale si lacune de
coordonare, precum si evaluarea compatibilitatii legislatiei nationale cu bunele practici
europene. In paralel, se va elabora o hart detaliatad a proceselor administrative (As-Is),
care va servi drept baza pentru modelarea etapelor ulterioare de reforma. Aceasta faza



va culmina cu propuneri preliminare pentru optimizarea fluxurilor institutionale si
clarificarea competentelor.

Faza 3 - Analiza calatoriei utilizatorului (,,user journey”) (Saptaméanile 5-7)

Aceasta faza se concentreaza pe intelegerea experientei reale a persoanelor
straine care interactioneaza cu sistemul administrativ si cu piata muncii din Republica
Moldova. Scopul este de a documenta parcursul complet al utilizatorului — de la interesul
initial pentru relocare pana la integrarea socio-economica — si de a identifica obstacolele
care reduc atractivitatea tarii pentru talente internationale. in functie de necesitate, echipa
va organiza interviuri si focus-grupuri cu investitori, angajatori, expati si reprezentanti ai
mediului academic, pentru a colecta date calitative relevante, incluzand si perspectiva
angajatorilor asupra provocarilor legate de recrutarea fortei de munca internationale,
integrarea acesteia in companii si conformitatea cu legislatia muncii.

In paralel, vor fi analizate fluxurile administrative din perspectiva utilizatorului (user
experience) si comparate cu standardele europene in materie de servicii publice pentru
expati. Rezultatele acestei analize vor fi sintetizate intr-un raport clar, concis si
comparabil, care va permite beneficiarului sa observe rapid barierele birocratice,
redundantele si punctele de interventie strategica. Raportul va servi drept baza pentru
formularea propunerilor ulterioare de optimizare a proceselor, simplificare a procedurilor
si digitalizare a interactiunilor institutionale.

Faza 4 - Elaborarea modelului operational ,,Work in Moldova” (Saptamanile
8-10)

Aceasta faza urmareste formularea modelului institutional si a arhitecturii de
guvernanta care vor asigura functionarea eficientd si sustenabild a programului. in
aceasta etapa, echipa va analiza mai multe modele posibile de organizare, inspirate din
bune practici internationale, pentru a identifica varianta cea mai potrivitd contextului
institutional al Republicii Moldova. Teoretic, modelul ar putea urma logica unui ghiseu
unic sau a unei structuri similare ,International House”, insa forma finala va fi stabilita
ulterior, in baza consultarilor si analizelor efectuate.

Modelul va integra definirea sectoarelor economice prioritare pentru atragerea
talentelor (IT, productie industriala, cercetare si inovare, agricultura moderna), precum si
elaborarea unui set de masuri fiscale si non-fiscale menite sa stimuleze participarea
acestora pe piata muncii din Republica Moldova. in plus, vor fi analizate Si propuse
parteneriate public-private si initiative locale si internationale (inclusiv campanii de
promovare a diasporei si atragerea investitiilor conexe), insotite de o evaluare a riscurilor
si a masurilor de atenuare.

Faza se va incheia cu elaborarea unui concept operational complet, care va
include schema de guvernantd propus si analiza riscurilor aferente implementarii
programului, asigurand o baza solida pentru lansarea efectiva a ,Work in Moldova”.

Faza 5 — Raportul final + sinteza legislativa (Saptamanile 10-12)

Aceasta etapa reprezinta sinteza finala a intregului proces de cercetare si analiza,
concentrandu-se pe includerea analizei si rezultatelor celorlalte faze in raportul final.
Echipa va consolida principalele constatari, recomandari si modele identificate in etapele
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anterioare intr-un raport final. Documentul va include, de asemenea, o evaluare a
riscurilor potentiale si propuneri pentru atenuarea acestora.

Tot la aceasta etapa vor fi elaborate recomandari pentru integrarea specialistilor,
analiza fezabilitatii pentru initiativele propuse, precum si dezvoltarea unor strategii de
comunicare si promovare a initiativelor propuse.

La fel, va fi elaborata si o scurta sinteza legislativa, ce va cuprinde inclusiv si
propuneri de ajustare a cadrului legal.

in cadrul raportului vor fi incluse si rezultatele consultarilor interinstitutionale si cu
mediul de afaceri, menite sa asigure validarea propunerilor de politici.

METODE SI INSTRUMENTE DE CERCETARE

« Analiza documentara (desk review) - legislatie, strategii, rapoarte
internationale;

 Interviuri semi-structurate si focus-grupuri — colectarea datelor calitative;

« Benchmarking international — analiza comparativa cu tarile UE;

« SWOT Analysis & Policy Mapping — identificarea punctelor tari si riscurilor;

o Business Process Mapping (BPM) — vizualizarea fluxurilor administrative ,,As-Is”
si ,To-Be”;

o Validare participativa — consultari interinstitutionale si feedback din partea
mediului de afaceri.

« Sintetizare si concluzionare cu privire la problemele identificate, formularea
recomandarilor

ECHIPA S| EXPERTIZA RELEVANTA

Asocierea Cabinetul Avocatului ,Marin Balta” si "Cerbu Balta Legal Advisors”
SRL isi desfasoard activitatea cu integritate si in conformitate cu cele mai inalte
standarde profesionale. Asociatii colaboreaza cu avocati si specialisti cu experienta din
Republica Moldova, implicati direct in proiecte atéat la nivel national, cat si international.

Obiectivul nostru este de a asista clientii si proiectele acestora intr-un mod eficient din
perspectiva costurilor si a timpului, prin monitorizarea activa a riscurilor juridice si
intreprinderea de masuri concrete pentru diminuarea potentialelor probleme legale si
orientarea situatiilor catre cele mai favorabile rezultate. Preferam implicarea inca din
fazele incipiente ale proiectelor, astfel incat sa putem asigura valoare adaugata in
procesul de structurare.

Investim in relatii de lunga durata cu clientii nostri, oferind o colaborare solida in toate
domeniile juridice relevante pentru activitatea acestora. Oferim asistenta juridica precum
si consultanta in proiecte de dezvoltare si documente de politici fiind orinetati spre solutii,
asigurand proximitate si suport constant.

Politica noastra este de a garanta furnizarea serviciilor cu maxima eficienta si executia
acestora de catre profesionisti cu Tnalta calificare, selectionati in functie de expertiza
necesara fiecarei misiuni. Angajamentul nostru principal este de a oferi consultanta la cel
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mai inalt nivel, caracterizata prin competenta si integritate, adoptand in acelasi timp toate
masurile necesare pentru protejarea intereselor clientilor sau beneficiarilor nostri.

Experienta relevanta se datoreaza echipei de experti in domeniul juridic, economic,
proiecte de dezvoltare propuse de ofertant in vederea realizarii livrabilelor solicitate de
autoritatea contractanta. Expertiza anterioara a acestora aduce o valoare semnificativa
proiectului.

Echipa propusa de experti:

Marin Balta, avocat, detine peste 12 ani de experienta profesionala in domeniul juridic,
completata de aproximativ 3 ani de activitate in sectorul economic/financiar-bancar. De-
a lungul carierei, s-a remarcat prin capacitatea analitica in evaluarea situatiilor de fapt si
de drept, identificarea problemelor esentiale si formularea de solutii juridice adecvate
necesitatilor clientilor locali si internationali, contribuind astfel la reducerea sau eliminarea
riscurilor. Marin a fost implicat in procesul de elaborare a documentelor de politici publice
pentru autoritati centrale ale statului, precum Ministerul Afacerilor Interne si Ministerul
Culturii. Activitatea sa a inclus analiza legislatiilor statelor membre ale Uniunii Europene,
precum si a reglementarilor europene, cu scopul identificarii celor mai bune practici, al
eliminarii lacunelor din legislatia Republicii Moldova si al armonizarii acesteia cu acquis-
ul comunitar, inclusiv prin transpunerea directivelor si regulamentelor UE.

in mod constant, Marin acorda asistenta juridicd organizatiilor necomerciale, inclusiv
organizatiilor internationale, precum si investitorilor straini, fiind activ implicat in
procedurile de obtinere a dreptului de sedere pentru cetateni straini. Aceasta experienta
ii oferd o perspectiva aplicatd asupra necesitatilor investitorilor internationali si asupra
provocarilor actuale in atragerea profesionistilor si talentelor din afara tarii.

De asemenea, Marin a furnizat consultanta juridica pentru diverse companii private/banci
si organizatii necomerciale, inclusiv Agentiei Germane pentru Cooperare Internationala
(GlZ), Solidarity Fund PL in Moldova, USAID MISRA, Eastern European Centre for
Multiparty Democracy (EECMD), AFAM si alte organizatii, companii si banci supuse
clauzelor de confidentialitate.

Activitatea sa profesionala cuprinde redactarea si analiza contractelor de grant,
comerciale si de munca, proceduri de achizitii, restructurari corporative, dezvoltarea si
finantarea proiectelor imobiliare, procese de privatizare, audituri juridice, avize juridice si
elaborarea strategiilor de diminuare a riscurilor.

Sabina Cerbu, avocat, are o experienta profesionald de peste 15 ani in domeniul juridic,
cu o specializare robusta in drept corporativ Si consultanta juridica multidisciplinara. Ea
asistd in mod constant clienti nationali si internationali in diverse arii de drept, fiind
implicata in redactarea si negocierea documentelor contractuale complexe (contracte
intre asociati, acorduri de licenta, contracte comerciale si de colaborare), precum si in
reprezentarea intereselor acestora in fata autoritatilor publice si instantelor de judecata.

Pe langa expertiza juridica traditionala, Sabina detine o experienta extinsa si profunda in
domeniul politicilor publice — atat din functia de Secretar de Stat/Adjunct de Ministru in
cadrul Guvernului Republicii Moldova, céat si in activitatea sa continua ca avocat si
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consultant in proiecte de reforma. In aceasta calitate, ea este implicata in mod activ in:
elaborarea si analiza cadrului normativ, inclusiv initiative legislative si acte de politici
publice; armonizarea legislatiei nationale cu standardele si acquis-ul Uniunii Europene,
dezvoltarea programelor, strategiilor si politicilor sectoriale; evaluarea impactului
reglementarilor asupra mediului de afaceri si socio-economic; analize functionale
institutionale si propuneri de optimizare.

Prin combinarea experientei practice in avocatura cu implicarea directa in procesele de
reform& si guvernanta, Sabina ofera o perspectivd strategicd si aplicata asupra
mecanismelor de reglementare si a modului in care acestea influenteazd mediul
institutional si economic. Ea contribuie la dezvoltarea unor solutii juridice si de politici
publice aliniate celor mai bune practici europene, orientate catre modernizare si rezultate
sustenabile.

Eugeniu Harabara este un expert cu experienta in politici publice si dezvoltare
economica, specializat in promovarea cresterii afacerilor, ocuparii fortei de munca si
competitivitatii sectorului privat. A coordonat reforme nationale orientate spre
imbunatatirea mediului de afaceri, consolidarea ecosistemului IMM-urilor si atragerea
investitiilor, exercitand functii de conducere la nivel guvernamental, inclusiv cele de
Secretar de Stat si Secretar General Adjunct.

Expertiza sa acopera dezvoltarea sectorului privat, inovarea si politicile de creare a
locurilor de munca, rezultédnd dintr-o colaborare strédnsa cu organizatii internationale si
parteneri de dezvoltare. Cu o pregatire multidisciplinard in drept, economie si
managementul proiectelor, Eugeniu Tmbina viziunea strategica cu experienta practica in
proiectarea si implementarea reformelor care stimuleaza antreprenorialul, cresterea
incluziva si transformarea economica durabila.

LIVRABILE $I CALENDAR DE IMPLEMENTARE

Nr. Etapa Termen

1 Benchmarking international 1-3 saptamani

2 Diagnosticul ecosistemului actual 3-5 saptamani

3 Analiza calatoriei utilizatorului 5—7 saptamani

4 Elaborarea modelului operational 7—10 saptamani
5 Raport final + sinteza legislativa 10-12 saptamani

MECANISME DE MANAGEMENT S| ASIGURARE A CALITATII

Aceasta etapa de management va asigura coordonarea eficientd si comunicarea
constanta cu beneficiarul pe intreaga durata a proiectului, prin rapoarte intermediare si
sesiuni de monitorizare a progresului. Toate livrabilele vor trece printr-un proces intern
riguros de verificare a calitatii, care include peer-review si validare juridica, pentru a
garanta conformitatea metodologica si factuala.



Transparenta si confidentialitatea vor fi respectate integral, conform clauzelor
contractuale, iar feedbackul beneficiarului va fi integrat in mod iterativ, prin sesiuni de
validare si workshopuri organizate la finalul fiecarei etape de lucru.

VIZIUNE STRATEGICA S| PROPUNERI DE IMBUNATATIRE

Viziunea strategica a SRL ,CERBU BALTA LEGAL ADVISORS” privind
implementarea initiativei ,Work in Moldova” se bazeaza pe integrarea abordarilor
moderne de dezvoltare economica, capital uman si inovare, analizate in cercetarile
anterioare. Programul ar trebui sa devina un instrument de stimulare a investitiilor in
competente, atragerea resursei umane calificate si crearea unui ecosistem care sa
valorifice potentialul diasporei si al talentelor internationale. Astfel, ,Work in Moldova” nu
este doar o masura de piatd a muncii, ci o componenta a unei strategii mai largi de
crestere economica bazata pe inovatie, digitalizare si incluziune.

Analizele efectuate in fazele preliminare au evidentiat o serie de probleme
sistemice care afecteaza functionarea pietei muncii Si capacitatea institutionala a statului
de a gestiona procesele de atragere si integrare a talentelor. Printre acestea se numara
fragmentarea competentelor intre institutii, lipsa unui mecanism unic de coordonare,
procedurile administrative greoaie si absenta unui cadru digital unificat pentru
gestionarea datelor despre forta de munca. in plus, politicile actuale de ocupare Si
migratie sunt adesea reactive si insuficient corelate cu strategiile de dezvoltare
economica pe termen lung.

Pe baza cercetarilor prealabile, propunem céateva directii strategice de
imbunatatire: crearea unui mecanism unic de coordonare a politicilor privind talentele
(interconectat cu sistemele ANOFM, MDED si MECC); lansarea unui Fond pentru
Talente, finantat din resurse publice si private, destinat atragerii si integrarii specialistilor;
dezvoltarea unui sistem digital integrat pentru managementul proceselor administrative
si al datelor privind forta de munca.

Un alt punct strategic consta in faptul ca un astfel de program ar putea functiona
ca un filtru calitativ in ceea ce priveste politicile imigrationiste, despre care se discuta tot
mai des n spatiul public. Prin instituirea unor criterii clare si a unui mecanism transparent
de atragere a talentelor, Republica Moldova ar putea evita abordarile reactive si
fragmentate in domeniul imigratiei, orientdndu-se in schimb spre o politica bazata pe
competente, merit si contributie economica. Aceasta directie ar permite o mai buna
integrare a noilor veniti, ar sprijini sectoarele economice deficitare si ar oferi o imagine
moderna si deschisa a tarii pe plan international.
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