
ANUNŢ DE PARTICIPARE 

privind achiziţionarea Servicii de telefonie mobilă pentru anul 2019 
(se indică obiectul achiziţiei) 

prin procedura de achiziţie licitaţie publică 
(tipul procedurii de achiziţie) 

1. Denumirea autorităţii contractante: Serviciul de Informaţii şi Securitate al RM 
2. IDNO: 1006601000439 
3. Adresa: bd. Ştefan cel Mare şi Sfânt 166 
4. Numărul de telefon/fax: 022-239-391 
5. Adresa de e-mail şi de internet a autorităţii contractante: dtm sis@sis.md, sis.md. 
6. Adresa de e-mail sau de internet de la care se va putea obţine accesul la documentaţia de atribuire: 

documentaţia de atribuire este anexată în cadrul procedurii în SIA RSAP 
7. Tipul autorităţii contractante şi obiectul principal de activitate (dacă este cazul, menţiunea că 

autoritatea contractantă este o autoritate centrală de achiziţie sau că achiziţia implică o altă formă de 
achiziţie comună): Autoritate centrală de achiziţie* 

8. Cumpărătorul invită operatorii economici interesaţi, care îi pot satisface necesităţile, să participe la 
procedura de achiziţie privind livrarea/prestarea/executarea următoarelor bunuri /servicii/lucrări: 

Nr. 
lot CodCPV Denumirea Serviciilor U/M Cant. 

Specificarea tehnică deplină 
solicitată, Standarde de 

referinţă 

Valoarea 
estimată 

(se va indica 
pentru fiecare 
Iot în parte), 

Iei fără TVA 

' ' • Lotul 1 

l.l 64212000-5 Premium (suma pe 12 luni) serviciu 5 Conform cerinţelor de la pct. 18 

: 1.2 64212000-5 Standard plus 
(suma pe 12 luni) serviciu 30 Conform cerinţelor de la pct. 18 

13 64212000-5 Standard (suma pe 12 luni) serviciu 165 Conform cerinţelor de Ia pct. 18 
125 000 

;; li .4 64212000-5 10 min. internaţionale 
(suma pe 12 luni) serviciu 10 Conform cerinţelor de la pct. 18 

125 000 

1,5 64212000-5 
CUG nelimitat spre telefonia 

fixă a SIS al RM* 
(suma pe 12 luni) 

serviciu 195 Conform cerinţelor de la pct. 18 

Cost control serviciu * * • •" Conform cerinţelor de la pct. 18 

3.6 • 64212000-5 Roaming serviciu * * Conform cerinţelor de la pct. 18 208 333 

Apeluri internaţionale serviciu * * Conform cerinţelor de la pct. 18 

Lotul 2 

2.1 64212000-5 Standard 2G 
(suma pe 12 luni) serviciu 10 Conform cerinţelor de la pct. 18 

2.2 64212000-5 Standard 2G plus 
(suma pe 12 luni) 

serviciu 10 Conform cerinţelor de la pct. 18 

6 667 
2.3 64212000-5 700 SMS naţionale 

(suma pe 12 luni) 
serviciu 2 Conform cerinţelor de Ia pct. 18 

6 667 

2.4 64212000-5 10 min. internaţionale 
(suma pe 12 luni) serviciu 10 Conform cerinţelor de la pct. 18 

j 2,5 64212000-5 Cost control serviciu ** Conform cerinţelor de Ia pct. 18 1 667 
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Roaming Conform cerinţelor de la pct. 18 

Valoarea estimativă totală, lei fără TVA 341 667 

NOTĂ: 

Operatorul economic la întocmirea ofertelor va lua în considerare suma alocată pentru poziţiile menţionate cu "**". 

Respectiv, ^ 

suma lotului 1= oferta (la poz. 1.1-1.5)+208 333,33 lei fără TVA (suma fixată pentru poz. 1.6); 

suma lotului 2 = oferta (la poz. 2.1-2.4) + 1 666,67 lei fără TVA (suma fixată pentru poz. 2.5). 

9. In cazul în care contractul este împărţit pe loturi un operator economic poate depune oferta (se va 
selecta): 
1) Pentru un singur lot; 
2) Pentru mai multe loturi; 
3) Pentru toate loturile; 
4) Alte limitări privind numărul de loturi care pot fi atribuite aceluiaşi 

ofertant 

pînă la data de 31.12.2019^ 
10. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: nu se admite. 
11. Termenii şi condiţiile de livrare/prestare/executare solicitaţi: _ 
12. Termenul de valabilitate a contractului: 31.12.2019 
13. Contract de achiziţie rezervat atelierelor protejate sau că acesta poate fi executat numai în cadrul 

unor programe de angajare protejată (după caz): nu 
14. Prestarea serviciului este rezervată unei anumite profesii în temeiul unor acte cu putere de lege sau al 

unor acte administrative (după caz): nu se cere 
15. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot determina 

eliminarea acestora şi a criteriilor de selecţie; nivelul minim (nivelurile minime) al (ale) cerinţelor 

Nr. 
d/o 

Descrierea criteriului/cerinţei Mod de demonstrare a îndeplinirii 
criteriului/cerinţei: 

Nivelul minim/ 
Obligativitatea 

1. Formularul ofertei (F 3.1) Confirmat prin semnătura şi 
ştampila ofertantului. 

Obligatoriu 

2. Garanţia pentru ofertă (F 3.2) Confirmat prin semnătura şi 
ştampila ofertantului. 
Garanţie bancară sau transfer la 
contul autorităţii contractante. 

Obligatoriu 

3. Specificaţii tehnice (F 4.1) Confirmat prin semnătura şi 
ştampila ofertantului. 

Obligatoriu 

4. Specificaţii de preţ (F 4.2) Confirmat prin semnătura şi 
ştampila ofertantului. 

Obligatoriu 

5. DUAE Confirmat prin semnătura şi 
ştampila ofertantului. 

Se va completa conform modelului 
ataşat în SIARSAP Mtender. 

Obligatoriu 

16. Motivul recurgerii la procedura accelerată (în cazul licitaţiei deschise, restrînse şi al procedurii 
negociate), după caz-
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Tehnici şi instrumente specifice de atribuire (dacă este cazul specificaţi dacă se va utiliza acordul 
cadril,- sistemul dinamic de achiziţie sau licitaţia electronică): . — : 

118 Condiţii speciale de care depinde îndeplinirea contractului: 

Specificaţii privind serviciile de telefonie mobilă pentru anul 2019 

* Apeluri de ieşire din reţea de telefonie mobilă spre numerele fixe ce aparţin Serviciului. 
** Cantitatea şi costul serviciului Roaming, Apeluri internaţionale şi Cost control vor fi indicate în contract. 

Abonamente lunare/Servicii cantitate min 
naţionale 

min în reţea 
operatorului IMO SMS 

naţionale 
SMS 

internaţionale 
Lot nr.l 

Premium 5 nelimitat nelimitat 10GB 100 50 
Standard plus 30 600 nelimitat 6GB 50 0 
Standard 165 300 nelimitat 4GB 30 0 
10 min. internaţionale 10 - - - - -

CUG nelimitat spre 
telefonia fixă a SIS al RM* 195 - - - - -

Cost control * * 

Roaming * * 

Apeluri internaţionale * * 

Lot nr.2 
Standard 2G 10 600 nelimitat - - -

Standard 2G plus 10 400 nelimitat 3GB 30 -

700 SMS naţionale 2 - - - 700 -

10 min. internaţionale 10 - - - - -

Cost control * * - - - - -

Roaming * * 

Cerinţe adiţionale pentru abonamente/servicii Lot nr,l: 
1 Posibilitatea prestării serviciilor în cantitate nelimitată de abonaţi, la preţul şi condiţiile indicate în 

ofertele prezentate. 
2 Activarea abonamentelor şi serviciilor suplimentare va fi efectuată la cererea Beneficiarului cu 

înştiinţarea abonatului de către operator prin SMS gratuit. 
3 Notificarea gratuită despre apeluri pierdute. 
4 Posibilitatea utilizării minutelor naţionale incluse în abonamentele Standard şi Standard plus pentru 

efectuarea apelurilor internaţionale în raport de 1:10. 
5 Prestarea internet mobil inclus în abonamente la viteza de până la 150 Mbps, standard 3G, 4G. 
6 După consumarea traficului stabilit în abonamente, serviciul internet mobil va fi oferit gratuit şi 

nelimitat la viteză de cel puţin 256 kbps. 
7 Traficul internet mobil, minutele şi SMS naţionale, neutilizate în luna curentă vor fi transferate în luna 

următoare în volumul maximal al unui abonament lunar. 
8 Apelurile naţionale vor fi taxate la secundă, începând cu prima secundă. 
9 Posibilitatea utilizării pachetelor suplimentare de servicii conform ofertelor prezentate, doar la solicitarea 

strictă a persoanei de contact. 
10 Activarea, înlocuirea gratuită a SIM-urilor. 
11 Posibilitatea activării serviciului cost control. 

Cerinţe adiţionale pentru abonamente/servicii Lot nr.2: 
1 Posibilitatea prestării serviciilor în cantitate nelimitată de abonaţi, la preţul şi condiţiile indicate în 

ofertele prezentate. 
2 Activarea abonamentelor şi serviciilor suplimentare va fi efectuată la cererea Beneficiarului cu 

înştiinţarea abonatului de către operator prin SMS gratuit. 
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i fotificarea gratuită despre apeluri pierdute. 
Posibilitatea utilizării minutelor naţionale incluse în abonamentul Standard 2G şi standard 2G plus pentru 
efectuarea apelurilor internaţionale în raport de 1:10. 

5 Prestarea serviciilor incluse în Lot nr.2 în standard 2G(GSM), 3G, 4G. 
6 După consumarea traficului din abonament Standard 2G plus, serviciul internet mobil va fi oferit gratuit 

şi nelimitat la viteză de cel puţin 256 kbps. 
7 Traficul internet mobil, minutele şi SMS naţionale, neutilizate în luna curentă vor fi transferate în luna 

următoare în volumul maximal al unui abonament lunar. 
8 Apelurile naţionale vor fi taxate la secundă, începând cu prima secundă. 
9 Posibilitatea utilizării pachetelor suplimentare de servicii conform ofertelor prezentate, doar la solicitarea 

strictă a persoanei de contact. 
10 Activarea, înlocuirea gratuită a SIM-urilor. 
11 Posibilitatea activării serviciului cost control. 

Cerinţe adiţionale generale pentru Lot nr.l, Lot nr.2: 
1 Prezentarea listei preţurilor pentru serviciile extra-abonament. 
2 Prezentarea listei preţurilor pentru servicii în Roaming, inclusiv opţiuni speciale. 
3 Prezentarea facturilor lunare detaliate. Factura detaliată va cuprinde toate tipurile de abonamente şi 

costurile acestora, inclusiv în format Excel. 
4 Asigurarea unui program de asistenţă tehnică 24 ore/zi, 7 zile/săptămână la care să se apeleze prin 

intermediul a cel puţin unui număr de telefon şi a unei adrese de e-mail, unde să răspundă personal 
dedicat pentru autoritatea contractantă. 

19. Criteriul de evaluare aplicat pentru adjudecarea contractului: Cel mai mic preţ fără TVA 
20. Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, precum şi 
ponderile lor: 
21. Termenul limită de depunere/deschidere a ofertelor: 

- până la: [ora exactă]^Conform SIARSAP Mtender 
- pe: [data]_ Conform SIARSAP Mtender 

22. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare: 
Ofertele sau cererile de participare vor fi depuse electronic prin intermediul SIA RSAP 

23. Termenul de valabilitate a ofertelor: 30 zile 
24. Locul deschiderii ofertelor: SIARSAP (SIA RSAP sau adresa deschiderii) 

Ofertele întîrziate vor fi respinse. 
25. Persoanele autorizate să asiste la deschiderea ofertelor: 

Ofertanţii sau reprezentanţii acestora au dreptul să participe la deschiderea ofertelor, cu excepţia 
cazului cînd ofertele au fost depuse prin SIA "RSAP". 

26. Limba sau limbile în care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: limba de stat 
27. Respectivul contract se referă la un proiect şi/sau program finanţat din fonduri ale Uniunii 

Europene:.,- r. - .'v—-• • -- .. : ,•• . . ••••• • - - : - • , - - • • ^ ...- .• - • - -
(se specifică denumireaproiectului şi/sau programului) 

28. Denumirea şi adresa organismului competent de soluţionare a contestaţiilor: 
Agenţia Naţională pentru Soluţionarea Contestaţiilor 
Adresa: mun. Chişinău, bd. Ştefan cel Mare şi Sfânt nr.124 (et.4), MD 2001; 
Tel/Fax/email:022-820 652, 022 820-651, contestatii@ansc.md 
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Data (datele) şi referinţa (referinţele) publicărilor anterioare în Jurnalul Oficial al Uniunii Europene 
j: i ivind contractul (contractele) la care se referă anunţul respective (dacă este 

izul): •••••".y' ; • •. ,,-. ..•• : " 
30. în cazul achiziţiilor periodice, calendarul estimat pentru publicarea anunţurilor 

viitoare: 
31. Data publicării anunţului de intenţie sau, după caz, precizarea că nu a fost publicat un astfel de 

anunţ: 
32. Data transmiterii spre publicare a anunţului de participare: conform SIARSAP Mtender. 
33. în cadrul procedurii de achiziţie publică se va utiliza/accepta: 

Denumirea instrumentului electronic Se va utiliza/accepta sau nu 
depunerea electronică a ofertelor sau a cererilor de 
participare 

+ 

sistemul de comenzi electronice • .. 

facturarea electronică -

plăţile electronice 

34, Contractul intră sub incidenţa Acordului privind achiziţiile guvernamentale al Organizaţiei 
Mondiale a Comerţului (numai în cazul anunţurilor transmise spre publicare în Jurnalul Oficial al 
Uniunii Europene): -

(se specifică da sau nu) 

35. Alte informaţii relevante: -

Adjunctul conducătorului grupului de lucru: 
Marina BORISOVA 
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