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INTRODUCERE
Scopul documentului

Acest document este/a fost realizat in conformitate cu Contractul nr. 26/15 din 25.02.2015 cu privire la
definirea proceselor de business din cadrul MAI in vederea implementarii unui flux automatizat de lucru la
nivelul intregii organizatii - WFMS (Work Flow Management System).
Prezentul document defineste procesele de lucru operationale aferente gestiunii Cazurilor Penale si cuprinde
urmatoarele aspecte, definite in calitate de livrabile in cadrul proiectului:
a) Stabilirea modelului operational, care include documentarea activitatilor enumerate conform cerintelor
BPMN v.2, realizata pentru procesele de business conform situatiei la zi' (diagrama "Asls™) si reingineria
proceselor de business prin definirea viziunii viitoare (diagrama "ToBe").
Documentarea business proceselor se va face la un nivel detaliat, pentru ca informatiile rezultate din analiza sa
poata sa fie transpuse intr-un sistem de tip WFMS.
Reingineria business proceselor se va realiza doar in aspectele pentru care nu este definit "status quo” de cétre
MAL, pentru anumite componente ale proceselor (spre exemplu: modificarea organigramei, modul de acces la
anumite tipuri de informatie, etc).
Pentru procesele din cadrul diagramei "ToBe" se vor prezenta referinte ale actelor normative (inclusiv cele
interne existente sau care trebuie elaborate) care sta la baza fiecarei componente a procesului de business.
Diagrama "ToBe" va prezenta interfetele cu procesele de business externe si va indica entitatea / partenerul cu
care MAI interactioneaza, incluzind totodata si o descriere generica a fluxului informational care sd permita
definirea interfetei in WFMS.
b) Proiectarea Bazei Informationale prin metoda mixta (Input si Output) care include urmatoarele:
i.  Identificarea listei informatiilor de intrare si caracteristicile acesteia, astfel:
= identificarea listei informatiei structurate (documente) relevante proceselor;
= identificarea informatiei nestructurate care poate fi si este necesar de formalizat (definit drept
document);
= identificarea surselor digitale relevante activitatii care pot fi real utilizate,
ii.  Formalizarea surselor de date de intrare/ iesire utilizate, astfel:
= Definirea sabloanelor documentelor de intrare / iesire;
= Definirea regulilor de validare a datelor de intrare la nivel de document / compartiment
proprietar al documentului / indicator /etc.
iii.  ldentificarea si definirea listei si descrierea nomenclatoarelor utilizate in procesul de lucru.
c) Definirea modelului de securitate, care va include:
= Definirea modelului de roluri;
= Definirea modelului de granulare a informatiei stocate - cel mai inalt nivel de detaliere a datelor
stocate reiesind din necesitatea de indexare si limitare a accesului;
= Definirea modelului de validare a documentelor, deciziilor, etc;
= Definirea modelului de criptare a datelor;

= Mecanismul de utilizare a semnaturii digitale.
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d) Analiza RACI (Responsible, Accountable, Consulted, and Informed)

e) Diagrama starilor si matricea CRUD realizata pentru fiecare stare (operatiunile ce vor fi efectuate de diferite

roluri cu obiectele informationale: cine va crea / modifica / valida / autoriza /anula un document).

f) Definirea recomanddrilor aferente cerintelor nefunctionale pentru solutia WFMS

g) Notiuni si Abrevieri

CPP - Codul de Procedura Penala

CP-Codul Penal

MAI - Ministerul Afacerilor Interne al Republici Moldova

STI -Serviciul Tehnologii Informationale din cadrul MAI

WFMS - Workflow Management System: Sistem informatic pentru gestiunea fluxurilor de lucru
BPM - Business Process Management: Gestiunea proceselor de business

Cauza penald - proces penal desfasurat de organul de urmarire penald si de instanta judecatoreasca
intr-un caz concret referitor la una sau mai multe infractiuni savarsite sau presupus savarsite

OUP - Ofiterul de urmarire penala

OrUP - Organul de urmarire penala

Cadrul legal

Cadrul legislativ-normativ care reglementeaza procesul de gestiune a cauzelor penale este stabilit de:

Codul de Procedura Penala al Republicii Moldova (CPP)
Ordinul interdepartamental nr.121/254/286-0/95 din 18.07.2008 ,Privind evidenta unicd a

infractiunilor, a cauzelor penale si a persoanelor care au savarsit infractiuni"

Ordinul IGP nr, 138 din 11.11.2013 ,,Privind aprobarea instructiunilor referitoare la organizarea

activitatii de urmarire penald in cadrul Inspectoratului General al Politiei al MAI"

Ordinul DPF nr. 22 din 25.01.2013 ,,Privind aprobarea Instructiunilor referitoare la organizarea

activitdtii de urmarire penald in cadrul Departamentului Politiei de Frontierda al MAI (cu modificari

ulterioare prin ord. DPF nr.251 din 20.06.2013)

Acte legislativ-normative relevante proceselor de gestiune a Cauzelor Penale:

Codul penal nr.985-XV din 18.04.2002

Legea nr.320 din 27.12.2012 cu privire la activitatea Politiei si statutul politistului

Legea nr.333-XVI din 10.11.2006 cu privire la statutul ofiterului de urmarire penala

Legea nr.283 din 28.12.2011 cu privire la Politia de Frontiera

Legea nr.105-XV1din 16.05.2008 cu privire la protectia martorilor si altor participanti la procesul penal
Legea nr. 50 din 22.03.2012 privind prevenirea si combaterea criminalitatii organizate

Legea nr.216-XV din 29.05.2003 cu privire la Sistemul informational integral automatizat de evidenta

a infractiunilor, a cauzelor penale si a persoanelor care au savarsit infractiuni

Legea Nr. 91 din 27.06.2014 privind semnatura electronica si documentul electronic
Hotararea Guvernului nr. 1109 din 06.12.2010 ,,Pentru aprobarea Conceptiei de reformare a

Ministerului Afacerilor Interne si a structurilor subordonate si desconcentrate ale acestora

Hotérarea Guvernului nr. 778 din 27.11.2009 ,,Cu privire la aprobarea Regulamentului privind

organizarea si functionarea Ministerului Afacerilor Interne, structurii si efectivului-limita ale aparatului
central al acestuia™;

Hotérarea Guvernului nr. 693 din 30.08.2017 ,,cu privire la organizarea si functionarea Ministerului
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Afacerilor Interne";

* Hotararea Guvernului nr. 283 din 24.04.2013 pentru aprobarea Regulamentului privind organizarea si
functionarea Inspectoratului General al Politiei al Ministerului Afacerilor Interne

* Hotararea Guvernului nr.434 din 19.06.2012 cu privire la Politia de Frontiera

* HG Nr. 716 din 28.08.2014 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la Registrul persoanelor
retinute, arestate si condamnate

* Legeanr.3 din 25.02.2016 ,,Cu privire la procuratura"

* Legeanr.59 din 29.03.2012 ,,Cu privire la activitatea speciald de investigatii",

* Statutului disciplinar al politistului aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 502 din 09.07.2013,

* Hotardrea Guvernului nr.986 din 24.12.2012 ,,Cu privire la structura si efectivul-limita ale
Inspectoratului General al Politiei al MAI",

* Regulamentul privind organizarea si functionarea Directiei generale urmarire penald (in continuare
DGUP) a IGP al MAI

* Regulamentul privind organizarea si functionarea organului de urmarire penald al Ministerului
Afacerilor Interne instituit in cadrul Departamentului Politiei de Frontierd (Ordinul MAI nr. 666 din
04.10.2014),

*  Ordinul MAI nr.300 din 15 octombrie 2014 ,, Cu privire la aprobarea Regulamentului privind
organizarea si functionarea Serviciului protectie internd si anticoruptie al Ministerului Afacerilor Interne";
*  Ordinul comunnr. 121 /254 /286-0/ 95 din 18 iulie 2008 "Cu privire la evidenta unicd a infractiunilor,
a cauzelor penale si a persoanelor care au savirsit infractiuni"

Alinierea la arhitectura TIC de viitor
Locul si rolul proceselor operationale de gestiune a Cauzelor Penale in Arhitectura TIC de viitor a MAI poate

fi prezentata in urmatorul mod:

Integritate
institutionala

Procesul Contraventional

Semnala Gestiune
la politie evenimente
/Management Gestiune abateri disciplinare
operational

Semnalare

—— 45

In acest mod procesul de gestiune a Cauzelor Penale intervine dupa clasificarea semnalarilor de evenimente

sau alte stari de fapt ca fiind sesizari de infractiuni. Obiectivele proceselor constau in aplicarea prevederilor

cadrului legislativ-normativ cu privire la infractiuni.
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MODELUL PROCESELOR EXISTENTE iIN DOMENIUL ANALIZAT
(BUSINESS PROCESS "AS IS")

Sfera de cuprindere
Sfera de cuprindere functionala a sistemului informatic cerut prin prezentul caiet de sarcini este data de un

business-proces foarte important din activitatea MAI, anume gestiunea cauzelor penale.

Metodologia de derulare a acestui business-proces este reglementata printr-o lege si trei acte normative
importante:

Codul de Procedura Penala al Republicii Moldova (CPP)

- Ordinul interdepartamental nr.121/254/286-0/95 din 18.07.2008 ,Privind evidenta unica a
infractiunilor, a cauzelor penale si a persoanelor care au savarsit infractiuni”
- Ordinul IGP nr. 138 din 11.11.2013 ,,Privind aprobarea instructiunilor referitoare la organizarea
activitatii de urmarire penald in cadrul Inspectoratului General al Politiei al MAI"
- Ordinul DPF nr. 22 din 25.01.2013 privind aprobarea Instructiunilor referitoare la organizarea
activitatii de urmadrire penald in cadrul Departamentului Politiei de Frontierd al MAI (cu modificari
ulterioare prin ord. DPF nr.251 din 20.06.2013)

Business-proces-ul are ca scop evidenta derularii procesului de urmarire penald, de la initierea lui prin sesizarea

sau autosesizarea organului de urmarire penald pand la terminarea lui prin una din modalitatile prevazute in

lege, dupa caz:

refuzul de a incepe urmarirea penala, trimiterea cauzei in judecata,
= Incetarea urmaririi penale,

= clasarea cauzei penale

liberarea de raspundere penald in urma suspendarii conditionate.

Prin evidenta derularii se vor intelege urmatoarele aspecte:

- Evidenta tuturor actelor procesuale primite si intocmite de catre organul de urmarire penald pe
parcursul derularii procesului de urmarire penala

Evidenta tuturor actiunilor de urmarire penala si masurilor luate de organul de urmarire penalad pe parcursul
derularii procesului de urmarire penala

- Evidenta entitatilor implicate in procesul penal: persoane, fapte, bunuri si a circumstantelor relevante
privind cauza penala (timp, locatie etc.)

Acest business-proces se deruleaza in cadrul urmatoarelor categorii de structuri din cadrul MAL, care indeplinesc
functia de organ de urmarire penala si constituie ca atare sfera de cuprindere institutionala a business-
procesului analizat:

* Directia Urmarire Penald din cadrul Departamentului Politiei de Frontierd (DPF)

* Sectiile de urmarire penala a Directiilor regionale ale DPF, care isi desfasoara activitatea sub coordonarea
metodologica a Directiei urmdrire penala a DPF

* Directia Generala de Urmarire Penala din cadrul Inspectoratului General al Politiei (IGP)

* Sectiile de urmarire penala din cadrul inspectoratelor raionale ale Politiei, care isi desfasoara activitatea sub
coordonarea metodologica a Directiei Generale de Urmarire Penala de la nivelul IGP

* Sectiile de Urmarire penald din cadrul subdiviziunilor constituite la nivel central in cadrul IGP si
specializate pe anumite tipuri de infractionalititi (Combaterea Traficului de Fiinte Umane si Combaterea

Criminalitatii Informationale), pentru fapte in competenta lor.
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* Sectia urmarire penala a Serviciului protectie interna si anticoruptie al Ministerului Afacerilor Interne

Nota: Subdiviziunile teritoriale aflate la un nivel inferior nivelului de inspectorat (de exemplu posturile de
politie) nu au competenta de urmadrire penald ci doar de constatare, conform art. 273 din Codul de Procedura
Penala (CPP).

Un aspect important al sferei de cuprindere institutionale deriva din faptul ca prin CPP (art.52, al. I, p.3),"
Procurorul exercitd conducerea actiunilor de urmérire penald efectuate de organul de urmarire penald".
Implicatiile acestui rol al Procuraturi asupra implementarii sistemului informatic al MAI sunt urmatoarele:

- Modelul logic al sistemului informatic al MAI trebuie sa fie compatibil (nu neaparat identic, ci compatibil)
cu cel care este folosit de Procuratura

- 1n anumite faze ale business-proces-ului informatizat va trebui sa fie prevazute interfete de comunicare cu
sistemul informatic al Procuraturii, pentru a facilita, prin intermediul celor doua sisteme informatice care
comunica intre ele, exercitarea de catre procurorul de caz a atributiilor sale legale de ,,conducere a actiunilor
de urmarire penala”.

Vor exista instante de business-proces in care pasi din proces vor fi executati in afara sferei de cuprindere a
sistemului informatic (fiind executate de catre Procuror, care nu este un utilizator al sistemului informatic al
MALI). Pentru aceste situatii, in modelul informatic al business-proces-ului va trebui prevazuta posibilitatea
marcarii acestor faze printr-un scenariu de utilizare alternativ, cu alte cuvinte prin documentarea pasului

respectiv in sistemul informatic al MAI, nu prin realizarea/executia pasului in sistemul informatic.

Modul de lucru actual si diagrame de proces

Organele de urmarire deruleaza astizi business-process-ul aproape exclusiv in forma letrica (pe hartie) cu
exceptia organizarii si gestiunii unei evidente electronice unice si centralizate la nivel national, de cétre o
subdiviziune a MAI specializata 1n acest sens, numita astazi Serviciul Tehnologii Informationale (STI) (in actul
normativ care reglementeaza evidenta unica, aceastd subdiviziune este mentionatd cu numele Directia
informatii §i evidente operative) care gestioneaza un registru unic al infractiunilor, cauzelor penale si
persoanelor care au savarsit infractiuni (asa numitul ,,Registru al informatiei criminalistice si criminologice —
»R.I.C.C.") prin culegerea in sistem informatic a datelor completate de cétre organul de urmarire penald in
fise/formulare standard (formularele 1.1.1, 2.0, 2.1., 2.2, si 2.7 conform instructiunilor din Ordinul
interdepartamental nr.121/254/286-0/95.)

Avind in vedere stilul de lucru descris mai sus, in realitate astdzi se deruleaza trei business-procese paralel,
fiecare din ele avand finalitati diferite:

1. Gestiunea cauzei penale, avand ca output final dosarul inaintat in instanta sau, dupa caz, dosarul finalizat
prin incetarea, clasarea sau liberarea de raspundere penala.

2. inregistrarea sesizarilor, avand ca output inregistrarea sesizarii infractiunii in asa numitul Registru 1 al
unitatii si Registrul de sesizéari la nivel national precum si decizia organului de urmarire penala fata de sesizarea
respectiva in sensul inceperii urmdririi penale sau refuzului de incepere a urmaririi penale.

3. 1inregistrarea infractiunilor, cauzelor penale si persoanelor care au savarsit infractiuni, avand ca output final
evidenta centralizatd de la STI al MAI, unica la nivel national

Cele trei procese sunt corelate si se influenteaza reciproc, prima fiind de fapt activitatea principala si celelalte
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doua fiind secundare, de tip administrativ, insa care impun niste constrangeri formale 1n activitatea de urmarire
penala.

Din punctul de vedere al ciclului de viata, se disting 3 faze mari:

- faza sesizarii, la finalul careia organul de urmarire penala a realizat toate demersurile legale pentru ca fapta
sesizata sa fie inregistratd conform prevederilor CPP si procedurilor interne

- faza premergatoare urmaririi penale (putand fi numita si faza cercetarii prealabile) la finalul careia

0 fie este emisa ordonanta de incepere a urmaririi penale (de catre ofiterul de

urmarire penald sau de catre procuror, dupa caz) o fie Procurorul emite o ordonantd de neincepere a urmaririi
penale si dispune clasarea procesului penal (cf. art. 274 CPP).

- faza urmaririi penale, care este initiata prin decizia de incepere a urmaririi penale, luata de catre ofiterul
de urmadrire penala sau de catre Procuror, dupa caz, si se finalizeaza prin trimiterea In judecata sau incetarea
urmaririi penale, clasarea sau liberarea de raspundere penala, dupa caz.

Acest ciclu deviata este reprezentat in diagrama de tip BPMN 2.0 de mai jos:

Faza inregistrarii sesizérii este cel mai putin standardizata si procedurizatd in momentul de fatd fiind partial
derulata anterior procesului penal. Din acest motiv, etapa respectiva de proces este reprezentata in diagrama de
mai sus ca fiind la randul ei compusa din:

Preluarea semnalarilor

- Inregistrarea sesizdrilor formulate conform CPP

Prin preluarea semnalarilor se intelege orice tip de interactiune in forma scrisa sau orald a unitatilor MAI cu
persoane care semnaleaza infractiuni, interactiune care premerge inregistrarea unei sesiziri care respecta toate
criteriile formale si procedurale ale unui act de sesizare conform CPP. Astfel, n aceasta faza infractiunile sunt
semnalate prin:

- Apeluri telefonice

Petitii scrise care nu indeplinesc conditiile formale pentru o sesizare conform CPP, insa contin descrierea unor
infractiuni

- Mesaje electronice primite prin email, fax sau alti forma de corespondenta electronica

- Audiente

Discutii la fata locului dintre persoanele care semnaleaza si angajati ai MAI

- Sesiziri care respecta conditiile CPP dar care nu au fost inaintate direct unui organ de urmarire penala
ci unei unitdti de Politie care nu are competente in acest domeniu si le inregistreaza in registrul propriu de
petitii generale.

In functie de tipul faptei si de competenta teritoriald, toate aceste semnalari sunt aduse la cunostinta unui organ

de urmarire penala, care:
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a) Fie inregistreaza actul de sesizare ca atare in Registrul de sesizari R1 (daca semnalarea a respectat de la
inceput conditiile formale si procedurale ale unei sesizari conform prevederilor CPP)

b) Fie intocmeste unul sau mai multe procese verbale de consemnare a plangerii sau denuntului sau
autodenuntului luate nemijlocit de catre ofiterul de urmarire penald de la petentul petitiei (semnalarii) initiale
care a fost inregistrata in R2.

Ca atare, aceasta etapa a procesului se finalizeazd in momentul in care este generat in format letric un act de
sesizare care respecta criteriile definite in CPP si sesizarea este inscrisa in Registrul R1.

Etapa a doua a business-procesului principal se finalizeaza cand se ia, printr-o ordonanta (finala si necontestata)
decizia cu privire la Inceperea sau neinceperea urmaririi penale (ordonanta finala fiind emisa, dupa caz, fie de
ofiterul de urmarire penala fie de catre un procuror). Un al doilea output obligatoriu al acestei etape (in cazul
inceperii urmadririi penale) este dat de Inregistrarea infractiunilor, cauzelor penale si persoanelor care au savarsit
infractiuni in evidenta nationala organizatd de STI din cadrul MAI, pe baza fiselor completate de catre ofiterul
de urmarire penala.

Etapa a 3-a, care nu se deruleaza decat pentru cauzele penale care la finalul etapei 2 au generat o ordonanta de
incepere a urmaririi penale, echivaleaza cu gestiunea cauzei penale pana la solutionarea ei sub o forma sau alta,
conform solutiilor prevazute in CPP. Conform modului de lucru actual, output-urile acestei etape sunt exclusiv
in forma letrica si constau din toate documentele si actele procedurale completate si indosariate in dosarul
cauzei penale.

Asa cum a fost mentionat initial, in paralel cu business-proces-ul principal, cel de realizarea a activitatilor si
intocmire a actelor prevazute in CPP pentru solutionarea cauzei penale, are loc un proces administrativ paralel,
care are ca obiectiv culegerea datelor statistice relevante din cauzele respective si inregistrarea acestora intr-0
bazd de date centralizata la nivel national. Ca atare, In modelul de mai sus, in paralel cu activitatile de
cercetare/urmarire penala grupate pe fazele majore, au fost ilustrate activitati de intocmire a fiselor statistice
(de cétre Ofiterul de urmarire penald). in modul de lucru actual, aceasta presupune ca activitatea de Intocmire
a fiselor statistice genereaza de fiecare datd out-put-uri in forma letrica care devin apoi input pentru sub-
procesul derulat la nivelul STI, de inregistrare a acestor fise intr-o baza de date electronica, numita R.1.C.C.
Ce fise se completeaza si in ce conditii, precum si formularistica sunt prevazute in reglementarile specifice din
cadrul Ordinului comun nr. 121 /254 / 286-0/ 95 din 18 iulie 2008 "Cu privire la evidenta unica a infractiunilor,
a cauzelor penale si a persoanelor care au savirsit infractiuni”. Pentru scopul acestui document, analiza AS IS nu
necesita detaliere suplimentara pe acest subiect, deoarece modelarea TO BE va modifica prezumtiv semnificativ
aceasta activitate administrativa, tindnd cont ca va avea loc implementarea unei evidente electronice direct la

nivelul dosarului.
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MODELUL ENTITATILOR iN DOMENIUL ANALIZAT

Sistemul informatic WFMS va permite stocarea in baza de date a doua categorii de informatii referitoare la
procedura penala:

> Informatia structurata - aceasta va fi inregistratd sub forma unor atribute ale unor obiecte relationate,
relevante procesului penal, pentru care modelul logic de date propus este prezentat mai departe in cadrul acestei
sectiuni;

> Informatia nestructurata - aceasta va fi inregistrata prin intermediul unor documente in format electronic,
rezultate in urma obtinerii unei copii scanate a unui document original tiparit (documentele scanate vor putea

sa aiba mentiunea ,,conform cu originalul" certificatd prin semnatura digitala).

Sursele de date
Datele care vor fi gestionate in cadrul sistemului informatic vor avea urmatoarele surse de generare:

e Date continute in nomenclatoarele existente in cadrul sistemului informatic WFMS;

o Datele introduse manual in sistemul informatic WFMS prin intermediul ecranelor utilizator;

o Datele furnizate automat de alte sisteme informatice prin interfete specializate de schimb de date (spre
exemplu: servicii web);

e Date continute in nomenclatoarele proprii unor alte sisteme informatice / baze de date, obtinute prin
interogare si furnizate prin interfete specializate de schimb de date (spre exemplu: servicii web);

e Date obtinute prin digitizarea (OCR-izare) unor documente in forma tiparita;

e Diagrama de mai jos reprezinta entitatile logice din cauza penala si relatiile dintre ele. Fiecare din aceste

entitati este reprezentata printr-un simbol grafic de tipul

Nume entitate

Nume atribut 1

Nume atribut 2

Nume atribut 3

N.B.: Pentru a permite citirea facila a modelului entitdtilor, in diagrama in care sunt prezentate toate entitdtile
si relatiile dintre ele, numita Diagrama generala a entitatilor, nu au fost trecute si atributele entitatilor,
acestea fiind reprezentate exclusiv in diagramele care detaliaza cadt o entitate principald (ex. Diagrama
detaliata a Persoanei etc).

Relatiile dintre entitati sunt reprezentate prin linii care marcheaza la fiecare capat multiplicitatea entitatii in

relatia cu entitatea legata, astfel:

1..* |Una sau mai multe entitati de la acest capat al relatiei intrad in relatie cu entitatea de la
celalalt capat al relatiei

0..* |Zero sau mai multe entitati de la acest capat al relatiei intra in relatie cu entitatea de la
celalalt capat al relatiei

0..1 |Zero sau cel mult o entitate de la acest capat al relatiei intra in relatie cu entitatea de
la celalalt capat al relatiei

1 0 singura entitate si numai una de la acest capat al relatiei intra in relatie cu entitatea
de la celalalt capat al relatiei

in diagrama principala a fost definite printr-o eticheta de tip text relatia dintre doua entitati, linia de legatura

intre doud entitati fiind cu orientare (sageata la capat) pentru a indica dinspre care entitate spre care se aplica
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denumirea relatiei respective.
Pe linga relatiile dintre entitati care sunt explicitate prin eticheta pozitionata pe relatie, modelul mai include 3

tipuri de relatii care sunt explicitate prin simbolul de la capatul ei:

Compunerea: reprezentata printr-un simbol de tip romb plin, indica faptul ca o entitate este
compusa din entitati de tipul celor care apartin clasei care se afla la celalalt capat al relatiei.
Spre exemplificare, un dosar este compus din unul sau mai multe acte/documente, iar acest
lucru a fost reprezentat printr-o relatie de compunere, care uneste in diagrama entitate Dosar
de entitatea Document/Act

Agregarea: este o relatie asemanatoare cu prima, reprezentatd de aceastd data cu un romb
gol. Diferenta Intre compunere si agregare este ca in timp ce in cazul compunerii vorbim de
relatia dintre parte si Intreg, in care partea nu poate exista daca dispare intregul, la agregarea
vorbim de o colectie, In care un membru al colectiei poate exista si daca dispare colectia.
Spre exemplificare, mai multi infractori se pot agrega intr-un grup infractional organizat.
Disparitia grupului (de exemplu prin destructurarea lui) nu duce automat la disparitia
persoanelor care l-au constituit initial.

Generalizarea: reprezentata printr-un triunghi gol, indica faptul ca o entitate este o
generalizare a mai multor entitéti diferite. Spre exemplificare, Persoana este o generalizare
pentru mai multe tipuri de persoane: cetateni ai R. Moldova, persoane juridice, cetdteni
straini, etc.

Toate diagramele respecta notatiile UML pentru diagramele de clase. Modelul prevazut in prezenta
documentatie este ceea ce se cheama "conceptual domain model™ in care sunt reprezentate entitatile logice, cu
atributele lor, si relatiile dintre entitti. Aceasta modelare a entitatilor logice din domeniul analizat nu trebuie
confundatd cu modelarea unei scheme fizice in baza de date, ci o precede pe aceasta, fiind un layer de
abstractizare. Astfel, o entitate logica din model ( de exemplu Persoana) poate fi implementata in schema de
date fizica prin mai multe tabele (de exemplu pentru a stoca in tabele diferite tipurile diferite de persoane, sau
pentru a stoca versiunile, sau din alte motive dezvoltatorul sistemului poate decide implementarea pe mai multe
tabele, chiar daca logic e o entitate). La fel de bine se poate intdmpla si invers: mai multe entitati logice diferite
sa fie stocate intr-un singur tabel, sau chiar toate entitatile sa fie stocate intr-un singur tabel, iar o coloana din
acest tabel sa indice de fapt ce entitate este inregistrarea respectiva.

Indiferent daca aceste entitati reprezinta sau nu o entitate concreta din realitate (cum e cazul Persoanei, Bunului
etc) sau o entitate de tip abstract (ex. Cauza Penala) sau chiar o entitate de tip logic, cum este cazul Participatiei
Persoanei, reprezentarea lor in acest model indica faptul ca Furnizorul sistemului informatic trebuie si
modeleze aceste entitdti in modelul de implementare al aplicatiei informatice. in acest sens, modelul prezentat
mai jos este un model prescriptiv, de tipul "TO BE" care se constituie in specificatii de implementare. Pe de
alta parte, acest model nu este limitativ, in sensul in care in sistemul informatic nu vor fi modelate exclusiv
aceste entitati, ci este unul minimal, 1n sensul in care in sistemul informatic vor fi modelate cel putin aceste
entitati.

Diagrama generala a entitatilor

Diagrama urmatoarele prezinta toate entitatile importante ale domeniului conceptual care vor fi reprezentate

in sistemul informatic cerut si relatiile dintre acestea, inclusiv cardinalitatea si multiplicitatea.
Explicatii

1. A fost modelata entitatea Semnalare ca o clasd generica pentru toate tipurile de intrari in sistem care

semnaleaza una sau mai multe infractiuni(fapte) dar care inca nu au fost clasificate ca fiind acte de sesizare sau
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nu corespund criteriilor minime pentru un act de sesizare, conform CPP. Aceasta entitate nu este obligatorie, in
sensul cd nu in toate instantele de business-proces vor exista semnalari, anumite cauze penale putand fi de
exemplu a fi constituite prin disjungerea dintr-o cauza existenta, nu in baza unei semnalari.

2. in completarea modelului de mai sus, care prezintd o viziune statica asupra entitatilor, este important de
mentionat faptul ca o Semnalare (daca indeplineste conditiile formale prevazute in CPP) devine sesizare/act
de de sesizare (plangerea, denuntul, autodenuntul sau autosesizarea, dupa caz) si se transforma intr-o alta
entitate din acest model, anume Document/Act in cadrul Dosarului. Acest tip de act este obligatoriu la nivel
conceptual, In sensul in care nu poate exista proces penal in absenta unei forme de sesizare. La nivelul
sistemului informatic ce trebuie implementat insa, avand in vedere faptul cd sesizarea/autosesizarea poate fi
inregistrata in afara sistemului MAI (de exemplu la Procuratura) implica faptul ca vor exista Dosare in care nu
vor exista Acte de Sesizare materializate 1n interiorul sistemului MAL 1nsd si in aceste cazuri, avand in vedere
constragerile privind evidenta unica la nivel republican a sesizarilor, ofiterul de urmarire penala responsabil de
cauza va avea acces la informatia privind numarul unic de inregistrare si va putea ca atare genera in sistem
aceasta entitate, cel putin cu acest atribut.

3. Au fost modelate doua entitati de legatura (echivalentul unei Association Class in modelarea object-
oriented) care au insd un rol foarte important in procesul penal: Participatie Persoana, respectiv Implicare
Bun. Pentru exemplificare, intr-o cauza penald, o singurd persoand poate avea mai multe participatii (faptuitor
a doud dintre fapte si complice sau instigator la cea de a treia) iar masurile si actele procesuale din cadrul
procesului penal se vor lua individual, pentru fiecare participatie. De exemplu, intr-o astfel de cauza se poate
lua decizia inceperii urmaririi penale fatd de persoana respectiva cu privire la savarsirea unei dintre fapte si
decizia de neincepere a urmaririi penale fatd de aceesi persoana cu privire la savarsirea celei de a doua fapte. Din
acest motiv, entitatile Fapta, Act Procesual, Masura Procesuala nu sunt relationate direct cu Persoana, ci cu
entitatea Participatie Persoana.

4. In mod similar cu entitatea Participatie Persoani a fost modelat si entitatea Implicare Bun, deoarece un
singur Bun poate fi implicat in mai multe moduri intr-0 cauza penala.

5. In entitatea Persoani sunt modelate toate persoanele care participd cu un rol sau altul la cauza penala.
Aceste persoane sunt de mai multe tipuri (fizice, juridice) inclusiv persoane necunoscute (atunci cand
faptuitorul faptei sesizate nu este cunoscut sau victima nu poate fi identificatd), iar aceasta clasificare, impreuna

Cu atributele acestei entitati, este detaliata intr-o diagrama separatd mai jos.

Anexa nr. 1 (Modelul Proceselor Business) Pagina 12 din 42



OrganUrmarirePenald
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6. Cauza penala reprezinta aparent acelasi lucru cu Dosarul penal (de aici 1 la 1). insa in realitate, in timp ce
Dosarul este containerul fizic si colectia de documente din aceasta, (agregé toate documentele care au legatura
cu cauza penala), CauzaPenala este obiectul, materia procesului penal (faptele pe care le-a infaptuit cineva si
care fac obiectul urmaririi si apoi judecarii). In Ordinul 138 se marcheaza in mod explicit aceasta distinctie
prin definitia dosarului penal: "Dosarul penal - mapa, sau dispozitiv special adaptat pentru pastrarea tuturor
actelor procedurale, altor documente, obiecte sau materiale, ce se refera la o cauza penala concreta". Mai mult,
la un moment dat se poate intdmpla ca o cauza penala, (gestionata intr-un dosar) sa fie transferata prin conexare
intr-un alta dosar. Din acest motiv au fost modelate ca entitati diferite, care sunt insa intr-o relatie 1 la 1.

7. Conform modelului, intr-o semnalare pot fi sesizate una sau mai multe Fapte. De asemenea, aceeasi Fapta
poate fi sesizatd prin una sau mai multe Semnalari, ceea ce inseamna ca poate fi sesizatd ca atare prin mai multe
Acte de sesizare. Din acest motiv, atributul de Numar unic (in Registrul Rl) este al Actului de sesizare, nu al

faptei sesizate.

Diagrama detaliata a Persoanei si a entitatilor care se relationeazi cu aceasta

Diagrama urmatoarele prezinta in detaliu, pentru entitatea Persoana si alte entitati, care intrd in relatie cu
aceasta, urmatoarele elemente:

» atributele importante ale domeniului conceptual care vor fi implementate in sistemul informatic

cerut

» relatiile dintre entitati, inclusiv cardinalitatea si multiplicitatea.
Atributele prezentate in diagrama reprezinta setul minimal de atribute pe care sistemul informatic cerut trebuie
sd aiba capabilitatea sa le implementeze, fara ca diagrama sa reprezinte o specificatie exhaustiva, limitativa. in
acest sens, in timpul implementarii, pe baza rezultatelor fazelor de analiza, proiectare si configurare/dezvoltate,
setul de atribute poate fi extins si cu alte atribute care vor fi considerate necesare de cétre Beneficiarul

sistemului informatic.

Explicasii

1. in modelul de mai sus au fost reprezentate distinct principalele tipuri de persoane care vor fi gestionate in
sistemul informatic, una din cele mai importante distinctii fiind cea dintre PersoanaFizica si Persoanaluridica,
existand diferente semnificative intre atributele celor doud subtipuri. La randul sdu, PersoanaFizicd este o
generalizare a trei sub-tipuri importante, cele mai multe atribute fiind definite la nivelul persoanei fizice
rezidente. Pentru acest tip de persoane, prin atributul IDNP, se stocheaza referinta si la RSP - registrul national
unic al persoanelor din Republica Moldova. Este important insa de precizat ca pentru acest tip de persoana
sistemul informatic nu va stoca doar o simpla referinta la RSP, ci va stoca propria definitie a persoanei, conform
celor rezultate in cercetarea penald, dar va permite in acelasi timp identificarea defintiei oficiale a persoanei

respective.
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Persoana

D
tipPersoana
numarVersiune
datalnceputVersiune
dataSfarsitVersiune

* -
Persoanaluridica 0.. PersoanaFizica

denumire este ruda cu D 1

codFiscal 0.* 0..* sex
numarinregistrare - . . ,I\
datalnregistrare dministrata d 0.*
IDNO

culio

sediu descrie
manager

dateContact

0.*
nume nume descriere
prenume prenume varstaEstimata
patronimic taraResedinta
IDNP — numarPasaport
sex PIN
dataNasterii sex
0.* loculNasteri adresa
domiciliu descriere 0.*
actldentitate dateContact
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nationalitate
esteMebruOrganizatiiObstesti inaltime
locDeMuncs . asemanare
minister/departament/concern detine  serie parul
functie 0% Mumar capul
stareSociala T tip tinuta
porecla emitent mersul
telefon/email ) dataEmiterii mimica/gesturi
areAntecedentePenaleNestinse/ detine———  dataExpirare voce/vorbire
Nereabilitate . esteCopie codSemnParticular
areCazier - 0.. descriereSemnParticular
areSanctiuniAdministrative limbiVorbite
culoareCriminala 1+
boala
grupaSanguina
esteCetateanRM
are datele <<Enumeration>>
_— personale oficiale PersoanaRSsP
domiciliaza 0.1
IDNP
Date personale oficiale
sediu la
tipAdresa
0..*  sectorAdministrativ
codLocalitate
denumirelocalitate
denumireStrada
numérPostal

. apartament
1. datalnceput
dataSfarsit

2. Persoanele necunoscute sunt un sub-tip de persoana fizica, cu atribute specifice (in principal cele legate de
semnalmente) si se instantiaza individual in cadrul cauzei Penale. Cu alte cuvinte, atunci cand 1n sdvarsirea
faptei este implicatd o persoand necunoscuta, ea va fi instantiatd ca o persoand, distinctd de alte instante de
persoane de acelasi tip, urmand ca pe parcursul cercetarii penale sa-i fie completate atributele, pana devine o
persoana cunoScutd, caz in care i se modifica tipul persoanei.

3. PersoanaFizicdNerezidenta reprezinta tot un tip de persoana fizica, cu atribute specifice persoanelor care se

afla temporar pe teritoriul Republicii Moldova si care sunt implicate intr-o cauza penala.

Diagrama detaliata a Faptei si a entitatilor care se relationeaza cu aceasta
Diagrama urmatoarele prezinta in detaliu, pentru entitatea Fapta si alte entitdti, care intrd in relatie cu aceasta,

urmatoarele elemente:

» atributele importante ale domeniului conceptual care vor fi implementate in sistemul informatic
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cerut

» relatiile dintre entitati, inclusiv cardinalitatea si multiplicitatea.
Atributele prezentate in diagrama reprezinta setul minimal de atribute pe care sistemul informatic cerut trebuie
sa aiba capabilitatea sa le implementeze, fara ca diagrama sa reprezinte o specificatie exhaustiva, limitativa. in
acest sens, in timpul implementarii, pe baza rezultatelor fazelor de analiza, proiectare si configurare/dezvoltate,
setul de atribute poate fi extins si cu alte atribute care vor fi considerate necesare de catre Beneficiarul

sistemului informatic.

Explicatii

1. Un eveniment este compus din una sau mai multe fapte, savarsite in aceeasi locatie si in acelasi interval de
timp si care fac obiectul unei semnalari.

2. in situatiile in care semnalarea respecta criteriile formale definite de CPP pentru o sesizare, faptele sunt
sesizate prin intermediul semnalarii, care este in acelasi timp si act de sesizare.

3. O parte din atributele care definesc modul de producere a faptei sunt cel mai bine implementate la nivelul
entitatii ParticipatiePersoana. De exemplu, modul de operare poate fi diferit pentru fiecare participant la
sdvarsirea unei fapte atunci cind mai multe persoane sunt implicate, motiv pentru care este implementat la
nivelul acestei entitati.

4. O cauza penala poate proveni dintr-o alta cauza penald in urma disjungerii sau conexarii unor cauze penale,
motiv pentru care In diagrama a fost reprezentata aceasta relatie autoreferentiald pentru entitatea CauzaPenala.
5. in aceastd diagrama sunt reprezentate distinct principalele tipuri de bunuri care vor fi gestionate in sistemul
informatic, pentru a evidentia principalele atribute care sunt de interes pentru a fi gestionate distinct in sistemul
informatic. Pentru tipul de bun AltTipDeBun, vor fi gestionate doar atributele generice, definite la nivelul
clasei Bun, in timp ce pentru celelalte tipuri de bunuri, care reprezinta niste tipuri de interes deosebit pentru
activitatea de combatere a infractiunilor, pe langa atributele generice vor fi gestionate in sistemul informatic
si atributele specifice fiecarui din aceste tipuri. Enumerarea acestor tipuri in diagrama nu este exhaustiva, ci
mai degraba ilustrativa, pentru a indica tipuri diferite de bunuri, inclusiv unele tipuri de bunuri imateriale, de
exemplu Avantajele, dar si o categorie ce poate fi asimilatd bunurilor prin analogie, adicd Servicii. Exista si
alte categorii similare, precum privilegii, functii, demnitati, care nu au fost figurate in diagrama explicit, insa
toate acestea vor fi considerate oricum incluse sub categoria generica de AltTipdeBun, nefiind necesare atribute
specifice care sd duca la modelarea ca o clasi distincta.

6. Pe langa atributele care descriu Bunul din punct de vedere fizic si valoric bunurile, a fost modelat si un
atribut care are importanta din punct de vedere penal, anume un atribut de tip boolean care indica daca bunul

respectiv* reprezintd sau nu o remunerare ilicita.
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Diagrama detaliatia a Actelor si Misurilor
Diagrama urmatoarele prezintd in detaliu, pentru doua entitdti importante ale domeniului, Masura si

Act/Document Fapta, urmatoarele elemente:
» atributele importante ale domeniului conceptual care vor fi implementate in sistemul informatic
cerut
* relatiile dintre entitéti, inclusiv cardinalitatea si multiplicitatea.
Atributele prezentate in diagrama reprezinta setul minimal de atribute pe care sistemul informatic cerut trebuie
sa aibd capabilitatea sa le implementeze, fara ca diagrama sa reprezinte o specificatie exhaustiva, limitativa. in
acest sens, in timpul implementarii, pe baza rezultatelor fazelor de analiza, proiectare si configurare/dezvoltate,
setul de atribute poate fi extins si cu alte atribute care vor fi considerate necesare de catre Beneficiarul

sistemului informatic.

Explicatii

1. Un ActProcesual poate intra in relatia cu un alt ActProcesual atunci cand, de exemplu, intr-o faza
ulterioara emiterii primului act procesual este emis un altul care anuleaza sau suspenda efectele primului act
procesual. Aceasta relatie a fost ilustrata la nivelul diagramei prin relatia inlocuieste/anuleaza.

2. Au fost incluse in model si tipuri de masuri care nu sunt neaparat consemnate printr-un act procesual sau
printr-un document. in acest mod, prin evidenta masurilor in dosar pot fi inregistrate si alte activitati, specifice
cercetarii penale, dar care nu sunt prevazute in CPP ca masuri luate prin intermediul unor acte procesuale (de

exemplu actiuni preventive, sau analize operationale realizate in dosar, interogari ale unor baze de date etc.)
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MODELUL PROCESELOR CARE VOR FI INFORMATIZATE (BUSINESS
PROCESS "TO BE")

Prin implementarea sistemului informatic, vor fi operate urmatoarele modificari semnificative asupra modului
in care se va derula activitatea de gestiune a dosarului:

1 Activitatile administrative care in procesul de lucru actual au ca scop inregistrarea datelor din cauzele
penale in evidenta centralizata de la STI al MAI pe baza procesarii formularisticii definite in Ord. 254 vor fi
modificate substantial, deoarece evidenta primara va fi deja condusa intr-un sistem informatic unic, unde se
vor regasi in format electronic, structurat, majoritatea informatiilor care astazi se completeaza in formularistica
respectiva pentru a fi culese si introduse apoi intr-o evidenta electronica. Pastrarea modului actual de lucru ar
implica redundanta activitatilor de gestiune a fiselor, prin generarea lor din sistemul informatic si culegerea
datelor in interfata RICC. Ca atare, aceasta componentd manuald a procesului AS IS este Tnlocuitd de o
componenta automatizatd de generare a actelor de evidentd primard din sistemul informatic si in final de
transmitere automata a datelor In RICC.

N.B. Aceasta modificare nu inseamnd disparitia RICC in sine, datorita faptului ca in RICC sunt introduse i spete
care nu sunt gestionate in cadrul MAI (de exemplu direct de Procuratura) iar RICC este o evidentdi republicand,
nu departamentald.

2. Toate actele procesuale si documentele vor putea fi generate din sistemul informatic, pe baza

completarii template-urilor (formularelor) in mod automat cu datele gestionate la nivelul dosarului electronic
si ulterior, acolo unde va fi cazul, completarea in documentul electronic de catre utilizator a sectiunilor care
nu pot fi populate automat cu date structurate gestionate in dosarul electronic. Ca atare, aceste acte si
documente in forma letrica vor fi output al sistemului informatic, pentru a putea fi apoi utilizate in procesul
penal conform reglementarilor din CPP. De exemplu, ordonanta de incepere a urmaririi penale, procesul-verbal
de retinere, ordonanta de aducere silitd, raportul cu propunerea de punere sub invinuire sau de terminare a
urmaririi penale vor fi generata de citre ofiterul de urmarire penald din sistemul informatic, pe baza unui flux
de emitere acte procesuale si documente.

N.B. Aceastd modificare de stil de lucru nu va insemna pe de alti parte disparitia totald a documentelor
generate initial in formd letricd. Atdt datoritd faptului cd vor exista dosare deja gestionate pe stilul actual
de lucru care vor fi preluate in noul sistem, cdt si datorita faptului cia anumite documente sunt generate in
afara MAI (de exemplu de procuror), vor exista in continuare documente in formd letrica care vor fi doar
luate in evidentd (sub forma metadatelor si eventual a imaginii scanate) in dosarul electronic.

3. Evidentele de tip registru vor fi la randul lor un rezultat al gestiunii informatiei si nu un scop in sine, asa

cum este acum organizata activitatea. De exemplu, Registrul 1 va fi un output de tip raport, nu un document
care se completeaza de catre un responsabil. Evident, cel putin pana la modificarea reglementarilor (in special
a Ord. 254) registrele in forma letrica vor continua sa existe si sa fie completate manual, conform modului de
lucru actual. insa sistemul informatic trebuie sd aiba de la inceput capabilitatea de a genera automat sau de a
permite vizualizarea datelor sub forma registrelor electronice care vor respecta structura si regulile logice ale
registrelor actuale.

4. Activitatile de avizare/aprobare realizate de catre conducatorii organelor de urmarire penald vor fi
transferate Tn mediu informatic, sub forma de faze in ciclul de viata al actelor procesuale si documentelor
simple, in masurd In care reglementarile vor fi modificate pentru a permite avizarea in forma electronica.
Sistemul informatic trebuie sa aiba capabilitatea de a implementa acest tip de activitate, chiar daca in perioada

initiala de utilizare a sistemului avizarile vor fi facute si in forma letrica.
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Diagramele de mai jos reprezinta procesele de business rezultate in urma implementarii sistemului informatic
cerut. Prima diagrama este o vedere generala asupra procesului, iar urmatoarele descriu cele mai importante
sub-procese ale acestuia:

Conform si celor mentionate in diagrama de arhitectura TIC, business-proces-ul de gestiunea a cauzelor penale
este precedat de un business-proces care va fi materializat intr-un modul WFMS distinct care va unifica
gestiunea evenimentelor (notat cu WFMS Gestiune Evenimente in diagramad), indiferent de natura faptelor
semnalate in evenimente, ca atare inclusiv cand aceste fapte sunt de naturd penald. in acest modul vor fi
gestionate atat evenimentele in derulare (situatii operative) cét si evenimentele semnalate post-factum (ca atare
si prin intermediul formelor scrise de semnalare, care pot fi clasificate ulterior ca fiind sesizéri de infractiuni).
Conform celor modelate in diagrama de mai sus, atunci cand in cadrul gestiunii evenimentelor sunt semnalate
organelor MAI fapte de naturd penala, la finalul acestui business-proces se initiaza propriu-zis business-proces-
ul de Gestiune a cauzelor penale. Ca atare, si implementarea TO BE va urmari sa deruleze separat faza

premergatoare Inregistrarii sesizdrii, la fel ca In cazul proceselor AS IS.

In diagrama sunt figurate ca output-uri de tip mesaj la diferite faze actele de evidentd primara (asa numitele
fise statistice) care sunt transmise catre RICC, datele respective avand ca destinatie finald evidenta electronica
RICC, motiv pentru care pentru aceste evenimente de tip mesaj s-a marcat finalizarea de tip escaladare, cu
descrierea "Transmitere date statistice Tn RICC". in practicd, sistemul informatic WFMS ce urmeaza a fi
implementat trebuie sd aiba capabilitati multiple pentru a raspunde acestei cerinte. Avand in vedere prevederile
Ordinului 254, care presupun asumarea raspunderii de catre OUP si de catre conducatorul organului de
urmarire penald cu privire la date inscrise in actele de evidentd primara (fisele/formele 1, 1.1, 2.0, 2.1, 2.2 si
2.7) prin intermediul semnaturii pe documentul analog, se estimeaza ca cel putin in prima perioada a utilizarii
noului sistem informatic, aceste acte vor continua sa fie tiparite si semnate. Ca atare, sistemul va trebui sa aiba
capabilitatea de a genera aceste acte pe baza de sabloane, prin extragerea automata a datelor structurate din
dosarul electronic gestionat de OUP. Sabloanele vor permite si editarea manuald de catre OUP a anumitor
sectiuni din formular care nu pot fi completate in mod automat din datele structurate. in acelasi timp, pentru a
fi pregatit pentru situatia in care reglementarile vor fi modificate pentru a acorda semnaturii electronice a OUP
si a sefului OrUP aceeasi valoare legald ca semnaturii analogice, sistemul va trebui sa permita utilizatorilor sa
semneze electronic aceste acte si sa le salveze in forma electronica autentica. De asemenea, pentru a permite
implementarea ulterioard a unui proiect de interoperabilitate cu RICC, sistemul WFMS va trebui sa aiba
interfete de interoperabilitate (de tip web service) care sd permitd transmiterea automatizatid a actelor de
evidenta primara 1n forma electronica si autentica, inclusiv a seturilor de date. in acest mod, se va permite in
final optimizarea intregului flux informational si evitarea redundantei in culegerea de date electronice in cele
doud sisteme. Specificatiile detaliate privind implementarea acestor cerinte vor fi elaborate in momentul

derularii implementarii sistemului, in functie si de evolutia reglemen-
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tarilor pe acest subiect pentru a valorifica potentialul gestiunii informatiei in mediu electronic. in diagramele
detaliate de sub-proces, aspectele legate de generarea actelor de evidenta primara si transmiterea catre RICC a
datelor statistice primare sunt evidentiate de asemenea la un nivel mai mare de detaliere, indicandu-se si
activitatile care au ca rezultat aceste out-put-uri.

Primul sub-proces care este detaliat in modelarea TO BE este Atribuire caz la OUP (Ofiter de Urmarire Penala),

conform urmatoarei logici:

QOUP patticipant la
interventie ainceput
urmarire a penala

=
"Eiﬂ.tribuire caz la

CUP alocat la
eveniment

h 4

=

EIdentifimr\e QP .EE.'ribuire raz la
reprezentant OHIP OUP de serviciu

Semnalare inregistratd

Caz Penal de la in afara arelor de Caz alocat
Gestiune program care
Eveniment necesitd masuri
imediate

Eweniment pentru care se ;O

oate desemna ulterior
pOUP Caz nealocat

transmis la Sef
Crup

Astfel, in sub-procesul de alocare a OUP se vor executa mai multe scenarii, care sunt dependente de modul in
care a fost gestionat evenimentul, de natura actelor procesuale Intocmite deja la fata locului si de structura de
conducere a unitatii MAI la momentul inregistrarii semnaldrii si care vor avea doud rezultate posibile:

A) Daca ofiterul de UP care a intervenit la fata locului (in cadrul unei interventii la fata locului la un eveniment
de citre grupa operativa) sau a fost de serviciu la unitate si a preluat sesizarea a inceput deja urmarirea penala
(In situatii 1n care luarea masurilor nu poate fi aménata pentru ziua urmatoare), ofiterul respectiv devine astfel
automat si ofiterul de urmarire penald responsabil de caz (in sensul prevazut in C.P.P. Art. 57), fara a mai fi
nevoie de o repartizare de catre Seful Organului de urmarire penala.

B) Daca procesul penal este inca in faza de sesizare, si nu au fost inca intocmite acte de catre un ofiter de urmarire
penald ci doar de citre organe de constatare sau doar au fost facute Inregistrari la secretariate (cancelarii) ale
unitatii, cauza penald ajunge la Seful Organului de urmarire penald in vederea desemnarii de citre acesta
ofiterului de urmarire penald responsabil de cauza. Acest scenariu este marcat in graf-ul de mai sus prin
conditia "Eveniment pentru care se poate desemna ulterior OUP" si pe aceastd ramura sub-procesul se
finalizeaza prin trimiterea cazului la seful Organului de urmarire penala fara ca acest caz sa aiba alocat un ofiter
de urmarire penala.

in scenariul B) cauza penala ajunge pe flux la Seful Organului de urmarire penald, care trebuie s o atribuie in

mod explicit unui ofiter responsabil. Tot in acest scenariu ajunge fluxul si daca o cauza a fost repartizata
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organului de urmérire prin ordonanta procurorului de stabilire a competentei sau dacd procurorul emite o
ordonanta in baza Art. 4 al. 4 legea 333/noiembrie 2006 prin care adopta propunerea includerii in grupul de
urmarire penald a unor ofiteri care nu sunt de urmarire penala, dar care temporar primesc statut de OUP. Aceste
situatii sunt reprezentate n graficul de nivel 1nalt prin extrasul urmator, actiunea de alocare a unui ofiter de

urmarire penald de catre Seful Organului de urmarire penald fiind " Desemnare OUP":
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Exista posibilitatea ca in anumite situatii (indisponibilitate, incompatibilitati) ofiterul de urmarire penala sa se
autorecuze, in baza unui raport de refuzare a cazului. Dosarul ajunge iar la Seful Organului de urmarire penala.
Seful ia act de autorecuzare si schimba OUP. Schimbarea se poate intdmpla in aceste conditii in situatia in care
incd nu a inceput urmarirea penala (ne aflam in cele 30 de zile in care incad nu a inceput urmarirea penald).

Aceasta situatie este reprezentata in proces dupa cum urmeaza:
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Pe de alta parte in logica de proces exista si scenariul retragerii cazului de catre Seful Organului de urmarire
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penala, reprezentat in diagrama prin sectiunea de mai jos:
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Retragerea poate fi facuta doar in anumite conditii prevazute in lege (reprezentate in diagrama prin eveniment
de tip conditie care poate aparea in timpul monitorizarii de cétre Sef a procesului penal). Insd aceastd decizie a
sefului poate fi anulata de catre Procuror (in diagrama este reprezentata aceasta situatie pe ramura " Procurorul
NU incuviinteaza retragerea, caz in care practic decizia este anulatd si OUP ramane responsabil de cauza
penald respectiva. Daca Procurorul incuviinteaza retragerea, seful executa actiunea de alocare la alt OUP care
va continua cu urmdrirea penald din punctul 1n care a ajuns sub responsabilitatea ofiterului anterior.

Ulterior alocarii initiale a ofiterului de urmarire penald, un alt sub-proces important este cel de inregistrare a
sesizarii, conform prevederilor CPP, conform logicii din diagrama de mai jos. Sunt trei out-put-uri importante
in aceastd faza a procesului de lucru: pe de o parte sesizarea conforma cu CPP (cu cazul particular cand aceasta
este chiar documentul initial depus de petitionar in cazul in care au fost respectate toate conditiile formale
pentru o sesizare a faptelor penale sau cu situatia mai raspanditad cand sesizarea este perfectata de catre ofiterul
de urmarire penala, conform cerintelor legale), apoi inregistrarea sesizarii in registrul Rl de evidentd a
sesizarilor de fapte penale, conform prevederilor legale privind aceasta evidenta si in cele din urma actele de
evidentd primara prevazute in Ord. 254, care au ca finalitate realizarea unei evidente republicane a
infractiunilor prin intermediul bazei de date RICC. in procesul TO-BE, registrul Rl este generat prin inregistrari
electronice, realizate chiar de catre Ofiterul de urmarire penala responsabil de cauza penala respectiva, odata
ce sunt Indeplinite toate conditiile pentru a avea o sesizare de fapte penale Tn acceptiunea CPP. La fel, actele
de evidenta primara sunt in primul rand electronice, forma letrica (analogd) a acestora fiind de fapt un output
din evidenta electronicd care va subzista cel mult pana la modificarea Ord. 254 pentru a permite asumarea
datelor din evidenta primara prin intermediul semnaturii electronice. in diagrama, acest aspect este reprezentat
printr-o activitate specificd, denumitad Generarea si semnarea actelor de evidenta primara (fisele statistice),
care se executa la finalul subprocesului si care are ca output atat actele/ formularele propriu-zise (prin generarea
lor la comanda, pe baza de sabloane populate cu date din dosarul electronic al cauzei penale si acolo unde este
cazul completate cu sectiuni introduse manual de catre OUP), pentru a fi semnate de ciatre OUP si Seful

OrUP, cat si mesaj electronic (pachet de date) care se transmite prin interfete electronice automate in RICC:
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in diagrama acestui sub-proces sunt reprezentate mai multe scenarii posibile de inregistrare a sesizarii:
A) Atunci cand semnalarea evenimentului este conforma cu cerintele CPP privind elementele care
trebuie formalizate Intr-un denunt/plangere/autodenunt, se inregistreaza sesizarea pe baza acesteia,
direct.
B) Atunci cand semnalarea faptelor de naturd penald nu a intrunit elementele obligatorii ale unei
sesizari, Ofiterul de urmarire penald face demersurile necesare pentru a prelua de la semnalantul initial
o sesizare conforma, materializata prin PV de preluare sesizare iar inregistrarea sesizarii se va face pe
baza acestui document formal.
Pentru a reprezenta aceasta logica, diagrama de proces include un nod decizional de tip "Exclusive Gateway" in
care OUP evalueaza raspunsul la intrebarea " Sesizare conforma art. 262-264 CPP ?" si pe ramura cu "DA" nu
mai Intocmeste un alt document ci continud cu inregistrarea sesizdrii in R1 in timp ce pe ramura cu "NU"
realizeaza actiunile de preluare/perfectare a sesizarii conforme si abia apoi continua cu inregistrarea sesizarii in
R1.
Prin inregistrarea sesizarii este declansat practic procesul penal iar ofiterul de urmarire penald alocat la caz
este cel care face urmatorii pasi necesari in procesul de business, in functie de speta.
Avand in vedere ca din momentul inregistrarii sesizarii Incepe sa decurgd intervalul de 30 de zile in care se
poate face Inceperea urmaririi penale, diagrama prezintd un eveniment de tip "timp" prin care se reprezinta
automat in sistemul informatic faptul ca se apropie termenul respectiv. Modalitatea de notificare, intervalul de
timp dupa inregistrarea sesizarii la care va fi generata notificarea si alte asemenea elemente vor fi itemi de
configurare ai solutiei informatice conform specificatiilor finale care vor fi definite in proiectul de
implementare.
Inclusiv incepand din aceasta faza, Ofiterul de urmarire penala poate intocmi diverse acte procesuale, dupa
cum considerd necesar In cauzd, In baza in baza art. 1 alin. 3 si art. 279 al. 1 CPP, acte pe care le inregistreaza
in Dosarul penal electronic, conform diagramei, prin activitatea reprezentatd ca sub-proces "inregistrare
activitati procesuale".
Ulterior inregistrarii sesizarii si constituirii dosarului penal, OUP trebuie sa rezolutioneze daca se incepe sau
nu urmdrirea penald, in functie de situatia specificd din cauza respectiva, in diagrama sunt reprezentate
urmatoarele scenarii posibile:
A) OUP constata ca organul de urmarire penala pe care il reprezinta nu are competenta de urmarire penald
pentru faptele sesizate, propune declinarea competentei si transmite cazul penal cétre Procuraturd, pentru

alocarea la alt Organ de urmarire penala.
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B) OUP constata ca faptele sesizate nu au avut loc sau nu au caracter ilicit sau nu intrunesc sub o alta forma
prevederile Codului Penal pentru a fi incadrate ca infractiuni (inclusiv in situatiile prevazute la Art. 35 CP.),
sau constatd circumstante care exclud urmarirea penala (conform Art. 275 C.P.P) acesta va consemna aceasta
. decizie si va genera din sistem Ordonanta de neincepere a urmaririi penale.

C) OUP constata ca au fost sesizate fapte pentru care este obligatorie plangerea prealabila a victimei conform
Art. 276 C.P.P si pentru ca persoana care a depus sesizarea care a fost inregistrata in R1 nu este victima va
proceda la obtinerea acestei plangeri, sub-proces descris in diagrama de mai jos. Ramura nu se executd daca
aceastd plangere a victimei fost deja obtinutd in fazele anterioare (i.e. depunerea sesizarii), caz in care se
executd ramura D descrisd in continuare.

D) OUP constata ca poate incepe urmarirea penald, genereaza din sistem Ordonanta de incepere a urmadririi
penale si o transmite procurorului (ramura aceasta a procesului se poate executa inclusiv pentru scenarii in care
este obligatorie plangerea victimei dar ea existd deja din faza depunerea sesizarii si ca atare nu mai este
necesara executia ramurii C descrisa mai sus).

Pentru situatiile in care este plangerea este obligatorie (cf. art. 263 alin. (2) si 276 CPP) este figurat un sub-

proces dedicat, conform diagramei de mai jos:
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Conform diagramei de mai sus, primul gateway presupune evaluarea situatie din punctul de vedere al
conformitatii prevederilor art. 262-264. Daca din faze anterioare ale procesului penal (mai precis, din faza de
sesizare) exista deja o plangere a victimei care este In forma scrisd si conforma cu cerintele formale privind
sesizarea faptelor penale, atunci practic aceastd ramura nu se mai executd, fiind indeplinite conditiile privind
existenta plangerii prealabile pentru a putea incepe urmarirea penala a faptelor respective. Daca din fazele
anterioare ale procesului nu exista o astfel de plangere, se executa activitatile de identificare a victimei si in
functie de situatie (reprezentata in diagrama prin trei ramuri) se incearca obtinerea plangerii fie direct de catre
OUP fie prin intermediul unei delegari, dacad victima nu poate intra n contact direct cu OUP (de exemplu se
afla in altd localitate si nu este deplasabild). in oricare din cele doud situatii, rezultatul este plangerea
inregistratd. Daca Insa acest rezultat nu este obtinut in termenul maxim prevazut de 30 de zile de la inregistrarea
sesizarii In R1, urmarirea penald nu mai poate fi inceputa si procesul se finalizeaza prin clasarea cauzei, n
absenta unei plangeri care respectd criteriile obligatorii prevazute iIn CPP art 263. Scenariul de baza insa pe
aceste spete este obtinerea si inregistrarea plangerii, situatie in care se perfecteaza Ordonanta de incepere a
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urmaririi penale, asa cum a fost indicat in diagrama anterioara.
in ceea ce priveste scenariile A si B de mai sus, cdnd OUP propune declinarea sau neinceperea urmadririi penale,
exista posibilitatea ca Procurorul sa incuviinteze solutiile propuse de OUP, situatie in care procesul se finalizeaza

cu clasarea cauzei penale respective:

|

—>

Procurorul

i -
walideazd r
solutia [}
Clasare caz O

Cazcbst

Procurorul NU
valideazd
solutia

& ordonants ]
& penala in

CPP

insd exista si situatia in care Procurorul (sau un superior al lui) sd nu incuviinteze solutia de clasare prin
neincepere sau cea de declinare propuse, caz in care fie o restituie organului de urmarire penala cu ordonanta
de pornire a urmaririi intocmita chiar de procuror, fie o restituie cu o ordonanta de neacceptare a raportului
OUP si indicatie pentru pornire cu efectul este ca OUP va emite actul procesual de pornire a urmaririi penale.
Mai exista si posibilitatea ca Procurorul sa dea indicatii de efectuare actiuni de investigatii suplimentare (daca
nu au expirat inca cele 30 de zile de la Inregistrarea sesizarii) pentru a relua apoi acelasi arbore decizional care
are ca rezultat fie inceperea, fie clasarea.

Odata inceputa urmarirea penald, business-proces-ul continua cu o etapa majora, in care Ofiterul de urmarire
penala gestioneaza dosarul penal, intocmind si inregistrand toate actele procedurale specifice urmaririi penale,
conform diagramei de mai jos:

Asa cum rezultd din modelarea de mai sus, scenariul de baza in acest sub-proces consta in inregistrarea tuturor
actelor, masurilor, probelor si documentelor culese si/sau perfectate pe parcursul urmdririi penale pana la
identificarea tuturor persoanelor implicate, punerea sub invinuire a faptuitorilor, output-ul final fiind referatul
cu propunerea de terminare a urmaririi penale. Aceste activitati se vor realiza in atitea iteratii cite e nevoie
pana pe fiecare nod de decizie intermediar se va intra pe scenariul pozitiv, inclusiv in ceea ce priveste
confirmarea procurorului.

In acest sub-proces sunt posibile si scenariile de exceptie, in care in urma parcurgerii unor activititi de
urmarire, decizia este de incetare a urmaririi penale (inclusiv daca se constata natura contraventionala a faptelor
sau daca se constata circumstante care exclud urmarirea penald conform CPP art. 275 sau care nldtura caracterul
penal al faptei, conform art. 35 din CP) sau de declinare a competentei catre alt organ de urmarire penala,
finalizatd prin trimiterea dosarului la Procuratura (cu conditia ca Procuratura sa nu restituie cu o ordonanta
care nu confirma propunerea ofiterului de urmaérire penald, caz in care continua procesul de urmarire penala

de catre acelasi ofiter)

Anexa nr. 1 (Modelul Proceselor Business) Pagina 29 din 42



Initiere dosar
penal nou

& MU

Disjungers -
Tnregistrare probe MU
persoana Fimiterea figelor
= la subdiwiziunea
= = . Transfer automat dgtw'deh".ta
: date statistice in pentru arhibvare
Y RICC ) v .:, ﬁoﬂ
—l_) G5 perfectare + Prefectare si trmitere l,—)' —)®
Examinare materizle cazpenal+verificarea'stabiliea 'Y trimitere [FiePUER R tem‘nﬁfﬁ
competentei . . Autor punere sub rwinire D& urmtire penals . S
M3 fur Documente Dojsar identificst ; Urmuanle pena\iﬁmsaﬁﬂu
prace furale procestale " - QUP considerd Procuratul cauzd transmisd ininstants
v " . finisatumatirea? - confirmi
. . OUP nuresussefe . <. finisarea?
e gistrare misuri e identificare . i
—lA— P‘-m'a autorului : = =
[}
Generarea §i semnareaadelor
] e E Dosar e evidents primar [isee Transfer sutomat
= Referat o
'”T‘r"e'%“:?:“lﬁra cantr A = statistice) date statistice Tn
. o RICC
dosar penal nou At 35 C L Referat =
QrUR nu este .
competent . il - | 0 = :
¥ & .
Reluzrea
v urmBHini penale
E Trimiterea fizelar
Perfectare + transmitere la subdiviziunea
1 propunere suspendare Acte de de evidents
" urmarire penald evidents pentru arhivare
primari
& Perfectare raportal Identificare persoane
= Aparelemente
propunere noila cauza
incetare/declinate urmaine =
penald A &emlterea
Evaluare periodics a ordonange de
:f;;.,l X " Procurorul cazului > e
registrare corespondenta dispune & expirat
cull, expert], PF, P, etc suspendarea ] termenul de
Procurarul restituie ol {11} prescriere
ordonant e neaccepare x "
araportului e . Pracurarul MU
dispune
suspendarea

Procurarul dispune
incetarea/decdlinarea/clasarea

Documente
[I3e}

Fe

Generares §i semnarea adelor
de evidentd primard (fisele
statistice]

Caz clasat

Trimiterea fijelor
Transfer automat

2 Acte de Ia subdiviziunea
date statistice in evidentd de evidents
RICC primars pentru arhivare

Anexa nr. 1 (Modelul Proceselor Business) Pagina 30 din 42



Un alt scenariu de exceptie important este dat de situatia cand OUP nu reuseste identificarea autorului si
propune suspendarea urmaririi penale. De pe aceastd ramura, in functie si de dispozitia Procurorului care
confirma sau nu confirma propunerea OUP, procesul se poate suspenda pana la reluarea urmaririi sau, dupa
caz, pana la expirarea termenului de prescriptie (caz in care se finalizeaza prin clasarea cauzei), sau daca
Procurorul dispune continuarea efecturii de acte de urmarire penala, se intoarce in aceasta faza.

De asemenea, mai sunt posibile si iesiri din aceastd faza prin ordonante de disjungere. in functie de tipul
disjungerii (dupa fapta sau dupa persoana) se vor genera doar dosare penale noi sau chiar si inregistrari noi de
fapte penale in registrul R1.

Unul dintre sub-procesele care este detaliat in aceasta faza este cel de identificare a persoanei, deoarece

rezultatul acestui proces este input in finalizarea etapei prin punerea sub invinuire:

=)
Werificare acte N
de identitate

Y
o 4
i I If‘—?'ﬂ'n'egistrare
“Werificare RSP persoani

Persoani
identificatd?

b 4
b 4

o
Siherificare Sl
Ml

=

Investigare

Astfel, toate activitatile se pot derula in paralel, pana la obtinerea identitatii reale si certe a persoanei si
inregistrarea acesteia, cu participatia corespunzatoare in sistemul informatic, in cadrul informatiilor structurate
din dosarul electronic.

Sistemul informatic trebuie sa prevada in acelasi timp capabilitatile de a respecta cerintele privind generarea
actelor de evidentd primara prevazute in Ord. 254, care au ca finalitate realizarea unei evidente republicane a
infractiunilor prin intermediul bazei de date RICC. in diferite faze ale sub-procesului de urmarire penala figurat
mai sus, ofiterul de urmarire penala responsabil de cauza penald respectiva, trebuie sa aiba capabilitatea de a
genera actele de evidentd primara sunt in primul rand electronice, forma letrica (analogd) a acestora fiind de
fapt un output din evidenta electronica care va subzista cel mult pand la modificarea Ord. 254 pentru a permite
asumarea datelor din evidenta primara prin intermediul semnadturii electronice. in diagrama, acest aspect este
reprezentat printr-o activitate specifica, denumita Generarea si semnarea actelor de evidenta primara (fisele
statistice), care se executd pe diferite ramuri la finalul sub-procesului si care are ca output atat
actele/formularele propriu-zise (prin generarea lor la comanda, pe baza de sabloane populate cu date din
dosarul electronic al cauzei penale si acolo unde este cazul completate cu sectiuni introduse manual de catre

OUP), pentru a fi semnate de catre OUP si Seful OrUP, cat si mesaj electronic (pachet de date) care se transmite
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prin interfete electronice automate in RICC. De asemenea, acest tip de output-uri este figurat in diagrama si in
faza de punere sub invinuire. Pe de altd parte, pentru a permite adaptarea sistemului la orice modificari
ulterioare ale procedurilor privind datele statistice, sistemul informatic trebuie sd aiba capabilitatea ca prin

configurare, acest tip de output-uri sd poata fi realizate in orice faza a fluxului de lucru principal,
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SABLOANELE DOCUMENTELOR DE INTRARE SI IESIRE

Urmatoarele documente tipizate sunt documente de iesire in diferite faze ale procesului:
1. fisa infractiunii constatate (forma nr.l) cf. Anexei 2 la Ordinul 121/254.;
2. fisa cu privire la desfasurarea urmaririi penale si alte rezultate ale urmaririi penale (forma nr.1.1);
cf. Anexei 2 la Ordinul 121/254.;
3. fisa victimei infractiunii (forma nr.2.0); cf. Anexei 2 la Ordinul 121/254.;
4. fisa alfabetica a persoanei fizice, care a savirsit infractiunea forma nr.1-pf; cf. Anexei 2 la Ordinul
121/254.;
5. fisa alfabetica a persoanei juridice, care a savirsit infractiunea forma nr.1-pj; cf. Anexei 2 la Ordinul
121/254.;
6. fisa persoanei fizice, care a savirsit infractiunea (forma nr. 2.1) cf. Anexei 2 la Ordinul 121/254;
7. fisa persoanei juridice, care a savirsit infractiunea (forma nr. 2.2); cf. Anexei 2 la Ordinul 121/254.;
8. fisa exteriorului si semnalmentelor persoanei neidentificate, care a savirsit infractiunea (forma nr.
2.7); cf. Anexei 2 la Ordinul 121/254.;
Toate aceste documente vor fi generate de catre Ofiterul de urmarire penala in cadrul procesului informatizat.
Ele nu vor fi completate in forma letrica, ci vor fi generate din sistemul informatic, pe baza datelor completate
in cadrul procesului de lucru. in momentul in care reglementarile in vigoare (in special Ordinul 121/254) vor
fi modificat/inlocuit pentru a fi corelate cu capabilitatile generate de sistemul informatic, aceste documente nu
vor mai fi generate din sistem, conform procesului de business definite pentru "TO BE". Pentru perioada
intermediard insa sistemul va trebui sa aibd capabilitatea de a genera aceste documente pe baza datelor
structurate gestionate in cauza penala.
Al doilea set de documente de tip output in sistemul informatic este constituit din actele generate de catre
ofiterul de urmarire penala, sau incarcate pe baza actelor primite de la procuror sau de la alte persoane implicate
in procesul penal:
1. ordonanta de incepere a urmaririi penale,
propunerea de neincepere a urmaririi penale
ordonanta de stabilire a termenului urmaririi penale,
procesul verbal de autosesizare/constatare
procesul verbal de consemnare plangere/denunt/autodenunt
ordonanta cu privire la prelungirea termenului urmaririi penale;
procesul-verbal de cercetare la fata locului cu anexele respective;

ordonanta de recunoastere in calitate de parte vatamata
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ordonanta de recunoastere in calitate de parte civila,

10. procesul verbale de audiere a partii vatamate

11. procesul verbal de audiere a partii civile;

12. procesul verbal de audiere a martorilor;

13. procesul verbal de audiere a partilor civilmente responsabile;
14. dovada de inmanare a citatiilor;

15. ordonanta de aducere silita;

16. procesul-verbal de retinere,
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17. ordonanta de aducere silita,

18. raportul cu propunerea de punere sub invinuire;

19. raportul de terminare a urmaririi penale

20. procesul-verbal al confruntarilor

21. procesele-verbale privind verificarea declaratiilor la fata locului,

22. procesul verbal de reconstituire a faptei

23. procesul verbal de efectuare a experimentului;

24. procesul verbal de efectuare a ridicarilor,

25. procesul verbal de efectuare a perchezitiei

26. procesul verbal de sechestrare a corespondentei,

27.procesul verbal de interceptare si inregistrare a comunicarilor telefonice, sau altor convorbiri, la
examinarea obiectelor si documentelor, recunoasterea in calitate si solutiile cu privire la corpurile
delicte, examinarea corporald, prezentarea spre recunoastere (pe viu, dupd fotografie), exhumarea
cadavrului, si dupa caz a altor actiuni procedurale;

28. ordonanta de dispunere a constatarilor tehnico-stiintifice sau medico-legale,

29. ordonanta si procesul-verbal cu privire ridicarea mostrelor,

30. ordonanta de dispunere a expertizeli,

31. procesele-verbale de comunicare partilor despre numirea expertizei,

32. raportul de expertiza,

33. procesul-verbal de audiere a expertului,

34.procesul-verbal de notificare a raportului de expertizad, a declaratiei expertului privind
imposibilitatea prezentarii concluziei.

35. ordonanta de recunoastere in calitate de banuit,

36. procesul-verbal de retinere,

37.ordonanta de aplicare a masurii preventive,

38. procesul-verbal de comunicare a drepturilor banuitului si procesul verbal de audiere a acestuia,
39. raportul cu propunerea si ordonanta de punere sub invinuire,

40. procesul-verbal deinméanare si comunicare a drepturilor invinuitului,

41. procesul-verbal de audiere a acestuia,

42.ordonantele, cu privire la aplicarea, prelungirea, incetarea, inlocuirea, sau revocarea masurilor

preventive;

Toate documentele de mai sus pot fi, in unele scenarii de utilizare, si documente de input in sistem. insa in
aceste scenarii, doar imaginea documentului va fi input, datoritd faptului ca documentul a fost generat initial
in forma letrica i este preluat in dosarul electronic sub forma scanata. Cu toate acestea, si in acest caz, pentru
documentele scanate ca input in sistem, trebuie asociate si metadate/atribute ale documentului care vor fi

stocate ca date structurate asociate imaginii documentului respectiv.

Anexa nr. 1 (Modelul Proceselor Business) Pagina 34 din 42



NOMENCLATOARE

In cadrul sistemului informatic se vor utiliza urmatoarele nomenclatoare principale:
1. Nomenclatorul de fapte penale (infractiuni): va fi structurat conform Codului Penal, pentru fiecare
tip de fapta fiind introdusa si referinta la Incadrarea juridicé exacta.
2. Nomenclatorul organizational MAI, in care vor fi prevazute toate institutiile, subdiviziunile care
participa la procesele de business, inclusiv relatia ierarhicd dintre ele. Acest nomenclator este foarte
important, deoarece o componenta a logicii de drepturi de acces la datele din dosarele electronice se
bazeaza pe relatiile de ierarhie modelate in acest nomenclator Intre diferite subdiviziuni;

Nomenclatorul de tipuri de sesizari

Nomenclatorul de tipuri de participatie a persoanei

Nomenclatorul de tipuri de implicare a bunului

Nomenclatorul de tipuri de persoane

Nomenclatorul de tipuri de bunuri

Nomenclatorul de tipuri de acte procesuale
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Nomenclatorul de tipuri de masuri

10. Nomenclatorul de adrese pentru locatii;

11. Nomenclatorul de unitati teritoriale
Nomenclatoarele vor fi actualizate periodic de catre administratorul sistemului informatic, regula de baza fiind
ca odata intrat in productie sistemul, inregistrarile din nomenclatoare nu sunt sterse, ci doar retrase, pentru a
nu mai putea fi folosite in continuare insa pentru a permite vizualizarea inregistrarilor mai vechi din sistemul

informatic care contin referinte la valoare de nomenclator retrasa.
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MATRICEA RACI

Pentru procesul de business definit in versiunea TO BE, matricea responsabilitatilor pe fiecare faza din proces

este dupa cum urmeaza (in matrice sunt incluse exclusiv actiunile realizate de actorii de mai jos in sistemul

informatic n calitate de utilizatori):

Nr. Denumire actiune OUP | SOrupP OGUP
1 atribuire (automata) caz la OUP A -
2 desemnare OUP R -
3 retragerea cauzei penale R -
4 anularea deciziei de retragere a cauzei R

penale
5 alocare la alt OUP R -
6 autorecuzare R [ -
7 inregistrare documente in dosar R A |
8 perfectare+transmitere propunere R A |
incetarea urmaririi penale
9 documentarea informarii| R A |
faptuitorului/victimei
10 |inregistrare decizie finald instanta R A |
11 |inregistrare sesizare R A -
12  |inregistrare activitati procesuale R A [
13 |inregistrare  transmitere caz la R A
Procuratura
14 |intocmire propunere ordonanta| R A |
neincepere urmarire penala
15 |perfectarea Ordonanta de incepere UP R A |
16 |clasare caz R A [
17  |inregistrare plangere R A |
18 . |perfectare + transmitere delegatie catre| R A
alt Organ de Urmarire Penala p/u obtinere
plangere victima
19 |Perfectare +propunere incetare/declinare R A
urmarire penald
20 |inregistrare probe R A
21 |inregistrare masuri urmdarire penald R A
22  |inregistrare corespondenta cu 1J, experti, R A
PF, PJ, etc.
23 |perfectare + transmitere propunere| R A
suspendare urmarire penala
24 |perfectare + trimitere propunere punere R A
sub invinuire
25 |perfectare si  trimitere  propunere R A
terminare urmarire penala
26 |reluarea urmaririi penale R A
27 |perfectare referat de clasare R A
28 |verificare RSP R - -
29 |verificare in MAI R - -
30 |inregistrare persoana R A [
Legenda:

R - responsible : este actorul in proces care efectueaza actiunea respectiva

A - accountable: este actorul care se asigurd cd actiunea a fost efectuata (verificd sau similar)

C - consulted: este actorul a carui expertiza/opinie este cerutd in luarea unei decizii in cadrul procesului,
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aproba sau avizeaza

| - informed: este actorul in proces are acces la informatia generatd in activitatea respectiva

OUP - ofiterul de urmdarire penald

SOrUP - seful organului de urmarire penala

S - statist/analist, care este angajat desemnat cu atributii vizualizare/consultare a datelor din cadrul ST1 si/sau
entitatii in cadrul careia este instituit organul de urmarire penala

A - analist

P- Procuror (acest actor este introdus in matrice din perspectiva faptului ca sistemul MAI va fi interoperabll
la un moment dat cu sistemul Procuraturii, caz in care prin intermediul Interfetelor de aplicatie procurorul
de caz poate avea acces la Informatia gestionata in sistemul MAI).

OGUP - Ofiter desemnat membru in grupul de urmarire penald
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DIAGRAMA STARILOR SI MATRICEA CRUD

Starile aferente cazului penal, rezultate in urma derularii proceselor, precum si relatiile dintre acestea sunt

prezentate in diagrama urmatoare:

. .E
e .a ’Q
v
.‘, -a -‘.e

In diagrama s-au prezentat starile principale pentru cazul penal si o stare intermediara cu privire la fapta, care
este importanta din punct de vedere al derularii fluxului procesului penal pe o ramura sau alta.

Matricea CRUD pentru obiectele bazei de date este prezentata in tabelul urmator, pentru fiecare stare
identificata a procesului penal.

Legenda:

OUP - ofiterul de urmarire penala

OG - ofiterul de garda, care inregistreaza semnalarile primite de subdiviziune

SOrUP - Seful organului de urmarire penala (inclusiv adjunctii acestuia care ii preiau atributiile)

S - statist (din cadrul STI)

A — analist

SIS - Seful ierarhic superior (ie. Director din Directia Generala de Urmarire Penala din IGP)

OGUP - Ofiter desemnat membru in grupul de urmdrire penald

Nr. Oblectuldtiltr; T CE Create Read Update | Delete
0.1 [Semnalare OUP, OG OUP, OG OUP, OG |-
Stare: ,,Cagz inregistrat"
1.1 |Eveniment OUP, OG SOrUP, OUP, OG OUP, OG |-
1.2 |Fapta OUP, OG SOrUP, OUP, OG OUP, OG |-
1.3 |Persoana OUP, OG SOrUP, OUP, OG OUP, OG |-
1.4 |ParticiparePersoana OUP, OG SOrUP, OUP, OG OUP, OG |-
1.5 |Bun OUP, OG SOrUP, OUP, OG OUP, OG |-
1.6 |ImplicareBun OUP, OG SOrUP, OUP, OG OUP, OG |-
Store: ,,Caz alocat"
2.1 |CauzaPenala SOrUP SOrUP, OUP OuUP -
2.2 |OfiterUrmarirePenala SOrupP, SOruUP, OUP, SOruUpP -
WFMS
2.3 |SubunitateMAI WFMS SOrUP, OUP - -
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Nr. Oblectuldgltr; baza de Create Read Update | Delete
Stare: ,,Caz in evaluare'
3.1 |[CauzaPenala OUP, SOrUP, OUP, OUP, -
3.2 |Fapta OUP, SOrUP, OUP, OUP, -
3.3 |Persoana OUP, SOrUP, OUP, OUP, -
3.4 |ParticiparePersoana OUP, SOrUP, OUP, OUP, -
3.5 [Bun OUP, SOrUP, OUP, OUP, -
3.6 |ImplicareBun OUP, SOrUP, OUP, OUP, -
3.7 |Masura OUP, SOrUP, OUP, OUP, -
3.8 |Act/Documente OUP, SOrUP, OUP, OUP, -
3.9 |Dosar OUP, SOrUP, OUP, OUP, -
Stare: ,, Fapta constatata"’
4.1 |[CauzaPenala OUP, SOrUP, OUP, OUP, -
4.2 |Fapta OUP, SOrUP. OUP, OUP, -
4.3 |Persoana OUP, SOrUP, OUP, OUP, -
4.4 |ParticiparePersoana OUP, SOrUP, OUP, OUP, -
45 |Bun OUP, SOrUP, OUP, OUP, -
4.6 |ImplicareBun OUP, SOrUP, OUP, OUP, -
4.7 |Masura OUP, SOrUP, OUP, OUP, -
4.8 |Act/Documente OUP, SOrUP, OUP, OUP, -
49 [Dosar OUP, SOrUP, OUP, OUP, -
Stare: ,,Caz clasat”
5.1 |Semnalare - SOrUP, OUP, - -
5.2 |CauzaPenala - SOrUP, OUP, - -
5.3 |Fapta - SOrUP, OUP, - -
5.4 |Persoana SOrUP, OUP, . -
5.5 |ParticiparePersoana - SOrUP, OUP, - -
5.6 [Bun - SOrUP, OUP, - -
5.7 |ImplicareBun - SOrUP, OUP, - -
5.8 |Masura - SOrUP, OUP, - -
5.9 |Act/Documente - SOrUP, OUP, - -
5.10 [Dosar - SOrUP, OUP, - -
Stare: ,,Caz in lucru"
6.1 |Eveniment - SOrUP, OUP, SIS OUP, -
6.2 |Fapta OUP, SOrUP, OUP, SIS OUP, -
6.3 |[CauzaPenala OUP, SOrUP, OUP, SIS OUP, -
6.4 |Dosar OUP, SOrUP, OUP, SIS OUP. -
6.5 |Document/Act OUP, SOrUP, OUP, SIS OUP, -
6.6 |[Masura OUP, SOrUP, OUP, SIS OUP, -
6.7 |Persoana OUP, SOrUP, OUP, SIS OUP, -
6.8 |ParticiparePersoana OUP, SOrUP, OUP, SIS OUP, -
6.9 |Bun OUP. SOrUP, OUP, SIS OUP, -
6.10 |ImplicareBun OUP, SOrUP, OUP, SIS OUP, -
Stare: ..Caz finalizat"
7.1 |Eveniment - SOrUP, OUP, OG, A, |- -
S, SIS
7.2 |Fapta - SOrUP, OUP, OG, A, |- -
S, SIS
7.3 |CauzaPenala - SOrUP, OUP, A, S, SIS|- -
7.4 |Dosar - SOrUP, OUP, A, S, SIS|- -
7.5 |Document/Act - SOrUP, OUP, A, S, SIS|- -
7.6 |Masura - SOrUP, OUP, A, S, SIS|- -
7.7 |Persoana - SOrUP, OUP, A, S, SIS|- -
7.8 |ParticiparePersoana - SOrUP, OUP, A, S, SIS|- -
7.9 |Bun - SOrUP, OUP, A, S, SIS|* -
7.10 |ImplicareBun SOrUP, OUP, A, S, SIS|- -
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Nota.

Utilizatorii din categoria SIS au acces temporar si exclusiv la dosarele la care Ie-a fost acordat accesul in mod
explicit, in baza unei ordonante a procurorului de caz, cu exceptia cazurilor finalizate, unde au acces
permanent

Utilizatorii din categoria OGUP au acces exclusiv la documentele procesuale generate de acestia in cadrul
cauzei.
In cadrul sistemului informatic WFMS se vor regasi doua tipuri de documente:

+ Documente generate din WFMS;

* Documente in forma letrica, a caror copie scanata vor fi atasate la dosarul penal electronic;
Sistemul informatic WFMS va permite asocierea unei stari pentru fiecare document in parte. Starile vor putea
fi selectate dintr-un nomenclator de stéri, disponibil sub forma de lista in cadrul sistemului informatic.

Pentru documentele generate din WFMS starile specifice sunt urmatoarele:

 "Inlucru™;
*  "Finalizat";
*  "Revizuit";

* "inregistrat";

*  "Aprobat";
*  "Transmis";
«  "Anulat";

*  "Arhivat";

* "Creat" (pentru situatii cand documentul este generat automat de sistemul informatic, dar acesta
inca nepreluat in lucru de utilizator);
* "la Control" / "in asteptarea raspunsului";
Lista de valori pentru nomencatorul starilor prezentata anterior nu este completa, aplicatia trebuind sa permita
adaugarea unor stari suplimentare in lista si/sau stergerea unor stari existente din lista.
Starile pentru documentele in forma letrica:
» "Copie document";
+ "Copie autentica document™ - cu mentiunea "conform cu originalul" si semnata digital de persoana

(utilizatorul) care autentifica documentul;
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MODELUL DE SECURITATE SI1 GESTIUNE ROLURI

Modelul de securitate care trebuie implementat in solutia informatica trebuie sa respecte principiul
restrictiondrii accesului la informatie conform nevoii de cunoastere si competentelor atribuite oficial. in acest
sens, accesul la informatiile gestionate 1n sistemul informatic trebuie controlat in doua scenarii distincte:

1. Accesul la informatiile dintr-o cauza penala specifica.

2. Afisarea rezultatului unei cautari la nivelul intregului set de date (cautari de tip search).
In ceea ce priveste primul scenariu, accesul la datele dintr-o cauza penala specifica, accesul va fi restrictionat
prin intersectia a patru logici de drepturi:
Apartenenta utilizatorului la un grup sau profil de utilizatori care are acces la tipul de informatie respectiv sau
la functionalitatea care permite vizualizarea/editarea informatiei respective (pentru exemplificare, doi
utilizatori care au profiluri diferite pot avea dreptul de a accesa in sistem aceeasi cauza penala, insa unul dintre
profiluri permite accesul la un set limitat de date si metadate, in timp ce celalalt profil permite accesul la intregul
set de date si metadate din cauza penala). Pentru fiecare rol definit se vor stabili permisiuni (drepturi) cu privire
la modul de accesare a informatiei din sistemul informatic. Aceste permisiuni sunt urmatoarele: creeaza,
citeste, modifica si sterge informatia, la nivel de obiect din baza de date si la nivel de atribut al obiectului.
- Apartenenta ofiterului/agentului care detine contul de utilizator la o subdiviziune a MAI care are drept de
acces la cauza penala respectiva. De exemplu, un utilizator care are profilul de conducator de organ de cercetare
penala va avea acces exclusiv la cauzele instrumentate de organul respectiv, nu la toate cauzele penale.
- Stadiul curent al cauzei penale. Pentru exemplificare, accesul la anumite date si functionalitati este acordat
doar cand cauza penala ajunge intr-o anumita faza pe flux. Sau, invers, dupa ce cauza penala trece de o anumita
faza (ex. este trimisd 1n instantd) sunt eliminate restrictiile de accesare a informatiei din cauza penala.
Rolul pe care il are ofiterul/agentul in cauza penala (participa sau nu la urmarirea penald in cauza respectiva).
Sistemul informatic cerut trebuie sa aiba capabilitatea de a modela si configura toate aceste tipuri de logici de
restrictionare a accesului la date si functionalitati.
In ceea ce priveste limitarea accesului la informatiile accesibile in sistem in baza cautarilor de tip search,
sistemul trebuie sa aiba capabilitate sa evalueze urmatoarele limitéri ale accesului pe fiecare cauza penald
inregistrata in sistem:
. Nivel maxim de restrictionare a accesului: ca rezultat la o cautare in setul de date, indiferent de criteriile
folosite, sistemul nu returneaza nicio inregistrare a unei cauze penale care are aceasta proprietate activata, chiar
dacd ea corespunde criteriilor de cdutare, cu exceptia situatiei In care cautarea este efectuatd chiar de catre
titularul informatiei
. Nivel mediu de restrictionare a accesului: ca rezultat la o cautare in setul de date, sistemul va returna
doar persoana de contact care detine informatii despre entitatile cautate conform criteriilor de cautare folosite
de utilizator.
. Nivel redus de restrictionare a accesului: ca rezultat la o cautare in setul de date, sistemul va returna
doar anumite date nepersonale (de exemplu: mod de operare, locatia, perioada) suplimentar cu afisarea
titularului de informatie
. Acces total: vor fi accesibile spre vizualizare toate elementele continute in pachetul informational

respectiv.
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Sistemul informatic cerut trebuie sa aiba capabilitatea de a calcula dinamic proprietatile cauzelor penale din
perspectiva afisarii la cdutare, pe baza metadatelor si atributelor acestora, si sa returneze rezultatele cautarilor
conform acestor proprietati.
La definirea utilizatorului in sistemul informatic, acestuia i se vor asocia unul sau mai multe roluri, preluand
implicit permisiunile asociate rolului / rolurilor respectiv(e) sub forma unei reuniuni a drepturilor.
Activitatea utilizatorului in sistemul informatic va fi jurnalizata prin intermediul ,,log-urilor". In cadrul acestor
log-uri se vor regasi minimal urmatoarele informatii:

e Amprenta de timp (data / ora);

e Utilizatorul (contul de utilizator);

e Actiunea desfasurata (creeaza / citeste / modifica / sterge);

e Obiectul si atributul care a suferit actiunea;
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