SRL “NICO ART”

r-l. Cahul, s. Rosu, tel.: 079993835 nicoartsrl@gmail.com

DECLARATIE

privind termenul de garantie asupra bunurilor

Conform cerintelor la procedura de achizitie publica tip COP nr.: ocds-b3wdpl-MD-

1671625715185 din 21.12.2022, pentru Mobilier pentru necesitiitile intreprinderii de Stat
,,Posta Moldovei” organizati de I.S. ,,Posta Moldovei”, SRL “NICO ART” oferi granite asupra

bunurilor livrate de 12 luni calendaristice, in urmatoarele conditii:

Fiecare produs comercializat de SRL “NICO ART” beneficiaza de termenul de garantie
conform legislatiei Republicii Moldova 1n vigoare, respectiv 12 luni de la data instalarii
lui. Nu se poate solicita o garantie extinsa, mai mult decat cea mentionata

Pentru a beneficia de garantie Cumparatorul are obligatia sa ia la cunostinta si sa respecte
prevederile cuprinse in Certificatul de Garantie si instructiunile de intretinere, in caz
contrar existand posibilitatea de a pierde garantia.

Cumparatorul este de acord cu faptul ca produsele din materiale precum: PAL, furnir nu
pot fi fabricate identic din punct de vedere al texturii, nuantelor de culoare pe diferite
suprafete si a particularitatilor aparente pe material. Acestea nu sunt considerate defecte de
calitate.

Pentru defectiunile survenite in urma efectuarii operatiunilor de montare si demontare a

mobilei de catre personal din afara societatii vanzatoare, raspunde exclusiv cumparatorul.

CONDITII iN CARE GARANTIA DEVINE INAPLICABILA SAU NULA

Certificatul de garantie nu se raporteaza la defectele care au aparut ca urmare a altor cauze,

precum:
1. Utilizarea mobilierului defect sau amplasarea acestuia pe suprafete cu diferente de nivel;
2. Instalarea in Inc@peri unde sunt rozatoare sau fluctuatii de temperatura;
3. Utilizarea necorespunzatoare de catre consumator a produselor destinate intretinerii si
ingrijirii mobilierului;
4. Exploatarea nepotrivitd a produselor si incdlcarea conditiilor de pastrare;
5. Prezenta umezelii in exces pe suprafetele mobilierului;
6. Temperaturi prea Tnalte sau joase in camera unde este amplasat mobilierul;
7. Contactul direct al pieselor de mobilier cu obiecte fierbinti sau murdare;
8. Daune cauzate de patrunderea obiectelor strdine, cum ar fi: lichide, animale sau insecte;
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9. Prejudicii aparute in urma repardrii produsului de sine stititor sau de catre persoane
neautorizate;

10. Deteriorarea produsului din cauza impactului mecanic;

11. Daune aduse produsului intentionat de catre proprietar;

12. Contactul direct cu razele solare puternice sau cu lumina incandescenta;

13. Nu se considera defecte de fabricatie deosebirile de culoare, textura a materialelor naturale

(Ilemn masiv, furnir etc.).

CONSTRUCTIE MOBILIER

- Materialul de baza in constructia mobilierului este placi aglomerate din aschii de lemn

(P.A.L. melaminat), placaj, placa fibroasad din lemn (P.F.L) si accesoriile — feronerie.

INSTRUCTIUNI DE UTILIZARE
DESERVIREA TEHNICA GRATUITA TIMP DE 1 AN.

De asemenea, timp de un an, SRL “NICO ART” asigura serviciul de deservire tehnica a
tuturor clientilor, asigurand reglarea periodica a pieselor de mobilier si feronerie, la solicitarea
clientilor. Solicitarea poate fi facuta in scris sau telefonic. Aceasta este o necesitate periodicd, care

se datoreaza utilizarii eficiente a produselor, cu scopul instaldrii acestora pe pozitia finala.
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