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in fiecare zi



@ Dejun

Fii in tendinte!

100% modern

Plateste-ti pranzul usor si rapid folosind cardul de masa
Dejun de la Up Moldova.

[ Dejun

VALABIL PANA LA
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[ Dejun

Gusta beneficiile
tichetului de masa pe suport electronic!
100% sigur

Cardul de masa Dejun este suportul material care permite titularului sau dreptul
de a utiliza tichetele de masa, conform legislatiei in vigoare;

Este dezvoltat sub licenta .

mastercard.

Este un card nominal, cu elemente de securitate, PIN si CHIP;

Este echipat cu tehnologia “Contactless”, ce permite efectuarea de plati rapide,
fara a fi necesara introducerea codului PIN pentru sumele sub 500 MDL.

Vezi Apropie Confirma
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[ Dejun

Gusta beneficiile
tichetului de masa pe suport electronic!

100% sigur

[@ Dejun n

Acest card este emis de Up Servicii SRL, sub
. licenta MasterCard International.
Valid only for :
Up Servicii SRL|  cardul este valabil doar in Republica Moldova,
n cadrul retelei de unitatj afiliate, doar pentru

achizitia produselor alimentare.

8 Este interzisa achizitionarea de tigari sau
bauturi alcoolice.

rcard.
Ne puteti contacta la:
Z.Call Center 022 024 020
va.md

@ www.upmoldo

VALABIL PANA LA

Numarul cardului - permite identificarea unica a cardului
Numele angajatului, denumirea angajatorului, codul fiscal
Logo-ul angajatorului (optional)

Valabilitatea cardului (4 ani)

Semnul distinctiv pentru tehnologia ,,Contactless*

Banda magnetica

Logo-ul retelei acceptate - permite recunoasterea simpla de catre comercianti

Date de contact ale emitentului

E simplu sa utilizezi cardul!




Dejun

Ai avantaje pe gustul tau utilizand cardul
de masa Dejun de la Up Moldova

RAPIDITATE:
Ai acces imediat la sumele incarcate de angajator pe card;

Efectuezi rapid plata alimentelor datorita tehnologiei ,,contactless” prin simpla
apropiere a cardului de cititorul special.

SIMPLITATE iN UTILIZARE:

Poti plati cu fractii din valoarea zilnica a unui tichet de masa electronic. Valoarea
unui tichet de masa electronic / zi lucratoare este de maxim 45 MDL.*
*Valabil la 01.05.2018

SIGURANTA:

Este un card cu CHIP, nominal, care contine elemente de securitate si tehnologie
contactless.

in cazul pierderii sau al furtului, poti bloca imediat cardul de masé, iar sumele
aflate pe card pot fi folosite in continuare, odata cu inlocuirea cardului
pierdut / furat.




@ Dejun

Ce-ti aduce bun la pachet
cardul de masa?

100% convenabil

W[J Meniuri si oferte speciale dedicate

Le poti vizualiza in cadrul aplicatiei mobile Card UpMoldova, dar si pe site-ul
www.upmoldova.md.

A .
h« Afiliere la cerere

Anunta-ne daca vrei ca un restaurant sau magazin alimentar preferat sa accepte
plata cu carduri Dejun: 022 024 020.

n Informari si concursuri pe paginile retelelor sociale

Devino fan Up Moldova pe Facebook si LinkedIn si afla primul noutatile pe care
ti le pregatim.

? Consultanta dedicata prin serviciul Consiliere Utilizatori de tichete electronice
@ la telefon 022 024 020 sau e-mail infomoldova@upmoldova.md




[ Dejun

Activeaza-ti cardul
si pofta de oferte!

100% simplu

J easuL1

Primesti cardul si codul PIN personal de la angajatorul tau. Cardul
este insotit de scrisoarea de ,,bun venit” care detaliaza modul de
functionare al acestuia.

S pasuL2
Ai multiple posibilitati de activare a cardului:
m la efectuarea primei plati folosind codul PIN in locatia comerciantului;
m  din aplicatia mobila Card UpMoldova;
= prin platforma contulmeu.upmoldova.md;
= sunand la Call Center-ul dedicat utilizatorilor de carduri de masa: 022 024 020

Pentru logarea in aplicatia mobila Gard UpMoldova sau in contul de pe
contulmeu.upmoldova.md:

= Utilizator - ultimele 6 cifre din numarul de pe card si ultimele 4 din IDNP
= Parola - ultimele 6 cifre din numarul de pe card si ultimele 4 din IDNP

Pentru aplicatia Card UpMoldova si contulmeu.upmoldova.md, sistemul
solicita schimbarea parolei la prima logare.
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in contul tau poti gestiona datele personale si vizualiza soldul disponibil.
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[ Dejun

Ai pe tava toate informatiile
despre cardul tau de masa!

100% practic

| 1.Instaleaza aplicatia mobila Card UpMoldova, din Cagsau
— i poti oricand:

consulta soldul cardului;

vizualiza in timp real istoricul tranzactiilor si al alimentarilor;

vedea valabilitatea sumelor incarcate;

activa sau bloca cardul;

configura traseul pana la comercianti;

vizualiza ofertele si meniurile speciale realizate de catre comerciantii afiliati.

L | 2. Platforma dedicata contulmeu.upmoldova.md in care:

= consulti operatiunile efectuate (istoricul tranzactiilor si soldul disponibil);
m  activezi sau blochezi cardul;
m  esti informat permanent despre ofertele si noutatile Up.

12




[ Dejun

Unde poti gusta din beneficiile cardului
de masa Dejun de la Up Moldova?

100% variat

Fie ca vrei ceva de la restaurant, supermarket sau cu livrare la birou, fie ca
optezi pentru ceva consistent sau doar completezi pachetul de acasa, cardul de
masa iti asigura un pranz pentru fiecare zi de munca, pentru ca tu sa ai acces la
o alimentatie echilibrata.

6% Cum identifici locatiile afiliate? [ Dejun

TICHET DE MASA PE SUPORT DE
HARTIE SAU ELECTRONIC

Unitatile care accepta tichetele de masa electronice,
afiseaza la intrarea sau in interiorul magazinelor,
autocolante speciale.

T

0 retea variata de parteneri afiliati la nivel national:
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Intra pe www.upmoldova.md si vezi lista unde poti utiliza cardul de masa.
Lista actualizata la data realizarii materialului: iulie 2019.
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Informatii
ce iti vor fi de folos!

100% clarificat

-()- Beneficiezi lunar de un numér de tichete de masa, cel mult egal cu numarul de zile
efectiv lucrate. Valoarea tichetelor respective iti va fi incarcata pe card;

O Cardul de masa Dejun de la Up Moldova poate fi utilizat doar pentru achitarea mesei sau
pentru achizitionarea produselor alimentare. Poti folosi fractii din valoarea unui tichet;

-()- Sumele cu care sunt alimentate cardurile de masa au o valabilitate de 6 luni de la
data incarcarii.

-()- Cardul nu permite efectuarea de operatiuni de retragere numerar sau transfer de
fonduri si nu se foloseste la bancomat;
{(_)I- Orice tastare gresita consecutiva a codului PIN se contorizeaza la blocarea cardului.

{(_)I- Blocarea, pierderea sau furtul cardului trebuie comunicate angajatorului pentru a
solicita un nou card;

Pentru a te bucura de o experienta placuta la cumparaturi, iti recomandam sa
consulti conditiile de utilizare a cardurilor de masa Dejun de la Up Moldova.

Pe acestea le primesti de la angajatorul tau sau le poti vizualiza online pe site-ul
contulmeu.upmoldova.md, sectiunea “Raspunsurile pe care le cauti”.
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Plateste pranzul utilizand cardurile de masa Dejun de la Up Moldova
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Ne poti contacta la:

Adresa: Calea lesilor 8, Centrul de
Birouri ,ZTower”, etajul 5, MD 2069,
infomoldova@upmoldova.md | 022 024 020 Chisinau

www.upmoldova.md
MOLDOVA
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