
AI\UNT DE PARTICIPARE

privind achizilionar ea

Serviciilor de transoort aerian international de oasaseri (bilete avial

prin procedura de achizilie Valoare micd

Procedura de achizifie este aplicatd sub incidenp actului normativ:
HofirArea Guvernului nr. 870 y'.in 14.12,2022 oentru aprobarea Resulamentalui cu orivire la achizitiile
publice devaloare micd

1. Denumirea entitIlii contractante: tntreprinderea de Stat ,,Aeroportul Interna{ional Chiqintru,,

2. IDNO: 1002600007189

3. Adresa: MD 2026, mun. ChiginIu, bd. Dacia 80/3

4. Num6rul de teleforVfax : 022-52-60-60

5. Adresa de e-mail gi de intemet a entit[lii contractante: www. airnort.md. e-m?il cancelar@airnort.r-nd

6. Adresa de e-mail sau de internet de la care se va putea ob{ine accesul la documenta{ia de atribuire:
documentalia de atribuire este anexatdtn cadrul proceduriitn SIA RSA?

7. Tipul entit5{ii contractante qi obiectul principal de activitate (dacI este cazul, menfiunea ci
contractantl este o autoritate central5 de achizifie sau cI achizi{ia implictr o altl forml de achizi{ie
comund):

- Activitd{ile sectoriale tn domeniul porturilor si aeroporturilor a

8. Cumpiritorul invitl operatorii economici interesa{i, care ii pot satisface necesiti(ile, str participe la

cazul in care douir sau mai multe oferte sunt echivalente dupd prel, contractul de achizilie se ya atribui
operatorului economic care a.fost clasat prioritar de cdtre SIA RSAP.

g. in cazul in care contractul este implr{it pe loturi un operator economic poate depune oferta (se va
selecta):
l) Pentru un singur lot;
2) Pentru mai multe lotr"rri;
3) Pentru toate loturile;
4) Alte limitari privind numdrul de loturi care pot fi atribuite aceluiaqi ofertant

10. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: nu se admite

ll.Termenii qi condi{iile de prestare solicita{i: La solicitarea entitdlii contractante pe parcursul anului 2026.

12. Termenul de valabilitate a contractului: 31.12.2026

13. Contract de achizi{ie rezervat atelierelor protejate sau cd acesta poate fi executat numai in cadrul
unor programe de angajare protejatd (dupE caz)i _nu

(indicali da sau nu)

14. Prestarea serviciului este rezervati unei anumite profesii in temeiul unor acte cu putere de lege sau al
unor acte administrative (dup5 caz)i _nu_

rocedura de achizitie priviLd livrarea/prestarea/executarea urmltoarelor servici l:

Nr.
d/o

Cod CPV
Denumirea

bunurilor/serviciilor Cantitatea
Specificarea tehnicl

deplinl solicitatl

Valoarea
estimatl

lei ftrI TVA

t. 60400000-2

Servicii de transporl
uerian interna(ional
de pasageri (bilete

aviq)

Lu solicitare Cerinle conform pct.18 540 000,00

lY OtA;



eventual impuse; se le solicitate

Nr.
d/o

Descrierea criteriu Iu i/corin(ei Mod de demonstrare a indeplinirii
criteriului/cerin{ei:

Nivelul minim/
Obligativitatea

1 Anexele din documenta!ia
standald

Anexele ataqate in docurnentafia standard completate
qi semnate cu semndtut'a electronicd al ofertantului

obligatoriu

2. Of-erta financiard (cu indicarea
prclului la tara de scrviciu
pantru serviciilc dc re:(rvarc li
entitere a biletelor de ciildtorie
cu lransporl aerian de pasageri)

Conform fbrmulalului Specificafii de pref (anexa nr.
23) din documentalia standard - completate Ei
semnate cu semndtula elect|onic6 al oI'ertantului

obligatoriu

J. Olblta tehnicd Conlbrm lbrmularului Specilicalii tehnice (anexa nr.
22) din docurnentafia standard- completate Ei
semnate cu semndtura electronicd al ofertantului

obligatoliu

4. Dovada inregistrdlii persoanei

.iuridice in confbrmitate cu
prevederile legale din trara care
ofertantul este stabilit sau
Extrasul din registrul de stat a
persoanelor juridice

Extras din Registrul de Stat al persoanelorjuridice -
cop ie, cor-rfirmatd prin apl icarea semndturi i
elcctronice a ot'eltantului

obligatoriu

5 Date despre oI'ertant
Formular cor-npletat qi senrnat cu semndtura
electlonica a ofertantului obligatoriu

6. Experienla similard (rninirn 3 ani
de experienId)

Declaralie privind lista principalelor prestdri
e1'ectuate in ultimii 3 ani de activitate- Formular
completat qi semnat electronic de cdtre ofertant

obligatoriu

7. Declalaf ie de eligibi litate Fortnular completat gi sentnat cu semndtura
electronicd a olbltantr.rlu i

obligatoriu

tYotd: cazLrl in cctre doc

15. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot determina
eliminarea acestora qi a criteriilor de selec{ie; nivelul minim (nivelurile minime) al (ale) cerintelor

umenlele ofertelor incdrcale nu vor.fi semnale ut semndtura el.ectronicd, qcestea
vor.fi respinse, potrivit cadrului nornqtiy tn vigoare,

Semndtura electronicd vafi aplicatd de cdtre conducdtorul operatorului economic sau altd persoand
imputernicitd de acesta, cu enexaree documentului justificativ (procura) ce qtestd delegarea persoanei
imputernicite.

16. Motivul recurgerii la procedura acceleratl (in cazul licita(iei deschise, restrinse Ei al procedurii
negociate), dupl caz nu este cazul

17. Tehnici qi instrumente specifice de atribuire (daci este cazul specifica(i tlacl se va utiliza acordul-
cadru, sistemul dinamic de achizi{ie sau licita{ia electronicl)- Licitalia electronicd

18. Condi{ii speciale de care depinde indeplinirea contractului (indicali dupd caz):
- Operotorul economic va oferta tn SIA RSAP taxa de serviciu pe csre o vo percepe pentru ptestsreu serviciilor.
- Pentru sert;iciile prestate, Operalorul econotnic vo percepe o tctxd de seryiciu per bilet (tur-retur), care vafi
Jild pe tocttd durata deruldrii contractului.
- ln scopul respectdrii principiului transparenlei Si tratamentului egal al tuturor ofertanlilor, criteriul cle atribuire
utilizat penlru incheierea contractului va.fi cuantumul minim al taxei de servicitt ctpliccit pentru serviciile de
lransport aer ictn soI ic itate.
- La prez.enlarea ofertelor operatorul economic vct lua in con,sicleralie./aptul;
a) menlinere a rezerrdrii biletului de avion de minint 24 ore;
b) toate rulele se efectueazd; decolarea Si aterizarea din Chi;indu. Numai pentru destinaliile uncle nu existd curse
directe, se acceptd curse cu escald;
c) intrucdt la momentul I.ansdrii procedurii nu se cuno.\c cu exactitate clestinaliile, perioada efectudrii
deplasdrilor, numdrul Si nwnele pa,sagerilor, achizilia documentelor de cdldtorie se vaface pe baza rezervdrilor
solicitate in momentul cunoasterii tuluror datelor necesare emiterii biletelor de ayion, la necesitatea Si solicitarea
Entitdlii contractanle. Destinoliile de zboruri orientative care vor pulea.fi solicitate in executarea contractultti
sunl;

. Stqte europene



. Alte state

-Pe toatii durata desid;urdrii contructului dintre Prestator Si Bene/iciar, Prestatorul va asigura ;i ctsista
BeneJiciartrl in regin 24/24 ore, cu tninim o persoand responsabild de executarea contractului Si va transmite
datele de conlact - nunle si prenutne per,soand/ persoene responsabild(e), numdr de telefon mobil, tetefonJix,
qdresd de e-mail, pentru indeplinirea tuturor cerinlelor Entitdlii contractqnte.
- La solicitarea opliunilor de zbor de cdtre Entitatea contractqntd, Operatorul economic ya prezenta toate
opliunile de zbor posibile, inclusiv prelul pentru bilete rambursabile, nerambursabile sau rambursabile cu
penalitate. Deciziq de procurare q biletelor rambursabile, nerambursabile squ rambursabile cu penalitate
ap arl ine Ent itdl ii c ontr qc tqn t e.

- Biletele de avion vor fi emise prin intermediul sistemelor electronice de tip GDS (global distribution system -
sistem computerizat de rezerviiri), cu exceplia cazului cdnd Entitatea contractatltdva cere emiterea biletelor la
clasele low-cost.
- La eruiterea biletelor de avion, Operatorul economic ya prezenta Entitdlii contractante, obligatoriu, contul Si
biletele emise in format PDF, print screen din sistemul internalional de rezervdri precum Si clocumentele
prestatorilor de servicii aerieni ce conlin informaliifinanciare detaliate (copiefacturi din sistemul computerizat
de rezervdri) desprefiecare bilet de avion/pasager, cu indicqrea obligatorie a prelului/costului cle procurarea q
acestuict de la companiile qeriene Si separat a taxei de seryiciu, in scopul transparenlei Si minimizdrii ,hultuielilor
operalionale, Operatorul economic va asigura posibilitatea contractdrii biletelor de avion direct de la companiile
aeriene, cu excluderea unor companii intermediare de voiaj. Entitatea conlractantd va proceda la verificarea
docuntentelor prezentate, Si ulterior verificdrii, va achitct contrattaloqrea serviciilor prestqte. in cazul clepistdrii
inJbrrualiilor false/ denaturate despre tari/ble biletelor proplt.te de cdtre Operatorul economic, Entitatea
conlractantd i;i rezervd dreptul de a sesiza organele abil.itqte intru yerificarea Si contractarea pretinselor acliuli
ilc'galc.
- Entitqlea contractantd vo expedia ciitre Operatorul econotnic, numele Si prenumele pasagerilor pentru
rezervarea hiletelor, iar ulterior, Operatorul economic va trimite in adresa Entitdlii contractanle (intermeni cat
mai restrdnsi) rezervdrile biletelor nominale, care sd conlind obligatoriu urmdtoarea informalia; datq si ora cand
au fost efecluate rczervdrile ln sistemul de rezervdri, codul de rezeryare, numdrul cle locuri clisponibile in
aeronqvo la pretrul menlional pentru Jiecare rezenqre in parte, precum si termenul de procurure a biletelor la
tariful daL ruentriontind totodatd care vafi tarful econom pentru clqss urmdtoare. Pdnd la emiterea biletelor cle
avion, Operalorul economic va informa despre orice tnodificare de prel q rezerydrilor precum,si imposibilitatea
de actualizare u ocestore - confortn regulilor corupaniilor aeriene.
- Pentru/iecare bilet emis, Operatorul economic v-a prezenta preyul tn lei la cursul bdncii comerciale cu care
are incheiat contract de deservire. Este inlerzisit aplicarea oricdrei taxe suplimentare seu contision la cursul
yalutqr din ziua respectivd emiterii biletelor.
- In cazul aplicdrii penalitdYilor Entitdlii conlractante, urmare a solicitdri.i acesteia de anulare a biletului,
modificiirii itinerarului de zbor etc., nu este permisd aplicarea de cdtre Operatorul economic a vreunei taxe
proprii de modificare a biletelor emise, singurele astfel de taxe a cdror platd este acceptatd de Entitateq
contractantd .fiind cele percepLtte de compania aeriand de transporl. Plata oricdrei taxe de rnodificare se va
e/bctua numai pe bazd de documente.f ustificative, prezentale cle Operatorul economic, prin care acesta va atesta
./hptul ca, respectivu taxd cle mocli/icare a .fost aplicatd de cdtre Compania aeriand. Costurile suplimentare
ccttrzale de ncglijenla operatorului economic t,or.fi suportate de ciitre acestq.
- In cqzul in care, pentru o anuruitd destinalie, regulile companiei aeriene pretind inregistrarea obligatorie
(ceckin), Operatorul economic tSi va asuma responsabililalea de a tren.smite in timp util, informasia cu referire
la aceastct, inclusiv efectuarea ceckin-ului si transtnitereq acestuia Entitdlii contractante.
- In situaliile cand se produc tntdrzieri sau modificdri ale oraruhri de zbor ori anulari de curse ale companiilor
aeriene pentru care s-a emis biletul, Operalorul economic, y-a tn$tiinla despre qceasta imediat Entitatea
contractanld.
- Dqcd au avut |oc pierderi de bagaje ori deteriordri qle acestora, obligayii care cad direct in sqrcina companiei
aeriene, Operatorul economic, in calitate de reprezentant al Entilitlii contractante, se vq adresa direct companiei
transportatoare pentru despdgubiri, in conformitate cu reglementdrile internalionale.
- Operalorul econoruic v-a solulionq toate silualiile deosebite, excepyionale, survenite pe parcursul cdldtoriei,
silualii generale de cauze dependente sau independente de voinla Entitdlii contractante, dar care trebuie
solulionate in regim de urgenld (de exemplu, modificarea in ultimul moment a rutei cle deplasare, sau q unei
escale obligatorii de pe parcursul deplasdrii, ori pierderea zborului in speld a celui cle-ql doileq zbor, care poate
fi cauzatd de intarzierea primului zbor), etc.
- In cazul in care, din ini/ialivd proprie, Entitateq conlractclntii va rnoddica/anula biletel.e deja procurate, iar
regulile companiilor aeriene stabile,sc laxe suplimentare pentru acea,\la, Entitateq contractantd v-a suporta
co,slurile privind modificarecr biletelor dejo emise doar in bazu condi.yiilor companiile aeriene, conclilii ce sltnt
expediate impreuna cu bilelele ;i inclucl regulile.;i taxele ce urtneazd cr fi achitate supl.imentar de cdtre Beneficiar
penlru modificarea/anularea bi letel or in cauzii.



- Dqca biletele au .fost emise iar tot in aceeasi zi, Etttitatea contractantd solicitd qnulctrea lor, Operatorul
economic va qnula biletele fdrd a percepe corevq taxe suplimentare pentru anulare decdt cele prevdzute cle
Companiile aeriene. in cazuri contare, biletele vor fi anulate iar chiltuielile pentru biletele procurate vor fi
ramburs ate in tntregime.
- In cazul tn care depl.asarea este qnulatd, Entitatea contrqctqntd va inqtiinla Operatorul economic intr-un rermen
cdt mai rezonabil despre anularea biletului, Pentru a servi tn cel mai bun rnod interesele Entitdlii contractante,
Operatorul economic vct llra toate mdsurile posibile in vederea minimizdrii costurilor, inclusiy rambursarea
taxelor pentru biletele nefolosite, in condiliile stabilite de cdtre cotnpaniile qeriene (condisii care lorJi transmise
Entitdlii contractante o datd cu emiterea bitetelol. in cazul neprezentiirii concliyiilor tarifare qle biletului emis,
Entitatea contractantd iSi rezervd dreptul de a nu achita taxele percepule pentru modificareq itinerarului cle zbor
sau anul areq biletului.
- Pe durata des/ii;urdriicontractului, Operatctrul economic va rdspuncle cu operativitate Si promfiirucline la
lctale solicitdrile Entitcilii conlraclante, asigurund beneJiciontl cu senticii de cqlitate Si e/icienlii financiard,
prevdzutd in dccumentalia de qlribuit'e, confbrm cerinlelor;i nece.sitdyilor Entitiilii contractqnte.
- ln vederea soluliondrii situayiilor nepreviizute, ce pot apdrea pe cfurata contracrultti (de exemplu; la momeyttul
prezentdrii opliunilor de zbor, lnainte de deplasare, in timpul deplasdrilor sau imediat dupii aceasta, chestiuni
ce !in de biletele de avion, deplasdri la cursele regulate, cursele charter, zboruri low-cost, conexiuni terestrc ori
navale, sau orice alte situalii q cdror rezolvare nu suferd amdnare), Presfurorul va informa Entitqtea
contractqntd imediat ,Si va rezolva in timp ulil orice solicitare a Entitiilii contrqctqnte, inclusiv tn afara
programului de lucru sau in zilele de odihnd.

19' Criteriul de evaluare aplicat pentru adjudecarea contractuluit Prelul cel mai scdzut la taxq de serviciu
pentru serviciile de rezervure;iemitere a bilelelor de cdldtorie cu transport aerian de pasageri.

20. Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, precum;i
ponderile lor:_nu se aplici_
21. Termenul limitl de depunere/deschidere a ofertelor:

- p0n5 lal. [ora exactriJ conform datelor din SIA RSAP
- pe: [datal conform datelor din SIA RSAP

22. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare:

Oferlelesau cererile de particiltcrr"evor./i depuse electronic prin intermediut SIA RSAP

23. Termenul de valabilitate a ofertelor: 30 zile

24. Locul deschiderii ofertelor: SIA RSAP
Ofertele inttrziate vor ti respinse,

25. Limba sau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participa re: Limba.romdnd

26. Denumirea Ei adresa organismului competent de solu{ionare a contesta(iilor:
Agenlia Nayionald pentru Solulionarea Contestayiilor
Adresa: mun. Chiqindu, bd $tefan cel Mare qi Sfhnt nr.I24 (et,4), MD 2001;
Te l/ Fax/email : 0 2 2-8 2 0 6 52, 0 2 2 I 2 0-6 5 l, co ntestatii@ns c, md

27. Data transmiterii spre publicare a anun{ului de participare: 19.0r,2026

28. in cadrul

29. Codul NUTS al locului principal de executare a lucrlrilor, in cazul lucririlor, ori codul NUTS al
locului principal de furnizare sau de prestare, in cazul bunurilor qi serviciilor (se indicd pentru achiziyii
sectoriale): MD 115

30. Alte informa{ii rclevante: Achitarea serviciilor se va efectua prin decontarea financiare la
conlul indicat de prestatot', tn termen de pind lcr l0 zile bancare din datq semndrii_

rocedurii de achizitie publici/sectoriall se va u
Denumirea instrumentului electronic Se va utiliza/accepta sau nu
depunerea electronicd a of'ertelor sau a cererilor de parlicipare Da
sisternul de comenzi electronice Nu
tacturarea electronicI Da
pl6!ile electronice Nu

Conducitorul grupului de lucru:

lfiscale.


