Ng BTS

Agentia Servicii Publice
str. Puskin, 42
mun. Chisinau, MD-2012

Data depunerii ofertei: 14.06.2021
Procedura de achizitie Nr.: ocds-b3wdpl-MD-1622530256315
Anunt/ Invitatia de participare Nr.:

»BTS Pro” S.R.L. declara ca:

Au fost examinate si nu exista rezervari fata de documentele de atribuire, inclusiv modificarile nr.

a)

.BTS Pro” S.R.L. se angajeaza sa presteze, in conformitate cu documentele de atribuire si conditiile stipulate
in specificatiile tehnice si pret, urméatoarele bunuri/ servicii: Servicii SW Subscription & Support Renewal
antivirus software.

Suma totalad a ofertei fara TVA constituie:
786 299,25 MDL, fara TVA.

Suma totala a ofertei cu TVA constituie:
943 559,10 MDL, cu TVA.

Prezenta oferta va ramane valabila pentru perioada de timp specificata in FDA3.8., incepand cu data-limita
pentru depunerea ofertei, in conformitate cu FDA4.2., va ramane obligatorie si va putea fi acceptata in orice
moment pana la expirarea acestei perioade;

Tn cazul acceptérii prezentei oferte, ,BTS Pro” S.R.L. se angajeaza s3 obtind o Garantie de buna executie in
conformitate cu FDAG, pentru executarea corespunzatoare a contractului de achizitie publica.

Nu santem in nici un conflict de interese, in conformitate cu art. 74 din Legea nr. 131 din 03.07.2015 privind
achizitiile publice.

Compania semnatarg, afiliatii sau sucursalele sale, inclusiv fiecare partener sau subcontractor ce fac parte din
contract, nu au fost declarate neeligibile in baza prevederilor legislatiei in vigoare sau a regulamentelor cu
incidenta in domeniul achizitiilor publice.
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. Autoritatea contractanta: Agentia Servicii Publice Data:  14.06.2021
. ‘ B I S Numarul licitatiei: nr. ocds-b3wdp1-MD-1622530256315 Lot: 1 Sl

Denumirea licitatiei: Servicii SW Subscription & Support Renewal antivirus software Pagina. 2din 4 TEHNICE (F 4.1)

Denumirea Tara de Produ- Specificatia din FDA Specificatia propusa
bunurilor orig catrorul
3
LOT 1 Servicii SW Subscription & Support Renewal antivirus software Kaspersky
1 72261 | Kaspersky Endpoint | Kaspersky UE Kaspersky Kaspersky Endpoint Security for Business - Kaspersky Endpoint Security for Business - ISO
000-2 | Security for Endpoint Advanced European Edition, Gov 1year Advanced
Business - Security for
Advanced Business -
European Edition, Advanced
Gov 1year
2 72261 | Kaspersky Endpoint | Kaspersky UE Kaspersky Kaspersky Endpoint Security for Business - Kaspersky Endpoint Security for Business - ISO
000-2 | Security for Endpoint Select European Edition, Gov 1year Select, Rnw, 1Y
Business - Select Security for
European Edition, Business -
Gov 1year Select, Rnw, 1Y
3 72261 | Kaspersky Hybrid Kaspersky UE Kaspersky Kaspersky Hybrid Cloud Security Server, Gov | Kaspersky Hybrid Cloud Security, ServerRnw, 1Y ISO
000-2 | Cloud Security Hybrid Cloud lyear
Server, Gov lyear Security,
ServerRnw, 1Y
4 72261 | Kaspersky Kaspersky UE Kaspersky Kaspersky Embedded Systems Security Kaspersky Embedded Systems Security, Rnw, 1Y ISO
000-2 | Embedded Systems | Embedded Eastern Europe Edition, Gov 1year
Security Eastern Systems
Europe Edition, Gov | Security, Rnw, 1Y
1year
5 Servicii Conditii de RM/UE Kaspersky/ | Conditii de prestare a serviciilor: ISO
prestare a BTS PRO 1. Tn conformitate cu regulile producatorului "Politica de asistenta standard Kaspersky”,
serviciilor SRL "Asistenta standard”.
https://support.kaspersky.ru/support/rules/ro_ro#ro_ro.block3
2. Tn conformitate cu terminii de prestare a serviciilor specificate in tabelul nr.1.
Orele de lucru privind suportul pentru software-ul Kaspersky:
Zilnic: intervalul de timp cuprins intre orele 08:00 si 17:00;
Saptamanal: 5 zile lucratoare.
Termeni de reactie:
Tn cazul in care vor parveni solicitari privind oferirea suportului, in special cu referire la cazurile
de asigurare a functionarii software-ului, este necesara aplicarea timpului de reactie/de
restabilire a functionalitatii conform tabelului nr.2:
Neconcor Descriere Timpul maxim Timp maxim de restabilire a
danta de reactie functionalitatii sau solutionare a
problemei (ore de lucry, zile)
Critica Problema care afecteaza Timp maxim de Timp maxim de restabilire a
functionalitatea intregului software. reactie — 2 ore functionalitatii — 8 ore.
Tnalta Probleme care au o influenta inalta Timp maxim de Timp maxim de rest
asupra functionalitatii sistemului, reactie — 4 ore functionalitatii —1 6.0Te%
care pot conduce la limitarea {
utilizarii software-ului.
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Autoritatea contractanta: Agentia Servicii Publice Data:  14.06.2021

..' B I S Numarul licitatiei: nr. ocds-b3wdp1-MD-1622530256315 Lot: 1 Sl

TEHNICE (F 4.1)

Denumirea licitatiei: Servicii SW Subscription & Support Renewal antivirus software Pagina. 3din 4
Cod Denumirea Tara de Produ- Specificatia din FDA Specificatia propusa Stand-
CPV bunurilor orig catrorul arde
1 2 3 4 5 6 7 8
Medie Probleme ce tin de deregldrile Timp maxim de Timp maxim de restabilire a
functionalitatii software-ului, care reactie -8 ore functionalitatii — 40 ore.

pot fi solutionate fara riscul pierderii
de date sau prejudicierea
functionalitatii sistemului.

Redusa Probleme cu impact mic sau foarte Timp maxim de Timp maxim de restabilire a
mic asupra functionalitatii software- reactie -8 ore functionalitatii — 80 ore.
ului.

Exceptii: cazurile de upgrade, cod suplimentar sau script.
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Denumirea licitatiei: Servicii SW Subscription & Support Renewal antivirus software Pagina. 4din 4 DE PRET (F 4.2)

Denumirea bunurilor b Pret unitar Pret unitar Suma cu Termen de prestare Clasificatie
f/TVA cuTVA TVA bugetara (IBAN)
MDL MDL MDL
LOT 1 Servicii SW Subscription & Support Renewal antivirus
software Kaspersky
1 722610 | Kaspersky Endpoint Security for Business - Advanced Bu | 70 366,25 439,50 27.12.2021-26.12.2022 MD97VI0000022242
00-2 European Edition, Gov 1year C. 0] 256375,0 | 307650,0 12555MDL
0 0
2 | 722610 | Kaspersky Endpoint Security for Business - Select Bu | 224 199,25 239,10 12 luni din data semnarii MD97VI0000022242
00-2 European Edition, Gov 1year C. 1 446519,2 | 53582310 | contractului 12555MDL
5
3 | 722610 | Kaspersky Hybrid Cloud Security Server, Gov lyear Bu | 60 814,25 977,10 28.06.2021-27.06.2022 MD97VI0000022242
00-2 c. 48855,0 | 58626,00 12555MDL
0
4 | 722610 | Kaspersky Embedded Systems Security Eastern Europe | Bu | 100 345,50 414,60 41460,00 | 12 luni din data semnarii MD97VIO000022242
00-2 Edition, Gov 1year C. 34550,0 contractului 12555MDL
0
TOTAL: 786299, 9435591
25 0

Valabilitatea ofertei: 60 zile
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