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Specificatii tehnice

[Acest tabel va fi completat de cdtre ofertant in coloanele 3, 4, 5 si 7 iar de cdtre aqutoritatea contractantd —in
coloanele 1.2 si 6]

Numarul procedurii de achizitie:21525330 din 17 dec 2025

Obiectul achizitiei: Servicii de prevenire si interventie privind fenomenul de bullying in institutiile de
nvatamant primar si secundar

Denumirea | N | Denumir | Tara | Pro Specificarea tehnica Specificarea tehnica
lotului r. ea de du deplina solicitata de catre deplina propusa de
L | modelul | origi | cato autoritatea contractanta catre ofertant
(o] ui ne rul
T | bunului/
serviciul
ui
1 2 3 4 5 6 7




LOT1
Servicii de
prevenire
si
interventi
ein
fenomen
ul de
bullying
in
institutiile
de
invatama
nt primar
si
secundar

serv.

RM

SRL
SCP
Pars
ec

chestionarului
pre-interventie pentru
fiecare formabil privind
estimarea cunostintelor si
perceptiilor cadrelor
didactice din scolile care s-au
inscris la programul de
formare de preventie a
bullyingului si  prezentarea
concluziilor/  reflectiilor  in
baza rezultatelor
chestionarului.

Organizarea si desfasurarea
sesiunilor de formare offline
pentru cadrele didactice, cu
o duratd totalda de 10 ore,
desfasurate pe parcursul a 2
zile de instruire, structurate

Aplicarea

in  sesiuni  teoretice  si
aplicative, axate pe
prevenirea si interventia in
fenomenul de bullying in

mediul scolar.

Aplicarea chestionarului de
post-interventie la sfarsitului
programului de instruire
pentru fiecare formabil, in
scopul masurarii  eficientei
programului de instruire, a
schimbarilor  survenite si
prezentarea concluziilor/
reflectiilor n baza
rezultatelor chestionarului.
Asigurare cu suport didactic
pentru fiecare cursant (fizic
sau electronic):

- Agendad, prezentare PPT,

SCP Parsec SRL propune
implementarea integrala
a programului de formare
privind prevenirea si
interventia in fenomenul
de bullying in mediul
scolar, in conformitate cu
cerintele autoritatii
contractante, asigurand o
abordare structurata,
participativa si orientata
spre rezultate masurabile.

1. Evaluarea initiala -
chestionar
pre-interventie

Ofertantul va elabora si
aplica un chestionar de
pre-interventie pentru
fiecare participant
(formabil), cu scopul de a
evalua nivelul initial de
cunostinte, atitudini si
perceptii ale cadrelor
didactice privind
fenomenul de bullying in
mediul scolar.
Rezultatele
chestionarului vor fi
analizate si sintetizate




resurse bibliografice etc.

= Numar de persoane in
grupa: minim — 20 persoane.
= Perioada estimata pentru
desfasurarea formarii: 11 luni.
= Prestatorul va elabora
Calendarul de desfasurare a
sesiunii de instruire privind
prevenirea si interventia in
fenomenul de bullying in
mediul scolar.
Nota: Orarul sesiunilor va fi
stabilit Tn urma examinarii
cererilor depuse de catre
institutiile de invatamant. =
Prestatorul va inregistra
participantii si va asigura lista
participantilor segregati per
grupe/institutii de nvatamant
si orarul desfasurarii sesiunii
de instruire. = Prestatorul va
institui un Call centre pentru a
raspunde atat telefonic, cat si
prin email la intrebarile
formabililor pe toata durata
desfasurarii sesiunii de
instruire. = In procesul de
realizare a sesiunilor de
instruire se vor utiliza
echipamente electronice
(laptop, videoproiector, ecran
de proiectie) si materiale
consumabile (hartie flipchart,
set markere, foi A4, foi de
notite etc.). *Eliberarea
certificatului de participare

intr-un document de
concluzii si reflectii, care
va sta la baza adaptarii
continutului sesiunilor de
formare la nevoile reale
ale participantilor.

2. Organizarea si
desfasurarea sesiunilor
de formare offline

SCP Parsec SRL va
organiza si desfasura
sesiuni de formare
offline, cu o durata totald
de 10 ore, distribuite pe
parcursul a 2 zile
consecutive de instruire.
Programul de instruire va
include:

e sesiuniteoretice
(notiuni de baza,
concepte, cadrul
normativ);

e sesiuni aplicative
(studii de caz,
exercitii practice,
simulari);

e teme axate pe




fiecarei persoane instruite, In

coordonare cu MEC, cu

indicarea numarului de

credite/ore de instruire.

= Ofertantul, prin persoana
desemnata, va asigura
evidenta frecventei zilnice a
participantilor (formabililor si
a formatorilor), cu totalizarea
pentru fiecare sesiune a
numarului de beneficiari
(cadre didactice/ de
conducere/  segregati pe
raioane / municipii, etc.).

= Prestatorul va prezenta o
data la 2 luni rapoarte de

progres care vor include:
descrierea activitatilor
realizate, numarul de
participanti, feedbak-ul
cadrelor didactice, provocari
intampinate Si solutii
propuse.

= Prestatorul va prezenta la
sfarsitul programului un
raport final de evaluare care
va include: o analiza
comparativa a rezultatelor
chestionarelor pre si post
interventie/instruire, o
analiza calitativa a
feedbak-ului din partea
cadrelor didactice, o evaluare
a obiectivelor atinse si
recomandari privind
aplicarea programului la
nivel national.

prevenirea,
identificarea si
interventia in
situatii de bullying
in mediul scolar.

Numarul de participanti
per grupa va fi de
minimum 20 de
persoane.

3. Evaluarea finala -
chestionar
post-interventie

La finalul programului de
instruire, ofertantul va
aplica chestionarul de
post-interventie fiecarui
participant, in scopul
masurarii eficientei
programului, a
schimbarilor survenite in
nivelul de cunostinte si
perceptii, precum si a
impactului general al
instruirii.

Rezultatele vor fi
analizate si prezentate
sub forma de concluzii si
reflectii, cu accent pe




progresul inregistrat de
participanti.

4. Suport didactic
pentru participanti

Fiecare cursant va
beneficia de suport
didactic complet, in
format fizic si/sau
electronic, care va
include:

e agenda de lucruy;

® prezentari
PowerPoint
utilizate in cadrul
sesiunilor;

e resurse
bibliografice si
materiale
informative
relevante;

e fisedelucrusi

Mmateriale
auxiliare.

5. Perioada de




implementare

Programul de formare va
fi implementat pe o
perioada estimata de 11
luni, conform planificarii
agreate cu autoritatea
contractanta.

6. Calendarul sesiunilor
de instruire

SCP Parsec SRL va
elabora Calendarul de
desfasurare a sesiunilor
de instruire, care va
include perioadele,
locatiile si structura
fiecarei sesiuni.

Orarul exact al sesiunilor
va fi stabilit in urma
analizarii cererilor depuse
de catre institutiile de
fnvatamant participante.

7. inregistrarea si
gestionarea
participantilor

Ofertantul va asigura:

e inregistrarea
participantilor;




e claborarea si
mentinerea
listelor de
participanti,
segregate pe
grupe si institutii
de invatamant;

e (gestionarea
orarului de
desfasurare a
sesiunilor de
instruire.

8. Call centre pentru
suport participanti

Pe intreaga durata a
programului, SCP Parsec
SRL va institui un Call
centre, care va oferi
suport participantilor atat
telefonic, cat si prin email,
pentru clarificarea
aspectelor organizatorice
si de continut.

9. Asigurarea logisticii si
a materialelor




Pentru desfasurarea
sesiunilor de instruire,
ofertantul va asigura
utilizarea:

e echipamentelor
electronice
necesare (laptop,
videoproiector,
ecran de
proiectie);

e materialelor
consumabile
(flipchart,
markere, foi A4, foi
de notite etc.).

10. Certificate de
participare

La finalul instruirii, SCP
Parsec SRL va asigura
eliberarea certificatelor
de participare pentru
fiecare persoana instruitg,
in coordonare cu MEC, cu
indicarea numarului de
ore si/sau credite de
instruire.




1. Evidenta frecventei
participantilor

Ofertantul, prin persoana
desemnata, va asigura:

evidenta zilnica a
frecventei
participantilor si a
formatorilor;

totalizarea
numarului de
beneficiari pentru
fiecare sesiune;

segregarea
datelor pe
categorii (cadre
didactice, cadre
de conducere,
raioane/municipii).

12. Rapoarte de progres

SCP Parsec SRL va
prezenta rapoarte de
progres o data la 2 luni,
care vor include:

descrierea




activitatilor
realizate;

numarul de
participanti
instruiti;

feedback-ul
cadrelor didactice;

provocarile
intdmpinate si
solutiile propuse.

13. Raport final de
evaluare

La finalul programului,
ofertantul va elabora si
prezenta Raportul final
de evaluare, care va
cuprinde:

analiza
comparativa a
rezultatelor
chestionarelor pre
si post-interventie;

analiza calitativa a
feedback-ului




oferit de cadrele
didactice;

e evaluarea gradului
de realizare a
obiectivelor
programului;

e recomandari
pentru aplicarea si
extinderea
programului la
nivel national.
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