AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
SOLUTIONAREA CONTESTATIILOR

NATIONAL AUTHORITY FOR
SETTLEMENT OF CLAIMS

MD-2001, mun. Chisindu, bd. Stefan cel Mare si Sfant 124, et. 4,
tel: 022 820652, e-mail: contestatii@ansc.md, web: ansc.md

DECIZIA

Nr. 03D-354-26 Data: 18.08.2026
privind solutionarea contestatiei formulata de catre ,, Vipromed Service” SRL, inregistrata la
Autoritatea Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor cu nr. 02/432/26 din 22.07.2026,
pe marginea procedurii de achizitie publica nr. MD-1779093483976

Autoritatea Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor a examinat, in procedura
scrisd, contestatia nr. 02/432/26 din 22.07.2026, depusa de catre ,,Vipromed Service”
SRL, adresa:, numar de identificare (IDNO):, e-mail:;, pe marginea rezultatelor
procedurii de achizitie publica nr. MD-1779093483976, privind achizitia ,,Unituri
dentare”, initiatd de catre IMSP ,,Policlinica Stomatologica Republicand”, adresa: mun.
Chisindu, str. Vlaicu Parcdlab, nr. 17, numar de identificare (IDNO): 1003600150118,
tel.: 022222229, e-mail: repubdent@ms.md, imsppsr@gmail.com.

Pretentiile contestatorului:

In calitatea sa de persoani interesatd, in cadrul procedurii de achizitie publica nr.
MD-1779093483976, ,,Vipromed Service” SRL formuleaza urmatoarele pretentii:

wubsemnatul, Vipromed Service SRL, in calitate de operator economic participant
la procedura de achizitie mentionata mai sus, in temeiul prevederilor Legii nr. 131/2015
privind achizitiile publice, formulam prezenta contestatie impotriva deciziei Grupului
de lucru pentru achizitii publice al IMSP Policlinica Stomatologica Republicana, prin
care a fost desemnat castigator operatorul economic SRL Unident-AS.

Prin scrisoarea de informare privind rezultatele evaluarii ofertelor, autoritatea
contractantd a desemnarea drept cdstigatoare a ofertei depuse de SRL Unident-AS,
motivand ca aceasta corespunde cerintelor documentatiei de atribuire.

Consideram ca aceasta decizie este neintemeiata si contrara prevederilor Legii nr.
131/2015 privind achizitiile publice, deoarece oferta operatorului economic desemnat
cdstigator nu intruneste toate cerintele tehnice obligatorii stabilite in documentatia de
atribuire.

Motivele contestatiei

In urma examindrii specificatiei tehnice din Anexa nr.22 prezentate de SRL
Unident-AS, au fost identificate urmatoarele neconformitati:

1. Lipsa confirmarii privind blocul medicului cu minimum 6 instrumente

Documentatia de atribuire prevede expres ca unitul dentar trebuie sa fie dotat cu
bloc al medicului cu minimum 6 instrumente.
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In specificatia tehnica depusd de SRL Unident-AS nu se regdseste o confirmare
expresd ca unitul ofertat este echipat cu 6 instrumente. Documentatia tehnica nu indica
numarul instrumentelor si, prin urmare, nu demonstreaza indeplinirea acestei cerinte
obligatorii.

2. Lipsa confirmarii functiei de incalzire a apei furnizate instrumentelor

Documentatia de atribuire solicita ca unitul dentar sa fie dotat cu functie de
incalzire a apei furnizate instrumentelor.

In specificatia tehnicd prezentati de SRL Unident-AS nu este indicatd existenta
acestei functii.

Prin urmare, oferta desemnata cdstigatoare nu demonstreaza conformitatea cu
aceasta cerintd tehnica obligatorie.

Aplicarea neuniforma a criteriilor de evaluare

Autoritatea contractanta a declarat cdstigatoare oferta SRL Unident-AS, desi
documentatia acesteia nu confirma indeplinirea unor cerinte tehnice obligatorii
similare.

O asemenea abordare reprezinta o aplicare neuniforma a criteriilor de evaluare
si contravine principiilor tratamentului egal, nediscriminarii, transparentei §i
obiectivitatii prevazute de Legea nr. 131/2015 privind achizitiile publice.

Ca urmare a celor mentionate solicitam:

In temeiul celor expuse, solicitim respectuos Agentiei Nationale pentru
Solutionarea Contestatiilor:

1. Admiterea prezentei contestatii,

2. Anularea deciziei de desemnare a SRL Unident-AS drept cdstigator al
procedurii de achizitie nr. ocds-b3wdp1-MD-1779093483976,

3. Obligarea autoritatii contractante sa reevalueze ofertele depuse, cu verificarea
Strictda a conformitatii acesteia cu toate cerintele tehnice obligatorii prevazute in
documentatia de atribuire;

4. Dispunerea oricaror alte masuri necesare pentru restabilirea legalitatii
procedurii de achizitie publica”.

Argumentele autoritatii contractante:

IMSP ,,Policlinica Stomatologica Republicanad”, prin punctul sdu de vedere, expus
in scrisoarea nr. 01/190 din 30.07.2026, in sustinerea deciziei sale, comunica
urmatoarele:

~IMSP Policlinica Stomatologica Republicana (IMSP PSR) va prezinta punctul de
vedere pe marginea Contestatiei nr. 02/432/26 depusa de catre operatorul economic
SRL Vipromed-Service la rezultatele evaluarii ofertelor depuse in cadrul procedurii
prin cererea ofertelor de preturi nr. ocds-b3wdp1-MD1779093483976 din 27.05.2026
cu privire la achizitionarea uniturilor dentare.

La data de 18.05.2026, IMSP PSR a initiat procedura de achizitie publica prin
intermediul platformei SIA “RSAP” Mtender. Toate documentele aferente procedurii

nr. ocds-b3wdpl-MD-1781096720170  pot  fi accesate la link-ul
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https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp 1-MD-1779093483976?tab=contract-
notice.

La elaborarea punctului de vedere s-a luat in considerare prevederile pct. 27
subpct. 1), pct. 28 subpct. 1) si subpct. 5), pct. 29 subpct. 1) si subpct. 3) din
Regulamentul cu privire la activitatea grupului de lucru pentru achizitii, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 10 din 20.01.2021, conform carora grupul de lucru
examineaza §i concretizeaza necesitdtile autoritatii contractante de bunuri, lucrari si
servicii, coordondndu-le in limitele mijloacelor financiare repartizate in acest sens,
precum §i elaboreaza documentatia de atribuire si alte documente aplicabile in cadrul
procedurilor de achizitie publica in conformitate cu documentatiile standard aprobate,
cat si prevederile pct. 30 subpct. 9) din acelasi Regulament potrivit caruia, grupul de
lucru este obligat sa examineze, sa evalueze §i sa compare ofertele operatorilor
economici in termenele si in conditiile stabilite in documentatia de atribuire.

Autoritatea contractanta conchide ca, motivele invocate in contestatia depusa de
SRL Vipromed-Service sunt neintemeiate sub aspect juridic si nu justifica anularea
deciziei de atribuire a contractului. Evaluarea ofertelor a fost realizata cu respectarea
principiilor prevazute la art. 7 al Legii nr. 131/2015, respectiv principiul tratamentului
egal, transparentei, proportionalitatii si utilizarii eficiente a fondurilor publice, in baza
documentelor prezentate de operatorii economici si a clarificarilor solicitate in
conditiile documentatiei de atribuire si ale legislatiei in vigoare, totodata s-a luat in
considerare si criteriul de atribuire a contractului "pretul cel mai scazut”.

La data de 15.07.2026 operatorii economici au fost informati prin Scrisoare nr.
01/171 despre rezultatele evaluarii ofertelor si despre desemnarea castigatorului
operatorul economic SRL Unident-AS, oferta caruia corespunde cerintelor solicitate de
cdtre autoritatea contractanta, oferind totodata un pret avantajos, ce nu depdseste suma
estimativa a achizitiei publica.

Contestatorul in contestatia depusa invoca urmatoarele neconformitati in procesul
de evaluare a ofertei operatorului economic SRL Unident-AS:

1) lipsa confirmarii privind blocul medicului cu minim 6 instrumente;

2) lipsa confirmarii functiei de incalzire a apei furnizate instrumentelor.

In urma examindrii si evaludrii ofertei operatorului economic SRL UnidentAS, la
data de 09.06.2026 in temeiul prevederilor art. 17 alin. (4) din Legea nr. 131/2015
privind achizitiile publice, s-a solicitat prezentarea clarificarilor privind numarul de
instrumente, deoarece din oferta depusa nu a fost clar numarul acestora. Prin Scrisoare
operatorul economic SRL Unident-AS a confirmat faptul ca unitatea de control pentru
medic dentist contine 6 instrumente cu alimentare superioard, cu prezentarea
manualului tehnic a bunurilor propuse. Blocul (masuta) medicului al unitului dentar
KLT-6220 A3 este prevazut cu 6 pozitii (sloturi) pentru instrumente. Cu atdat mai mult,
mostra unitului dentar a fost examinata in magazinul specializat al operatorului
economic SRL Unident-AS, pentru a se asigura pe deplin ca oferta acestuia corespunde
dupa cerintele tehnice solicitate de catre IMSP PSR.
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Ce tine de lipsa confirmarii functiei de incalzire a apei furnizate instrumentelor
comunicam faptul ca uniturile dentare de model KLT-6220 A3 ce urmeaza a fi
achizitionate de la operatorul economic SRL Unident-AS vor fi dotate cu functia de
incalzire a apei furnizate instrumentelor (pieselor de mdna si seringii apa-aer), cu
mentinerea temperaturii la un nivel controlat. Impreund cu cu solicitarea clarificarilor
privind numarul de instrumente, suplimentar s-a solicitat prezentarea fisei tehnice a
bunurilor propuse, unde in limba engleza este indicat (pagina 24), cu traducere mot-a-
mot in romdnd: “Apdsati tasta (Incdlzire). Functia de incdlzire este activatd.
Temperatura apei din cuva poate fi mentinuta la 40°C = 5°C. Daca LED-ul tastei este
aprins, elementul de incalzire din unitatea de apa functioneaza. O noud apdasare a tastei
(Incdlzire) opreste imediat functia de incdlzire”.

Three times Three times Three times Always flushing
| Four times | Four times | Four times 12 second
3. Press the key (Set) again finishes setting the flushing time. The
LED above the key lights out

Heating of the tumbler water

Heating Press the key (Heating). The heating function is activated. The tumbler

water temperature can be kept at 40°C = 5°C.

If the LED in the key is lighting, the heater in the water unit is working
Pressing the key (Heating) again stops the heating function
immediately.

54.3.3 Shortcut keys for KLT-6220

P1, P2, P3, are shortcut keys of chair position. The setting step of the
four keys are as following:

1. Press chair movement keys to adjust the chair to your desired chair
position

2. Press P1 and P1 position setting done;

3 Press P1 and the chair will move to settina position

asné.an

Prin respectarea principiilor achizitiilor publice, eficienta utilizarii fondurilor
publice reiteram ca oferta financiara a operatorului economic SRL Unident-AS este mai
avantajoasa pentru bugetul autoritatii contractante cu 150 mii lei fara TVA comparativ
cu oferta contestatarului SRL Vipromed-Service. Suma de 150 mii lei permite a
achizitiona inca un unit dentar. Avdand in vedere ca oferta tehnica a operatorului
desemnat castigator indeplineste integral cerintele de utilizare, iar oferta sa financiara
protejeaza bugetul public, grupul de lucru a actionat in spiritul legii si al eficientei
economice.

Astfel, in baza celor expuse supra, solicitam respectuos respingerea, ca
neintemeiatd, a contestatiei depuse de catre operatorul economic SRL VipromeService,
precum §i mentinerea ca legala si temeinica a Deciziei de atribuire nr. 15 din
15.07.2026, prin care operatorul economic SRL Unident-AS a fost desemnat
castigator”.

Punctul de vedere al operatorului economic desemnat castigator:
,Unident-AS” SRL, prin punctul sau de vedere, inregistrat la ANSC cu nr.
01/1286/26 din 29.07.2026, in sustinerea pozitiei sale relateaza:



~IN FAPT,

La 15 iulie 2026, autoritatea contractanta IMSP Policlinica Stomatologica
Republicana a dispus desemnarea in calitate de cdstigator in cadrul procedurii prin
cererea ofertelor de preturi nr. ocds-b3wdpl-MD-1779093483976 din 27.05.2026 cu
privire la achizitionarea uniturilor dentare, compania Unident-AS SRL.

La 22 iulie 2026, Vipromed Service SRL a depus in fata ANSC contestatie
impotriva deciziei grupului de lucru in procedura achizitiei publice nr. ocds-b3wdp1-
MD-1779093483976, invocand urmatoarele motive:

- Oferta depusa de Unident-AS SRL este neconforma si urma a fi respinsa de catre
autoritatea contractanta intrucdt unitul dentar propus in cadrul licitatiei nu corespunde
conditiilor tehnice solicitate, in particular blocul medicului nu contine minimum 6
instrumente si lipseste functia de incalzire a apei furnizate instrumentelor.

IN DREPT,

Din analiza contestatiei depuse de catre Vipromed Service SRL, observam ca
contestatarul nu a atasat dovada achitdrii taxei de stat. In asemenea situatie, ANSC in
temeiul art. 19 alin. (4) lit. g), alin. 7) a Legii nr. 20 din 26.02.2026 privind remediile
si caile de atac in materie de atribuire a contractelor de achizitii publice, sectoriale §i
de concesiune, urma sa restituie fara examinare contestatia care nu corespunde
procedurii. In acest context, solicitim ANSC expunerea asupra acestui viciu de
procedura, iar in cazul in care nu a fost achitata taxa de stat, contestatia depusa de
catre Vipromed Service SRL sa fie restituita fara examinare.

In acelasi timp, consideram contestatia inaintati de Vipromed Service SRL,
impotriva deciziei grupului de lucru in procedura achizitiei publice nr. ocds-b3wdp1-
MD-1779093483976 din 27.05.2026, ca fiind absolut neintemeiata.

UNIDENT-AS SRL a participat la licitatie, elabordnd oferta corespunzator
prevederilor expuse in documentatia de atribuire, prevazute de art.44 alin. (1) al Legii
nr.131/2015 cu privire la achizitiile publice, unde s-au respectat integral cerintele
documentatiei de atribuire, fara neconformitati, fara omisiuni si care indeplineste
totalmente solicitarile din caietul de sarcini.

Potrivit art. 19 alin. (4) lit. d) din Legea nr. 20 din 26.02.2026, contestatia trebuie
sa contina: esenta si temeiul contestatiei, cu indicarea drepturilor sau intereselor
legitime ale contestatorului, incalcate in cadrul procedurii de atribuire. Dupa cum
observam din contestatia depusa, Vipromed Service SRL se rezuma a indica ca oferta
depusa de Unident-AS SRL este neconforma intrucat blocul medicului nu contine
minimum 6 instrumente §i lipseste functia de incalzire a apei furnizate instrumentelor,
fara a efectua a analiza atenta a tuturor datelor indicate de compania castigatoare in
specificatia tehnica.

Daca e sa examinam specificatia tehnica prezentata de Unident-AS SRL din pozitia
unui observator impartial si echidistant, vom putea sesiza cu certitudine ca unitul
dentar propus de compania cistigatoare intruneste corvespunzator cerintele solicitate de
autoritatea contractanta §i este dotat cu minimum 6 instrumente: panou informativ
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color, covoras din silicon autoclavabil, pistol apa-aer, furtun cu fibra optica, furtun
fara fibra optica, motor electric incorporat cu lumina. Cu referire la obiectia ca lipseste
functia de incalzire a apei furnizate instrumentelor, aceastd nu se regaseste in
specificatia unitului propus intrucdt aceastda urmeazd a instalata suplimentar si este
inclusa in pretul propus in oferta.

In acest context, constatam pe deplin cd autoritatea contractantd a respectat
principiile de baza a procedurii licitatiilor publice si nu exista temei de anulare a
deciziei grupului de lucru.

Reiterand cele indicate mai sus, consideram decizia grupului de lucru in
procedura achizitiei publice nr. ocds-b3wdp1-MD-1779093483976 din 27.05.2026, cu
privire la desemnarea in calitate de cdstigator cu privire la achizitionarea uniturilor
dentare, compania Unident-AS SRL, ca fiind absolut legala, dispusa cu respectarea
integrala a cerintelor procedurilor de achizitii publice.

Pornind de la cele expuse, in termeiul art. 23 alin. (3) It. b) al Legii nr. 20 din
26.02.2026 privind privind remediile si cadile de atac in materie de atribuire a
contractelor de achizitii publice, sectoriale si de concesiune, solicitam ANSC
respingerea contestatiei depuse de Vipromed Service SRL ca fiind neintemeiata”.

Aprecierea Autoritatii Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor:

Potrivit art. 3 alin. (1) din Legea nr. 20/2026 privind remediile si caile de atac in
materie de atribuire a contractelor de achizitii publice, sectoriale si de concesiune,
Autoritatea Nationalad pentru Solutionarea Contestatiilor (in continuare — ANSC) este o
autoritate publica autonoma care examineaza si/sau solutioneaza contestatii formulate
in cadrul procedurilor de atribuire a contractelor de achizitii publice, a contractelor de
achizitii sectoriale, a contractelor de concesiune de lucrari sau a contractelor de
concesiune de servicii.

Conform art. 18 alin. (1) din Legea nr. 20/2026, orice persoand care are sau a avut
un interes in obtinerea unui contract de achizitie publica, a unui contract de achizitie
sectoriala, a unui contract de concesiune de lucrari sau a unui contract de concesiune de
servicii si care considerd ca, in cadrul procedurilor de atribuire, un act al
autoritatii/entitatii contractante a vatamat un drept al sdu recunoscut de lege, fapt ce i-a
cauzat sau poate sd 1i cauzeze prejudicii, este in drept sa conteste actul respectiv in
modul stabilit de lege.

Analizand pretentiile formulate de catre contestator, ANSC atestd cd operatorul
economic ,,Vipromed Service” SRL, isi exprima dezacordul in raport cu decizia
autoritatii contractante privind atribuirea contractului de achizitii publice operatorului
economic ,,Unident-AS” SRL, invocand neconformitatea parametrilor tehnici ofertati
cu cerintele expuse in documentatia de atribuire, si anume: ,,/. Lipsa confirmarii privind
blocul medicului cu minimum 6 instrumente. 2. Lipsa confirmarii functiei de incalzire a
apei furnizate instrumentelor”.

Procedéand la examinarea in fond a contestatiei, ANSC atesta cd IMSP ,,Policlinica

Stomatologica Republicana™, a publicat in Buletinul achizitiilor publice pe portalul
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guvernamental de acces online: www.mtender.gov.md, la data de 18.05.2026, anuntul
de participare la procedura de achizitie publicd nr. MD-1779093483976 privind
achizitia ,,Unituri dentare”, publicand concomitent si documentatia de atribuire.

La solutionarea contestatiei, ANSC invedereaza prevederile art. 37 alin. (1) din
Legea 131/2015, conform carora specificatiile tehnice ale bunurilor, lucrarilor si
serviciilor solicitate de autoritatea contractantd vor reprezenta o descriere exacta si
completd a obiectului achizitiei, astfel incat fiecare cerintd si criteriu, stabilite de
autoritatea contractanta, sa fie indeplinite, respectiv si prevederile alin. (4) din acelasi
articol, potrivit caruia, specificatiile tehnice ale obiectului achizitiei trebuie sa
corespundd cerintelor autoritatii contractante privind calitatea, eficienta, testarea,
securitatea, dimensiunile, simbolurile, terminologia, ambalajul, modul de transportare,
marcarea, etichetarea, procesele si metodele de producere, precum si procedeele de
determinare a conformitatii lui cu cerintele din documentatia de atribuire.

Totodata, se retin si dispozitiile pct. 27 subpct. 1), pct. 28 subpct. 1) si subpct. 5),
pct. 29 subpct. 1) si subpct. 3) din Regulamentul cu privire la activitatea grupului de
lucru pentru achizitii, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 10/2021, potrivit carora
grupul de lucru examineaza si concretizeaza necesitatile autoritdtii contractante de
bunuri, lucrari si servicii, coordonandu-le in limitele mijloacelor financiare repartizate
in acest sens, precum si elaboreaza documentatia de atribuire si alte documente
aplicabile in cadrul procedurilor de achizitie publicd in conformitate cu documentatiile
standard aprobate.

Avand in vedere prevederile mentionate, ANSC apreciazd cd oportunitatea
achizitiondrii de bunuri de o anumita calitate, precum si specificatiile tehnice impuse
pentru acestea, sunt stabilite de fiecare autoritate contractantd in parte, in functie de
necesitatile obiective ale acesteia.

De asemenea, prevederile art. 40 alin. (1) din Legea nr. 131/2015 dispun ca,
autoritatea contractantd are obligatia de a stabili in documentatia de atribuire orice
cerintd, criteriu, regula si alte informatii necesare pentru a asigura ofertantului o
informare completa, corecta si explicitd cu privire la modul de aplicare a procedurii de
atribuire.

In conformitate cu art. 44 alin. (1) din aceeasi lege, ofertantul are obligatia de a
elabora oferta in conformitate cu prevederile din documentatia de atribuire, iar potrivit
art. 69 alin. (6) lit. b) din legea prenotata, autoritatea contractantd nu accepta oferta in
cazul in care aceasta nu corespunde cerintelor expuse in documentatia de atribuire.

Prin urmare, din aceste prevederi rezulta clar ca autoritatea contractantd este
obligata sa evalueze oferta 1n stricta conformitate cu cerintele expuse in documentatia
de atribuire si nu pot exista abateri in acest sens.

In acest context, ANSC mentioneazi ci documentatia de atribuire, asa cum aceasta
este intocmitd de autoritatea contractantd, este obligatorie, atdt pentru operatorii
economici participanti la procedurd, care au obligatia de a-si elabora ofertele in
conformitate cu prevederile acesteia, cat si pentru autoritatea contractanta, aceasta fiind
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tinuta ca in desfasurarea procedurii de achizitie publica sa respecte prevederile propriei
documentatii de atribuire, care stabileste regulile ce trebuie respectate de ambele parti
in derularea procesului competitiv, iar prin depunerea ofertelor, operatorii economici si
au insusit continutul intregii documentatii de atribuire, deci implicit si cerintele expres
detaliate in aceasta. Mai mult, prin necontestarea in termenul legal si cu succes a
documentatiei de atribuire, aceasta si-a consolidat forta obligatorie atat fata de operatorii
economici interesati In elaborarea ofertelor, cat si fatd de autoritatea contractanta in
evaluarea acestora.

Relevante spetei devin si prevederile art. 65 alin. (4) din Legea nr. 131/2015
privind achizitiile publice, prezentarea ofertei presupune depunerea intr-un set comun a
propunerii tehnice, a propunerii financiare, a DUAE si, dupa caz, a garantiei pentru
ofertd, iar in conformitate cu prevederile pct. 48 din Documentatia standard pentru
realizarea achizitiilor publice de bunuri si servicii, aprobatd prin Ordinul Ministrului
Finantelor nr. 115 din 15.09.2021, la caz, documentatia de atribuire, stipuleaza cd oferta
cuprinde urméatoarele formulare:

1) Propunerea tehnica - ofertantul elaboreaza propunerea tehnica, astfel incat
aceasta sa respecte in totalitate cerintele de calificare, precum si cerintele
prevazute in caietul de sarcini. Propunerea tehnica contine - Specificatii tehnice
(anexa nr. 22);

2) Propunerea financiara — ofertantul elaboreaza propunerea financiara, astfel incat
aceasta sa furnizeze toate informatiile solicitate cu privire la preturi, tarife, precum si la
alte conditii financiare si comerciale legate de obiectul contractului de achizitie publica
de bunuri si servicii. Propunerea financiara contine — Specificatii de pret (anexa nr. 23);

3) DUAE;

4) Garantia pentru oferta, dupa caz (anexa nr. 9).

Potrivit pct. 49 din aceeasi documentatie, toate documentele mentionate la pct. 48
se completeaza farad nici o modificare sau abatere de la formulare, spatiile goale fiind
completate cu informatia solicitatd. Completarea defectuoasd a formularelor atrage
respingerea ofertei.

Concomitent, conform pct. 83 din documentatia mentionatd ,oferta care
corespunde tuturor termenilor, conditiilor si specificatiilor din documentele de atribuire,
fara abateri esentiale sau cu abateri neinsemnate, erori sau omiteri ce pot fi inlaturate
fard a afecta esenta ei, se considera conforma”.

Astfel, ANSC mentioneaza ca ofertantii sunt obligati sd indice In oferta
tehnica (Anexa nr. 22 ,Specificatii tehnice”), denumirea modelului bunului,
producatorul, tara de origine si specificarea tehnica deplina propusa de ofertant
pentru a facilita evaluarea ofertelor de catre autoritatea contractantd, in special prin
identificarea bunului ofertat in documentele si inscrisurile anexate la oferta, care sa
ofere posibilitatea autoritatii contractante sa stabileascad cu certitudine corespunderea
acestora in raport cu cerintele prevazute in documentatia de atribuire, intrucat orice
decizie a autoritdtii contractante privind admiterea sau respingerea unei oferte trebuie
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fundamentatd pe o evaluare temeinica a ofertei, sub toate aspectele acesteia. Aceste
actiuni ale autoritdtii contractante sunt impuse in vederea asigurarii principiului utilizarii
eficiente a banilor publici si minimizarii riscurilor autoritétilor contractante, statuat la
art. 7 lit. a) din Legea nr. 131/2015, care in rezultat ar avea ca efect evitarea unei posibile
conduite speculative din partea ofertantului desemnat castigator, intrucat, in caz contrar,
ar determina autoritatea contractanta sa incalce principiul consfintit la lit. h) din acelasi
articol: tratament egal, impartialitate, nediscriminare in privinta tuturor ofertantilor si
operatorilor economici.

Cu privire la pretentia contestatorului privind atribuirea contractului de achizitii
publice operatorului economic ,,Unident-AS” SRL, invocand necorespunderea
parametrilor tehnici ofertati de catre acesta 1n raport cu cerintele solicitate in
documentatia de atribuire si anume ,,Documentatia de atribuire solicita ca unitul dentar
sd fie dotat cu functie de incalzire a apei furnizate instrumentelor. In specificatia tehnicd
prezentata de SRL Unident-AS nu este indicata existenta acestei functii”’, analizand
documentatia de atribuire publicata de autoritatea contractantd in SIA ,,RSAP”
(MTender), prin prisma pretentiei inaintate de cadtre operatorul economic contestator,
ANSC atestd cd, la pct. 9 din anuntul de participare (anunt de participare
unituri.signed.pdf), autoritatea contractantd a solicitat ,,Unituri dentare”, indicand
relevant spetei urmadtoarea cerintd tehnica: ,,Functia de incalzire a apei furnizate
instrumentelor”, aceasta cerintd fiind completatd si in formularul Anexei nr. 22

,»Specificatii tehnice” (anexe la documentatia standard.docx), in coloana cu nr. 5.
De asemenea, la pct. 17 subpct. 8) din anuntul de participare, autoritatea

contractantd a solicitat prezentarea ,,Fisei tehnice sau alt document cu descrierea
bunului”, iar ca mod de demonstrare: ,,Fisa tehnica sau document cu descrierea bunului,
care va contine imaginile dispozitivelor medicale, confirmata prin semndtura
electronica a operatorului economic”, nivelul minim/obligativitate ,,La solicitare”.
Examinand documentele aferente ofertei operatorului economic desemnat
castigator, In partea ce tine de specificatiile tehnice propuse, ANSC constata ca
,Unident-AS” SRL, prin intermediul portalului guvernamental SIA , RSAP”
(MTender), a atasat fisierul: ,,specificatiitehnicesemnat.pdf”, ce contine Anexa nr. 22
,opecificatii tehnice”, potrivit careia acesta a ofertat ,,Unituri dentare”, model
wInstalatie KLT-6220 A3 UP, China”, tara de origine ,,China”, producatorul ,,Kang De,
China”, iar in coloana cu nr. 6 ,,Specificarea tehnica deplina propusa de catre ofertant”,
ANSC constatd lipsa indicdrii parametrului tehnic ,,Functia de incalzire a apei
furnizate instrumentelor” pentru bunul ofertat ,,Unituri dentare”, fapt ce contravine

cerintei solicitate de autoritatea contractanta, la pct. 9 din anuntul de participare.

Cu referire la acest aspect, operatorul economic desemnat castigitor in expunerea
punctului sdu de vedere din 29.07.2026, a mentionat faptul ca ,,Cu referire la obiectia
ca lipseste functia de incalzire a apei furnizate instrumentelor, aceasta nu se regaseste
in specificatia unitului propus intrucdt aceasta urmeazd a instalata suplimentar si este
inclusa in pretul propus in ofertd’.


https://storage.mtender.gov.md/get/02b81c73-daf5-4d98-90ea-b254bacf32da-1779093517457
https://storage.mtender.gov.md/get/02b81c73-daf5-4d98-90ea-b254bacf32da-1779093517457
https://storage.mtender.gov.md/get/b357365e-a5e4-402f-ab3f-ae0744d0579b-1779093525678
https://storage.mtender.gov.md/get/63efbba0-c8cc-42e6-9ace-5e036eb80a8d-1779694702955

La caz, cu referire la pretentiile invocate de operatorul economic contestator,
autoritatea contractanta prin punctul sau de vedere din 30.07.2026, sustine ca: ,,Ce tine
de lipsa confirmarii functiei de incalzire a apei furnizate instrumentelor comunicam
faptul ca uniturile dentare de model KLT-6220 A3 ce urmeaza a fi achizitionate de la
operatorul economic SRL Unident-AS vor fi dotate cu functia de incalzire a apei
furnizate instrumentelor (pieselor de mana si seringii apa-aer), cu mentinerea
temperaturii la un nivel controlat. Impreund cu solicitarea clarificarilor privind
numarul de instrumente, suplimentar s-a solicitat prezentarea fisei tehnice a bunurilor
propuse, unde in limba engleza este indicat (pagina 24), cu traducere mot-a-mot in
romand: “Apadsati tasta (Incalzire). Functia de incalzire este activatd. Temperatura
apei din cuva poate fi mentinuta la 40°C = 5°C. Daca LED-ul tastei este aprins,
elementul de incalzire din unitatea de apa functioneaza. O noua apasare a tastei
(Incdlzire) opreste imediat functia de incdlzire”.

Three times Three times Three times Always flushing
| Four times Four times | Four times 12 second
3. Press the key (Set) again finishes setting the flushing time. The
LED above the key lights out

Heating of the tumbler water

Heating Press the key (Heating). The heating function is activated. The tumbler

water temperature can be kept at 40°C = 5°C.
If the LED in the key is lighting, the heater in the water unit is working
Pressing the key (Heating) again stops the heating function
immediately.

5.4.3.3 Shortcut keys for KLT-6220
P1, P2, P3, are shortcut keys of chair position. The setting step of the
four keys are as following
1. Press chair movement keys to adjust the chair to your desired chair
position
2. Press P1 and P1 position setting done;
3. Press P1 and the chair will move to settina nosition

aseé.ao

Astfel, ANSC atesta ca urmare a solicitarilor de clarificari din 09.06.2026,
operatorul economic ,,Unident-AS”” SRL a prezentat in limba engleza un manual tehnic
pentru produsul ,,Dental Unit KLT-6210, KLT-6220” (Document Number: QP-08-06,
Version: 2.2 10.2020).

Din examinarea manualului tehnic prezentat de operatorul economic desemnat
castigator, intitulat ,,Dental Unit KLT-6210, KLT-6220”, rezulta cd, la pagina 23, este
descrisda functia ,,Heating of the tumbler water”, fiind indicatd incalzirea apei din
pahar/cuva pana la temperatura de 40°C £5°C.

Astfel, ANSC constatd ca mentiunea respectiva atesta existenta unei functii de
incalzire a apei destinate paharului/cuvei, nsa, prin continutul sdu, nu confirma in mod
expres existenta unei functii distincte de incdlzire a apei furnizate instrumentelor
dentare. Or, cerinta stabilita de autoritatea contractantd vizeaza in mod expres functia
de incdlzire a apei furnizate instrumentelor, iar nu incdlzirea apei destinate
paharului/cuvei.

In aceste conditii, in lipsa unor alte elemente tehnice prezentate in cadrul ofertei,

care sd demonstreze in mod clar si verificabil ca functia ,,Heating of the tumbler water”
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corespunde functiei solicitate prin documentatia de atribuire sau ca produsul dispune, in
mod distinct, de functia de incadlzire a apei furnizate instrumentelor, ANSC nu poate
retine ca cerinta tehnica litigioasd a fost demonstrata.

Totodatd, ANSC remarcd faptul cd manualul tehnic prezentat, face referire la
modelele , KLT-6210” si ,,KLT-6220”, iar bunul ofertat de operatorul economic
,Unident-AS” SRL este modelul ,,KLT-6220 A3 UP”. Din continutul documentelor
examinate nu rezulta Tn mod neechivoc cd manualul mentionat este aplicabil modelului
concret ofertat si, in particular, cad functia descrisd la pagina 23 este disponibild in
configuratia ,,KLT-6220 A3 UP”.

Prin urmare, simpla prezentare a manualului tehnic aferent modelelor ,,KLT-6210"
si ,,KLT-6220" nu este suficientd, in lipsa unor elemente documentare suplimentare si
exprese, pentru a confirma indeplinirea de catre modelul concret ofertat ,,KLT-6220 A3
UP” a cerintei obligatorii privind functia de incdlzire a apei furnizate instrumentelor.

In acest context, ANSC constati ca, prin documentele depuse in cadrul ofertei,
operatorul economic ,,Unident-AS” SRL nu a demonstrat indeplinirea cerintei tehnice
obligatorii in partea ce tine de functia de incalzire a apei furnizate instrumentelor. Faptul
ca in manual este indicatad functia ,,Heating of the tumbler water” nu poate fi asimilat,
in lipsa unor elemente tehnice care sa confirme contrariul, cu indeplinirea cerintei
privind incdlzirea apei furnizate instrumentelor.

Totodata, ANSC atesta cd insdsi operatorul economic desemnat castigator in
punctul sau de vedere din 29.07.2026, confirma faptul ca functia de incélzire a apei
furnizate instrumentelor nu a fost indicatd in specificatia tehnicd initialda a bunului
ofertat, argumentand precum ca aceasta ,,urmeaza a fi instalata suplimentar si ca
aceasta este inclusa in pretul propus in oferta”, argumente ce nu pot fi retinute de
ANSC ca dovada a indeplinirii cerintei tehnice litigioase. Potrivit pct. 49 din
Documentatia standard pentru realizarea achizitiilor publice de bunuri si servicii,
aprobata prin Ordinul Ministrului Finantelor nr. 115/2021, toate documentele
mentionate la pct. 48 se completeaza fara nici o modificare sau abatere de la formulare,
spatiile goale fiind completate cu informatia solicitatd. Completarea defectuoasa a
formularelor atrage respingerea ofertei, iar prin recunoasterea faptului ca functia nu se
regaseste in specificatia unitului propus si cd aceasta urmeazd sa fie instalatd
suplimentar, operatorul economic confirma ca parametrul tehnic obligatoriu nu a fost
ofertat in mod expres in cadrul propunerii tehnice depuse. Or, acceptarea unei asemenea
explicatii ar presupune modificarea sau completarea continutului propunerii tehnice
dupa expirarea termenului de depunere a ofertelor, prin introducerea unui element care
nu rezultd din documentele ofertei depuse initial.

In aceste conditii, operatorul economic ,,Unident-AS” SRL nu a demonstrat
conformitatea produsului ofertat cu cerinta tehnica litigioasd in conditiile in care, din
oferta tehnicd prezentatd de catre acesta nu rezultd indeplinirea parametrului tehnic
litigios. Or, atat Anexa nr. 22 ,,Specificatii tehnice”, cat si manualul tehnic prezentat la
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ofertd nu contin informatia relevanta cu privire la functia de incélzire a apei furnizate
instrumentelor pentru bunul ofertat.

in acest sens, ANSC retine drept relevante, prevederile art. 1 din Legea nr.
131/2015 care definesc notiunea de ofertd — ,,act juridic prin care operatorul economic
isi manifesta vointa de a se angaja din punct de vedere juridic intr-un contract de achizitii
publice. Oferta cuprinde propunerea financiara, propunerea tehnica, precum si alte
documente stabilite prin documentatia de atribuire”, cat si prevederile art. 1029 alin. (1)
si (4) din Codul Civil al Republicii Moldovanr. 1107-XV din 06.06.2002, potrivit caruia
,Ofertd de a contracta este propunerea, adresatd unei sau mai multor persoane, care
contine toate clauzele esentiale ale viitorului contract si care reflecta vointa ofertantului
de a fi legat prin acceptarea ofertei. Oferta trebuie sa fie ferma, univoca, serioasa si
completa”. Or, din documentele ofertei depuse de operatorul economic ,,Unident-AS”
SRL nu rezulta ca parametrul tehnic obligatoriu ,,Functia de incdlzire a apei furnizate
instrumentelor” a fost ofertat in privinta modelului bunului ,,KLT-6220 A3 UP”, faptul
ca un element tehnic obligatoriu urma sa fie instalat suplimentar, fard ca acesta sa fi fost
ofertat si asumat in documentele depuse in cadrul procedurii, demonstreaza ca
propunerea tehnica nu a reflectat, la momentul depunerii ofertei, asumarea deplind a
cerintelor stabilite prin documentatia de atribuire. In aceste conditii, omisiunea indicarii
unei pozitii solicitate in specificatiile tehnice (caietul de sarcini) reprezinta o deficienta
a ofertei, iar invocarea ulterioara a faptului ca ,,urmeaza a fi instalata suplimentar si ca
aceasta este inclusa in pretul propus in oferta’, se atesta a fi la nivel declarativ, in lipsa
transpunerii acestui fapt expres in oferta tehnica depusa.

In spetd, ANSC retine faptul ci ,,Unident-AS” SRL nu a prezentat oferta tehnici
completd, iar prin eventuala completare a acesteia in circumstantele de natura celor din
speta ulterior termenului limitd de depunere/deschidere a ofertelor, ofertantul nu ar
clarifica un element al ofertei sale declarat initial, dar isi va modifica/ajusta oferta astfel
incat sa corespundd unor cerinte cdrora initial nu le corespundea si anume
cerinta/obligatia in privinta prezentarii ofertei tehnice. La acest aspect, ANSC retine ca
conceptul de modificare a ofertei nu presupune in sine doar modificarea pretului
unitar/total al acesteia, dar Inglobeaza si modificarea elementelor esentiale ale
propunerii tehnice si/sau financiare, chiar daca valoarea ofertei ramane neschimbata in
raport cu cea initiala.

Totodata, ANSC apreciazd cd odatd ce au fost stabilite specificatiile tehnice in
documentatia de atribuire se prezumd cd acestea reprezintd necesitatea obiectivda a
autoritdtii contractante si, respectiv, la etapa de evaluare a ofertelor urmeaza a fi
respectate. Mai mult, acceptarea ofertei, in conditiile in care aceasta nu corespunde
cerintelor documentatiei de atribuire, este contrarda atat principiului asigurarii
concurentei si combaterii practicilor anticoncurentiale in domeniul achizitiilor publice,
cat si a principiului tratamentului egal, impartialitate, nediscriminare in privinta tuturor
ofertantilor si operatorilor economici, statuate la art. 7 lit. c¢) st lit. h) din Legea nr.
131/2015.
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Astfel, este de mentionat ca derularea unei proceduri de achizitie publica, nu
reprezinta un schimb formal de documente menit sa conduca la semnarea de contracte,
iar depunerea unei oferte, presupune un angajament ferm din partea operatorilor
economici in privinta viitorului contract, autoritatea contractanta, la randul ei, urmand
sd se asigure ca oferta satisface necesitatile efective ale acesteia, ceea ce la caz nu poate
fi constatat, or, ofertantul desemnat castigator nu a demonstrat prezentarea unei oferte
ferme in cadrul procedurii de achizitie din speta, cdci din documentele ofertei (manual
tehnic ,,Dental Unit KLT-6210, KLT-6220"" (Document Number: QP-08-06, Version:
2.2 10.2020) nu rezultad ca parametrul tehnic ,,Functia de incdlzire a apei furnizate
instrumentelor” a fost ofertat. In consecintd, ANSC constatd necorespunderea ofertei
depuse de operatorul economic ,,Unident-AS” SRL sub aspectul cerintei tehnice privind
,Functia de incdlzire a apei furnizate instrumentelor”. Prin urmare, sunt incidente
prevederile art. 69 alin. (6) lit. b) din Legea nr. 131/2015, potrivit cdrora autoritatea
contractanta nu accepta oferta in cazul in care aceasta nu corespunde cerintelor expuse
in documentatia de atribuire.

La caz, referitor la argumentele autoritatii contractante, care a invocat ca ,,oferta
financiara a operatorului economic SRL Unident-AS este mai avantajoasa pentru
bugetul autoritatii contractante cu 150 mii lei fara TVA comparativ cu oferta
contestatarului SRL Vipromed-Service. Suma de 150 mii lei permite a achizitiona inca
un unit dentar”, ANSC mentioneaza ca, pe langd intrunirea criteriului de atribuire
aplicat pentru adjudecarea contractului, la caz, pretul cel mai mic, atat ofertantii cat si
ofertele acestora, urmeaza sa corespundd tuturor criteriilor, termenilor, conditiilor si
specificatiilor din documentele de atribuire ale autoritdtii contractante. Or, chiar daca
ofertantul desemnat castigitor ,,Unident-AS” SRL a propus o ofertd ce corespunde
criteriului de atribuire stabilit, dar care nu corespunde altor cerinte stabilite de cétre
autoritatea contractantd in documentatia de atribuire, acceptarea acestora este contrara
principiilor de reglementare a achizitiilor publice mentionate supra.

In aceste circumstante, pretentiile contestatorului ,,Vipromed Service” SRL in
partea referitoare la neconformitatea ofertei depuse de operatorul economic
,,Unident-AS” SRL se admit.

Suplimentar, ANSC nu va mai analiza celelalte pretentii formulate de catre
contestator privind oferta operatorului economic castigator din motiv ca orice rezultat
al respectivei analize este lipsita de eficienta. Or, reiesind din faptul ca cerintele stipulate
in documentatia de atribuire sunt obligatorii si cumulative, iar avand in vedere ca
ofertantul desemnat castigator a propus o oferta care nu contine functia de incalzire a
apei furnizate instrumentelor, conform documentatiei de atribuire, inclusiv a
formularului Anexei nr. 22 ,,Specificatii tehnice”, o eventuald admitere sau respingere
a urmatoarelor pretentii nu ar fi de naturd sd schimbe solutia pronuntata, cert fiind
caracterul neconform al ofertei operatorului economic castigator ,,Unident-AS” SRL
depusa in cadrul procedurii de achizitie publica nr. MD-1779093483976.

13



Reiesind din cele expuse, in conformitate cu prevederile art. 3 alin (1), art. 18 alin.
(1), art. 23 alin. (3) lit. a), alin. (4), alin. (5), art. 25 alin. (1) si (2) din Legea nr. 20/2026
privind remediile si cdile de atac in materie de atribuire a contractelor de achizitii
publice, sectoriale si de concesiune, si art. 7 alin. (1) lit. d) si alin. (5) din Legea taxei
de stat nr. 213/2023, Autoritatea Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor

decide:

1. Se admite integral contestatia nr. 02/432/26 din 22.07.2026, depusa de catre
,»Vipromed Service” SRL, pe marginea rezultatelor procedurii de achizitie publica nr.
MD-1779093483976, privind achizitia ,,Unituri dentare”, initiatd de catre IMSP
,Policlinica Stomatologica Republicanad”.

2. Se anuleaza Decizia nr. 15 din 15.07.2026 de atribuire a contractului de achizitii
publice, emisd in rezultatul desfasurarii procedurii de achizitie publica nr. MD-
1779093483976, inclusiv actele subsecvente acesteia;

3.Se obligd IMSP ,Policlinica Stomatologica Republicand”, ca masurd de
remediere, in termen de pana la 30 zile de la primirea prezentei decizii, sa reevalueze
oferta operatorului economici ,,Unident-AS” SRL, depusa in cadrul procedurii de
achizitie publica nr. MD-1779093483976, cu luarea in considerare a constatarilor din
partea motivatd a prezentei decizii si finalizarea procedurii in conformitate cu cadrul
normativ in vigoare in domeniul achizitiilor publice;

4. Se obligd IMSP ,.Policlinica Stomatologica Republicand” in termen de 3 zile din
data adoptarii masurilor de remediere dispuse prin prezenta decizie, sa raporteze ANSC
cu privire la realizarea acestora, cu anexarea actelor confirmative in acest sens;

5. Se sesizeaza Serviciul Fiscal de Stat, prin remiterea prezentei decizii, despre
necesitatea restituirii contestatorului ,,Vipromed Service” SRL, a taxei de stat achitate
la depunerea contestatiei, in suma de 3 000, 00 MDL.

Decizia este obligatorie pentru parti. Decizia poate fi atacata in ordinea
contenciosului administrativ la Judecatoria Chisinau, sediul Rascani (mun. Chisindu,
str. Kiev 3) in termen de 30 de zile de la data comunicarii.

Presedintele completului Dorina GALAMAGA
Membru Maxim BRAILA
Membru Iurie VELESCO
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