
Specificaţii tehnice 

[Acest tabel va fi completat de către ofertant în coloanele  3, 4, 6, iar de către autoritatea contractantă – în coloanele 1, 2, 4, 5, 7]

Denumirea 

serviciilor

1.        2.        3.        4.        5.        6.        7.       

1

30125100-2

Cartuș CF226X 

pentru imprimanta HP 

LaserJet MFP 

M426fdw (original)

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5. Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

2

50300000-8

Servicii de alimentare 

a cartușului CF226X, 

inclusiv toner 

(original)

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5. Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

3

50300000-8
Servicii de restabilire 

a cartușului CF226X

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5.Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

4

50300000-8

Materiale și piese de 

schimb pentru 

restabilirea cartușului 

CF226X (originale)

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5.Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

5

30125110-5

Cartuș CE278A 

pentru printer HP 

LaserJet M1536dnf 

MFP (original)

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5.Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

6

50300000-8

Servicii de alimentare 

a cartușului CE278A, 

inclusiv toner

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5.Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

Lot 1. Deservirea tehnică a imprimantelor HP, Canon, Lexmark și Toshiba

Numărul procedurii de achiziţie ocds-b3wdp1-MD-1644219011780

Denumirea procedurii de achiziţie:  Achiziționarea serviciilor de deservire și menținere a imprimantelor ODIMM pentru 2022

Cod CPV
Țara de 

origine
Producător

Specificarea tehnică deplină solicitată de către autoritatea 

contractantă

Specificarea tehnică deplină propusă de către 

ofertant

Standarde de 

referință

Tip: Servicii de deservire tehnică a imprimantei HP LaserJet MFP 

M426fdw

Specificații: 

•	Prestarea Serviciilor, inclusiv livrarea și schimbarea consumabilelor, 

se efectuează de către Prestator la adresa Beneficiarului: MD-2012, 

mun. Chișinău, bd Ștefan cel Mare și Sfânt, nr.134, et.3, ODIMM, la 

necesitate conform solicitării Beneficiarului transmise prin telefon sau 

email, din data intrării în vigoare a contractului până la 31.12.2022, în 

conformitate cu prevederile prezentului Contract. 

•	Serviciile, includ livrarea cartușelor noi (sigilate, originale, produse 

de firma producător a echipamentului respectiv, cu garanția nu mai 

puțin de un an), materialelor și pieselor de schimb, alimentarea cu 

toner și restabilirea cartușelor, inclusiv schimbarea chip-ului, se 

efectuează la necesitate conform solicitării Beneficiarului prin telefon 

sau email.

•	Prestatorul se obligă să garanteze calitatea Serviciilor prestate, 

inclusiv a consumabilelor și a cartușelor noi livrate, până la epuizarea 

completă a resurselor de toner ale cartușului. În perioada de garanție 

toate defectele vor fi înlăturate din contul Prestatorului;

•	După alimentare, cartușele vor fi transmise către Prestator și 

corespunzător recepționate de către Beneficiar în baza unui Act de 

primire-predare a bunului (starea cartușului), în care va fi indicată 

cantitatea, starea curentă a cartușului, prin care Prestatorul garantează 

starea funcțională a cartușului;

•	Prestatorul se obligă să reacționeze/intervină la solicitarea 

Beneficiarului în cel mult o zi lucrătoare, iar timpul de înlăturare a 

problemei nu trebuie să depășească 3 (trei) zile lucrătoare, din 

momentul primirii înștiințării din partea Beneficiarului;

•	Prețurile pentru servicii și consumabile a imprimantelor vor include 

toate taxele prevăzute pe teritoriul Republicii Moldova.

Cantitatea indicată este indicată orientativ pentru evaluarea financiară, 

iar executarea contractului va avea loc în funcție de volumul de 

consumabile furnizate efectiv la necesitate conform solicitării 

Beneficiarului, în baza actului de prestare a serviciilor semnat de 

reprezentanții ambelor părți și a facturii fiscale.

Tip: Servicii de deservire tehnică a imprimantei HP LaserJet 

M1536dnf MFP

Specificații: 

•	Prestarea Serviciilor, inclusiv livrarea și schimbarea consumabilelor, 

se efectuează de către Prestator la adresa Beneficiarului: MD-2012, 

mun. Chișinău, bd Ștefan cel Mare și Sfânt, nr.134, et.3, ODIMM, la 

necesitate conform solicitării Beneficiarului transmise prin telefon sau 

email, din data intrării în vigoare a contractului până la 31.12.2022, în 

conformitate cu prevederile prezentului Contract. 

•	Serviciile, includ livrarea cartușelor noi (sigilate, originale, produse 

de firma producător a echipamentului respectiv, cu garanția nu mai 

puțin de un an), materialelor și pieselor de schimb, alimentarea cu 

toner și restabilirea cartușelor, inclusiv schimbarea chip-ului, se 

efectuează la necesitate conform solicitării Beneficiarului prin telefon 

sau email.

•	Prestatorul se obligă să garanteze calitatea Serviciilor prestate, 

inclusiv a consumabilelor și a cartușelor noi livrate, până la epuizarea 

completă a resurselor de toner ale cartușului. În perioada de garanție 

toate defectele vor fi înlăturate din contul Prestatorului;

•	După alimentare, cartușele vor fi transmise către Prestator și 

corespunzător recepționate de către Beneficiar în baza unui Act de 

primire-predare a bunului (starea cartușului), în care va fi indicată 

cantitatea, starea curentă a cartușului, prin care Prestatorul garantează 

starea funcțională a cartușului;

•	Prestatorul se obligă să reacționeze/intervină la solicitarea 

Beneficiarului în cel mult o zi lucrătoare, iar timpul de înlăturare a 

problemei nu trebuie să depășească 3 (trei) zile lucrătoare, din 

momentul primirii înștiințării din partea Beneficiarului;

•	Prețurile pentru servicii și consumabile a imprimantelor vor include 

toate taxele prevăzute pe teritoriul Republicii Moldova.

Cantitatea indicată este indicată orientativ pentru evaluarea financiară, 

iar executarea contractului va avea loc în funcție de volumul de 

consumabile furnizate efectiv la necesitate conform solicitării 

Beneficiarului, în baza actului de prestare a serviciilor semnat de 

reprezentanții ambelor părți și a facturii fiscale.



7

50300000-8
Servicii de restabilire 

a cartușului CE278A

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5.Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

8

50300000-8

Materiale și piese de 

schimb pentru 

restabilirea cartușului 

CE278A

(originale)

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5.Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

9

30125110-5

Cartuș CRG052 

pentru imprimanta 

Canon MF420 Series 

(original)

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5.Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

10

50300000-8

Servicii de alimentare 

a cartușului CRG052, 

inclusiv toner

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5. Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

11

50300000-8
Servicii de restabilire 

a cartușului CRG052

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5.Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

12

50300000-8

Materiale și piese de 

schimb pentru 

restabilirea cartușului 

CRG052

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5.

13

30125100-2

Cartuș 3500B002AA 

pentru imprimanta 

Canon i-SENSYS 

MF4580dn (original)

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5.Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

14

50300000-8

Servicii de alimentare 

a cartușului 

3500B002AA, 

inclusiv toner

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5.Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

15

50300000-8

Servicii de restabilire 

a cartușului 

3500B002AA

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5.Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

16

50300000-8

Materiale și piese de 

schimb pentru 

restabilirea cartușului 

3500B002AA 

(originale)

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5.Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

Tip: Servicii de deservire tehnică a imprimantei HP LaserJet 

M1536dnf MFP

Specificații: 

•	Prestarea Serviciilor, inclusiv livrarea și schimbarea consumabilelor, 

se efectuează de către Prestator la adresa Beneficiarului: MD-2012, 

mun. Chișinău, bd Ștefan cel Mare și Sfânt, nr.134, et.3, ODIMM, la 

necesitate conform solicitării Beneficiarului transmise prin telefon sau 

email, din data intrării în vigoare a contractului până la 31.12.2022, în 

conformitate cu prevederile prezentului Contract. 

•	Serviciile, includ livrarea cartușelor noi (sigilate, originale, produse 

de firma producător a echipamentului respectiv, cu garanția nu mai 

puțin de un an), materialelor și pieselor de schimb, alimentarea cu 

toner și restabilirea cartușelor, inclusiv schimbarea chip-ului, se 

efectuează la necesitate conform solicitării Beneficiarului prin telefon 

sau email.

•	Prestatorul se obligă să garanteze calitatea Serviciilor prestate, 

inclusiv a consumabilelor și a cartușelor noi livrate, până la epuizarea 

completă a resurselor de toner ale cartușului. În perioada de garanție 

toate defectele vor fi înlăturate din contul Prestatorului;

•	După alimentare, cartușele vor fi transmise către Prestator și 

corespunzător recepționate de către Beneficiar în baza unui Act de 

primire-predare a bunului (starea cartușului), în care va fi indicată 

cantitatea, starea curentă a cartușului, prin care Prestatorul garantează 

starea funcțională a cartușului;

•	Prestatorul se obligă să reacționeze/intervină la solicitarea 

Beneficiarului în cel mult o zi lucrătoare, iar timpul de înlăturare a 

problemei nu trebuie să depășească 3 (trei) zile lucrătoare, din 

momentul primirii înștiințării din partea Beneficiarului;

•	Prețurile pentru servicii și consumabile a imprimantelor vor include 

toate taxele prevăzute pe teritoriul Republicii Moldova.

Cantitatea indicată este indicată orientativ pentru evaluarea financiară, 

iar executarea contractului va avea loc în funcție de volumul de 

consumabile furnizate efectiv la necesitate conform solicitării 

Beneficiarului, în baza actului de prestare a serviciilor semnat de 

reprezentanții ambelor părți și a facturii fiscale.

Tip: Servicii de deservire tehnică a imprimantei Canon MF420 Series

Specificații: 

•	Prestarea Serviciilor, inclusiv livrarea și schimbarea consumabilelor, 

se efectuează de către Prestator la adresa Beneficiarului: MD-2012, 

mun. Chișinău, bd Ștefan cel Mare și Sfânt, nr.134, et.3, ODIMM, la 

necesitate conform solicitării Beneficiarului transmise prin telefon sau 

email, din data intrării în vigoare a contractului până la 31.12.2022, în 

conformitate cu prevederile prezentului Contract. 

•	Serviciile, includ livrarea cartușelor noi (sigilate, originale, produse 

de firma producător a echipamentului respectiv, cu garanția nu mai 

puțin de un an), materialelor și pieselor de schimb, alimentarea cu 

toner și restabilirea cartușelor, inclusiv schimbarea chip-ului, se 

efectuează la necesitate conform solicitării Beneficiarului prin telefon 

sau email.

•	Prestatorul se obligă să garanteze calitatea Serviciilor prestate, 

inclusiv a consumabilelor și a cartușelor noi livrate, până la epuizarea 

completă a resurselor de toner ale cartușului. În perioada de garanție 

toate defectele vor fi înlăturate din contul Prestatorului;

•	După alimentare, cartușele vor fi transmise către Prestator și 

corespunzător recepționate de către Beneficiar în baza unui Act de 

primire-predare a bunului (starea cartușului), în care va fi indicată 

cantitatea, starea curentă a cartușului, prin care Prestatorul garantează 

starea funcțională a cartușului;

•	Prestatorul se obligă să reacționeze/intervină la solicitarea 

Beneficiarului în cel mult o zi lucrătoare, iar timpul de înlăturare a 

problemei nu trebuie să depășească 3 (trei) zile lucrătoare, din 

momentul primirii înștiințării din partea Beneficiarului;

•	Prețurile pentru servicii și consumabile a imprimantelor vor include 

toate taxele prevăzute pe teritoriul Republicii Moldova.

Cantitatea indicată este indicată orientativ pentru evaluarea financiară, 

iar executarea contractului va avea loc în funcție de volumul de 

consumabile furnizate efectiv la necesitate conform solicitării 

Beneficiarului, în baza actului de prestare a serviciilor semnat de 

reprezentanții ambelor părți și a facturii fiscale.

Tip: Servicii de deservire tehnică a imprimantei Canon i-SENSYS 

MF4580dn

Specificații: 

•	Prestarea Serviciilor, inclusiv livrarea și schimbarea consumabilelor, 

se efectuează de către Prestator la adresa Beneficiarului: MD-2012, 

mun. Chișinău, bd Ștefan cel Mare și Sfânt, nr.134, et.3, ODIMM, la 

necesitate conform solicitării Beneficiarului transmise prin telefon sau 

email, din data intrării în vigoare a contractului până la 31.12.2022, în 

conformitate cu prevederile prezentului Contract. 

•	Serviciile, includ livrarea cartușelor noi (sigilate, originale, produse 

de firma producător a echipamentului respectiv, cu garanția nu mai 

puțin de un an), materialelor și pieselor de schimb, alimentarea cu 

toner și restabilirea cartușelor, inclusiv schimbarea chip-ului, se 

efectuează la necesitate conform solicitării Beneficiarului prin telefon 

sau email.

•	Prestatorul se obligă să garanteze calitatea Serviciilor prestate, 

inclusiv a consumabilelor și a cartușelor noi livrate, până la epuizarea 

completă a resurselor de toner ale cartușului. În perioada de garanție 

toate defectele vor fi înlăturate din contul Prestatorului;

•	După alimentare, cartușele vor fi transmise către Prestator și 

corespunzător recepționate de către Beneficiar în baza unui Act de 

primire-predare a bunului (starea cartușului), în care va fi indicată 

cantitatea, starea curentă a cartușului, prin care Prestatorul garantează 

starea funcțională a cartușului;

•	Prestatorul se obligă să reacționeze/intervină la solicitarea 

Beneficiarului în cel mult o zi lucrătoare, iar timpul de înlăturare a 

problemei nu trebuie să depășească 3 (trei) zile lucrătoare, din 

momentul primirii înștiințării din partea Beneficiarului;

•	Prețurile pentru servicii și consumabile a imprimantelor vor include 

toate taxele prevăzute pe teritoriul Republicii Moldova.

Cantitatea indicată este indicată orientativ pentru evaluarea financiară, 

iar executarea contractului va avea loc în funcție de volumul de 

consumabile furnizate efectiv la necesitate conform solicitării 

Beneficiarului, în baza actului de prestare a serviciilor semnat de 

reprezentanții ambelor părți și a facturii fiscale.



17

30125100-2

Cartuș 3479B002 

black pentru 

imprimanta Canon i-

SENSYS MF5980dw 

(original)

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5.Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

18

50300000-8

Servicii de alimentare 

a cartușului 

3479B002, inclusiv 

toner

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5.Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

19

50300000-8
Servicii de restabilire 

a cartușului 3479B002

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5.Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

20

50300000-8

Materiale și piese de 

schimb pentru 

restabilirea cartușului 

3479B002 (originale)

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5.Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

21

30125100-2

Cartuș 51B2H00 

pentru printer 

Lexmark MX417de

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5.Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

22

30125100-2

DRUM MX417DE 

pentru printer 

Lexmark MX417de 

(original)

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5.Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

23

30125110-5
CIP pentru cartușul 

51B2H00

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5.Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

24

50300000-8

Servicii de alimentare 

a cartușului 51B2H00, 

inclusiv toner

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5.Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

25

50300000-8
Servicii de restabilire 

a cartușului 51B2H00

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5. Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.
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50300000-8
Servicii de restabilire 

a MX417DE DRUM

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5. Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

Tip: Servicii de deservire tehnică a imprimantei Canon i-SENSYS 

MF5980dw

Specificații: 

•	Prestarea Serviciilor, inclusiv livrarea și schimbarea consumabilelor, 

se efectuează de către Prestator la adresa Beneficiarului: MD-2012, 

mun. Chișinău, bd Ștefan cel Mare și Sfânt, nr.134, et.3, ODIMM, la 

necesitate conform solicitării Beneficiarului transmise prin telefon sau 

email, din data intrării în vigoare a contractului până la 31.12.2022, în 

conformitate cu prevederile prezentului Contract. 

•	Serviciile, includ livrarea cartușelor noi (sigilate, originale, produse 

de firma producător a echipamentului respectiv, cu garanția nu mai 

puțin de un an), materialelor și pieselor de schimb, alimentarea cu 

toner și restabilirea cartușelor, inclusiv schimbarea chip-ului, se 

efectuează la necesitate conform solicitării Beneficiarului prin telefon 

sau email.

•	Prestatorul se obligă să garanteze calitatea Serviciilor prestate, 

inclusiv a consumabilelor și a cartușelor noi livrate, până la epuizarea 

completă a resurselor de toner ale cartușului. În perioada de garanție 

toate defectele vor fi înlăturate din contul Prestatorului;

•	După alimentare, cartușele vor fi transmise către Prestator și 

corespunzător recepționate de către Beneficiar în baza unui Act de 

primire-predare a bunului (starea cartușului), în care va fi indicată 

cantitatea, starea curentă a cartușului, prin care Prestatorul garantează 

starea funcțională a cartușului;

•	Prestatorul se obligă să reacționeze/intervină la solicitarea 

Beneficiarului în cel mult o zi lucrătoare, iar timpul de înlăturare a 

problemei nu trebuie să depășească 3 (trei) zile lucrătoare, din 

momentul primirii înștiințării din partea Beneficiarului;

•	Prețurile pentru servicii și consumabile a imprimantelor vor include 

toate taxele prevăzute pe teritoriul Republicii Moldova.

Cantitatea indicată este indicată orientativ pentru evaluarea financiară, 

iar executarea contractului va avea loc în funcție de volumul de 

consumabile furnizate efectiv la necesitate conform solicitării 

Beneficiarului, în baza actului de prestare a serviciilor semnat de 

reprezentanții ambelor părți și a facturii fiscale.

Tip: Servicii de deservire tehnică a imprimantei Lexmark MX417de

Specificații: 

•	Prestarea Serviciilor, inclusiv livrarea și schimbarea consumabilelor, 

se efectuează de către Prestator la adresa Beneficiarului: MD-2012, 

mun. Chișinău, bd Ștefan cel Mare și Sfânt, nr.134, et.3, ODIMM, la 

necesitate conform solicitării Beneficiarului transmise prin telefon sau 

email, din data intrării în vigoare a contractului până la 31.12.2022, în 

conformitate cu prevederile prezentului Contract. 

•	Serviciile, includ livrarea cartușelor noi (sigilate, originale, produse 

de firma producător a echipamentului respectiv, cu garanția nu mai 

puțin de un an), materialelor și pieselor de schimb, alimentarea cu 

toner și restabilirea cartușelor, inclusiv schimbarea chip-ului, se 

efectuează la necesitate conform solicitării Beneficiarului prin telefon 

sau email.

•	Prestatorul se obligă să garanteze calitatea Serviciilor prestate, 

inclusiv a consumabilelor și a cartușelor noi livrate, până la epuizarea 

completă a resurselor de toner ale cartușului. În perioada de garanție 

toate defectele vor fi înlăturate din contul Prestatorului;

•	După alimentare, cartușele vor fi transmise către Prestator și 

corespunzător recepționate de către Beneficiar în baza unui Act de 

primire-predare a bunului (starea cartușului), în care va fi indicată 

cantitatea, starea curentă a cartușului, prin care Prestatorul garantează 

starea funcțională a cartușului;

•	Prestatorul se obligă să reacționeze/intervină la solicitarea 

Beneficiarului în cel mult o zi lucrătoare, iar timpul de înlăturare a 

problemei nu trebuie să depășească 3 (trei) zile lucrătoare, din 

momentul primirii înștiințării din partea Beneficiarului;

•	Prețurile pentru servicii și consumabile a imprimantelor vor include 

toate taxele prevăzute pe teritoriul Republicii Moldova.

Cantitatea indicată este indicată orientativ pentru evaluarea financiară, 

iar executarea contractului va avea loc în funcție de volumul de 

consumabile furnizate efectiv la necesitate conform solicitării 

Beneficiarului, în baza actului de prestare a serviciilor semnat de 

reprezentanții ambelor părți și a facturii fiscale.
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50300000-8

Materiale și piese de 

schimb pentru 

restabilirea cartușului 

51B2H00 (originale)

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5. Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.
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50300000-8

Materiale și piese de 

schimb pentru 

restabilirea 

MX417DE DRUM 

(originale)

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5. Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.
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30125100-2

Cartuș T-385P-R 

pentru imprimanta 

MFD Toshiba e-

Studio 385S (original)

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5. Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.
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50300000-8

Servicii de alimentare 

a cartușului T-385P-

R, inclusiv toner

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5. Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.
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50300000-8
Servicii de restabilire 

a cartușului T-385P-R

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5. Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.
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50300000-8

Materiale și piese de 

schimb pentru 

restabilirea cartușului 

T-385P-R (originale)

Printex-Service SRL poate indeplini cerintele 

contractantului din punctul "5" oferind livrare, garantia 

calitatii,sa intervina in timpul stabilit de o zi 

lucratoare,eliberarea act de primire-predare a bunului si 

indeplinirea celorlalte cerinte din punctul 5. Printex-

Service SRL dispune de echipament necesar pentru 

efectuarea lucrearilor.

Semnat:_______________ Numele, Prenumele:____ Negru Ion ______ În calitate de: __ Director ____

Ofertantul: _ Printex-Service SRL__     Adresa: __mun. Chisinau str. Columna 86 _

Tip: Servicii de deservire tehnică a imprimantei Lexmark MX417de

Specificații: 

•	Prestarea Serviciilor, inclusiv livrarea și schimbarea consumabilelor, 

se efectuează de către Prestator la adresa Beneficiarului: MD-2012, 

mun. Chișinău, bd Ștefan cel Mare și Sfânt, nr.134, et.3, ODIMM, la 

necesitate conform solicitării Beneficiarului transmise prin telefon sau 

email, din data intrării în vigoare a contractului până la 31.12.2022, în 

conformitate cu prevederile prezentului Contract. 

•	Serviciile, includ livrarea cartușelor noi (sigilate, originale, produse 

de firma producător a echipamentului respectiv, cu garanția nu mai 

puțin de un an), materialelor și pieselor de schimb, alimentarea cu 

toner și restabilirea cartușelor, inclusiv schimbarea chip-ului, se 

efectuează la necesitate conform solicitării Beneficiarului prin telefon 

sau email.

•	Prestatorul se obligă să garanteze calitatea Serviciilor prestate, 

inclusiv a consumabilelor și a cartușelor noi livrate, până la epuizarea 

completă a resurselor de toner ale cartușului. În perioada de garanție 

toate defectele vor fi înlăturate din contul Prestatorului;

•	După alimentare, cartușele vor fi transmise către Prestator și 

corespunzător recepționate de către Beneficiar în baza unui Act de 

primire-predare a bunului (starea cartușului), în care va fi indicată 

cantitatea, starea curentă a cartușului, prin care Prestatorul garantează 

starea funcțională a cartușului;

•	Prestatorul se obligă să reacționeze/intervină la solicitarea 

Beneficiarului în cel mult o zi lucrătoare, iar timpul de înlăturare a 

problemei nu trebuie să depășească 3 (trei) zile lucrătoare, din 

momentul primirii înștiințării din partea Beneficiarului;

•	Prețurile pentru servicii și consumabile a imprimantelor vor include 

toate taxele prevăzute pe teritoriul Republicii Moldova.

Cantitatea indicată este indicată orientativ pentru evaluarea financiară, 

iar executarea contractului va avea loc în funcție de volumul de 

consumabile furnizate efectiv la necesitate conform solicitării 

Beneficiarului, în baza actului de prestare a serviciilor semnat de 

reprezentanții ambelor părți și a facturii fiscale.

Tip: Servicii de deservire tehnică a imprimantei MFD Toshiba e-

Studio 385S

Specificații: 

•	Prestarea Serviciilor, inclusiv livrarea și schimbarea consumabilelor, 

se efectuează de către Prestator la adresa Beneficiarului: MD-2012, 

mun. Chișinău, bd Ștefan cel Mare și Sfânt, nr.134, et.3, ODIMM, la 

necesitate conform solicitării Beneficiarului transmise prin telefon sau 

email, din data intrării în vigoare a contractului până la 31.12.2022, în 

conformitate cu prevederile prezentului Contract. 

•	Serviciile, includ livrarea cartușelor noi (sigilate, originale, produse 

de firma producător a echipamentului respectiv, cu garanția nu mai 

puțin de un an), materialelor și pieselor de schimb, alimentarea cu 

toner și restabilirea cartușelor, inclusiv schimbarea chip-ului, se 

efectuează la necesitate conform solicitării Beneficiarului prin telefon 

sau email.

•	Prestatorul se obligă să garanteze calitatea Serviciilor prestate, 

inclusiv a consumabilelor și a cartușelor noi livrate, până la epuizarea 

completă a resurselor de toner ale cartușului. În perioada de garanție 

toate defectele vor fi înlăturate din contul Prestatorului;

•	După alimentare, cartușele vor fi transmise către Prestator și 

corespunzător recepționate de către Beneficiar în baza unui Act de 

primire-predare a bunului (starea cartușului), în care va fi indicată 

cantitatea, starea curentă a cartușului, prin care Prestatorul garantează 

starea funcțională a cartușului;

•	Prestatorul se obligă să reacționeze/intervină la solicitarea 

Beneficiarului în cel mult o zi lucrătoare, iar timpul de înlăturare a 

problemei nu trebuie să depășească 3 (trei) zile lucrătoare, din 

momentul primirii înștiințării din partea Beneficiarului;

•	Prețurile pentru servicii și consumabile a imprimantelor vor include 

toate taxele prevăzute pe teritoriul Republicii Moldova.

Cantitatea indicată este indicată orientativ pentru evaluarea financiară, 

iar executarea contractului va avea loc în funcție de volumul de 

consumabile furnizate efectiv la necesitate conform solicitării 

Beneficiarului, în baza actului de prestare a serviciilor ,semnat de 

reprezentanții ambelor părți și a facturii fiscale.
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