Nicoleta Turcu
Data nasterii: 21/08/1999 @A‘*Numar de telefon: (+373) 76694277

¥ E-mail: nicoleta.turcu00@gmail.com

Q Alta varianta: Chisindu (Moldova)

DESPRE MINE

Specialist marketing cu peste 3 ani experienta in dezvoltarea si implementarea campaniilor de promovare offline si
online. Am coordonat proiecte de branding, social media, SEO si evenimente B2B/B2C, obtinand cresteri vizibile Tn
vizibilitate si conversii.

Punctele mele forte sunt creativitatea aplicatd, analiza de piata si orientarea spre rezultate masurabile. Sunt
obisnuita sa colaborez in echipe multidisciplinare si sa gestionez simultan mai multe proiecte, respectand termenele
si obiectivele stabilite.

Imbin experienta practica cu formarea academica in marketing, ceea ce imi permite s& ofer solutii adaptate si

eficiente.

EXPERIENTA PROFESIONALA

[f Air Business Class - Chisindu, Moldova

Localitatea: Chisindu | Tara: Moldova

Specialist in formare profesionala
[01/12/2024 - 23/06/2025 ]

Dezvoltarea si structurarea cursurilor de formare adaptate agentilor de vanzari;

Cercetarea si identificarea principalelor nevoi de Tnvatare din diverse industrii de vanzari;

Crearea de continut educational in format scris si video;

Adaptarea materialelor de training pentru a reflecta situatii si provocari reale din domeniul vanzarilor;
Colaborarea cu echipele de vanzari si trainerii pentru a asigura acuratetea si relevanta continutului;
Actualizarea periodica a materialelor de curs in functie de tendintele pietei si feedbackul participantilor.

Turcan Dermatologie SRL - Chisindu, Moldova
Localitatea: Chisindu | Tara: Moldova

Manager marketing

[01/08/2023 - 30/10/2024 ]

Dezvoltarea si fundamentarea unui nou brand;

Proiectarea continutului si elementelor de design pentru magazinul online al brandului;

Designul materialelor promotionale ale brandului;

Cercetarea si identificarea segmentelor de piata tinta pentru produsele existente in portofoliul brandului;
Crearea continutului pentru paginile de Social Media ale brandului.

Kooperativa - Chisinau, Moldova

Localitatea: Chisindu | Tara: Moldova
Marketing Project Manager

[01/09/2024 -n curs ]

Coordonarea proiectelor de marketing si comunicare (online si offline);

Planificarea si implementarea campaniilor de promovare;

Dezvoltarea si gestionarea continutului digital (social media, website, newslettere);

Analiza rezultatelor campaniilor si optimizarea strategiilor;

Colaborare cu echipe interne si furnizori externi pentru realizarea materialelor promotionale;



mailto:nicoleta.turcu00@gmail.com

Organizarea si promovarea evenimentelor corporate si B2B.

SE0360 - Cluj Napoca, Roméania

Localitatea: Cluj Napoca | Tara: Romania

Digital Marketing Internship
[ 04/03/2022 - 04/09/2022 ]

Utilizarea tehnicilor de copywriting pentru a crea mesaje publicitare pentru clientii companiei din industrii precum:
turism, retail, medicing, servicii de curatare etc,;

Recrearea designului paginilor web ale clientilor agentiei folosind platforma WordPress;

Utilizarea platformei MailChimp pentru a lansa campanii de e-mail marketing pentru clientii companiei;

Crearea profilului Buyer Persona pentru a defini clientii companiilor cu care se colaboreaza in cadrul agentiei;
Crearea Planurilor Editoriale si a elementelor grafice in cadrul acestora, pentru a lansa campanii de promovare
organica a produselor clientilor pe retelele de socializare;

Identificarea si analizarea continutului paginilor de SM a Influencerilor, precum si contactarea si colaborarea cu
acestia in cadrul campaniilor de Influencer Marketing.

EDUCATIE S| FORMARE PROFESIONALA

Master in Marketing si Comunicare in Afaceri
Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din lasi [ 01/10/2021 - 11/07/2023 ]

Localitatea: lasi | Tara: Romania | Site de internet: https://www.uaic.ro/ | Domeniul (domeniile) de studiu:
Marketing si Comunicare in Afaceri | Media finala/ Rezultatul final: 10

Elaborarea de sinteze, studii si analize aprofundate ale mediului de marketing ti ale diferitelor piete;

Sinteza si utilizarea informatiilor economice in vederea fundamentarii deciziilor de marketing in cadrul organizatiilor;
Realizarea de cercetari aprofundate de marketing folosind metodele, tehnicile si instrumentele de specialitate atat in
mediul real cat si in mediul online;

Fundamentarea, conceperea si implementarea de strategii, politici si planuri in domeniul marketingului
organizatiilor;

Elaborarea siimplementarea unor proiecte, instrumente , proceduri si bune practici de marketing ale organizatiilor
prin utilizarea conceptelor si metodelor specifice marketingului;

Relationarea eficienta cu diferite categorii de public ale organizatiilor, crearea, dezvoltarea si utilizarea
instrumentelor, procedurilor, mediilor si contextelor care sa faciliteze atat tranzactiile cat si relatiile cu acestea.

Licentiat in Stiinte Economice
Universitatea Stefan cel Mare [ 01/10/2018 - 14/07/2021 ]

Adresa: Str. Universitatii 13, 720229 Suceava (Romania) | Site de internet: https://usv.ro/ | Domeniul (domeniile)
de studiu: Management | Media finala/ Rezultatul final: 10

Identificarea, analiza si gestionarea elementelor ce definesc mediul intern si extern al organizatiei prin diagnosticare
si analiza SWOT;

Elaborarea siimplementarea de politici ale organizatiei;

Elaborarea si implementarea sistemului managerial si a subsistemelor sale (alocare si realocare de resurse si
activitati);

Identificarea, selectarea si utilizarea modalitatilor de previziune, organizare, coordonare, antrenare si control -
evaluare;

Fundamentarea, adoptarea si implementarea deciziilor pentru organizatii de mica complexitate;

Utilizarea bazelor de date, informatiilor si cunostintelor in aplicarea metodelor, tehnicilor si procedurilor
manageriale.

COMPETENTE LINGVISTICE

Limba(i) materna(e): romana



https://www.uaic.ro/
https://usv.ro/

Alta limba (Alte limbi):

engleza rusa
COMPREHENSIUNE ORALA C1 CITIT C1 SCRIS C1 COMPREHENSIUNE ORALA C1 CITIT C1 SCRIS C1
EXPRIMARE SCRISA C1 CONVERSATIE C1 EXPRIMARE SCRISA C1 CONVERSATIE C1

Niveluri: A1 si A2 Utilizator de bazd B1 si B2 Utilizator independent C1 si C2 Utilizator experimentat

CONFERINTE SI SEMINARE

[ 19/05/2023 ] lasi, Romania
BUSINESS GRADUATES RESEARCH FORUM

[07/10/2022 ] lasi, Romania
UX FOR STARTUPS
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