Specificatii tehnice (F4.1)

[Acest tabel va fi completat de catre ofertant in coloanele 3, 4, 5, 7, iar de catre autoritatea contractanta —

in coloanele 1, 2, 6, 8]

Numarul .
licitatiei: ocds-b3wdp1-MD-1597049398481 Data: 20 aug 2020, 9:30 - 1 sept 2020, 9:30 Alternativa nr.: nu
Servicii de deservire tehnicd a simulatoarelor virtuale de
fidelitate Tnalta, inclusiv piesele de schimb necesare
Simulator virtual pentru endoscopie digestiva si bronhoscopie
Simbionix GI-BRNOCH Mentor, Seria: G046-07-13;
Denumirea Simulator virtual pentru laparoscopie Simbionix LAP Lot: 1 Pagina: 1 din 2
licitatiei: Mentor, Seria: L023-08-13 si L025-08-13; Simulator virtual ' gina.
pentru obstetrica-ginecologie si urologie Simbionix Hyst-
Turp Mentor, Seria: HO01-04-15 din cadrul Centrului
Universitar de Simulare in Instruirea Medicala al USMF
“Nicolae Testemitanu” pe perioada 36 luni
NR Denumirea bunurilor Modelul Tara | Produ- Specificarea tehnica deplina Specificarea tehnicia deplina propusi de | Standar
Lo | Cod si/sau a serviciilor articolului de | citorul | solicitati de ciitre autoritatea citre ofertant de de
T CPV origin contractanta referint
e a
1 2 3 4 ) 6 7 8
Servicii de deservire tehnici a b Gtralﬁcul ez(e'(.:utérii se:'vlic?ilor: | b Gtralﬁcul ez(e'(.:utérii se:'vlic?ilor: 1
: - in momentul semndrii contractului pe paecursul a in momentul semndrii contractului pe paecursul a
" ds;mula:toalr filo.r Virtl{ale d ¢ I 60 zile, se identifica problemele la toate 60 zile, se identifica problemele la toate
1ae ltat.e Inalta, nc uS%V piesele simulatoarele se rezolvam si/sau livrareaza si se simulatoarele se rezolvam si/sau livrareaza si se
de ?Chlmb necesare Slmul?.tor instaleaza piesele necesare: . instaleaza piesele necesare: .
virtual pentru endoscopie 1. se va face verificarea aparatelor 1. se va face verificarea aparatelor
digestiva si bronhoscopie LAP Mentor S/N L025-08-13, si L025-08-13 LAP Mentor S/N L025-08-13, si L025-08-13
Simbionix GI-BRNOCH GI Bronch Mentor S/N G046-07-13 HystSim S/N GI Bronch Mentor S/N G046-07-13 HystSim S/N
Mentor, Seria: G046-07-13; H001-04-15 H001-04-15
Simulator virtual pentru 2. Se vor constata 'defeltct(iiur;ilet si se vor schimba 2. Se vor constata ldefeltct(iiu?ilet si se vor schimba
- piesele defecte piesele defecte
1 713516300 Simbi }apfi(;)s;iple Seria: - - - - se face update de software - se face update de software CE/ISO
- 1mbionix . entor, Seria: -se asigura functionare pentru toata durata -se asigura functionare pentru toata durata
L023 -08-13 $1 L025-08-13; contractului contractului
Simulator virtual pentru Pe parcursul valabilitatii contractului, 36 luni, ne Pe parcursul valabilitatii contractului, 36 luni, ne
obstetrica-ginecologie si obligdm s asigurdm obligdm s3 asigurdm
urologie Simbionix Hyst-Turp 1.Suport telefonic reparatii oferit 24 de ore pe zi, 7 1.Suport telefonic reparatii oferit 24 de ore pe zi, 7
Mentor, Seria: H001 -04-15 din zile pe saptamana. zile pe saptamana.
: + inlocuirea pieselor pentru instalarile stabilite care « fnlocuirea pieselor pentru instalrile stabilite care
nu cer suport tehnic 3D Systems la fata locului. nu cer suport tehnic 3D Systems la fata locului.
. . « Toate reparatiile sau service-ul pentru care s-a * Toate reparatiile sau service-ul pentru care s-a
Dlglt.ally sigrjed by Grapaze stabilit ca nu necesita suport tehnic la fata locului. stabilit ca nu necesita suport tehnic la fata locului.
Datg: 2020.09.01 08:40:13 2. Linia de suport tehnic (24 de ore pe zi x 7 zile pe 2. Linia de suport tehnic (24 de ore pe zi x 7 zile pe
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luni:

saptamana) dupa cum este detaliat mai sus.

3. Solutia de rezolvare a noilor defectiuni pe
parcursul a maxim 15 zile si rezolvarea acestora in
maxim 30 zile.

4. Actualizarile versiunilor software gratuit, dupa
cum este detaliat mai sus

saptamand) dupa cum este detaliat mai sus.

3. Solutia de rezolvare a noilor defectiuni pe
parcursul a maxim 15 zile si rezolvarea acestora in
maxim 30 zile.

4. Actualizarile versiunilor software gratuit, dupa
cum este detaliat mai sus

1.1

71356300 Diagnostic separat si total al

- Efectuarea procedurii de diagnosticare a

simulatoarelor de fidelitate inalta cu realitate
virtuald pentru laparoscopie Simbionix LAP
Mentor (Seria L023-08-13 si L025-08-13),
endoscopie digestiva si bronhoscopie Simbionix
GI-BRONCH Mentor (Seria G046-07-13) si
obstetrica-ginecologie si urologie Simbionix
HYST-TURP Mentor (Seria HO01-04-15).

- Diagnosticarea functionalitatii
sistemului haptic la toate simulatoarele virtuale
mentionate.

- Verificarea functionalitatii si integritatii
tuturor accesoriilor si instrumentelor incluse in
setul simulatoarelor.

- Verificarea functionalitatii
corespunzatoare a softului educational instalat
MentorLearn.

- Efectuarea procedurii de diagnosticare a
simulatoarelor de fidelitate inaltd cu realitate virtuala
pentru laparoscopie Simbionix LAP Mentor (Seria
L023-08-13 si L025-08-13), endoscopie digestiva si
bronhoscopie Simbionix GI-BRONCH Mentor
(Seria G046-07-13) si obstetrica-ginecologie si
urologie Simbionix HYST-TURP Mentor (Seria
HO001-04-15).

- Diagnosticarea functionalitatii sistemului
haptic la toate simulatoarele virtuale mentionate.

- Verificarea functionalitatii si integritatii
tuturor accesoriilor si instrumentelor incluse in setul
simulatoarelor.

- Verificarea functionalitatii
corespunzatoare a softului educational instalat
MentorLearn.

CE/ISO

1.2

- in cazul identificarii a unei componente
hardware (instrument sau accesoriu) defecte sd se
efectueze reparatia sau inlocuirea acesteia.

- Identificarea erorilor in functionarea
sistemului educational MentorLearn si inlaturarea
acestora.

- Actualizarea sistemului educational
MentorLearn si efectuarea procedurii de back-up a
softului.

- in cazul identificarii a unei componente
hardware (instrument sau accesoriu) defecte sa se
efectueze reparatia sau inlocuirea acesteia.

- Identificarea erorilor in functionarea
sistemului educational MentorLearn si inlaturarea
acestora.

- Actualizarea sistemului educational
MentorLearn si efectuarea procedurii de back-up a
softului.

CE/ISO

13

-1 simulatoarelor virtuale
71356300 Identificarea si inldturarea

-1 defectelor
71356300

1 Intretinere si suport tehnic

- Dupa inlaturarea tuturor defectelor
hardware si software, actualizarii softului si
modulelor didactice, sa fie asigurata intretinerea si
suportul tehnic pentru simulatoarele virtuale
mentionate pina la inchierea perioadei contractuale.
- Asigurarea disponibilitatii suportului
tehnic online.

- Rezolvarea eventualelor defecte aparute
pe parcursul perioadei de garantie.

- Recomandari pentru mentenanta
simulatoarelor respective.

- Dupa inlaturarea tuturor defectelor
hardware si software, actualizarii softului si
modulelor didactice, sa fie asigurata intretinerea si
suportul tehnic pentru simulatoarele virtuale
mentionate pina la inchierea perioadei contractuale.
- Asigurarea disponibilitatii suportului
tehnic online.

- Rezolvarea eventualelor defecte aparute
pe parcursul perioadei de garantie.

- Recomandari pentru mentenanta
simulatoarelor respective.

CE/ISO

Semnat:

Ofertantul: FCPC ”DataControl” SRL Adresa: mun. Chisindu, str. Melestiu 20

Numele, Prenumele: Alexandru Grabazei In calitate de: director general
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