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Prezentul Manual de asigurare a calititii a lucririlor fn c
este elaborat in conformitate cu:

- Regulamentul privind con
calitatii NCM A 02.02.1996

REPUBLICA MOLDOVA

L]
3

onstructii - montaj

ducerea si asigurarea

- Standardul International SR ISO 10013

Diriginte de santier

SR bgj{,TECHNO TEST”
éf?“ dl. V.ROSCA

29.03. 2013

Inspector prit{gf

Tumele, Prenumele %mnﬁtura Data Modificsiri
Intocmit V. Rosca / o~ 2013.03.29 Actualizarea Ex.
Verificat V. Musteata 074 2013.0329 [ Data

2013.03.29 | Nr.




EMBLEMA ) MANUALUL CALITATII , S.R.L.« TECHNG TEST »
(marca), firmei
Capitolul Cuprins Pagina nr.

LISTA DE DEFUZARE

Destinatar*

1.  Director

2.  Director comercial

3. Director - economic

4. Diriginte de santier

S. Contabil sef

6. Inginer metrolog

7. Inginer mecanic

8. Seful sectiei de producere

9. Inginer constructor

10. Inginer proiectant

11. Inginer electronist

12. Compartament AQ

13. Compartament CQ

14. Compartament tehnic — oferte
15. Compartament aprovizionare
16. Compartamentul comert -

17. Secretar

Datele destinatarului se complecteaza din registrul de
sarcini anexa la controlul de elaborare.
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Capitolul 1 - Dispozitii generale

1.1. Generalitati

1.2. Prezentarea SR.L,TECHNOQ TEST,

1.3. Baza de producere
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ORGANIZAREA

1. Structura organizatorici a intreprinderii este prezenteti in organigrama plansa
nr.1

2. Schema de relatii cu benificiaru! organele superioare de reglamentare si
furnizori este prezentata in plansa nr.2

3. Organigrama compartamentului de asigurare a calitdtii este prezentata in
plansa nr.3

. Organigrama compartamentului CTC este prezentata in plansa nr.4

. Organigrama asigurarea CPF este prezentata in plansa nr.5

4
5

6. Organigrama caracterizarea altor PSP este prezentati in plansa nr.6

7. Organigrama ierarhia tipicd a documentelor SC este prezentatd in plansa nr.7
8

. Organigrama shema controlului de intrare si pastrare a materialelor si
articolelor de constructie este prezentata in plansa nr.8

1.1. Generalititi

1.1.1. Manualul prezent descrie programul de asigurare a calitatii lucririlor de
constructie-montaj al SR.L,TECHNO TEST, in conformitate cu cerintele normelor,
standardelor in vigoare si Legii nr.721 din 02.02.96 privind calitatea in constructie .

1.1.2. Regulamentul manualului se refers la toate tipurile de lucriri in activitatea
S.R.L,.TECHNO TEST, si este un sistem intern legislativ de asigurare a calitatii lucririlor
de constructie.

1.1.3 Manualul descrie conceptia si sistemul intern de asigurare a calititii,

stabilegste, politica in domeniul calitatii, descrie programul de
asigurare a calitatii.

1.1.4. Programul de Asigurare a calitatii SRIL, TECHNO T, EST,
este structurat astfel:
- manualul de asigurare a calitatii;
- procedurile, instructiunile tehnice de executie;
- planurile de control, verificiri si incercari,

1.1.5. Pentru functionarea normali a sistemului intern de conducere si asigurare
a calitatii, SR L, TECHNO TEST, mentine urmatoarea suma de functionare:

- Stabilirea $i examinarea datelor de intrare;

- Analiza datelor obtinute;

- Aplicarea masurilor de actiune, fixarea datelor finale.
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Recomandarea intreprinderii

Firma S.R.L.,, TECHNQ TEST,, este inregistrati la 23.09.1997 sub
numdrul MD 0005818 / c/f 1003600030906 Camera inregistririi de Stat de pe lingii Ministerul
Justitiei a Republicii Moldova.

2.1. Adresa juridicsd : MD-2012, R, Moldova, mun.Chisindu, str.Mihai Eminescu, 66,0f.5,

2.2. Adresa postald: MD- 201 2, R. Moldova, mun.Chisindu, str.Mihai Eminescu, 66,0f.5,

2.3. Rechizitele bancare: contul nr.225181 269, BC,,Moldindconbank,,S.A., Filiala
Renastere ¢/b MOLDMD2X312, cod fiscal:1 003600030906, TVA 0200498,

2.4. N. P. P. conducatorului (sefului), telefonul: Directorul S.R.L.,,TECHNO TEST,,
dl. BURDILA GHEORGHE

Tel: /373022/ 2261 60/228747/,fax.022 210807, mobil 0 691 60 950.
2.5.  Asigurarea cu cadr: @ total 10 persoane inclusiv: goferi, ldcdtug-mecanic,
instalatori, hamal, sudor, betonist, operator, zidar, electrician.
2.6.  Personalul tehnico-ingineresc: fn fotal 15 specialisti, dintre care 14 ¢u cu
studii superioare dupd profil si unu cu studii medii tehnice.

» Lista se anexeazd);

Specialisti atestati :

dl. Rosca Valentin, DS - Seria2013 -DS,  Numirul 1846 din 17.04.2013
Valabil pini la 17.04.2018;

dl. Tricov Nicolai, DLS - Seria 2010 - DLS, Numérul 0218 din 23.06.2010
Valabil pina la 23.06.2015;

2.7. Darea de seama la Departamentul Statistici: - se prezinta

2.8. Responsabil tehnica securititii: dl. BURDILA GHEORGHE
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2.9. Baza normativa: Intreprinderea dispune de standarde, normative si alte
documente normative conform genurilor de activitate {Lista se anexeazd)

* Manualul Calitatii: este elaborat si prezentat.

* Normative si standarde privind executarea lucririlor Intreprinderea dispune de
standarde, normative si alte documente normative conform genurilor de activitate
NCR 3.02.01-87, 3.01.03-84, VII - 1-82, 3.01.01-85, VII-2-81, II-16-80, III-
10,75, 3.01.01-87, 3.05.04-85, 3.05. 03-85, IlI-4-80, 3.01.04-87 (Lista se
anexeazd)

* Agremente tehnice, certificate, documente legislative: Nu este necesar.

2.10. Baza de producere a articolelor (adresa): fntreprz‘nderea dispune de bazd de
producere pentru constructii situatd pe adresa str. Tighina, 12 mun. Chisindu, cu
o suprafatd de 205 m2 arendatd prin contract de locatiune nr. 01/13 din

15.03.2013 de la ,,Locator” persoana fizica dl. Serghei MAISTRENCO, cod
personal 0100208.277.09.

Oficiul (adresa): str. Mihai Eminescu,66,0f. 5 cu o suprafatd de 91.2 m2
arendat prin contract de locatiune nr. 12 /12 din 31.12.2012 de la dLl Victor
Burdila persoand fizica ,, LOCATOR".

2.11. Mecanisme, utilaj, instrument, norma completd: Dispune de mecanisme ,
utilaj sitransport, masind de perforare, teodolit, niveld cu buld, dreptare, scdari
pentru montari.(Lista se anexeazd)

2.12. Baza metrologica: niveld cu buld de apd, mirq, rulete, metre, coltar, fir cu
plumb (Lista se anexeazd). ‘

2.13. Calitatea lucrarilor de constructie (controale, prescriptii, sanctiuni, masuri,
nerespectarea legislatiei in constructii): La momentul controlului intreprinderea nu
efectuazd lucrdri de executare a constructiilor-montaj.

2.14. Rezultatele examinarii:

Propuneri: de perfectionat sistemul intern de asigurare a calititii in
conformitate cu cerintele manualului calitatii, cu elaborarea instrultiunilor de

¥ by

lucru si responsabilitatea personalului

Recomandéri: intreprinderea dispune de baza de producere, specialisti
calificati, sistemn de asigurare a calitatii prevazut in manualul calitatii.

2.15. Intreprinderea este persocani juridica, are bilant, autonom, cont de

decontare si alte conturi, poate si incheie contracte, si execute
obligatiuni, are stampila si emblema firmei.
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2.16. In activitatea sa Intreprinderea se conduce de legislatia Republicii

Moldova, Contractul de Construire a Intreprinderii si de prezentul
Manual de Asigurare a Calitatii.

2.17. Scopul intreprinderii constd in satisfacerea necesitatilor populatiei in
livrari si servicii in forma activitatii Intreprinderii si realizirii in baza
profitului obtinut a intereselor sociale $i economice ale fondatorilor.

2.18. Este intreprindere multe profit §i in realizarea scopurilor trasate,
mentinerii  stabilitatii financiare, intreprinderea desfiasoara
urmatoarele activitati:

2.19. La efectuarea lucrarilor corespunzator genurilor de activitate, firma
S.RL,TECHNO TEST, incadreazi salariati conform genurilor de activitate.

2.20. Pentru indeplinirea lucrarilor in conformitate cu genurile de activitate in
vigoare, Intreprinderea va folosi doar materiale de constructie calitative ce
corespund cerintelor de standard si programului de asigurare a calitatii.

Corelatia dintre SR.L,TECHNO TEST, consumaétori gi producitori se

stabileste contractual si se datoreazi calitdtii productiei corespunzitoare
prescriptiilor tehnice normative.

2.21. Pe parcursul perioadei de activitate, S.R.L, TECHNO TEST, va efectua lucrari

de constructii-montaj la nivel calitativ satisfacétor in conformitate cu normativele
in vigoare.

2.22. Intreprindere in conformitate cu legislatia in vigoare are dreprul:

$4 participe, sub firma proprie, activitatea de antreprenoriat.

Sa participe cu patrimoniul sau la activitatea, altor agenti economici.
54 fie agent al relatiilor economice externe.

34 efectueze operatiuni valutare.

Sa beneficieze de orice venit personal.
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SCHEMA ORGANIZATORICA a S.R.L.,, TECHNO TEST,

Direciios

DifEinie @ seniier

Seful sectiei de producere Director comercial
Director - economic Inginer const. Inginer lesentiat
Apa si canalizare in lucriri de proiec. si devize
Inginer Inginer Inginer Inginer Inginer Inginer
Projectant Termoenergetician Electronist Termoficare Metrolog Mecanic

Trasaturi generale
Manualul de asigurare al calitatii este principalul document folosit de
intreprindere la elaborarea si implimentarea sistemului de asigurare al calitatii.

Manualul de asigurare al calititii defineste obiectivele $i politica in domeniul ,
calititii unei intreprinderi.

Conform manualului in vigoare intreprinderea in activitatea sa mentine un nivel
inalt i stabil al calitatii tuturor lucrarilor executate in constructii-montaj.

Menualul calitatii este fundamentul sistemului calitatii unei intreprinderi
continind instructiuni si proceduri generale pentru asigurarea calitatii lucrarilor in
constructii conform legislatiei in vigoare. (Legea privind calitatea in constructie.
Nr.721-XIII din 02.02.96).

OBIECTIVELE SI GENURILE DE ACTIVITATE ALE INTREPRINDERII

Directiile principale de activitate ale intreprinderii are
dreptul de a desfasura urmdtoarele genuri de activitate:

* Constructii de clidiri si (sau) constructii ingineresti si retele
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tehnico-edilitare, reconstructiile, consolidirile, restauririle.

Productia de aparatura si instrumente de misura, verificare si

control.

Constructii complete si partiale de cladiri si constructii inginersti;
constructii civile,

Alte tipuri de comert cu amanuntul in magazine specializate.
Utilarea cladirilor.

Activitiiti de testiiri si analize tehnice.

Reparatii de instrumente si aparatura.

Repararea echipamentului de control.

Instalarea, repararea si intretinerea pompelor si compresoarelor.

CAPITAL SOCIAL SI FONDUL DE ASIGURARE

CAPITALUL SOCIAL AL INTREPRINDERII CONSTITUE 5400 LEI

MOLDOVENESTI $1 ESTE DEPUS IN MIJLOACE BANESTI DEPUS DE
CATRE FONDATOR:

DI1. BURDILA GHEORGHE - cota 5400 lei ce constitue 100.00 %.

Cotele depuse in fondul statutar pot fi atit banesti cit si nebanesti, pot fi
prezentate in lei sau in valuta straina. :

Cota evaluaté in lei, indexata la momentul transmiterii constituie partea
membrului participant la fondul statutar.
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Decizia privind marirea sau micgorarea Capitalului social se adopta de cétre
adunarea generald a Fondatorilor.

Capitalul social poate fi majorat numai dupa depunerea In intregime de citre
fondatorii a aporturilor.

La modificarea Capitalului social se schimba in mod corespunzitor si valoarea
certificatelor de cota.

Membrul asociat al intreprinderii poate sa cedeze liber cota sa unui alt membru al
intreprinderii.

1.3. Baza de producere

1.3.1. Baza de producere a articolelor (adresa) fntreprinderea dispune de bazd de
producere pentru constructii situata pe adresa str.Tighina, 12 mun. Chisindu, cu
o suprafatd de 205 m? arendatd prin contract de locatiune nr. 01/13 din
15.03.2013 de la ,,Locator” persoana fizica dl. Serghei MAISTRENCO, cod
personal 0100208.277.09.

¥

Oficiul (adresa): str. Mihai Eminescu,66,0f. 5 cu o suprafatd de 91.2 m?
arendat prin contract de locatiune nr. 12/12 din 31.12.2012 de la dl.Victor
Burdila persoand fizicd ,,LOCATOR”.

1.3.2. Care corespunde cerincelor securititii sandtiatii muncii conform legislatii in

vigoare §i cerintelor documentelor normative.

1.3.3.In activitatea sa in constructie, intreprinderea asigurd conditii

normale a angajatilor (conform legislatiel muncii).
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1.4. Documente de referinta

1. Legea nr.721
din 02.02.96

2. Hotarirea Guvernului
nr.461 din 06.07.95
3. Hotarirea Guvernului

nr.490 din 17.07.95

4., Hotarirea Guvernului
nr. 285 din 23.05.96

S. Hotarirea Guvernului
nr.360 din 25.05.96

6. Hotdrirea Guvernului
nr. 664 din 29.11.96

7. Hotarirea Guvernului

nr. 361 din 25.06.96

8. Hotarirea Guvernului
nr. 378 din 22.04.07

9. Hotarirea Guvernului
nr. 382 din 24.04.97

“Privind calitatea in constructii”

Regulament privind agrementul tehnic pentru
produse, procedee si echipamente noi in
constructii

Conceptia actualizarii sistemului national de
documente normative in constructii

Regulamen de receptie a constructiilor si
instalatiilor aferente

Regulament privind controlul de Stat in
constructii

Programul republican de creare a bazei
normative in constructii

Regulamen cu privire la verificarea proiectelor gi
executiei constructiilor §i expertizarea tehnica
a proiectelor si constructiilor

Regulament de atestare tehnico-profesionalad
specialistilor cu activitatea in constructii
Conceptia sistemului de exploatare a fondului
construit existent

Regulament privind urmaérirea comportarii in
exploatare, interventiei in timp si postutilizarea

constructiilor
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10. NCM A. 02.02-96

11. NCM A. 03.02-96

12. NCM A. 03.03-98

13. NCM A. 03.04-96

14. NCM A.03.07-98

15. NCM A.03.08-96

16. CP A. 03.02-98

17. NCM A. 03.06-96

18. Legea nr.131
din 08.06.2012

19. Legea nr.235
Din 01.12.2911

Sistemul calititii In constructii. Regulament
privind conducerea si asigurarea calitatii

Sistemul de certificare in constructii. Regulamen
privind certificarea produselor folosite in constructii.

Sistemul de certificare in constructii. Reguli de
efectuare a certificarii produselor folosite in constructii

Sistemul de certificare in constructii. Regulament privind
organismul central de certificare a produselor folosite in
constructii.

Sistemul de certificare in constructii. Regulament privind
evaluarea procesului de fabricatie a produselor folosite in
constructii.

Sistemul de certificare in constructii. Regulament privind
Centrul Tehnico-$tiintific de Certificare in Constructii.

Sistemul de certificare In constructii. ,,Ghid de evaluare a
procesului de fabricatie a produselor omogene folosite in
constructii . 3

Sistemul de certificare in constructii. ,,Regulament privind
autorizarere si acreditarea laboratoarelor de incercari”.

Privind controlul de stat asupra activitatii de
intreprinzator.

Privind activitatile de acreditare si de evaluare a
conformitatii.
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Capitolul 2 - Definitii si prescurtari

CUPRINS:
2.1. Definitii
2.2. Prescurtari
1umele, Prenumele /h Semnitura Data Modificiri
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2.1.

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

2.1.7.

2.1.8.

2.1.9.

Definitii

Manualul de asigurare a calitatii — document care enunti politica
calitatii si descrie dispozitiile si prevederile generale ale sistemului de
conducere i asigurare a calitdtii, concretizat in programul de
asigurare a calitatii, care dirijeaza si efectueaza, verifica si analizeaza
probleme ce influenteaza calitatea.

Asigurarea calitdatii — sistem& unicd de conducere a calitdtii cu
cerinte comune fatd de organizarea si efectuarea controlului lucrarilor
de constructie-montaj si corespunderea lor cerintelor tehnice de
standard.

Auditul calitdatii (Examinarea Tehnicd de Asigurare a Calitatii) -
examinare sistematica si independenta a calititii lucrarilor, verificarea
si analiza rezultatelor in conformitate cu baza normativa tehnica.

Control de calitate, verificdri si incercari - toate examindrile
amanuntite, maésurile si testfrile caracteristicilor unui produs
(serviciu, lucrare) in raport cu cerintele normelor si regulilor in
constructie.

Documente tehnice — documentatie care definegte in scris sau grafic,
un sistem, o instalatie, un echipament sau un produs, prin care sunt
descrise, justificate si stabilite toate caracteristicile, informatiile,
cerintele, procedurile necesare montajului, executiei si exploatari
acestora in corespundere cu conditiilor de proiect.

Verificarea metrologicd - compararea a doua mijloace de masurare,
dintre care unul este de o precizie conforma etalonului national
recunoscut oficial.

Examinarea tehnica de asigurare a calitatii - activitatile
planificate si periodice de confirmare a programului de asigurare a
calitétii, stabilite in concordanta cu cerintele programului de asigurare
a calitatii.

Inspectie de asigurare a calitatii — actiune de control efectuati
inopinat sau la stadii prestabilite in cadrul lucrarilor de constructii de
unitate beneficiard de investitii la unitétile executante (contractante).

Instruire — pregitirea prin cursuri de specializare, efectuata periodic
la locul de muncéd sau centre, pentru insusirea sau aprofundarea
cunostintelor in activitati, ce asigurd -calitatea lucrarilor de
constructie-montaj.
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2.1.10.
2.1.11.

2.1.12.

2.1.13.

2.1.14.

2.1.15.

2.1.16.
2.1.17.
2.1.18.

2.1.19.

2.1.20.

Lucrari de constructii — toate lucrarile necesare realizarii procesului
tehnologic, efectuate de catre unitatea de constructii pe santier.

Produs — materie primé, piese componente, echipamente, structuri de
sistem sau produse finite contractuale.

Program de Asigurare a Calitdtii (PAC) - un ansamblu de méasuri
organizatorice in activitatile de verificdri, inspectii ETAC-uri de
prevenire si detectare a oricirei abateri de la cerintele normative
tehnice de asigurare a calitatii lucrarilor de constructie-montaj.

Personalul calificat pentru control — personal calificat specializat
sau autorizat pentru indeplinirea cerintelor de inspectare a procesului
tehnologic.

Punct de control - un punct sau un stadiu din ciclul de productie, in
care se efectueazd controlul si verificarile lucrarilor de constructie-
montaj.

Plan de control al calitatii— documentul care enuméra si descrie tot
controlul de calitate , verificari §i incercari necesare pe parcursul
procesului tehnologic.

Unitate beneficiara de investitii — unitate-proprietar a obiectului.

Unitate de constructii-montaj sau de producere - unitate care
executa lucrarile de constructii sau de producere.

Unitate-furnizor - unitate care livreazi produse sau servicii in
concordanta cu documentele de proiectare. '

Validarea inregistrdrilor — stampilarea, semnarea si datarea
documentelor de catre persoane autorizate.

Verificarea — activitatea de analizare, inspectare, testare, control sau
alt mod de determinare a calitatii lucrarﬂor de constructie-montaj.
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2.2. Prescurtari

AC - Asigurarea Calitatii

ETAC - Examinarea Tehnica de Asigurare a Calitatii

ISC - Inspectia de Stat in Constructii

MAC - Manualul de Asigurare a Calitatii

PAC - Program de Asigurare a Calitatii

CTC - Control Tehnic de Calitate

DTN - Documentatia Tehnicd Normativa

PL - Procedura de lucru

AQ - Asigurarea calitatii

CCVI - Controale de calitate, ventilari si incercari

DDE - Detalii si devizie de executie

ISC - Inspectia de Stat in Constructii

MC - Manualul calitatii

CTC - Control tehnic de calitate
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Capitolul 3 — Activitati de conducere a lucrarilor

CUPRINGS:

3.1. Responsabilitatile conducerii S.R.L.,,TECHNO TEST,

3.2. Hotarirea Consiliului de Administratie

3.3. Organizarea S.R.L.,,TECHNO TEST,,

3.4. Atributii

3.5. Pregatirea si calificarea personalului
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3.1. Responsabilitatile conducerii SR L.,,TECANO TEST,

3.1 L Conducerea SRL,TECHNO  TEST, este responsabild de introducerca si
indeplinirea Programului de Asigurare a Calitdtii pentru toate lucrérile de constructie-
montaj.

3.1.2. Consiliul de conducere a S.R.L, TECHNO TEST, asigura prin prezentul MAC,
cd orice activitate desfasurata va fi indeplinitd conform documentatiei normative
sl va incepe numai dupd ca PAC va fi stabilit si aprobat.

3.1.3. Consiliul de conducere a S.RL.,,TECHNO TEST, defineste politica in domeniul
calitafii gi asigurd implementarea acestei politici pe parcursul activitidfii sale in
constructie.

3.1.4.0biectivele principale ale intreprinderii este satisfacerea deplind a clientilor
sai prin aprovizionarea cu produse de calitate stabila inalta.

3.2. Hotirirea Consiliului de Administratie

3.2.1. Consiliul de Administratie a S.R.L.,,TECHNO TEST, este condus de directorul
general intreprinderii si functioneaza ca un tot intreg asupra tuturor problemelor
importante ale calitatii, obiectivelor organizatorice, politicii in domeniul calitatii.

3.2.2.Consiliul de administratie a intreprinderii functioneaza ca un organ executiv,
efectuind identificarea sarcinilor de imbunatatire a calitatii lucrarilor,
perfectionari noi legate de calitate.

3.2.3. Consiliul de administratie hotaraste, ca responsabilitatea pentru stabilirea
si incadrarea programului de asigurare a calitatii revine dirigintelui de santier
SRL.,TECHNO TEST,,.

3.2.4. Directorul general SRL.,TECHNO TEST, asigura garantia indeplinirii tuturor
cerintelor PAC, verificarea, controlul si examinarii tehnice pentru asigurarea
calitatii lucrarilor de constructii.

3.3. Organizarea S.R.L.,, TECHNO TEST,

3.3.1.Responsabilitatea principala pentru asigurarea calitatii lucrdrilor in
constructie revine Consiliului de Conducere, sub controlul direct al directorului
general S.R.L.,,TECHNO TEST,,.

Tumele, Prenumele %L?mn:itu ra Data Modificiri

Tntocmit V. Rosca [ 2013.03.29 Actualizarea EX.

Verificat V. Musteafd U AT 2013.0329 | Data 2013.0329 | Nr.

“




EMBLEMA

3 MANUALUL CALITATII S.R.L.« TECHNO TEST »
(marca), firmei
Capitolul Cuprins Pagina nr.

- 3.3.2.Consiliul de conducere a calitétii cuprinde reprezentanti din toate
compartimentele operationale si urméareste implementarea politicii in domeniul
calitétii in intreaga organizatie,

3.3.3. Fiecare angajat al S.RL,TECHNO TEST, asigurid urmérirea supravegherea si
auditul lucrédrilor in constructie, asigurd la  moment informatiile pentru
compartimentul de asigurare a calitatii.

3.3.4. Structura organizatorica S.R L., TECHNO TEST, este prezentata in
Anexa nr.1.

3.3.5.8chema de relatii cu beneficiarul, furnizorii si organele superioare este
prezentata in Anexa nr.2.

3.3.6.8chema compartimentului de asigurare a calititii este prezentata in Anexa
nr.3.

3.4. Atributii:
3.4.1. Directorul S.R L.,, TECHNO TEST, dl. BURDILA Gheorghe :

- raspunde de obtinerea autorizatiei in constructie pentru
S.R.L.,,TECHNO TEST, in conformitate cu prevederile in vigoare;

I

aproba procurarea materialelor de constructii pentru S.R L.,, TECHNO
TEST,, doar de la furnizorii autorizati;

duce responsabilitate de activitatea compartimentului asigurarea

calitatii;

- aproba figele personalului de conducere subordonat;

- raspunde de nivelul de instruire i calificare a personalului
S.RL.,TECHNO TEST,, '

- raspunde de elaborarea si desfasurarea PAC;

- semneazd MAC, planul anual si rapoartele de examinare tehnica in
asigurarea calitatii productiei;

- raspunde de incadrarea PAC in cadrul compartimentului santier;

- aprobd inceperea lucrarilor de constructie-montaj;

- dispune oprirea lucrarilor in cazul nerespectarii PAC;

- raspunde de efectuarea controlului tehnic de calitate a lucrarilor
de constructie-montaj conform documentatiei normative si proiect;

- formeaza politica in domeniul Asigurarii calitatii;

- emite ordine, dispozifii obligatorii pentru toate structurile si

efectivul intreprinderii.
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3.4.2. Sefde sectie - dl. Sergiu GURIEVSCHII:
raporteazd directorului si este responsabil pentru introducerea PAC in
cadrul santierului;

- raspunde de iIntocmirea si realizarea programului de instruire
periodica a personalului din cadrul santierului;

- raspunde de calitatea lucrarilor executate;

- raspunde de asigurarea tuturor conditiilor necesare pentru
inceperea lucrarilor de constructie-montaj conform documentatiei,
normelor in vigoare si PAC;

- este responsabil pentru utilizarea in activitatea santierului doar a
aparatului de méisuré si control verificate metrologic;

- raspunde de folosirea in lucrari doar a materialelor ce corespund
cerintelor de standard;

- raspunde de organizarea si executia actiunilor corective a
lucrarilor de constructie-montayj;

- este subordonat si raporteaza directorului de evidenta si intocmirea
planului de control-calitate, verificari si Incercari;

- efectuarea controlului tehnic de calitate in toate fazele de executie
a lucrérilor de constructie-montaj; )

- dispune oprirea lucrarilor de constructie-montaj cind se constati
abateri de la cerintele de calitate informind directorul;

- raspunde de iIntocmirea gi realizarea programelor de instruire
pentru personalul subordonat.

3.4.3. Diriginti de santier atestati :

dl. Rosca Valentin, DS - Seria 2013 - DS,  Numdrul 1846 din 17.04.2013
Valabil pini la 17.04.2018; X

dl. Tricov Nicolai, DLS - Seria 2010 - DLS, Numirul 0218 din 23.06.2010
Valabil pini la 23.06.2015;

raporteaza directorului gi este responsabil pentru introducerea PAC in cadrul
santierului; :

- raspunde de intocmirea §i realizarea programului de instruire
periodicd a personalului din cadrul santierului;

- raspunde de calitatea lucrarilor executate;

- raspunde de asigurarea tuturor conditiilor necesare pentru
inceperea lucrarilor de constructie-montaj conform documentatiei,
normelor in vigoare si PAC;

- este responsabil pentru utilizarea in activitatea santierului doar a
aparatului de masura si control verificate metrologic;

- raspunde de folosirea in lucrari doar a materialelor ce corespund
cerintelor de standard;

{
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raspunde de organizarea si executia actiunilor corective a
lucrarilor de constructie-montaj;

este subordonat si raporteaza directorului de evidenta si intocmirea
planului de control-calitate, verificari si incercari;

efectuarea controlului tehnic de calitate in toate fazele de executie
a lucrarilor de constructie-montaj;

dispune oprirea lucrarilor de constructie-montaj cind se constata
abateri de la cerintele de calitate informind directorul;

raspunde de intocmirea §i realizarea programelor de instruire
pentru personalul subordonat.

3.44. Sef de producere: - dl. ROSCA Valentin,

3.4.5.

asigurd ca toate produsele/serviciile aprovizionate sd corespunda
cerintelor Legii calitatii in constructii;

raspunde de modul de depozitare si conservare a materialelor,
produselor aprovizionate in conformitate cu standardele si
instructiunile aplicabile;

asigurd realizarea programelor de pregitire a personalului in
cadrul compartimentelor subordonate;

aprobd  procedurile/instructiunile de lucru din cadrul
compartimentelor subordonate;

este subordonat si raporteaza directorului S.R.L., TECHNO TEST, si
are responsabilitatea introducerii PAC in cadrul compartimertelor
subordonate.

Contabilul - sef d-na. GUZUN Raisa :

- se subordoneaza directorului S.R L., TECHNO TEST, elaboreazi figelor
personalului de subordonare;

asigura specializarea si instruirea personalului implicat in activitati
pentru realizarea lucrarilor;

evidenta si efectuarea salarizarii personalului SR L., TECHNO TEST,
pe perioada activitatii;

evidenta financiard a cheltuielilor sistemului de asigurare a
calitatii.

{
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3.5. Pregitirea si calificarea personalului

3.5.1. In sistemul propriu de conducere si asigurare a calitatii
S.R.I. TECHNO TEST, incadreazd un numar de lucratori cu functii in dependenta de
lucrari si conditii concrete.

3.5.2. Conducerea S.R.L., TECHNO TEST, asigurd personal calificat instruit si
competent pentru aplicarea prevederilor PAC.

3.5.3. Conducerea SR.L,TECHNO TEST, verifica si aproba programul de
instruire si pregatire a personalului, asigura obtinerea nivelului necesar pentru
efectuarea lucrarilor in regim de asigurare a calitatii.

3.5.4. Personalul responsabil de asigurarea calitatii este incadrat in lucrari
de constructie-montaj in urma instruirii si testarii privind cunoasterea
PAC.

3.5.5. Instruirea are loc periodic pe parcursul activitatii S.R.L.,,TECHNO TEST,

in baza programului de instruire, elaborat si aprobat de responsabilul asigurarii
calitatii.

3.5.6. Tabelul personalului S.R L., TECHNO TEST, este prezentat in
Anexa nr.4.
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Capitolul 4 - Activitati de confirmare

£l

CUPRINS:

4.1. Plan de control calitate, verificari si incercari

4.2, Controlul de calitate

4.3. Organizarea controlului de calitate, verificari si

incercari

4.4. Mijloace de masurare si incercare
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4.1. Plan de control calitate, verificari si incerciri.

dl. Rosca Valentin, DS - Seria 2013 - DS,  Numdrul 1846 din 17.04.2013
Valabil piné la 17.04.2018;

dl. Tricov Nicolai, DLS - Seria 2010 - DLS, Numarul 0218 din 23.06.2010
Valabil pind la 23.06.2015;

4.1.1. Planul de control al calitatii, verificari si incercari sunt documentele si
cerintele de baza pentru confirmarea si indeplinirea PAC pe parcursul
lucrérilor de constructie-montaj.

4.1.2. Planul de control este intocmit de dirigintele de santier in confirmate
cu documentatia tehnici-normativd (Anexa nr.5) si aprobate de directorul
general S.R.L,TECHNO TEST,

4.1.3. Lucrarile de constructie-montaj a S.R.L.,, TECHNO TEST, se infaptuiesc
in corelatie cu planul de control a calititii si respectarea cerintelor prevazute in
documentele tehnic-normative.

4.1.4. In planul de control a calitatii sunt indicate persoanele responsabile
de efectuarea lucrérilor de constructie-montaj,

4.1.5. Planul de control calitate, verificari si incercéri S.R.L., TECHNO TEST,
defineste:

- obiectivele calitatii ce trebuie atinse;

- alocarea responsabilitatilor pe tot parcursul lucréarilor;

- procedurile specifice, metodele si instructiunile de lucru aplicabile;
- iIncercdri, verificdri, examindri si programe de audit;

4.1.6. Planul de control SR.L,TECHNO  TEST, prezintd o derulare -a

principalelor operatii si activitatii de verificare, incepind cu intrarea materialelor,
pina la instalarea, desévirsirea lucrarilor constructii-montaj.

4.2, Controlul de calitate: Diriginti de santier :

dl. Rosca Valentin, DS - Seria 2013 - DS,  Numirul 1846 din 17.04.2013
Valabil pini la 17.04.2018;

dl. Tricov Nicolai, DLS - Seria 2010 - DLS, Numérul 0218 din 23.06.2010
Valabil pind la 23.06.2015;

A
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identificarea documentelor, caracteristicilor, criteriilor de acceptare,
persoanele care efectueaza controlul.

4.2.2. Controlul de calitate, verificdri si Incercéri este executat si consemnat

in corelatie cu cerintele redate de control al calitatii intocmit pentru activitatile
SR.L,TECHNO TEST,,.

4.2.3. Sarcinile principale ale subdiviziunii controlul de calitate, verificari i

incercari prezinta:

- control selectat a calitdtii lucrarilor de constructie-montaj, in
corespundere cu cerintele de standard;

- control selectat de primire gi péstrare a materialelor conform
schemei din Anexa nr.6;

- controlul corespunderii materialelor de constructie cu conditiile de
standard, pasapoartelor tehnice, certificatelor.

- in caz de necorespundere se selectioneazd o probi si se transmite

in laboratorul acreditat a I.S.,,INIACOMPROIECT”

responsabili de controlul calitdtii la obiective - gsantier sunt
numiti prin Ordinul. nr. 04 din 29.03.2013 - Diriginti de gantier :

dl. Rosea Valentin, DS - Seria 2013 - DS,  Numirul 1846 din 17.04.2013
Valabil pind la 17.04.2018;

dl. Tricov Nicolai, DLS - Seria 2010 - DLS, Numarul 0218 din 23.06.2(-010
Valabil pind la 23.06.2015;

- controlul respectarii regulilor de transportare, descércare si
pastrare a materialelor;
- controlul respectérii regimului lucrarilor de constructii-montaj;
- controlul mijloacelor de masurare.
- analiza cauzelor aparitiei defectelor iIn procesul lucrarilor in
constructii.

4.2.4. Controlul de calitate este conditionat de regulile, metodele si
mijloacele prevazute in PAC a lucrarilor de constructie-montaj:
- reguli: regulamente, grafice, scheme s.a.;
- metode: tehnologia (diferite moduri, operatiuni s.a.), volum si
exactitate;
- mijloace: utilaj, aparataj de masurare, instrumente.
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- 4.2.1. Controlul de calitate, verificiri si Incercdri contine cerinte pentru
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4.3. Organizarea controlului de calitate, verificiri si incercdri:

dl. Rosca Valentin, DS - Seria 2013 -DS,  Numdrul 1846 din 17.04.2013
Valabil pini la 17.04.2018;

dl. Tricov Nicolai, DLS - Seria 2010 - DLS, Numirul 0218 din 23.06.2010
Valabil pind la 23.06.2015;

4.3.1. SRL, TECHNO TEST, organizeaza controlul de calitate, verificari si incercari
cu scopul de a mentine nivelul stabil al calitatii lucrarilor de constructii - montaj
in conformitate cu cerintele de standard proiect si contractual.

4.3.2. Pentru infiptuirea controlului de calitate, wverificari si incercari
S:R.L, TECHNO TEST, elaboreaza documentatia:

- documentatia tehnologica;

- documentatia normativa;

- documentatia contractuala.

4.3.3. Conditiile necesare pentru infaptuirea controlului, corespund celor indicate
in documentatia normativa pentru lucrarile efectuate.

4.3.4. Organizarea controlului de calitate, verificiri $i Incercdri, In activitatile
S.RL, TECHNO TEST,

1. Lucrdrile de teren: )

- caracteristicile fizico-mecanice de teren (conform Anexeai nr.7);

- selectarea probelor de pamint, indreptarea lor la laboratorul
acreditat a Centrului Tehnic Intergospodaresc SA pentru Incercari
(insotite de actul de prelevare);

- lucrarile de amenajare a teritoriului conform cerintelor de proiect
i standard SN III-10-75;

- sistematizarea verticald a terenului in conformitate cu cerintele de
proiect si standard;

- Inregistrarea tuturor materialelor de constructii primite la santier
in documentatia speciala conform cerintelor de standard;

- Inregistrarea si evidenta actelor de prelevare a probelor.

2. Executarea constructiilor (conform SN ILII-81 s SN 2.08.01-89):

- intrarea si pastrarea materialelor pentru zidire (Anexa nr.6);
- calitatea mortarului folosit la zidirea constructiilor;

- mobilitatea mortarului;

- grosimea mortarului in rost;

- pastrarea verticala si orizontald a rindurilor zidite;

- constructia cm/:ecté a rostului de tasare si de formare;
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- rezemarea corectd a buiandrugului prefabricat;

- aranjarea corectd a canalelor de ventilare;

- fasonarea corect3;

- corespunderea zidirii cerintelor de proiect;

- Indeplinirea manifestarilor antiseismice;

- lucrarile de zidarie;

- calitatea constructiilor din lemn conform SN II-25-80.

3. Lucrari de proiectie a constructiilor si utilajelor:

- constructia invelisurilor din rulou;
- pastrarea stratului de apérare a betonului;

- marimea si cantitatea afluxului pértii frontale a panoului de

acoperis;
- calitatea imbinarilor sudate, Invelisurilor anticoroziene;
- calitatea termoizolatiei panourilor de acoperis;
- calitatea sudarii golurilor armate;
- calitatea lucrarilor de termoizolare;
- corespunderea inclinérii invelisului cerintelor de proiect;
- calitatea bitumului cerintelor de standard;

- controlul starii suprafetei constructiilor hidroizolate, inaintea
inceperii lucrérilor hidroizolate in conformitate cu cerintele de

standard;
- controlul grunduirii cu bitum a invelisului;
- calitatea lucrérilor anticoroziene a constructiilor.

4. Lucrari de finisare a constructiilor:

- calitatea materialelor folosite pentru finisare;

- calitatea mortarului, gipsului, pastei de var (prevelarea probelor

pentru incercarile de laborator, insotite cu acte de prevelare);

- calitatea lucrarilor de zugrévire in corespundere cu instructiunile

si cerintele de proiect;
- calitatea lucrarilor de captuseald;

- corespunderea cerintelor de proiect si standard a materialelor de

constructie pentru rodea;
- respectarea regimului tehnologic In constructia podelelor;

- corespunderea cerintelor de proiect si standard a elementelor

constructive pentru podea;

- calitatea elementelor de timplarie conform cerintelor de proiect si

datelor de pasaport;
- calitatea montarii elementelor de timplarie;
- calitatea lucrarilor de montare a geamurilor.

/
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5. Retele si echipamente interioare st exterioare:

- corespunderea lucrdrilor in constructia retelelor de alimentare cu
apa §i canalizare conform cerintelor de standard: SN I1.05.04.-85;
SN I1.04.01-85; SN 11.04.03-85;

- controlul lucrarilor in constructia retelelor termice conform
cerintelor de standard SN I1.04.07-86;

5.1. Organizarea controlului de calitate verificirii si Incercari:

dl. Rosca Valentin, DS - Seria2013 - DS,  Numarul 1846 din 17.04.2013
Valabil pind la 17.04.2018;

dl. Tricov Nicolai, DLS - Seria 2010 - DLS, Numdérul 0218 din 23.06.2010
Valabil pind la 23.06.2015;

2.2. Controalele de calitate, verificérile $i Incercérile se desfisoara conform
procedurii PAC care contine cerinte pentru:

- identificarea documentelor de referintd care specificd cerintele
controalelor de calitate, verificarilor si incercarilor;

- identificarea caracteristicilor ce trebuiesc controlate, verificate;

- criteriile acceptare; !

- descrierea metodelor de efectuare a controalelor;

- identificarea persoanelor care efectueazi CCVI - uri.

5.3. Rezultatele controalelor de calitate, verificarilor st Incercérilor vor fi
consemnate in rapoarte, FCC - uri si inregistrari de calitate care vor
identifica lucrarile si vor face referire la procedurile aplicate.

5.4. Rezultatele CCVI-urilor sunt analizate pentru asigurarea faptuluj ca
au fost indeplinite criteriile de acceptare. Acceptarea este
documentatia persoaneclor care executi analiza s1 confirmé acceptarea
sunt nominalizate. :

S.5. Indicarea stadiului CCVI se face in conformitate cu procedurile PAC
care asigurda cd toate CCVI-urile sunt executate si acceptabilitatea
produselor/lucrdrilor este cunoscuti pe toatd durata executirii
lucrarilor, pina la predarea la beneficiar.

/
lumele, Prenumele Semnitura Data Modificari
Tntocmit V. Rosca p—r7 ,, [2013.0329 Actualizarea Ex.
Verificat V. Musteatd - 2013.03.29 Data | 2013.0329 | N




— I N N _. -. -

EMBLEMA . MANUALUL CALITATII S.R.L.« TECHNO TEST »
(marca), firmei
Capitolul Cuprins Pagina nr,
5.6. In urma CCVI- urilor efectuate se aplicad de citre personalul CTC

indicatorii de stadiu care si indice stadiul de functionare si
acceptabilitate al produselor Iucrarilor.,

S.7. Cunoasterea stadiului inspectiilor si incercarilor este asiguratd prin
completarea inregistririlor calitatii pe faze, conform planurilor de
control si prin aplicarea indicatorilor de stadiu,

6.0. Responsabili de mijloacele de misurare $i incercare la obective:

dl. Rosca Valentin, DS§ - Seria 2013 - DS,  Numdrul 1846 din 17.04.2013
Valabil pini la 17.04.2018;

dl. Tricov Nicolai, DLS - Seria 2010 - DLS, Numirul 0218 din 23.06.2010
Valabil pind la 23.06.2015;

6.1. Toate mijloacele de masurare $i incercare folosite in activitatile
organizatiei S.R.L.,,TECHNO TEST, sunt supuse etalonirilor / verificarilor
metrologice conform prevederilor legale

6.2. Mijloacele de masurare si incercare sunt identificate fizic prin marcaje

sau etichete si in documente pentru a se cunoagte permanent starea
lor de etalonare sau verificare.

6.3. In urma verificirilor si etalonarilor metrologice se emit inregistrari de
calitate, conform procedurilor de lucru specifice.

6.4. Atunci cind un aparat de masurare sau incercare este gasit decalibrat
personalul responsabil va evalua si concluziona in scris, valabilitatea
rezultatelor inspectiilor si incercarilor anterioare. In urma evaluirilor

se decide oportunitatea repetarii verificarilor a caror rezultate sunt
incerte,
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Capitolul 5 - Activitiati de executie

CUPRINS:

5.1. Conditii prealabile

5.2. Planificarea

5.3. Proceduri si instructiuni

5.4. Identificarea

5.5. Aprovizionarea cu materiale

5.6. Intrarea si depozitarea materialelor
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5.1.

Conditii prealabile

S5.1.1. Toate activitatile de executie efectuate de S.R.L, TECHNO TEST, se desfasoara
planificat pe bazad de proceduri scrise cu stabilirea obligatiilor respective, modului
de cpnﬁrmare, dotumentare §i control prin PAC.

5.1.2. Activitatea S.RL,TECHNO TEST, incepe cu indeplinirea urmatoarelor actiuni
premergatoare:

- materialele si produsele utilizate sunt procurate in baza
prevederilor de proiect, insotite de documente necesare pentru
adeverirea calitatii lor.

- materialele si produsele utilizate sunt verificate, acceptate si
exploatate.

- cerintele de executie de proiecte sunt incluse in instructiuni si
proceduri de lucru.

- documentatia tehnica normativa este actuala si disponibila la locul
de executie.

- planul si procedurile de control sunt elaborate , avizate si aduse la
cunostinta personalului subordonat.

- neconformitétile din etapele anterioare sunt inliturate;

- aprobarea inceperii lucrérilor de constructie-montaj.

5.2. Planificarea

5.2.1.Functia de planificare a lucrarilor de constructie-montaj este realizatd de
directorul al SR.L,TECHNO TEST,- dl. BURDILA GHEORGHE.

5.2.2. Directorul planifica aprovizionarea S.R.L., TECHNO TEST,

5.2.3. Directorul planifica si asigura controlul, verificari si incercari, conform
PAC.
5.2.4. Sarcinile planificarii lucrarilor de constructie-montaj:
- elaborarea si efectuarea noilor tipuri, moduri de productie pentru
obtinerea unei calitdti mai inalte.
- imbunatétirea indicilor calitatii si cantitatii productiei lansate.
5.2.5. Planificarea controlului, Incercarilor si verificirilor se face in
concordanta cu rezultatele prezente a calitatii productiei.
9.2.6. Planificarea aprovizionidrii cu materiale de constructii are loc
sistematic, anual in acord cu furnizirii.
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5.3. Proceduri i instructiuni

5.3.1. Activitatile desfasurate de SR.L,,TECHNO TEST, se executa pe baza de
proceduri/instructiuni, standarde conform Legii calitatii in constructii. Lista BNT
este prezentat in Anexa nr.5.

9.3.2.Procedurile/instructiunile contin: scop, domeniu, responsabilititi conditii
prealabile, cerinte de executie, documente de referintd, formularea si
inregistrari.

9.3.3. Instructiunile de lucru ale SRL.,, TECHNO TEST, detaliazi si descrie corect,
conform cerintelor documentatiei normative-tehnice, procesului tehnologic,
modului de desfagurare a lucrarilor de constructii si nivelul calitatii cerute.

5.3.4.Instructiunile de lucru ale SR.L,TECHNO TEST, sunt documentate
importante in indeplinirea lucrarilor de constructi-montaj si se intocmesc in baza
documentatiei normative-tehnice.

5.4. Identificarea

5.4.1.Activitatea de indentificare a materialelor-produselor Incepind de la
comanda, fabricare, receptie, exploatare si predare beneficiarului, precum si
pastrarea identificarii lor conform documentatiei de proiect si inregistrarilor de
calitate se face organizat si stabil de catre SR.L.,TECHNO TEST, in baza
prevederilor PAC.

5.5. Aprovizionarea cu materiale
5.5.1. Aprovizionarea cu materiale de constructie SR.L,, TECHNO TEST, se
efectueaza de la furnizori prin contracte anuale coordonate cu programa de lucrari
constructie-montaj.
©.0.2 Aprovizionarea se face planificat in corelatia cu graficul lucrarilor de
constructie-montaj. .
5.3.3. La aprovizionarea S.R.L,TECHNO TEST, cu materiale de constructie se
duce cont de:
- sunt Incheiate contracte de aprovizionare doar cu furnizori
autorizati;
- receptionarea §i confirmarea calititii produselor/materialelor
primite. ‘
- documentarea activitatii de aprovizionare.
- contractele se incheie doar dupa confirmarea calitdtii produselor
prin incercéri de laborator inregistrate documentar;
- tinerea sub control a produselor, primite depozitate, livrate la locul
lucru;

- disponibilitatea masinilor, utilajelor de lucru calificate la nivelul
tehnic cerut;
- valabilitatea comerciala si financiara a furnizorilor;
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- eficacitatea sistemului de asigurare a calititii a furnizorilor;
- Capacitatea furnizorilor de a respecta stabilit pentru livrari;
- identificarea cu precizie a tipului si clasei produsului;
- instructiuni de inspectie;
- standardul calitatii produsului aprovizionat.

5.5.4. S.RL,TECHNO TEST, in baza Legii calitatii in vigoare va utiliza doar

produse certificate san insotite cu pagapoarte de calitate.

9.5.5. Abaterile, de la cerintele de standard $i proiect, depistate in timpul

dirigintele de santier.

5.6. Responsabili la Intrarea $i depozitarea materialelor - articolelor 1a
depozit si obectiv:

dl. Rosca Valentin, DS - Seria 2013 - DS, Numiérul 1846 din 17.04.2013
Valabil pini la 17.04.2018;

dl. Tricov Nicolai, DLS - Seria 2010 - DLS, Numirul 0218 din 23.06.2010
Valabil pini Ia 23.06.2015;

2.6.1. Primirea (intrarea), depozitarea si pastrarea produselor procurate de
S.RL.,TECHNO TEST, se efectueazi in conformitate cu cerintele de standard si
Legii calitatii in constructii.

5.6.2. Organizarea depozitarii se realizeazi de directorul-adjunct al
SR.L,TECHNO TEST, conform cerintelor de Separare, transportare, intocmirea
documentatiei si anuntarea in termen in scris furnizorului despre produsele
necalitative,

2.6.3, Schema de control a primirii si pastrarii materialelor de constructii
aprovizionate este prezentat in Anexa nr.6

2.6.4. La santier, seful de echipa (maistru), va prelua lucrarile de control a
produselor primite, conform schemelor de control, raportind
dirigintelui de santier de neconformitétile aparute Ia intrarea si
depozitarea materialelor. :

5.6.5.Instructiunile, conditiile de depozitare pentru  materialele receptionate,

semifabricate si produse finite, sunt vizibjl afisate In zonele de depozitare ale
S.R.L,TECHNO TEST,

5.6.6. Periodic conform planului de control, se efectueazi o inspectie a produselor
depozitate cu scopul de a exclude termenul de expirare, afectarea articolelor
Pastrate, factori de contaminare si altele.
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Capitolul 6

CUPRINS:

6.1. Planificarea ETAC

6.2. Sistemul de ETAC

;
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6.1. Planificarea ETAC

6.1.1. Organizatia S.R.L, TECHNO TEST, prin compartimentul AQ aplicA un sistem
planificat si documentat de examinari tehnice de asigurare a calitdtii pentru
evaluarea implementarii si eficientei PAC propriu si PAC furnizori.

6.1.2. ETAC-urile interne si externe se desfasoard pe paza planurilor anuale
elaborate de compartimentul AQ, acceptate de directorul general organizatiei
S.R.L.,TECHNO TEST, si beneficiar.

6.1.3. Planurile de ETAC se intocmesc astfel incit s& acopere toate elementele
aplicabile ale PAC.

6.1.4, In realizarea planului de ETAC se utilizeazd urmétoarele tipuri de
examinari:
- ETAC pe organizare/functionare;
- ETAC pe sistem;
- ETAC in proces.

6.2.8istemul de examinari ETAC

6.2.1. Organizatia S.R L.,,TECHNO TEST, prin compartimentul AQ efectueaza:
- ETAC-uri interne la santiere care desfagoara activitati in regim de
asigurare a calitatii pentru evaluarea eficientei si stadiului

implementarii PAC;

- ETAC-uri externe la furnizori de produse/servicii pentru:

a) evaluarea capabilititii acestora inainte de incheierea contractelor; '
b) evaluarea stadiului implementérii si eficientei propriului lor PAC.
6.2.2. Personalul care desfasoard ETAC - uri este calificat si instruit si nu

este responsabil cu executia sau verificarea activitatilor examinate.

6.2.3. Efectuarea examindrilor tehnice si inspectiilor de asigurare a calitatii
se face in concordantd cu FCC-urile intocmite in baza procedurilor
aplicabile activitatilor care se examineaza.
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6.2.4. Raportarea rezultatelor examinérilor si a inspectiilor se face In

,,Raportul de ETAC ” si ,,Raportul de inspectie”.

Deficientele constatate se descriu in rapoarte suficient de detaliat pentru
organizatia controlatd sa poata propune si implementa actiunile corective.
Rapoartele se transmit organizatiei controlate, directorului general intreprinderii,

beneficiarului si la organizatia S.R.L.,,TECHNO TEST.,.

6.2.9. Organizatia controlatd intocmeste un program de actiuni corective si
comunici data la care este finalizatd implementarea actiunilor
corective.

6.2.6. in urma analizelor efectuate de inginerii AQ si din observatiile

rezultate din activitatea de ETAC din care rezuitd incertitudini ale

implementéarii PAC, se pot

identificarea si corectarea conditiilor contrare calitatii.

stabilit ETAC-uri suplimentare pentru

6.2.7. Documentele rezultate din ETAC-uri sunt inregistrate nepermanente si

care se pistreaza pini la intrarea in exploatare.
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Capitolul 7 - Activitati corective

CUPRINS:

7.1. Neconformitati

7.2. Actiuni corective
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7.1. Neconformitati
7.1.1, In timpul efectudrii lucrarilor de constructii-montaj, pot aparea diferite

neconformitati reglementate la elaborarea documentatiei normative,
in deosebi, la definitizarea metodelor de control a productiei f{inite.

7.1.2, In dependenta de conditiile exploatirii, regimul indeplinirii lucrarilor,
indicilor, neconformititile pot fi divizate (relativ) in critice,
semnificative si mai putin semnificative.

7.1.3. Solutionarea la timp a neconformitatilor permite alegerea corecta a
tipului de control a lucrarilor de constructii-montaj, complet sau
selectat (important pentru furnizori).

7.1.4. Neconformitatile depistate in timpul lucrarilor de constructie-montaj
dovedeste ca cel putin unul din parametrii calitdtii nu se indeplinesc
sau cel putin una din cerintele normative se incalca.

7.1.5. Necorespunderea cerintelor tehnice si normative a lucrarilor de
constructie-montaj e o incdlcare a calitdtii in constructie.

7.1.6. Conducerea  S.R.L., TECHNO TEST, asigurd  consemnarea
neconformitatilor in timpul efectuarii controlului de calitate, verificarilor si
incercérilor si inlaturate la moment.

7.1.7. Raportul de depistare a neconformitatilor mentine date precizate
detaliate, ce servesc pentru inlaturarea cauzelor si prevenirea
repetarilor.

7.1.8. SR.L,TECHNO TEST, asigura reinspectarea lucrarilor de constructie-

montaj refacute in conformitate cu procedurile aplicabile.

7.1.9. Neconformitétile se depisteazi in baza analizei parametrilor lucrarilor
de constructie-montaj, verificarilor de laborator acreditat al Centrului
Tehnic Intergospodaresc SA semnalelor de la consumatori.

7.1.10. Neconformitéitile depistate de compartimentul de asigurare a calitatii
sau de personalul tehnic se inregistreazd si se examineaza ulterior la consiliul
tehnic al intreprinderii, condus de Directorul S.R.L.,,TECHNO TEST,,.

7.1.11. Depistarea neconformitatilor, la S.R.L.,, TECHNQO TEST, este o procedura
documentata, la moment bine organizatd, pentru prevenirea efectuarii unor
lucrari neconforme.
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7.2. Actiuni corective
7.2.1. SR.L,TECHNO TEST, se obligd sa identifice neconformititile ce pot

avea loc In timpul lucrérilor de constructie-montaj, sa inregistreze datele, conditiile
si cauzele aparitiei acestor contrare a calitatii si sa initieze actiuni corective pentru
inldturarea, prevenirea repetarii lor.

7.2.2. Actiunile corective se indeplinesc de compartimentul asigurarii calitatii
la santierul examinat in baza actului de control intocmit la momentul
depistéarii neconformitétilor a lucrarilor de constructie-montaj.

7.2.3. La constatarea abaterilor serioase a lucrarilor de constructie-montaj de
la cerintele documentatiei tehnice, programul de asigurare a calititii persoana
responsabild de controlul tehnic de calitate a SR.L., TECHNQO TEST, emite dispozitii
de oprire a lucrérilor.

7.2.4. S.R L., TECHNO TEST, datoritd PAC, prin compartimentul ETAC evita
abaterile de calitate Intimplatoare sau sistematice a lucrarilor de constructie-
montaj in scopul prevenirii neconformitatilor.

7.2.5. Pentru depistarea neconformitatilor de diferite etape de control sau
stadii de exploatare a lucrarilor de constructie-montaj SR.L., TECHNO TEST. prin
programul de asigurare a calitatii descrie misurile si precizeaza responsabilitatile
pentru:

- identificarea conditiilor contrare calitatii;
- determinarea cauzelor aparitiei neconformititilor;

- actiuni corective pentru prevenirea si inlaturarea
neconformitatilor.
72.6. La urma identificArii neconformitétilor se intocmesc documente

normative interne, se stabileste un regim special de indeplinire a
lucrarilor de constructie-montaj.

7.2.7. Aceste corective se introduc in sisternul de asigurare a célitéjcii
documentat prin ordinul directorului S.R.L.,, TECHNO TEST..
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Capitolul 8 - Documente si inregistrari
CUPRINS:

8.1. Documente

8.2. Inregistrari

i 2
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8.1. Documente
8.1.1. Realizarea programului de asigurare a calitatii S.R L., TECHNO TEST, se

stabileste prin complectarea documentatiei, alcatuirea planului de control si altor
scheme si grafice ce contribuie la asigurarea calitatii lucrarilor de constructie-
montaj a intreprinderii.

8.1.2. La selectarea modelului de control a lucririlor de constructie-montaj
se iIntocmeste un act {dupa forma respectivd) ce se inregistreazi intr-
un registru special.

8.1.3. Controlul materialelor de constructii aprovizionate de S.R.L., TECHNO
TEST, se efectueazd dupd schema prezentatd in Anexa nr.6, conform planului de
control alcatuit anual de dirigintele de santier si aprobat de directorul general
intreprinderii.

8.1.4. Schema de control a indicilor de calitate a lucrarilor de teren este
prezentata in Anexa nr.7.

8.1.5. Rezultatele de control, incercéri si verificari a lucrarilor de constructie-
montaj a intreprinderii se inregistreaza regulat, conform planutui de
control, in carnetul de lucréri de constructie-montaj.

8.1.6. Documentele si modificérile lor sunt analizate, verificate si aprobate
de persoane autorizate a S.R.L., TECHNO TEST,, si apoi difuzate.

8.1.7. Manualul de asigurare a calitatii este principalul document folosit de
S.R.L.,TECHNO TEST, la elaborarea si implementarea sistemului intern de asigurare
a calitatii la exzecutarea lucrarilor de constructie-montaj.

/
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8.2.

Inregistrari

8.2.1.SRL,TECHNO TEST, asigurd péstrarea Inregistrarilor pe perioada de
beneficiar si furnizor.

8.2.2.8R L, TECHNO TEST, dispune de un sistem de evindeta a inregistrarilor, pe
perioada emiterii i pina la transmiterea lor beneficiarului.

8.2.3.Inregistrarile de calitate a SRL,TECHNO TEST, sunt valabile, citabile,
reproductibile, usor se regdsesc drept model in mentinerea si dezvoltarea
programului de asigurare a calitatii.

8.2.3. S.R.L,, TECHNO TEST, include urmétoarele inregistrari:

desenele principalelor echipamente;

rapoartele controalelor si incercérilor asupra materialelor si
lucrarilor de constructie-montaj.

inregistrari a materialelor neconforme;

inregistrarile reclamatiilor cu privire la calitatea lucrérilor;
rapoartele auditului calitatii;

Inregistrarile controlului actiunilor corective; -
inregistrarile etalonérii echipamentelor si aparaturi de control,
masurare $i incercare;

inregistrarile pregitirii si calificarii personalului;

inregistrarile analizei consiliului de conducere;

inregistrarile difuzarii MAC;

modificari de contract si proiect survenite in timpul lucrarilor de
constructii;

inregistrarile controlului materialelor aprovizionate, pastrarea lor;
lista materialelor si semifabricate furnizate de clienti;

inregistrarile auditului intern si extern;
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LISTA

lucrarilor solicitate de S.R.L..,, TECHNO TEST ”.

2. Executarea constructiilor.

2.2. Constructii din zidarie cu inaltimea limitata la doua nivele.
2.4. Cladiri si nedificii cu Indltimea limitati la doui nivele din elemente

prefabricate din beton si beton armat.

3. Lucrari de protectie a constructiilor si utilajelor.
3. 1. Invelitori si sarpante, izolatii hidrofuge.
3. 2. Izolatii termice.
3. 3. Izolatii anticorozive.

4. Lucrari de finisare a constructiilor.
Tencuieli, placage exterioare si interioare, zugraveli.

4.1.
4. 2. Pardoseli.
4. 3. Produse de timplarie.

5. Instalatii i retele interioare.

5.1. Instalatii si retele de alimentare cu api si canalizare.
5.2. Instalatii si retele termice.

6. Instalatit si retele exterioare.

6.1. Instalatii si retele de alimentare cu ap4 si canalizare.
6.2. Instalatii si retele termice.

7. Montarea utilajelor si instalatiilor tehnologice.

7.1. Contoare de apa.

7.2. Contoare de energie termica.

7.4. Automatiziri.

7.5. Centrale termice echipate cu cazane de api caldi cu temperatura sub 115

grade C si cazane de abur cu presiunea sub 0,07 MPa.
.;..rf? TALCMED ey rp

., TECHNO TEST ”

G. BURDILA
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Capitolul 10 - Perfectionarea cadrelor

10.1. Persoanele cu functii de raspundere a SR.L,TECHNO TEST, sunt
atestate de Comisia Republicand de atestare a specialigtilor cu activitati in

domeniul constructiilor I.8.,,INCERCOM?”.

10.2. Perfectionarea lucratorilor se efectueazia conform programului de
perfectionare aprobat de directorul SR.L, TECHNO TEST.,.

10.3. Instruirea personalului in baza securitatii tehnice.
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11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

Capitolul 11 - Autidul intern

Auditul intern se efectueazd o datd pe an, in intermediul lucrarilor
de constructie-montaj a intreprinderii.

In baza rezultatelor auditului intern se efectueazi inlaturarea
neconformitétilor in baza tehnicd normativa , lucrarilor de constructie-
montaj.

Rezultatele auditului intern sunt raportate directorului S.R.L., TECHNO
TEST,,.

Auditul intern asigura stabilitatea nivelului calitdtii executdrii
lucrarilor de constructie-montaj.

Realizarea auditului intern este asigurati de responsabilul pe calitate a

S.RL,TECHNO TEST,.

J
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S.R.L. ,, TECHNO TEST”

LISTA SPECIALISTILOR IN DOMENIU

Staj de munca

Nr. Numele si conform
d/o prenumele Functia Studii Specialitatea specialitatii
(ani)
1 2 3 5 4 6
L. G. BURDILA Director Superioare Constructor S.R.L. ,TECHNO TEST”
2. R. GUZUN Contabil -sef Superioare Economist S.R.L. ,,TECHNO TEST”
Diriginte de Superioare Constructii
3. V.ROSCA santier,Inginer industriale §i civile,
constructor Inginer-constructor | S.R.L. ,,TECHNO
TEST”
Diriginte de santier | Superioare Constructii
4, la lucrérile speciale, industriale si civile,
N. TRICOV Inginer constructor Inginer-constructor | S.R.L.,,TECHNO TEST”
5,
i V. BURDILA Director comercial Superioare Economist S.R.L. ,,TECHNO TEST”
; Director economist | Superioare Economist
6! A. DOGOTER S.R.L. ,,TECHNO TEST”
Inginer metrolog ‘
Y. BOLBOCEAN Superioare Tehnice S.R.L. ,TECHNO TEST"
Inginer metrolog Superioare Tehnice S.R.L.,, TECHNO TEST”

N. GODOROJA




Inginer electronist

9. I. DEMIANOV Superioare Tehnice S.R.L. ,TECHNO TEST”
Inginer electronist
10, R. TIMBALIST Superioare Tehnice S.R.L.,,TECHNO TEST”
Inginer Superioare Tehnice
1 11. S. GURIEVSCHII termoenergetician S.R.L. , TJECHNO TEST”
Inginer Supericare Tehnice
12. V.BURDIAN termoenergetician S.R.L.,,TECHNO TEST»
Inginer proiectant
13. S. LAZAR Superioare Constructor
1 S.R.L. ,TECHNO TEST”
Inginer lecentiat in
3 lucrzri de proiectare
4. V. HINCU si devize Superioare Tehnice S.R.L. ,TECHNO TEST”
Inginer constructor.
Api si canalizare
T. SAMGUNOVA Superioare Tehnice S.R.L.,, TECHNO TEST”




Schema de fncadrare a personalului ingineresc si muncitores la

S.R.L. ,TECHNO TEST”

Functia

Numirul de persoane

2

3

| Director

Director comercia]

Director - economist

Contabil Sef

Secretar

Diriginte de santier,

Inginer termoficare

Inginer metrolog

Inginer metrolog

Inginer electronist

Inginer mecanic

Inginer electronist

Inginer termoenergetician

Inginer termoenergetician

Pietrar

Inginer proiectant

Inginer constructor - apa si canalizare

Inginer lecentiat in lucréri de proiectare si devize

Sofer

Hamal

Tencuitor

Dozator
Sudor

Electrician

Betonisti

Zidar

Operator

Tractorist

]
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REPUBLICA MOLDOVA

S.R.L. ,,TECHNO TEST”

ORDIN Nr. 04

din 29.03.2013 mun. Chigindu

,»Cu privire la numirea persoanelor
responsabile de calitatea executirii
luerdrilor in constructie - montaj
la obective”.

In scopul respectiirii cerintelor normative si procesului
tehnologic la executarea lucrdrilor 1in constructii - montaj la
obiective, care sunt indeplinite de S.R.L. ,TECHNO TEST”

ORDON:

1.A numi responsabili de calitatea executdrii lucrdrilor in
constructii - montaj la obiective pe toatd perioada de activitate pe
dirigintii de santier:

dl. Rogeca Valentin, DS - Seria 2013 - DS, Numarul 1846 din
17.04.2013
Valabil pini la 17.04.2018;

dl. Tricov Nicolai, DLS - Seria 2010 - DLS, Numarul 0218 din 23.06.2010
Valabil pind 1a 23.06.2015;

2.Controlul indeplinirii ordinului dat mi-1 asum personal.

Director, S.R.L: 5, TECHNO TEST”

W
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CONTRACT nr. 2633/122

mun. Chiginiiu 25 iulie 2014

Institutul de cercetiri stiintifice si proiectare ICSP “INMACOMPROIECT”
S.A. numit in continuare “Executor”, in persoana directorului d-na Belousova
Anastasia, care activeazi in baza Statutului de o patte si ,, TECHNO TEST” SRL
numit in continuare “Beneficiar”, in persoana directorului d-lui Burdila Gheorghe
de altd parte, au Incheiat prezentul contract despre urmitoarele:

I. Obiectul contractului
1.10biectul prezentului contract il constituie indeplinirea urmitoarelor
lucriri:
fncercari fizico-mecanice a mostrelor de materiale de constructii

1.2 Termenul indeplinirii lucririlor se stabileste conform ND.

1.3 “Beneficiarul” se obligd s3 prezinte “Executorului” pentru indeplinirea
lucrérilor mentionate in pet. I Mostre de produse in cantitate prelevate conform
DN si cererii beneficiarului.

IX. Costul si ordinea de plati

2.1 Costul tucririlor se stabileste in mirime conform calculului stabilit care
este parte components a acestui contract $i Tn bazi actului de receptie.

2.2 Achitarea pentru incerciri se efectueazi in avans prin transfer.
ITIl. ANEXE |

Parte componenta a contractuluj este divizul de cheltuieli pentru fiecare tip de
lucrdri cu indicarea termenuluj de executare.
Termen de valabilitate 31.07.2015

»Beneficiarul” “Executorul”

2015, mun. Chisinau,

Mun. Chiginiu, str. Sarmizegetusa nr. 15

Str. Mihai Eminescu, 66 c/d 222411900305 “ONEST”
c/d 225181269 Moldindcombanc MFO
MOLDMD2X312 - MOLDMD2X319
f/c 1003600030906 ¢/t 1003600054342 / TVA 0301389
TVA 0200498 ‘

) : tel- 0-22-52-20-25-+-
“Beneficiarul” ;

e g/ G
- %),T € z



LISTA
tehnicii specializate folosite in domeniul de activitate

a S.R.L.,, TECHNO TEST”

Nr. d/o Denumirea utilajului Cantitatea
1 2 3
I Niveld cu buli de aer: 500 - 1000 mm-2000mm 3
2 Ruletd 3000 - 5000 mm 3
3 Fir cu plumb 3
4 Autotransport /Dacia Dokker; Dacia Logan MCV/ 3
5 Magind manuali de burghiat 2
6 Revolver pentru spumi si silicon 2
7 Bolgarea cu discuri 1
8 Surubelniti 5
9 Ciocane 3
10 Ciocan rotopercutor 1
1 Ferestriu pentru metal 2
12 Complect de sfredele 3
13 Compresor de aer electric I
14 Schele pentru montiri (comp.) 1
15 Ferestrau cu disc electric pentru timplirie 1
16 Complet de chei hexagonale pentru reglarea 1
furniturii
17 Aparat de topit a bitumului 1
18 Malahor V -0,25 m3 1
19 Agregat de acoperire 1
20 Agregat de vopsit 1
21 Masiné de slefuit parcet 1
22 Polizor unghiular 1
23 Teodolit 1
24 Transformator de sudare 1
25 Magind de indoiat 1
26 Aparat de sudat cu gaz 1
27 Vibrator la adincime 1
28 Perforator 1
29 Masing de indoiat tevi universala 1
30 Pistolet pneomatic 1
31 Suport de tevi 1
32 Dispozitiv de tiiat tevi |
33 Dispozitiv de tiiat tevi cn lant 1
34 Instrument manual divers 10
35 Calculatoare 10
36 Echipamente de imprimare,copiere si scanare 1
37 Echipamente de imprimare format : A1 I
38 Echipamente de imprimare format : A 4 3
39 Programe licentiate: Auto Cad ' 2
40 Programe licentiate: WinSmeta2000 1
41 Excavator MTZ 1
42 Avtocamion 2
43 Tractor MTZ 1
44 Aparat de suduri PE cap [a cap 1
45 Aparat de sudurii PE electrofuziune w1 ¥

Ditector $R.L.,TEGHNO TEST”

[ Fi

; G. BURDILA




INFORMATIA

despre disponibilitatea documentatiei tehnico-normative si tehnologice
pentru efectuarea si primirea lucrérilor de constructie-montaj la firma

GOST 24297-87
SNIP 11-25-80
GOST 30244-94
SUS 12.1.004-85
SUS 15.1.901-85
NRS 378-76
NRS 66.19-78

NRS 4.80

NRS 310.4-80
GOST 23732-79
GOST 12852.1-77
NRS 2.01.02-85
NRS 2.08.02-83
NRS 2.03.11-85
NRS 111-4-80

NRS 111-04.01-87
NRS 111-02.01-87
NRS 111-01.01-85
NRS 111-01.04-87

NRS 111-01.01-85
NRS 111-78-78

S.R.L., TECHNO TEST”

Controlul de intrare a produselor.DG

Constructii din lemn.

Materiale pentru constructii.

Securitatea incendiaré.

Materiale de constructie.

Instructiunea privind aprecierea calitétii in constructii.
Instrucfiune pentru organizara si efectuarea controlului in
constructii.

Tehnica securititii in constructii.

Ciment portland pentru fabricarea betonului.

Api pentru fabricarea betonului.

Rezistenta betonului.

Norme Inpotriva incendiilor.

Cladiri si edificii sociale.

Apararea materialelor de constructie de rugina.

Regulile de producere si primire a lucrarilor, tehnica securititii in
constructii. Editia 89,

Acoperiri de finisare §i izolare. Editia 89.

Edificii din pamint, fundatii si fundamente.

Organizarea lucrérilor in constructii. Editia 91.

Primirea i exploatarea a obiectelor de constructie terminate,
Principalele pozitii. Editia 88.

Mecanizarea lucririlor in constructii. Editia 85.

Lucrarile metrologice in constructii. Editie 85.

ALBUME SI SERII CU DETALII TEHNICE DUPA PROFIL:

- Agenda responsabilului tehnic.

- Monitorul constructiilor. Volumele 1-4.

- Albomul controlului calitétii de operatii a LCM,

- Ghid protectia muncii No. 1-No.2-3.

- Catalogul constructiilor din beton armat. C,1.000-2m.




SERII CU DETALII TEBNICE DUPA PROFILUL DE LUCRU.

¢t 7-288 p.3
ct7-2p.1
ct7-2p.3
C1.000-2m
CI.112-5
C1.431.9-29¢
I-C 1-81

SUS 28246-89
SUS 28042-89
GOST 27936-88
GOST 29010-82
SNIP 3.02.01-87
SNIP 3.01.01-87
SNIP 3.04.03-85
SNIP 5.82 dis.11
SNIP dis.12
SNIP dis.15
SNIP dis.46
SNIP IV-2-82

Cladiri din piatra, beton si beton armat.

Case de locuit,

Edificii.

Catalogul constructiei din beton armat.

Placi din beton armat pentru fundatii.

Pereti despartitori in case cu multe etaje. fntreprinderi industriale,
Indicele notei tehnice a calititii lucrarilor d constructie §i montaj.
Vopsea, lac.

Placi din beton armat pentru acoperis.

Ferestre, usi.

Beton.

Terasamentul, constructia fundatiilor,

Receptia §i darea in exploatarea edificiilor.

Protectia articolelor si elementelor de constructie.

Podelele.

Acoperisurile

Lucrérile de finisare.

Lucrérile de reconstructie a clidirilor si edificiilor.

Normele i regulile de diviz.

Director S.R/A.,, TECHNO TEST”
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Plansa Nr. 4
DIRIJAREA CALITATII

APARATUL ADMINISTRATIV
LA CONDUCEREA
CALITATII PRODUCTIEI

DIRIJAREA CALITATII
PRODUCTIEI A
AGENTULUI
ECONOMIC

ORGAI\IIZAREA—DIRIJARE
CALITATIL PLANIFICAREA
ECONOMIEI

INFORMATI
STANDARDULUI CALITATIX
A AGENTULUI ECONOMIC

MIJLOACE DE LEGATURA §I
INFORMATIE A CALITATII

DIRIJAREA
TEHNOLOGICA A
CALITATII PRODUCTIEI

DIRIJAREA OPERATIVA
SI SERVICIUL DE
DISPECER A CALITATII

INFORMATIA CALITATII
ORGANIZAREA, 3
PLANIFICAREA ECONOMICA

INFORMATIA CALITATIL
TEHNOLOGICE APARATULUI OPERATIV-
ADMINISTRATIV
[
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Plansa Nr. 5

ASIGURAREA CALITATI PRODUCTIEI FINITE

ASIGURAREA CALITATH IN
PROCESUL PROIECTARII

CERCETARI PRIVIND

ASIGURAREA CALITATII

ASIGURAREA CALITATII
LA ETAPA DE COMANDA
PENTRU PROIECTARE

PRONOSTICUL DE
ASIGURARE A CALITATIX iN
STADIUL CERCETARILOR
STHNTIFICE

A

Y

{ CERCETARI STIINTIFICE iN
CALITATEA ELABORARII PRODUCTIEI FINITE ORGANIZARE, TEHNOLOGIE,
ARTICOLELOR $I DIRIJAREA ECONOMICA
MATERIALELOR,
ECHIPAMENTULUI SI A
UTILAJULUI
A
_ NIVELUL CALITATII
IN PROCESUL EXPLOATARII
COMANDATOR
3 .
- X - -~
ASIGURAREA CALITATII - ASIGURAREA CALITATII IN
PRIN TEHNOLOGII NOI, CURENTUL TEHNICO-
ORGANIZAREA DIRIJARIT MATERIAL
[
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13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

1. Manpulare, depozitare, conservare, livrare

Manipularea se face numai de cétre personal autorizat in conformitate cu
prevederile prescriptiilor AST si utilizind mijloace de ridicare, autorizare AST
(atunci ¢ind este cazul).

Personalul care manipuleaza produsele si materialele este instruit cu cerintele
procedurilor In vigoare, astfel incit si se prevind avarierea sau deteriorarea
acestora.

Depozitarea la primirea produselor in depozit se face receptia calitativd a
produselor .

Produsele acceptate sunt depozitate pe tipuri, loturi sau sarja in spatiu de
depozitar care s3 le asigure péstrarea caracteristicilor calitative.

Spatiile de depozitare sunt amenajate astfel Incit sd asigure conditiile indicate de

furnizor.

Produsele necorespunzatoare sunt depozitate In zone de carantina pentru a se
preveni utilizarea acestora.

Compartamentul aprovizionare asigurd mentinerea evidentei produselor primite
si a stocurilor din depozit. :
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13.7 Conservarea pentru produsele aflate in spatiile de depozitare se aplicd misuri
de conservare specifice fiecdrui produs in pate, In comformitate cu registrele de
sarcini sau a recomandarilor facute de furnizor.

13.8 Produsele care initial au fost acceptate, dar cu timpul nu mai indeplinesc
cerintele de calitate vor fi separate in zonele de carantind. Aceste produse vor fi
testate pentru a se determina dacé mai pot fi utilizate sau nu.

13.9. Livrarea produselor executete de S.R.L.,,TECHNQ TEST, se face in condi;ii de
conservare i protectie a calitétii, specifice fiecdrui produs n parte sau In conformitate
cu prevederile contractuale.
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