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Anexa I
Caiet de Sarcini

LoT 1; Achizilionurea serviciilor tle organizare ;i desfi;urure a instruirilor in cadrul ,,programului
de Jbrmare sntreprenoriald tn sectorul de cre;tere, producere, promovure si comerciulizare a plantelor
erbacee (nrcdicinale, aromatice, condimentare) ;i produselor tlin plante cu vuloare comercisld addugatd",
desfigurate tn cadrul Proiectului *HEGO 

- plunte pentru crestere economicd" BSB - gg7.

Proiectul "FIEGO - plante pentru crestere economic6,, este implementat prin intermediul programului
Operalional Comun de Cooperare in Bazinut Mdni Negre 2014-2020, de catre Orgaruzalia pentru
Dezvoltarea Sectorului intreprinderilor Mici gi Mijlocii (ODIMM), impreunE cu organizatiile partenere:

- ANETXA - Asocialia de Dezvoltare din Halkidiki, din Greciq
- AUTH - Universitatea Aistotel din Salonic, clin Grecia
- GFA - Asociatia Fermierilor din Georgia
- CARD - Centrul Agribusiness ;i Dezvoltare Rurald, din Annenict

obiectivul principal al Prograrnului deformare antreprenoriald, tl reprezintd instruirea a minimum 15
atrtreprenori, fermieri, reprezentan[i a intreprinderilor agricole qi algi participan{i din grupurile lint5 din
Republica Moldova, care desfrgoard activitdli in sectorul de cregtere, producere, promovare si comercializare
a plantelor erbacee (medicinale, aromatice, condimentare) ;i produselor din plante cu valoare comercial[
adiugat6", si vizeazd, formarea de abilitEli qi competenle in urmitoarele:

- Modificat'ea metodelor traditionale fiilizate in cultivarea qi de produclia plantelor, qi imbundtdlirea
abilitdgilor gi cunogtinfelor fermierilor, in conformitate cu cele mai bune practici gi standarde
internationale de calitate;

- inlelegerea gi parlicip arealaprogramele de finantare a afacerilor din sectorul de crestere, producere,
promovare si comer! cu plante si produse din plante medicinale, aromatice, condimentare, cu valoare
comerciali inaltl;

- Ttanzaclionarea si promovarea printr-o strategie de marketing qi branding comunl pentru produsele
din plante cu valoart comerciald addugatd;

- Utilizarea tehnologiilor informafionale (TIC) qi a serviciilor de retele sociale (SNS) pentru

- desfbgurarea comertului electronic cu plante si produse din plante.
in Republica Moldova, Programul de instruire cu un volum total de 400 de ore educalionale, se va

desfEqura conform Curriculei aprobate in cadrul Proiectului ,,HEGO - Plante pentru crestere economici,,.
Pe parcursul instruirilor va fi utilizatd Platfonna EJearning a proiectului, pentru livrarea modulelor si

materialelor de instruire, unde vor fi incdrcate materialele suplimentare din fiecare far[ de proiect. Aceastd
platform[ va sprtjini procesul de instruire a parlicipan{ilor, inafara programului de instruire, gi va oferi
posibilitatea tuturor participanfilor de a igi imbunbtdfi abilitdlile qi competenfele in domeniu, prin studierea
tehnicilor de cultivare-plopagare, proteclie a plantelor si metodelor de procesare din jarile paftenere ale
proiectului. in scopul modemizdrii activitalilor agricole in sectorul plantelor erbacee de la cultivare p6nd la
promovarea produselor din plante cu valoare comercial[ inaltd: parlicipan{ii la instruiri, precum qi persoanele
interesate cale nu s-au inregistrat la program, vor avea acces liber la toate inforrnaliile platformei e-learning,
inclusiv Ei dupa incheierea proiectului I{EGO.

Perioado de realizare a activitdlii.' durata Prog'amului de formare antreprenoriala constituie 6 luni
consecutive, in perioada Mai 2022 - octombrie 2022. Ciclul cornplet de fomrare pentru un participant
presupune frecventarea a 400 de ore educationale,120 ore constituind modulele teoretice, iar pe parcursul a
280 ore - se vor realiza modulele practice de instruire.

Training-urile de instruire vor avea loc in limba romAni.

conform cufficulei Proiectului HEGO, Programul de formare antreprenoriald din Republica Moldova
constituie 400 ore acadetnice care se vor desfrsura timp de 6 luni, si va include urmdtoarele module:
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Modulele teoretice, cure constituie 120 ore academice, se vor desfiEura in formaJizic si on-line:

- Conservarea biodiversitd{ii - 15 ore

- Sustenabilitate - 15 ore

- Legislafie - 45 ore

- Managementul afacerii - 45 ore

Module pructice, care constituie 280 ore acudemice, qi se vor desJfrquratnforma unor uteliere practice:

- Sustenabilitate- 12 ore

- Procesare - 120 ore

- Marketing - 120 ore

- Finanlarea afacerilor- 120 ore

Modqlitateu de desfiEurare a instruirilor: tn format fizic gi on-line pentru modulele teoretice, iar in

cadrul modulelor practice instruirile vor avea loc sub forma unor ateliere, vizite in teritoriu gi la intreprinderi,

precum;i in cadrul locafiilor specializate in cercetarea, cttltivarea, producerea, promovarea plantelor erbacee

qi produselor din plante cu valoare comerciald addugatl (medicinale, aromatice, condimentarr).

Pe parcursul desfbgurdrii Programului de formare antreprenoriall, minimum 15 parlicipanli vor fi instruili

conforn modulelor Ei a tematicilor de instruire ale Progamului de fotmare antreprenoriald qi a Curriculei

(metodologiei) elaborate.

Cutegoriile de pafiicipanli la instruire:
- IMM-uri care desfrqoard activitdfi in domeniul agricol gi non-ag::icol in domeniile conexe sectorului

de creqtere producere, promovare a plantelor erbacee (medicinale, aromatice qi condimentare) s,i

produselor din plante cu valoare comerciald inaltd;

- Fermieri/ intreprinderi agricole care cultivd plante medicinale;

- Altele.

Serviciile de organizare qi desfi;urare a instruirilor tn cudrul "Programului de formare antreprenorialii

in sectorul de cre;tere, producere, promovare si comercializure a plantelor erbacee (medicinale,

aromatice, conrlimentfire) qi produselor tlin plunte cu valoure comerciuld acldugatii", vor cuprinde

urmdtoarele uctivitiili de pro iect :

Organizarea qi desfiiqurareu instruirilor. Prestatorul de servicii va fi responsabil de organizarea integrald

a Programului de formare antreprenorial[ in sectorul plantelor erbacee (medicinale, aromatice,

condimentare), care constituie 400 ore academice, dintre care 120 ore sunt module teoretice, iar 280 de

ore - module practice. Modulele teoretice vor fi realizate in format fizic qi on-line, iar modulele practice

cu un volum de 280 ore, vor avea loc sub forma unor ateliere de lucru: in teren, vizite 1a centre de cultivare,

institufii de cercetare qi testare, grddini botanice, gi la intreprinderi agro-industriale produc[toare de plante

erbacee qi produse din plante cu valoare comerciald adSugat[ din larb etc. Activit6lile ;i materialele de

instruire vor fi coordonate $i aprobate de ODIMM;
Instruireu a minimum 15 purticipanli din grupul lintd al proiectului HEGO (fermieri, colectori,

antreprenori, producdtori de plante medicinale, gi intreprinderi care desfEqoard activitdli conexe in sectorul

plantelor erbacee). Pe parcursul instruirilor, prestatorul, va fi responsabil de pregbtirea Ei completarea

listelor de participanfi la instruiri, care in volum total vor constitui 400 ore educationale. Activitelile

preconizate in cadrul training-urilor de instruire vor fi coordonate Ei aprobate de ODIMM,

Prestatorul de servicii va dispune cle spalii pentru organizureq instruirilor in cadrul modulelor teoretice

qi practice, dotarea tehnic[ necesard pentru desfrqurarea instruirilor in fotmat fizic qi on-line, 9i va fi

responsabil de selectarea/asigurarea qi dotarea, locatiilor pentru activitdtile preconizate in cadrul

modulelor practice, precum qi transportarea gi accesul liber la localiile selectate, pentru toli participanlii

la instruire. Localiile pentru desfE,surarea instruirilor vor fi coordonate qi aprobate de ODIMM;

Planut de livrare a training-urilor de formare antreprenoriald in cadrul Proiectului IIEGO (Cctlendarul

de rles/dqurare a instruirilor teoretice;i practice), pentru perioada de instruire aprobat[ in cadrul

1.

2.

3.

4.
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proiectului FIEGO. Acest plan va fi pe o perioadit de 6 luni de instruire (1 Mai 2022-31 Octombri 9,Z1ZZ)
confotm Metodologiei proiectului, coordonat qi aprobat de ODIMM. Planul de iivrare a instruirilor va
con{ine num5rul orelor de instruire pe lun5, zilele de instruire, va fi coordonat gi aprobat de ODIMM in
calitate de autoritate contractantd, Ei va fi prezentatde cdtre prestatorul de seruicii, cu cel pulin 2 s6ptdm6ni
pdnd la inceperea instruinlor.

5' Agenda training'urilor de formare untreprenoriuld. Agenda instruirilor va contine 400 de ore
educalionale (120 ore teoretice qi 280 ore practice), gi va fi realizatd,pe fiecare modul in pafie, unde va fi
indicat numdrul de ore pentru fiecare tem[, in conformitate cu Curricula gi rnetodologia prograrnului. in
acest context vor fi tealizate activitdli de comunicare qi informare a publicului privind organizarea
instruirilor, agenda va fi publicat[ prin intermediul surselor mass-media, pagina web a oDIMM, Ei alte
re{ele sociale accesibile gupurilor lintd ale proiectului. Agenda training-urilor va fi coordonatd ;i aprobat6
de ODIMM;

6' Matetiqlele de instruire in cadrul training-urilor. Materialele vor fi elaborate Ei utilizate pe parcursul
instruirilor confotm necesit5lilor de instruire in cadml training-urilor, si vor contine elementele de
identitate viztral1' ale Proiectr.rlui HEGo. Activitdfile gi materialele de instruire vor fi coordonate qi
aprobate de ODIMM' in calitate de suport de curs vor servi prezentdile utllizatein timpul instruirilor,
materiale didactice relevante pregitite in lirnba romdnb qi englezd,,cdrfi gi publicafii in format pDF, Word
sau alte formate ajustate pentru afifiilizatepe parcursul instruirilor, alteprezentdri, diagrame si materiale
video in fotmat electronic giisau on-line, care vor fi pregdtite separat pentru fiecare rnodul de instruire.
Materialele din suporturile de curs trebuie sd fie disponibile, intr-un lirnbaj accesibil participanfilor la
instruire, sE aibd un continut coerent ;i corect gramatical, si sd ofere exernple practice in domeniu, adaptate
la con{inutul modulelor de instruire al Programului. Toate materialele de instruire, vor fi ajustate in
fornate accesibile pentru a fi utilizate pe parcursul instruirilor, gi vor fi puse la dispozilie parlicipanlilor
la instruire precum gi echipei ODIMM, in variant[ originald, pe supoft de h6rtie Ei/sau suport electronic
in format Excel, Word, Power Point, Pdf qi alte formate relevante gi accesibile pentru utilizarea lor in
cadrul proiectului HEGO si inclrcarea lor pe platforma de instruire eJeaming a proiectului HEGo. Toate
materialele de instruire vor fi coordonate qi aprobate de oDIMM;

7 ' FiEa de testure si evaluure a purticipanlilor la cursurile de instruire, in limba romAnd, gi tradus[ in
englezd',la necesitate. Testarea qi evaluarea participanlilor la instruire se va realiza atAt de cltre prestatorul
de servicii, c6t gi de cltre participan{i la instruire, prin intermediul fiEei de testare si evaluare, elaborata de
prestator, in conformitate cu Metodologia gi Curicula Programului de instruire a proiectului HEGO,
coordonat6 si aprobatd de ODIMM;

8' Chestionarul de evaluare a training-urilor de instruire reulizate,elaborat in limba rom6n[, coordonat si
aprobat de ODIMM, in calitate de autoritate contractantd. Chestionarul va fi elaborat, tradus Ei ajustat de
c[tre presatorul de servicii,inbaza unui draft al Chestionarului de evaluare elaborat in cadrul proiectului.
Acest chestionar va fi pus la dispozilie pentru completare ulterioad de cdtre minim 15 participanti care au
frecventat cursurile de instruire din Republica Moldova. Rezultatele colectate prin intermediul acestor
chestionare vor fi, analizate intr-un rapoft de evaluare a instruirilor realizate, qi vor contribui la formularea
unor concluzii si recomanddri, cale vor fi raportate ultedor in rapoartele finale ale ODIMM privind
rezul tatele Pro gramului de formare antreprenori a ld or ganizat in M oldova.

9' Raportul Jinal cle progres ;i evaluare a instruirilor realizate in cadrul ,,programului de forrnare
antreprenoriald in sectorul de creqtere, producere, promovare si comercial izari a plantelor erbacee
(rnedicinale, aromatice, condimentare) qi produselor din plante cu valoare comerciald addugatd in
Moldova".

Elaborarea Raportului final de activitate se va realiza in in limba romdnd qi lirnba englezd, in
conformitate cu cerintele de proiectului HEGO, fiind coordonat qi aprobat de oDIMM. Raportul va indica
rezultatele obfinute pe parcursul desfEgurrrii sesiunilor de instruire in proiectul HEGO, gi va utiliza
rezultatele obginute in FiEele de testarc si evaluarc a participanfilor la instruire completat de participanlii
la instruiri, precum qi in baza rezultatelor Chestionarului de evaluare a training-urilor, completate de
participanfii la instruiri, qi va conline, dar nu se va limita la urmatoarele elemente:
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- Num[ru] de ore rcalizate in perioada de instruire;

- Numdr de ztle de instruire efectuate;

- Numlr sesiuni de instruire efectuate;

- Numdrul de participanli la instruiri;

- Suportul de curs :utllizatpe parcursul celor 400 ore de instruire;

- ActivitAlilepracticerealizate;
- Gradul de parcurgere a programei de instruire Ei rezultate atinse de cdtre parlicipanli;

- Resursele utilizate in cadrul training-urilor de instruire (resurse tehnice, locafii pentru desfEqurarea

instruirilor);
- Un raport fotografic pentru privind activitatea desfdsuratd, pe fiecare module de instruire;

- Modificbri inregistrate pe parcursul instruirilor, in rapoft cu proglamul inilial stabilit pentt'tt

or gani z arca instruiri I or ;

- Dificult[1i inregistrate pe parcursul perioadei de instmire;

- Dificultdli inregistrate in executarea contractului pe parcursul perioadei de referinld;

- Resursele utilizate in perioada instruirilor (resurse tehnice, formatori, etc.);

- Observalii, concluzii Ei recomanddri la finalul sesiunilor de instruire, inbaza rezultatelor sesiunilor

qi a evaludrii finale de cdtre participan{i,;

- Recomanddri pentru ODiMM cu privire la modalitSlile de organizare a instruirilor 9i incurajarea

participanJilor pentru a participa cadrul programelor de formare similare; qi sugestii pentru

urmdtoarele activiteti de instruire.

La raportul Jinal de progres qi evuluare se vor snexu urmdtoarele documente/ntuteriale elaborate Ei

utilizute pe psrcursuri instruirilor :

- Listele parlicipanfilor la instruire, unde vor fi indicate informalii precum numele, prenumele, cu

indicarea numarului codificat al aplicaliei depuse de participant la Program;

- Listele de prezenld a participanlilor la instruiri, completate cu datele de contact ale participanlilor 9i

semnate de fiecare participant. Participanlii vor fi menlionafi in ordinea aplicdrii la Programul de

formare antreprenorialS, gi vor fi indicate utmdtoarele informalii: numele gi prenurnele

parlicipantului, compania pe care o reprezint[, telefon, e-mail, pagina web;

- Agenda sesiunilor de formare;

- Planul de livrare a training-urilor de formare antreprenorial[ in cadrul Proiectului HEGO (Calendaml

de desfrgurare a instruirilor teoretice Ei practice);

- Suportul de curs utilizat pe parcursul instruirilor practice qi teoretice;

- Cur:ricula gi Metodologia Programului de formare antreprenorial[ in Republica Moldova;

- Fiqele cle testare Ei evaluare a participanlilor la cursurile de insttuire, completate de c[tre fiecare

participant, la sfArqitul instruirii;
- Chestionarele de evaluare a training-urilor de insttuire, elaborat in limba romdnd, completate de citre

fiecare participant la instruiri,

Dr*ri"r"" modulelor Programului de Formare Antreprenoriald in sectorul de creEtere, producere,

promovare qi comercializare a plantelor erbacee (aromatice, medicinale, condimentare) qi produselor din

plante cu valoare comerciald uddugatd, de instruire Republica Moklova, cu un volum de 400 ore

Module teoretice,

( Total - 120 ore)

Con{inutul modulului

Modulul teorefic 1 "Conservare a biodiversitlf ii"

4
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15 ore academice

Subiectele modulului:

l. Instrumente de conservarc a biodiversitdyii resurselor de plante
erbacee (aromatice, medicinale, condimentare) : Grddinile botanice,
rezenatji naturale, institulii de tnvdfimafi tn domeniul agricol.

- Ecosistemul de mediu qi conservarea biodiversititii plantelor aromatice,
medicinale qi condimentare.

- Nofiuni generale privind gr[dinile botanice qi semnificalia acestora.
- Rolul grddinilor botanice in conservarea biodiversit[lii plantelor

aromatice, medicinale qi condimentare.
- Particularitnlile qi impactul institufiilor agricore de inv6fim6nt asupra

conservirii plantelor aromatice, medicinale qi condimentare.

Modulul teoretic 2 "Sustenabilitate"

l. Practici sustenabile de conservsre ;i utilizare a speciilor de plante
erbucee (aromatice, medicinule, condimentare).

- Standardele/regulamentele nalionale qi directivele UE cu privire la
protej area plantelor aromatice, medicinale qi condimentare.

- Metode si instrumente de conservare a biodiversitafii, destinate
imbunrt[lirii cultivdrii plantelor aromatice, medicinale qi condimentare.

- Aporlul instituliilor de invdldmdnt agricol la produc{ia durabild a
plantelor aromatice, medicinale qi condimentare, gi produselor din
plante cu valoare comerciald addtgatA.

15 ore academice

Modulul teoretic 3 "Legislatie"

45 ore academice

SubiecteIe moduIului;

l - inlelegerea legislaliei pentru produse, taxe, culrivare, inruuQire, etc.
- Legislalia naliona15 cu privire la cultivarea, procesarea si

comercializarea plantelor aromatice, medicinale qi condimentare, si a
produselor din plante cu valoare comerciald addugatd,.

- cadrul legal gi directivele europene privind protectia mediului,
conservarea biodiversitdlii plantelor endemice qi celor pe cale de
disparilie.

- cadrul legal cu privire la activitatea antreprenorial[ in Republica
Moldova. Statutul juridic gi forme de organizare ar activitdfii
antreprenoriale. Drepturile qi obligafiile antreprenorului .

- codul fiscal. Legea contabilitrfii qi raportrrii financiare. Taxe si
irnpozite.

2. Reglementrri privind certificirile, standarde de calitate ;i de mediu
in sectorul plantelor aromatice, medicinare si condimentare si a
produselor din plante cu valoare comerciall adiugatl.

- Standardele de rnediu privind cultivarea, colectarea gi procesare a
plantelor aromatice, medicinale qi condimentare.

- Reglementdri najionale privind inregistrarea plantelor in catalogul anual
al soiurilor de plante, permise pentru cultivare.

- Certificarea plantelor aromatice, medicinale qi condi,rentare, qi a
produselor din plante cu valoare comerciald inalt6. cerlificarea
ecologicd.

5
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Reglementdrile UE privind ceftificalea organicd a produselor din plante,

etichetarea produselor ecolc,gice gi controlul.

inregistrarea brevetelor, mdrcilor comerciale Ei drepturilor de proprietate

intelectual6.

Procedura de inregistrare in Registrul Agenfiei Europene pentru Produse

Chimice (ECHA) ca expoftator de uleiuri esenliale. Oblinerea Statutului

de membru al Federaliei Europene a Uleiurilor Esenfiale.

Proceduri vamale gi documente necesare pentlu opera{iunile de import/

export cu plante qi produse Cin plante cu valoare comerciall addugat5.

Modulul teoretic 4 "Managementul afacerii"

45 ore academice

Subiecte le moduIului:

1. Antreprenoriutul Eitipuri de afacerl
- Cultivarea plantelor gi perceplia antreprenoriatului.

- Identificarea qi verificarea viabilitSlii ideii de afaceri.

- Dezvoltarea gAndirii antreprenoriale.

- Stabilirea viziunii gi a misiunii afacerii.

- Tipuri de afaceri qi specificul 1or (avantaje gi dezavantaje).

- Aspecte juridice privind dezvoltarea afacerilor.

2. Evuluurea cererii pe piala plantelor erbucee/ necesitdli ;i tendinle.

- Noliuni genemle privind piafa qi cererea de piafd.

- Determinarea mdrimii pielei qi calculul cotei de pia{d.

- Metode de analizl a pielei. Identificarea piefei !int[ pentru produsele din

plante.

- Metode de penetmre a pielei gi consolidareapozilie pe piala produselor

din plante aromatice, rnedicinale gi condimentare.

- Tendinfele de schimbare cc,ntinud a pielei qi flexibilitatea intreprinderii

la ajustarea produselor din plante aromatice, medicinale qi

condimentare, la cerinlele pielei.

- Comunicarea qi cooperal'ea cu potenlialii parteneri din sectorul plantelor

aromatice, medicinale qi ccndimentare,la nivel nafional gi internafional.

3. Culturu de aJhcerL

- Conceptul de cultura afaceii.

- Func{iile culturii organiza(ionale.

I Componentele culturii organiza[ionale.

I Tmpactul culturii organizafionale la performan{ele firmei'

I - Cooperarea cu alli actori din industria plantelor erbacee la nivel nalional

| .; intemational.
I

| 4. Cooperares internalionald.

I Cooperarea intemationald, esenfd gi forme de cooperare.

I Aspecte teoretice ale cooper6t'ii internalionale.
I

I Caracteristicialecooper[riiinternalionale.

I Cooperarea internalional6 ln agricultur5 qi comer{, inbazaexemplului
I

I [arilor uE.

I Metode de accesare a noilt,r piele de desfacere.

I Tipuri de cettificdri internalionale Ei standarde alimentare (cerlificare

I gaCCP, standarde ISO, certificare EAC, certificare organici).
I

I Proceduri de import /export in UE.

| 5. Agriculturd contractuald.

I Nofiuni genemle privind agricultura contractual[.

6
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- Acord - model pentru agricultura responsabil[ prin contractlconform
Ghidului juridic UNIDROIT / FAO / IFAD privind agricultura
contractuald).

- Agricultura contractualb si cooperarea cu alli actori din industria
plantelor aromatice, medicinale si condimentare, si produselor din
plante.

- Avantaje Ei dezavantaje privind agricultura contractuald.
6. Planul de tfaceri.
- Importanfa planului de afaceri.
- Etapele elabordrii unui plan de afaceri.
- Cornpartimentele cheie ale planului de afaceri.
- Descrierea investi{iei si produselor.
- Managementul resurselor umane.
- Elaborarea planului financiar (costuri, cheltuieli, fluxul de numerar,

bilan{ul contabil, raportul de profit si pierderi, etc.).
- Evaluarea rezultatelor financiare aplanului de afaceri,
- Modele de plan de afaceri.
7. Cornerlul.
- Ce sunt relafiile comerciale/ comerful qi cum fincftoneazd?
- clasifica.ea vdnzdilor. comer,tul interior si exterior (exporturile).
- Nofiuni generale privind platforma E-Comrnerce.
- Platforme de dezvoltare a cornertului electronic.
- Baza legislativd privind comertul electronic (Lege nr. 284 din

22.07.2004);

- Modele de afaceri folosite in comerful electronic (magazinvirtual,
platforme de colaborare, magazinuniversal electronic, brokeraj de
informalii qi alte servicii);

- Mdsuri de precau{ie privind tranzaclille online;
8. Instrumente de Jinanlare.
- lnstrumente de stat pentru sustinerea afacerilor.
- Instrumente/ resurse private de finantare a afacerii.
- Procesul decizional privind utilizarea I neutilizareaanumitor

instrumente de flnanfare a afacerilor.
Module practice,

(total 280 ore)

Con{inutul modulului

Modulul Practic 1 "Sustenabilitate',

1. Transforntarea atitudinii ne sustenabile de colectare a plantelor
aromatice, medicinale ;i condimentare din Jlora spontand, tn
activitdli agricole inovatosre de cultivare a plantelor erbacee cu
valoare co merciuld inultd.

- Aplicarea tehnicilor Ei metodelor de conservare qi reducere a colectirii
plantelor aromatice, medicinale gi condimentare din flora spontand.

- Tehnologii inovative de cultivare a plantelor aromatice, medicinale qi
condimentare, cu valoare comerciald inaltd.

- Dezvoltarea agricult,rii durabile in sectorul plantelor aromatice,
medicinale Si condimentare.

"Procesare" 

-

70 ore academice

Modulul Practic 3
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70 ore academice

Subiectele modulului:

1. Prelucrsrea plantelor erbacee tn laborator ;i tn pepiniere, prin
utilizsreu combinatd a cunoqtin{elor noi qi a celor tradilionale, pentru

oblinerea de produse alimentare, produse cosmetice, suplimente

alimenture, etc.

- Proceduri post-recoltare a plantelor aromatice, medicinale qi

condimentare, cu valoare comerciald adiugatd.

- Procesarea plantelor gi aplicarea bunelor practici de prelucrare utiliz6nd

echipamente performante.

- Combinarea tehnologiilor avansate gi celor tradilionale la crearea

produselor din plante aromatice, medicinale gi condimentare, cu valoare

comercial5 ad6ugat[.

Modulul Practic 3 "Marketing"

70 ore academice

Subiecte|e modulului:

1. Marketing-ul,
- Aspecte introductive in marketing: defini1ie, rolul qi impofianfa,

componentele sistemului de marketing, funcfiile marketing-ului.

- Analiza pie{ei: metode de analizd gi studiere a pielei.

- Mixul de marketing. Cei ,,4P" in marketing: produs, plasament/

distribu(ie, pre!, promovare.

- Elaborarea strategiei de marketing.

- Elaborarea comunicatelor ce pres[ privind afacerea/produsele, scrierea

articol el or gi pre g[tirea materi alelor publicitare.

- Branding-ul produselor din plante aromatice, medicinale gi

condimentare, cu valoare c,tmercial6 ad[ugat[.

2. Promovarea protluselor di,a plante erbacee prin intermediul

forumurilor din domeniu, precum ;i comerlul electronic cu uiutorul
platformelor on-line, a relelelor sociale (SNS-Social Networking

Service), Ei altor canule.

- Promovarea on-line a prodr:selor: reguli Ei proceduri.

- Avantajele gi riscurile marl:eting-ului on-line.

- Introducere despre cdi qi for-umuri de promovare. Rolul SNS in e-

comer!.

- Strategii de marketing - crearea de refele, marketing-ul direct,

publicitate, programe de instruire pentru a cre$te gradul de

conEtientizare, scrierea comunicatelor de presd, consultan[[, schirnb de

experienle, vdnzdi directe qi personale.

- Publicitate / comunicate de presl, tArguri de afaceri, pagini web.

- Instruiri privind cr€area de legdturi comerciale ;i stabilirea cooper[rilor

prin intetmediul platformel or on-line.

- Tehnici de e-marketing.

- Schimb de experien![ qi brme practici de promovare a produselor din

plante aromatice, medicinale qi condimentare, cu valoare comercial[

addugat6.

3. Scrierea unui plan de marketing.

- Impoftan{a planului de marketing.

- Elemente cheie ale unui plm de marketing.

- Modele de plan de marketing.

- Elaborarea planului de marketing, confom necesitdlilor afacerii.
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Planul de marketing gi resursele umane, resursele financiarg indicatorii
de performanld.

- Evaluarea continui a implementrrii planului de marketing al companiei.
4. utilitatea marketingalui ;i a planurilor de marketing, prin acemple ;i

modele aplicabile produselor din plante c varoare comerciald tnaltd.
- Exemple de marketing qi exemple de planuri de marketing, utile in

dezvoltarea afacerilor in sectorul planteror aromatice, medicinale qi
condimentare qi produselor din plante cu valoare comerciald inaltl.

- opfiunea de investilie gi cea de non-investifie in marketing in condifii
diferite (recesiune generali, perioada de dezvoltare, creqterea/ sc[derea
concurenlei, noi concurenli/ jucitori pe pia!6, diferenlierea puterii
furnizorilor, diferen{ierea puterii cumpdrdtorilor, intrarea substituentilor

"Finantarea afacerilorJ

70 ore academice

Subiectele modulului:

L Formurea abilitdlilor privind linanlurea afucerilor in sectorul de
cre;tere, producere, pronroyqre si conrcrciulizsre a plantelor
urontatice, medicinale ;i condimentare, ;i a produselor din plante cu
v ul o a ye co me rciald ad dugatd.

- Formarea abilitSlilor privind managementul financiar al intreprinderii qi
dezvoltarea capacit[1ii de luare a deciziilor cu privire la gestionarea
patrimoniului intreprinderii.

- Identificarea resurselor materiale, financiare si umane, pentru lansarea I
dezvoltarea unei afaceri in sectorur pranteror aromatice, medicinale qi
condimentarc, si produselor din plante cu valoare omerciald addugatd.

- oporlunitdli de finanlare a afacerilor in sectorul creqterii, producerii qi
promovdrii plantelor qi produselor din plante cu valoar-e addugat[.

- Identificarea si selectarea surselor de finantare. Avantajele qi
dezavantajele surselor de flnanfare. calculul costului resurselor
financiare imprumutate.

- Elaborarea planului financiar pentru ini[iereal dezvoltareaunei afaceri in
sectorul plantelor aromatice, medicinale si condimentare, si a produselor
din plante cu valoare comercialf, addugatd.

- Nofiuni generale despre consum qi cheltuieli. previzionarea veniturilor
;i cheltuielilor intr-o afacere in sectorul cresterii, producerii, promovdrii
qi comerci ali zdrli plantelor aromati ce, medicinal e gi c ondimentare, qi
produselor din plante.

- Fomrarea gi stabilirea preturilor pentru produsele din plante aromatice,
medicinale gi condimentare, cu valoare comerciald inalt6.

- Calculul rentabilit[lii activitIlii economice deslbgurate.
- Pregrtirea situafiilor financiare gi a situa{iei de profit qi pierdere.
- Analiza activitalii economice si financiare a intreprinderii in sectorul

cregterii, producerii, prornovirii qi comer{ului cu plante gi produse din
plante cu valoare comerciald addugatl.

- calcularea si interpretarea indicatorilor economici-fi nanciari
(profitabilitatea opemlionald, profitul net si profitul brut etc.).

- Diagnosticul comercial al intreprinderii (pia{a de desfacere a produselor
din plante, piafa de aprovizionare a intreprinderii). produse, pre(,
prornovare.

Modulul Practic 4

9
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Mileriale tle verificare a rezultatelor activitiilii vor fi furnizste in limbu romLnd si englezi, ;i vor conline:

1. Agenda sesiunilor deformare (dovezi privind publicarea agendei in sursele de comunicare cu gtupul

lintd, print screen-uri de la activitdlile de comunicare qi informare, poze ale comunicatelor in sursele

mass-media);

2. Planul tJe livrare a training-urilor deformare antreprenoriald tn cadrul Proiectului HEGO (Calendarul

de desfEqurare a instruirilor teoretice qi practice);

3. Lista de persoane care au finalizat instruirile in cadrul Programului defonnare antreprenoriald, care

va constitui din minim 15 parlicipanli la instruiri;

4. Listele de prezenld a participanlilor la instruiri, pentru fiecare zi de instruil'e, pentlu toate modulele

programului de fonnare antreprenoriald;

5. Materialele utilizate pe parcursul activitdlii de instruire, elaborate gi disponibile in format on-line, gi pe

hArtie pentru a fi inc[rcate ulterior in platforma E-learning a proiectului HEGO;

6. Fi;ele de testare qi evaluare a participanlilor la cursurile de instrttire;
7. Chestionarele de evaluare a training-urilor de instruire realizate;

8. Raportul Final de progres ;i evaluare a instruirilor desJdqurate in cadrul Progrtnnului de formare

antreprenoiald in sectorul cre;terii, producerii, promovdrii ;i comercializdrii plantelor erbacee ;i
prochtselor din pla.nte cu yaloare comerciald addugatd in Republica Moldova, (Deliverable D.T2'3.1

(linia de buget Del D.T.2.3.4);
g. Actul de primire-predare a serviciilor prestate cu indicarea activit[tilor desfrsurate.

2. C"rt"t." f"(i de activitl{ile de organizare Ei desfigurare a instruirilor in cadrrrl Programului de

formare antreprenoriall in sectorul de cre;tere, producere, promovare ;i comercializare a

plantelor erbacee qi produselor din plante cu valoare comerciali adflugati in Republica Moldova

Programul de formare antreprenoriali de 400

ore, se va desfi$ura timp de 6 luni, 120 ore vor fi
realizate in cadrul modulelor teoretice, iat280

ore vor constitui module practice.

Modalitatea de desfi;urarea instruirilor va

avea loc in format fizic qi on-line pentru
modulele teoretice, iar in cadrul modulelor
practice instruirile vor avea loc sub forma
unor ateliere, in teren, in cadrul loca{iilor
specializate in cercetarea, cultivarea,
producerea, promovarea plantelor erbacee gi

produselor din plante cu valoare comerciall
adiugatl (medicinale, aromatice,

condimentare).

Instruirile vor fi realizate utilizdndu-se

instrumente de lucru gi practici inovative de

predare (exercilii, studii de caz, simuldri, fiqe de

lucru, activitdfi practice, etc.)

Prestatorul va organiza qi desliqura 400 ore de instruire, in

c adrul P ro gramului de fotmare antreprenori a1[,

conducAndu-se de urm[toarele materiale ale proiectului:

Curricula qi Metodologia de instruire elaboratd in cadrul

Proiectului HEGO, pentnt Republica Moldova.

Modulele teoretice qi practice identificate pentru Republica

Moldova.

Materialele de instruire elaborate in cadrul proiectului.

Activitdtile de instruire vor fi realizate integral, cu intrunirea
tuturor cerinlelor menfionate in documentele Proiectulur

"FIEGO-plante pentru creEtere economic6", qi prezentul

Anun! de participare cu privire la desliqurarea Prograrnului

de formare antreprenoriald in sectorul de creEtere, producere,

promovare qi comercializare a plantelor erbacee qi

produselor din plante cu valoare comerciald ad[ugatl in
Republica Moldova.

10
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a) Prestatorul va realizatraining-urile de instruire conform metodologiei Ei Curiculum-ului programului de
fonnare antreprenorial5 in Republica Moldova. Materialele vor fi preg[tite integral, cu respectarea
cerinlelor proiectului HEGO si a prezentulur anunf de participare.

b) cursurile de instruire se vor deslEqura regim fizic si online, se vor utiliza conferinle video qi intdlniri
online (ex' Zoom), care vor permite efectuarea apelurilor video de grup, vor contine chat interactiv, unde
beneficiarii vor avea posibilitate sd acorde intrebdri formatorilor, vor con{ine opfiuni de partajare
ecranului pentru prezentdrile powerpoint etc.

c) Prestatorul va fi responsabil de asigurarea transmisiei semnalului video/audio de inaltd calitate,in aEa fel
in cAt materialul prezentat de fotmator sd fie unul vizibil, sunetul sd fie clar pentru beneficiarii instruirii.d) Prestatorul va fi responsabil de asigurarea cu formatori si personal care va asista formatorii in procesul
de pettecere a training-u'ilor de instruire. Asistentul va supeliza activitatea beneficiarilor, va umdri si
va sistematiza intrebdile expediate de beneficiarii, va verifica prezen,ta zilnic| a beneficiarilor cu
into c rni rea I i ste i c orespu nz6to ar e, fu mi z6nd sprij inur ne ce sar.

e) Programul de fotmare antreprenorialS va fi realizatutlliziindu-se instrumente de lucru qi practici inovative
(exerci{ii, studii de caz, simuldri, fige de lucru, vizite de studiu, lecfii practice etc.).

0 Prestatorii vor fi responsabili de contactareabeneficiarilor si invitarea participanlilor la instruiri, conform
orarului stabilit.

g) Prestatorii vor pune la dispozi{ia participan}ilor suportul de curs, (in format electronic, sau printat),
confo,n ternaticilor de instruire ale modulelor teoretice si practice.

h) Prestatorul va fi responsabil de iruegistrarea video a procesului de instruire, care va tr prezentatd.
Autoritafii contractante. (Autoritatea contractantr vafillizainregistrdrile video pentru evaluarea ca1tafii
cursuilor de instruire, pentru prolnovarea gi mediatizarea activitSfilor in cadrul proiectului, gi raportarea
activit6lilor de Proiect realizate).

i) organizatorul instruirilor va asigura traducerea tuturor materialelor in limba englezd, qi le va pune la
dispozi{ie autoritatii contractante in formate accesibile, pentru rrttlizarea gi incdicarea in platforma de
instruire e-learning, creat[ in cadrul Proiectului, conform cerintelor proiectului HEGO.

.i) Prestatorul va fi responsabil de asigurarea cu tehnica necesard pe parcursul realtzdrii sesiunilor de
instruire: numdtul de laptopuri necesare, imprimante, apamt de fotografiat, proiector, microfon,
consumabile, programe etc,

k) Prestatorul va fi rcsponsabil de asigurarea cu dot[rile necesare in cadrul sesiunilor de instruire: min. 2
laptopuri (1 laptop pentru fotmator I I laptop pentru asistentul instruirilor), consumabile necesare pe
parcursul training-urilor, rnultiplicarea materialelor gi distribuirea a cdte o copie pentru fiecare
participant; (dupd, caz), inclusiv va asigura accesul la platforma online pentru desfdqurarea cursurilor de
instruire etc.

l) Prestatorul de servicii este responsabil pentru asigurarea cu spa{ii pentru organizareainstruirilor in cadrul
modulelor teoretice, in format fizic qi on-line, qi va fi responsabil de selectarea/asigurarea gi dotarea,
locatiilor pentru desfisurarea activitdfilor preconizatein cadrul modulelor practice,

m) Asigurarea transportului pentru formatorii qi toli participanfii in carul instruirilor practice.n) Accesul liber al parlicipantilor, fotmatorilor gi echipei implicate in organizarea qi desf6qurarea
progratnului de fotmare antreprenoriali, la localiile selectate pentru instruirile/atelierele practice: terenuri
cultivate, centrc de cultivare, institutii de cercetare qi testare, gr[dini botanice, intreprinderi agro-
industriale producdtoare de plante erbacee (aromatice, medicinale, condimentare) qi produse din plante
cu valoare comerciall addugatddin [ar[, etc..

o) Asigurarea pauzelor de cafea pentru formatorii qi participan{ii la instruiri : apd., ceai,fursecuri, pr6jituri,
etc. (minim o (l) pauzi pe parcursul zilei de instruire).

p) Dupd finalizarca Ptogramului de fotmare antreprenoriald, se va realiza testarea qi evaluarea
participantilor la instruire. Prestatorul de servicii va elabora un test cu intrebdri, cu mai multe op{iuni de
r[spuns qi il va pune la dispozi]ia participanlilor la instruiri pentru a fi completat. Rezultatele evaluirii
vor fi prezentate in original si format electronic autoritdtii contractante, penuu a le introduce in sistemul
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informalional al ODIMM . in baza evaluirii va fi elaborat un raport de evaluare finald a activit[filor

0

realizate qi a rezultatelor oblinute.
prestatorul va intocmi rapoarte la care va ataga rezultatele privind evaluare calit[fii cursurilor desfhqurate,

precum, qi situalia zilnicd aprezenlei la cursuri (autoritatea contractant[ va pune la dispozilie presatorului

model de raport). Figa de prezenld va fi intocmitd astfel incAt sE fie verificatd zilnic ptezen[a

beneficiarilor.
prestatorul va intocmi un Rapoftul Final de progres gi evaluare a instruirilor desfiqurate asupra activitilii

realizate in cadrul ,,Programtthti cle formare antreprenoialii in sectorul de cre;tere, producere,

promovare ;i comercializare a plantelor erbacee (medicinale, qromatice, condintentare) ;i a produselor

din plante cu valoare comerciald addugatd". Raportul va fi elaborat in doud variante: limba romAn[ Ei

limba englezd, confotm necesit[1ilor Proiectului IIEGO.
prestatorul de servicii se va adapta modificdrilor intervenite la graficul inilial de desfdgurare a instruirilor'

Modificdrile vor fi comunicate de cdtre Autoitotea Contractantd ptin email, cu cel pufin 5 zile inainte

de data inceperii programului de fotmare antreprenorialS.
prestatorul va menline legdtura cu Autoritatea Contractqntd pe toatd durata desffiEurdrii contractttlui, se

va asigura de respectarea serviciilor descrise in ofefta tehnic6, Ei va oferi asistenld Ei feedback asupra

desfbqurdrii training-urilor de formare antreprenoriald in cadrul Proiectului HEGO.

Exectrtarea altor sarcini de proiect, in acord cu ser.riciile de instruire in cadrul Proiectului HEGO.

CERINTE GENERALE FATA DE EXPERTI

Experienld:

l. Cunoqtin{e Ei experienlI in domeniul administririi afacerilor in sectorul de creqtere, producere,

promovare a plantelor elbacee (medicinale, aromatice, condimentare) gi produselor din plante;

2. Experien!6 in oferirea seruiciilor de consultanld privind dezvoltarea afacerilor in sectorul de creEtere,

producere, promovare gi comerciali zare a plantelor erbacee (medicinale, aromatice, condimentare) qi

produselor din plante cu valoare comerciald adiltgatd;

3 " Cunoqtinle in finanlarea afacerilor din domeniu gi identificarea resurselor financiare;

4. Cunogtinle Ei experien{d in gestionarea afacerilor in sectorul agricol, cu referire la sectorul de creqtere'

producere, promovare a plantelor medicinale, aromatice, condimentare qi produselor din plante cu

valoare comercialI addugatd.

Competen{e:

1. Abilitali analitice qi de comunicare excelente (limba romana, englez6);

2. Capacitatea de a sintetiza Ei prezenta cu claritate aspecte complexe din domeniul antreprenorialului gi

desl7qurarea activitAtilor practice in sectorul de cregtere, producere, promovare a plantelor erbacee

(medicinale, aromatice ;i condimentare) qi produselor din plante cu valoare comerciali ad[ugat[, cu

scopul de a r[spunde la necesitd]ilor de infotmare qi instruire ale participanlilor;

3. Abilitati excelente de scriere a textelor, comunicatelor gi intocmire a ptezentlrilor intr-un mod

structurat, coerent qi concis, fdrd a pierde din esenfa mesajului inifial propus;

4. Capacitatea de a coordona aspectele tehnice pe parcursul desfbqur[rii instruirilor in cadrul modulelor

teoretice qi practice;

5. Abilitatea de autlliza echipamentul pe parcursul instruirilor frzice, practice, precum qi pe durata

instruirilor la distanfd;

6. Cunoaqterea excelent[ a limbii romAne, iar cunoa;terea limbii engleze reprezintd un avantaj.
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Executant: Romqn CURCA

Manager de Proiect "HEGO-plante pentru

Coordonat: Rodica CRUDU

C ons i lie r p rob leme economice
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