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Date. 20201125 12450561 W2 (c|FONTRACT NR. L6~7//385~

Reason: MoldSign Signature de prcstare servicii
Location: Moldova

= A 2017 mun. Chisindu

I.S. ,Fiscservinform”, IDNO 1006600058053, reprezentatd prin Administratorul Vitalie
COCEBAN, care acfioneaza in baza Statutului, numita in continuare .. Beneficiar™, pe de o parte, s

S.C. ,,Daac System Integrator” S.R.L., IDNO 1006600054871, reprezentat prin Directorul
general Sergiu GHINCU, care actioneaza in baza Statutului, numiti in continuare ,.Prestator™, pe_de
altd parte (ambele denumite in continuarc .Parti”), au incheiat prezentul Contract cu conditia
respectarii urmatoarelor clauze:

1. Obiectul Contractului
1.1. Prestatorul se obliga s presteze Beneficiarului serviciile specificate in Anexa nr. 1 la prezentul
contract (in continuare — servicii). iar Beneficiarul se obliga sd achite preful convenit pentru prestarea
acestora.
1.2. Partile se obliga sa respecte pe parcursul executérii prezentului Contract, termenele si conditiile
pentru prestare a serviciilor conform Anexei nr. 1 la prezentul contract.
1.3. Anexele la prezentul Contract constituie parti integrante ale acestuia.

2. Termeni i definitii.
2.1. In prezentul Contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:
Contract - prezentul Contract cu toate anexele sale:
Prestator §i Beneficiar - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul Contract;
Pretul Contractului - pretul pe care Beneficiarul urmeazi si-l achite Prestatorului, in baza
Contractului. pentru indeplinirea obligatiilor asumate prin Contract;
Acord adifional — act juridic semnat de Beneficiar si Prestator ce modifica termenii si conditiile
Contractului;
Servicii - activitati de mentenanta pentru echipamentul tehnic Cisco ASAS5555, a céror prestare face
obiectul Contractului, indicate in anexele Contractului;
Penalitate contractuald - despagubirea stabiliti in Contract ca fiind platibila de catre una din partile
contractante catre cealaltd parte in caz de neindeplinire a obligatiilor din Contract.

3. Interpretare
3.1. In prezentul Contract, cu exceplia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si viceversa, iar cuvintele la masculin vor fi considerate s1 la feminin si viceversa,
acolo unde acest lucru este permis de context si gramatica limbii roméane.
3.2. Termenul ..zi” sau’..zile™ sau orice referire la cuvéntul .,zile™ reprezintd de fapt zile lucratoare,
dacé in Contract nu se specifici in mod diferit.
3.3. Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul Contract.
3.4. Denumirea §i numerotatia clauzelor Contractului sunt utilizate pentru comoditate $i nu
influenteaza deloc continutul si interpretarea acestora.

4. Pretul Contractului. Termenele de plati
4.1. Pretul total al Contractului constituie _ | - _
Tro 7T ), inclusiv TVA, conform Anexeinr. 1 la prezentul Contract.
4.2. Achitarea serviciilor prestate se efectueaz in lei moldovenesti (MDL), in 2 (dous) transe, dupa
cum urmeaza:
a) I-a transd — in marime de 50% in decurs de 5 (cinct) zile lucratoare din data semndrii
prezentului contract;
b) a Il-a transd — In marime de 50% in decurs de 30 (treizeci) zile lucratoare din data semnarii
actului de predare-primire a serviciilor prestate.
4.3. Achitarea pentru serviciile prestate se considerd efectuata din momentul inc

banesti in contul Prestatorului. _ /
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care sa rezulte onorarea obligatiilor sale contractuale. _
16.1. Rezilierea Contractului nu influenteazz asupra obligatilor dintre pirti deja scadente.

17. Limba care guverneazi contractul
17.1. Limba care guverneaza Contractul este limba roméana.

18. Comunicari
18.1. Orice comunicare intre parti referitoare la indeplinirea prezentului Contract, trebuie sa fie
transmisa in scris.
18.2. Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii cit si in momentul primirii.
18.3. Comunicirile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii in scris
a primirii comunicarii.
18.4. Daca notificarea poartd un caracter confidential, ea va cuprinde parafa ,,CONFIDENTIAL”,
implicit numarul de exemplare. Modul si sfera de circulatie a documentelor cu parafa dati va fi
convenit de parti respectind reglementérile interne ale acestora. Purtitorii materiali de informatii
(magnetici, digitali) cu caracter confidential, se vor transmite in ordinea prevazuta de prezentul punct.

19. Legea aplicabila contractului R

19.1. Prezentul Contract va fi guvernat de legislatia in vigoare a Republicii Moldova. In cazul in care
oricare dintre prevederile prezentului Contract vor fi declarate nule, celelalte prevederi nu vor fi
afectate si vor fi in continuare valabile si aplicabile in masura permisi de legislatia Republicii
Moldova.

19.2. Prestatorul va respecta si se va supune tuturor legilor si reglementirilor in vigoare din Republica
Moldova precum si reglementarilor direct aplicabile ale Contractului si se va asigura ca personalul
sau, salariat sau contractat de acesta, conducerea sa, subordonatii acestuia, si1 salariatii din teritoriu vor
respecta si se vor supune de asemenea acelorasi legi si reglementari.

19.3. In toate cazurile neprevazute de prezentul Contract se va aplica legislaia In vigoare a Republicii
Moldova.

20. Clauze finale
20.1. Completarile si/sau modificarile aduse prezentului Contract nu sint valabile intre partile
contractului §i in raporturile cu tertii, doar daca rezulta expres din actele negociate de parti si semnate
de reprezentantii legali ai partilor.
20.2. Anularea unora dintre prevederile acestui contract nu va inlitura drepturile si obligatiile partilor
ce rezultd din prevederile rimase in vigoare si nu aduce atingere obligatiilor deja executate de parti.
20.3. Din data semnrii prezentului contract toate negocierile si corespondenta referitoare la acesta fsi
pierd puterea juridica.
20.4. Prezentul Contract a fost intocmit in limba romana, in 2 (doud) exemplare identice, din care 1
(un) exemplar pentru Beneficiar §i 1 (un) exemplar pentru Prestator, ambele exemplare avind valoare
Juridics egala.

21. Rechizitele juridice, postale si de plati ale partilor.

»Beneficiar” s Prestator”

1.S. ,Fiscservinform” »Daac System Integrator” S.R.L.
MD-2005, mun. Chisindu MD-2069, mun. Chisiniu

str. Constantin Tanase nr. 6, bir. 512 str. Calea lesilor nr.10

tel. (022) 822-000, tel./fax. (022) 211-202 tel. (022) 509-709, tel./fax. (022) 509-710
IBAN: MD65AG000000022512436278 IBAN: MD68AG000000002251762402
in BC ,Moldova-Agroindbank™ S.A. in BC ., Moldova-Agroindbank™ S.A.
mun. Chisindu mun. Chisindu

¢/b - AGRNMD2X ¢/b - AGRNMD,

-/ TVA - 0606813 c/TVA - 0504876,
- woffi+ 1006600058053 ¢/f - 100660005487
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CONTRACT - CADRU
ar.415 din 49,40.46

I Pirtile contractante

S.C. DAAC SYSTEM INTEGRATOR S.R.L., cu sediul in SEC BUIUCANI, Calea Iesilor nr.10,
Chisinau, Republica Moldova inregistrata la Camera Inregistrarii de Stat, sub nr. MD 0060192 , cod
fiscal nr. 1006600054871 din 17.11.2006, avand contul

SWIFT: AGRNMD2X

IBAN Cod:

MD68AG000000002251762402 (MDL)
MD62AG000000002251762413 (EUR)
MD30AG000000002251762407 (USD) deschis la Banca

BC «Moldova-Agroindbank» SA filiala «Chisinau-Centru» mun. Chisinau, Bd. Stefan cel Mare 182,
reprezentata legal prin Ghincu Sergiu in calitate de Director General, denumita in continuare
Vanzator si/sau Furnizor,

si

Intreprinderea cu Capital Striin ASSECO SEE S.R.L., , persoana juridici din Republica
Moldova, cu sediul in mun. Chisindu, bd. Stefan cel Mare si Sfant nr.65, of.512, inregistrati la Camera
Inrealstram de Stat, avind numir de identificare de stat — cod fiscal: 1010600020891, conform
certificatului de inregistrare seria MD nr.004055 din data de 11.06.2010, reprezentata legal prin

domnul Gabriel Zainea, in calitate de Administrator, denumita in continuare Cumparator si/sau
Beneficiar,

au convenit la incheierea prezentului contract privind urmatoarele:

II. Obiectul contractului
2.1 Vanzatorul se obliga sa livreze Cumpéritorului echipamentele si serviciile specificate
in Comenzile la prezentul Contract.

2.2 Livrarea Echipamentului si/sau serviciilor se va efectua la solicitarea Cumpaératorului
in baza Comenzilor. Comanda este parte integrants a Contractului §i intr3 in vigoare de
la data semndrii de citre ambele Pirti contractante.

2.3 Fiecare Comanda va contine Specificatia echipamentului si serviciilor, preturile, suma
totald si termenul de achitare, termenele si conditiile de livrare (inclusiv adresa de
livrare/instalare).

2.4  Cumpdrétorul se obliga sa receptioneze si si achite echipamentele livrate si serviciile
prestate conform specificatiilor si conditiilor indicate in Comanda respectivd la
Contract.

Vanzitorul asigurd garantia echipamentului livrat in conditiile stipulate in Comanda
corgspunz?atoare.

i f-'de maxim 90 de zile.




8.2. Partile au ajuns la comun acord ca termenul de examinare a reclamatiilor este de 15
zile.

IX. Dispozitii finale

%1 Completirile si modificérile in prezentul contract se vor efectua si vor fi valabile daca
se vor efectua in scris §i se vor semna de ambele parti.

92 Prezentul contract nu poate fi reziliat in mod unilateral, decét in cazurile previzute
de lege.

93 Prezentul contract este intocmit in doua exemplare cite unul pentru fiecare parte,
ambele avand aceeasi forta juridici.

9.4 Prezentul Contract intra in vigoare din ziua semndarii si este valabil pani la
indeplinirea completa de ciétre partii a obligatiunilor asumate si semnarea de citre
Vanzator si Cumpdrator Actului privind incetarea actiunii prezentului Contract.

Rechizitele bancare
"Vanzator" "Cumparator”
DAAC System Integrator SRL ASSECO SEE S.R.L.
Adresa: MD 2069, Republica Moldova, mun. | Adresa: mun. Chiginau, bd. Stefan cel Mare si
Chisinau, str. Calea Iesilor, 10, Sfant nr.65, of.512,
cod fiscal: 1006600054871 cod fiscal: 1010600020891
TVA 0504876 Administrator Gabriel Zainea

BC «Moldova-Agroindbank» SA

filiala «Chisinau-Centru»

Adresa: Chisinau, bd.Stefan cel Mare, 182
SWIFT: AGRNMD2X

IBAN cod:

MD68AGOGOOO

MDSGAG00000000225 L762407 (USD)
MD62AGO 0000 0 251762413 (EUR)

0002251 762402 (MDL)

e

Sergiu Ghincu

Gabriel Zainea

LS.




Asseco SEE SRL Phione
bd, Stefan cel Mare gi Sfant +37{322] 58 2106
ar.6s, of 513, Rep. Maldova,

Chisinay '

DATA: 04.09.2019
ATN: DAAC System Integrator SRL
DE LA: Asseco SEE SRL

SOUTH EASTERN EUROPE

Comanda: 26 /04.09.2019

Va rog sa considerati comanda noastra. ferma pentru produsele de mai jos:

CONTRACT NUMBER: 200852410-ReNew!
End Date; 25-JUL-2019

3 CON-SNT-WSC294SL

SNTC-8X5XNBD Catalyst 2960-X 48 G

Pt

CON-SNT-WSCB54

SNTC-8XSXNBD Cisco Catalyst 3650 48 Port Full
POE 4x1

SNTC-8XSXNBD Cisco ISR 4331 Bundle with UC

1 CON-SNT-ISR4331V5 Sec Lic, b
1 CON-SNT-VG202XM SNTC-8X5XNED Cisco VG202XM Analog Z
SWSS UPGRADES UC Manager-10.x Essential
2 CON-ECMU-LICOESSA User License U-
10 CON-SNT-CP8851K9 SNTC-8X5XNBD Cisco-UC Phone 8851
SWSS UPGRADES CUWL Standard 10.x Users -
10 CON-ECMU=UWLI10XS0: Service Use O
3 CON-SNT-AIRCIEKS SNTC-8X5XNBD 802.11ac CAP w/Clean -

-Asseco SEE SRL; bd. Stefan cel Mare_g_i_'sféntnr,'aﬁ of.522,
Rep. Meldeva, Chisinay

Trade Registerno. 1010600020851, VAT 70.1020650026891°

Subscribed and paid up capirak: RON.5.430,00

asseco.comfsee

rosales@asseco-seecom




Cant. p/n Denumire .Pret, buc Total, USD
CONTRACT NUMBER: 2015618261 - !!!New!!!
End Date: 16-JUL-2019
8 CON-SNT-AIRCIEK9 SNTC-8X5XNBD 802.11ac CAP w/Clean 158 e

1.Preturile sunt exprimate in USD, cotate DDP Chisindu si includ toate taxele + TVA. Pret total. 25656

JSD.

3. Achitarea produselor se efectueazi in lei moldovenesti conform cursului BN M, Tn decurs de 45 zile din momentul

livrarii.

ASSECO SEE SRL
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ACHIZITII PUBLICE

CONTRACT nr. 25/ 61__/2020-LD
de achizitionare prin procedura de Licitatie Deschisa a serviciilor
Cod CPV: 50312000

"_-2_{" #AW‘?— 2020 mun. Chisindu

Soc1etatea ComerCIala ,,DAAC SYSTEM BANCA NATIONALA A MOLDOVEI

INTEGRATOR” S.R.L, reprezentata prin dl CINCILEI Aureliu,

reprezentata prin dl GHINCU Sergiu, viceguvernator, care actioneazd in baza
administrator, care actioneaza in baza Legii cu privire la Banca Nationali a

Statutului, denumitd in continuare Prestator, | voldovei nr.548/1995, cu modificirile

inregistrata in Registrul de Stat cu nr. ulterioare, denumiti in continuare
1006600054871 1a 17.11.2006, Beneficiar

pe de o parte, pe de alta parte,

ambii (denumiti(te) in continuare Pdrti), au incheiat prezentul Contract referitor la
urmatoarele:

a. Achizitionarea serviciilor de extindere a termenului de garantie a echipamentului activ
de retea Cisco, denumite in continuare Servicii, conform procedurii de achizitii publice
de tip licitatie deschisd din 21.01.2020, in baza deciziei grupului de lucru al BANCII
NATIONALE A MOLDOVEI din 11.02.2020.

b. Urmadtoarele documente vor fi considerate parti componente si integrale ale
Contractului:
1. Anexa nr. 1: Specificatia Serviciilor;
2. Anexa nr. 2: Angajament de respectare a cerintelor de securitate ale
Beneficiarului.

c. Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. In cazul
unor discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului,
documentele prevazute la lit. b vor avea ordinea de prioritate enumerata mai sus.

d. In calitate de contravaloare a platilor care urmeazi a fi efectuate de Beneficiar,
Prestatorul se obliga prin prezenta sa presteze Beneficiarului Serviciile in conformitate
cu prevederile Contractului sub toate aspectele.

e. Beneficiarul se obliga prin prezenta sa plateasca Prestatorului, in calitate de
contravaloare a prestarii Serviciilor, precum si a inlaturdrii defectelor lor, pretul
Contractului sau orice altd suma care poate deveni platibila conform prevederilor
Contractului in termenele si modalitatea stabilite de Contract.

1. Obiectul Contractului

1.1. Prestatorul 1si asuma obligatia de a presta Serviciile prevazute in Anexa nr. 1, care este
parte integrantd a prezentului Contract, pentru perioada indicatd in Anexa nr.1.

1.2. Beneficiarul se obliga, la randul sau, sa achite si sa receptioneze Serviciile prestate de
Prestator.




2. Termeni si conditii de prestare
2.1. Prestarea Serviciilor se efectueaza de catre Prestator la adresa Beneficiarului: MD-2005,
mun. Chisindu, bd. Grigore Vieru 1, BANCA NATIONALA A MOLDOVEI in perioada
specificata in Anexa nr. 1 a prezentului Contract. Confirmarea activarii Serviciilor
(extinderea garantiei) se prezinta de catre Prestator in termen de 15 zile lucratoare, care curg
din urmatoarea zi lucratoare intrarii in vigoare a prezentului Contract.
2.2. Documentatia de insotire a Serviciilor include:

a. Factura fiscala;

b.  Actul de predare-primire a Serviciilor (la activarea Serviciilor),

c.  Actul de prestare a Serviciilor (la finalizarea perioadei de garantie).

2.3. Originalele documentelor prevazute in pct. 2.2 a) si b) se vor prezenta Beneficiarului
dupad confirmarea de la producator a extinderii termenului pentru Servicii conform
clauzelor contractuale. Predarea Serviciilor dupa activarea Serviciilor se considerd incheiata
din momentul in care sunt prezentate si semnate documentele din pct. 2.2 a) sib), si prestarea
Serviciilor la finalizarea perioadei de garantie se considera incheiatd din momentul in care
sunt prezentate si semnate documentele din pct. 2.2 ¢).

3. Pretul si conditii de plata
3.1. Pretul Serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei
moldovenesti, fiind indicat Anexa nr. 1a prezentului Contract.

3.2. Suma totald a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabileste in lei moldovenesti si
constituie: 112 947,40 MDL (una sutd doudsprezece mii noua sute patruzeci si sapte lei, 40
bani).

3.3. Achitarea platilor pentru Serviciile prestate se va efectua in lei moldovenesti.

3.4. Beneficiarul achita Serviciile specificate in Anexa nr. 1 a prezentului Contract dupa
prestarea Serviciilor in baza actului de predare-primire a Serviciilor, semnat de
reprezentantii ambelor Parti si a facturii fiscale prezentate de cdtre Prestator, in decurs de
10 zile lucratoare de la data receptionarii documentelor de cdtre Beneficiar.

3.5. Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul Prestatorului indicat in prezentul
Contract.

3.6. Prestatorul are obligatia intocmirii corecte a facturii fiscale, indicdnd toate elementele
de identificare ale acesteia si datele bancare corecte, inclusiv ale Beneficiarului.

3.7. Transmiterea documentelor enumerate la pct. 2.2 cu elemente gresite si/sau greseli de
calcul, identificate de Beneficiar, urmare receptionadrii acestora, atrage dupa sine obligatia
Prestatorului de a le anula si de a transmite documente noi.

4. Conditii de predare-primire
4.1. Serviciile se considera predate de cdtre Prestator si receptionate de catre Beneficiar
daca:

a. volumul Serviciilor prestate corespunde prevederilor din Anexa nr. 1 a prezentului
Contract si documentelor de insotire a Serviciilor conform pct. 2.2. a. si b. al
prezentului Contract;

b. este prezentat de catre Prestator documentul confirmativ parvenit de la compania
producator/filiala companiei producdtor sau confirmarea inregistrata pe site-ul
producatorului, ce sa garanteze disponibilitatea pentru Beneficiar a Serviciilor
conform Anexei nr. 1a prezentului Contract.

4.2. Lafinalizarea perioadei de garantie, Serviciile se considera prestate de cdtre Prestator si
receptionate de cdtre Beneficiar daca volumul si calitatea Serviciilor corespunde
prevederilor prezentului Contract si documentelor de insotire a Serviciilor conform
pct. 2.2 c.




4.3. Prestatorul este obligat sa prezinte Beneficiarului originalele documentatiei specificate
In pct. 2.2. a. s1b. al prezentului Contract dupa predarea Serviciilor, pentru efectuarea platii.
Pentru nerespectarea de catre Prestator a prezentei clauze, Beneficiarul isi rezerva dreptul
de a majora termenul de achitare prevazut in pct. 3.4 corespunzator numarului de zile
lucratoare de intarziere si de a fi exonerat de achitarea penalitatii stabilite in pct. 10.5. al
prezentului Contract.

5. Standarde
5.1.  Serviciile prestate in baza Contractului vor respecta standardele prezentate de catre
Prestator in propunerea sa tehnica.

5.2. Cand nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabila se vor respecta
standardele sau alte reglementari autorizate in tara de origine a Serviciilor.

6. Obligatiile Partilor
6.1. Inbaza prezentului Contract, Prestatorul se obligi:
a. sa presteze Serviciile in conditiile prevazute de prezentul Contract;

b. sa anunte Beneficiarul dupa semnarea prezentului Contract, in decurs de 5 zile
calendaristice, prin telefon/fax, e-mail sau telegrama autorizata, despre
disponibilitatea prestdrii Serviciilor;

c. sa asigure conditiile corespunzatoare pentru receptionarea Serviciilor de cdtre
Beneficiar, in termenele stabilite, in corespundere cu cerintele prezentului
Contract;

d. sa asigure integritatea si calitatea Serviciilor pe toata perioada de pand la
receptionarea lor de catre Beneficiar;

e. 1n perioada valabilitatii prezentului Contract:

o sa primeasca anunturile de la Beneficiar, privind depistarea defectiunilor in
lucrul echipamentului si plasarea comenzii respective cdtre compania
producator ,,Cisco Systems”;

. sa detina o linie telefonica de acces pentru suport ,hot-line”, disponibil pentru
Beneficiar in zilele de lucru in intervalul de timp 08:00 - 18:00, pentru
anuntarea defectiunilor depistate in lucrul echipamentului de retea CISCO.
Date de contact aferente: tel. 022 509777, e-mail: ServiceDesk@dsi.md;

. sa execute toate lucrdrile legate de primirea anunturilor privind defectiunile
depistate in lucrul echipamentului de retea CISCO, plasarea comenzii cdtre
producdtorul echipamentului (Cisco Systems) si inlocuirea componentelor
defecte din contul Prestatorului, utilizind componente livrate de producatorul
echipamentului. Piesele defecte, care au fost inlocuite, devin proprietatea
Prestatorului si sunt transmise Prestatorului in termen de doud sdaptamani de
la momentul inlocuirii acestora in baza actului de predare-primire semnat de
catre Parti;

. la solicitarea Beneficiaruluilucrarile de deservire/reparatie se executa de catre
personalul Prestatorului si in afara zilelor de lucru (in zilele de odihna);
) sa asigure accesul direct al Beneficiarului cdtre reprezentantul Cisco Systems

pentru verificarea statutului Serviciilor prestate.

f. sa isi asume responsabilitatea ca fiecare persoana implicata in executarea
Contractului sa respecte obligatoriu politicile Beneficiarului de securitate, protectie
impotriva incendiilor, securitate in munca, asa cum vor fi acestea aduse la cunostinta
de cdtre Beneficiar, impreuna cu orice cerinte aferente;

g. sa prezinte Beneficiarului dupa finisarea perioadei indicate in Anexa nr. 1, dar nu
mai tarziu de 30 zile calendaristice din data finisdrii perioadei indicate in Anexa
nr. 1, Raportul privind executarea Serviciilor in baza caruia se va semna Actul de
prestare a Serviciilor.




6.2. Inbaza prezentului Contract, Beneficiarul se obliga:
a. saintreprinda toate masurile necesare pentru asigurarea receptionarii in termenul
stabilit a Serviciilor prestate in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

b. sa asigure achitarea Serviciilor prestate, respectand modalitdtile si termenele
indicate in prezentul Contract.

7. Forta majora

7.1.  Pdrtile sunt exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiala sau integrald a
obligatiilor conform prezentului Contract, daca aceasta este cauzatd de producerea unor
cazuri de fortd majora (rdzboaie, calamitdti naturale: incendii, inundatii, cutremure de
pamant, precum si alte circumstante care nu depind de vointa Partilor).

7.2. Partea care invoca clauza de forta majora este obligata sa informeze imediat (dar nu
mai tarziu de 10 zile calendaristice) cealalta Parte despre survenirea circumstantelor de forta
majora.

7.3. Survenirea circumstantelor de forta majord, momentul declansarii si termenul de
actiune trebuie sa fie confirmate printr-un certificat, eliberat in mod corespunzator de cdtre
organul competent din tara Partii care invocd asemenea circumstante.

8. Rezolutiunea
8.1. Rezolutiunea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.

8.2. Contractul poate firezolutionat in mod unilateral de catre:

a. Beneficiar in caz de refuz al Prestatorului de a presta Serviciile prevazute in
prezentul Contract;

b. Beneficiar in caz de nerespectare de catre Prestator a termenelor de prestare
stabilite;

c. Prestator in caz de nerespectare de cdtre Beneficiar a termenelor de plata a
Serviciilor;

d. Prestator sau Beneficiar in caz de nesatisfacere de catre una dintre Parti a
pretentiilor inaintate conform prezentului Contract.

8.3. Partea initiatoare a rezolutiunii Contractului este obligata sa comunice In termen de 5
zile lucratoare celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.

8.4. Parteainstiintata este obligata sa raspunda in decurs de 5 zile lucratoare de la primirea
notificarii. In cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, Partea initiatoare
va initia rezolutiunea.

9. Reclamatii

9.1. Reclamatiile privind volumul Serviciilor prestate sunt Inaintate Prestatorului la
momentul receptiondrii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu
reprezentantul Prestatorului.

9.2. Pretentiile privind calitatea Serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorului in termen
de 5 zile lucratoare de la depistarea deficientelor de calitate.

9.3. Prestatorul este obligat sa examineze pretentiile inaintate in termen de 5 zile
lucrdtoare de la data primirii acestora si sa comunice Beneficiarului despre decizia luata.

9.4. Prestatorul este obligat, in termen de 5 zile lucrdtoare, sa presteze suplimentar
Beneficiarului volumul neprestat de Servicii, iar in caz de constatare a calitatii
necorespunzatoare - sa le substituie sau sa le corecteze in conformitate cu cerintele
Contractului.

9.5. Prestatorul poarta raspundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, inclusiv
pentru viciile ascunse.



10. Sanctiuni

10.1. Forma de garantie de buna executare a Contractului agreata de Beneficiar este garantia
bancard, in cuantum de 5% din valoarea Contractului. Termenul de valabilitate al garantiei
bancare va fi egala cu termenul de valabilitate a Contractului.

10.2. Pentru refuzul de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract, se va retine
garantia de buna executare a Contractului.

10.3. Pentru prestarea cu intarziere a Serviciilor (confirmarea extinderii garantiei),
Prestatorul poarta raspundere materiald in valoare de 0,1% din suma Serviciilor prestate cu
intarziere, pentru fiecare zi lucratoare de intarziere, dar nu mai mult de 5 % din suma totala
a prezentului Contract. In cazul in care intarzierea depdseste 25 zile calendaristice,
Prestatorul prezintd Beneficiarului o explicatie in forma scrisa. Dacd Beneficiarul accepta,
Prestatorul prelungeste termenul de valabilitate a garantiei de buna executare, in caz
contrar se considera ca fiind refuz de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract si
Prestatorului i se va retine garantia de buna executare a Contractului.

10.4. Pentru neexecutarea sau executarea necorespunzdtoare a obligatiilor stabilite in
prezentul contract la pct.6.1 e,, Prestatorul va plati o penalitate in marime de 1% din costul
anual al Serviciilor pentru o unitate de echipament indicat in pozitia respectiva din Anexa
nr. 1 pentru fiecare zi lucrdtoare de intarziere.

10.5. Pentru achitarea cu intarziere, Beneficiarul poarta raspundere materiala in valoare de
0,1% din suma Serviciilor achitate cu intarziere, pentru fiecare zi lucratoare de intarziere,
dar nu mai mult de 5% din suma totald a prezentului Contract.

10.6. Prima zi lucratoare ulterioara datei ce constituie termenul limita de prestare si
termenul limita de achitare se considera zi lucratoare de intarziere.

10.7. Suma penalitatii calculate Prestatorului conform prezentului Contract poate fi dedusa
(retinuta) de catre Beneficiar din suma pldtii pentru Serviciile prestate.

11. Confidentialitate

11.1. Toata informatia furnizata de catre o Parte cdtre cealalta Parte in vederea executdrii
prezentului Contract se considera a fi confidentiald, daca nu este stabilit expres de cdtre
Partea care dezvaluie ca informatia data este publica.

11.2. Niciuna dintre Parti nu are dreptul sa utilizeze sau sa faca publica nici o informatie
confidentiala aferenta serviciilor prestate, activitatii celeilalte Parti, primite de la cealalta
Parte sau din alte surse prevazute in prezentul Contract, cu exceptia informatiei asupra
cireia cealaltd Parte isi dd acordul scris in vederea divulgirii acesteia.

11.3. Fiecare Parte isi asuma responsabilitatea ca fiecare persoana implicata in prestarea
Serviciilor prevazute in prezentul Contract sa respecte obligatoriu urmatoarele conditii de
pastrare a confidentialitatii informatiei (in acest caz persoanele implicate vor semna
unilateral Angajamentul de respectare a cerintelor de securitate ale Beneficiarului,
specificat in Anexa nr. 2):
a.sa nu divulge, transmitd sau sa utilizeze in interesul oricarei alte persoane in afara de
cealalta Parte sau persoanele imputernicite de aceasta, nici o informatie cu caracter
confidential sau material pe care el sau ea il va primi de la cealalta Parte, cu exceptia
materialelor sau informatiei aflate anterior in evidenta acestei persoane sau care s-ar
putea sa fi fost obtinuta inaintea unei astfel de divulgari, transmiteri sau utilizari de la
persoane terte sau din sectorul public;
b.sa respecte toate politicile sau indicatiile date de cealalta Parte in ceea ce priveste
asigurarea securitdtii informatiei, clasificarea, utilizarea sau dispunerea oricdrei
informatii cu acces limitat sau cu caracter confidential prin semnarea in acest sens a
unui angajament de respectare a cerintelor de securitate de cdtre fiecare reprezentant
delegat al acestei Parti;




c. sa nu foloseasca nici o informatie cu acces limitat sau cu caracter confidential pentru
obtinerea unui beneficiu personal.

1.4. Fiecare Parte este obligatd sa respecte confidentialitatea privind metodologiile/
instrumentele/ tehnicile aplicate de cealalta Parte in prestarea Serviciilor, cu exceptia celor
publice.

11.5. Partile nu vor dezvalui, publica si raspandi informatiile confidentiale nimanui altcuiva
decat angajatilor proprii care au nevoie sa cunoasca aceste informatii. Daca este necesara
implicarea unei terte parti (companii de consultantd sau subcontractori), aceasta se va face
cu acordul celeilalte Parti si urmand a fi incheiate acorduri de confidentialitate inaintea
autorizarii oricarel terte Parti.

11.6. Padrtile vor limita accesul la asemenea informatii confidentiale pentru angajatii,
functionarii si managerii lor care au nevoie sa le cunoasca, si vor informa aceste persoane
asupra obligatiilor asumate prin acest Contract.

1.7. Fiecare Parte va pastra in deplind securitate toate suporturile materiale de stocare
transmise si care contin informatiile ce apartin celeilalte Parti, oricare ar fi forma de
pastrare sau inregistrare a acestora.

11.8. Orice pierdere sau suspiciune de pierdere a oricarui document ce contine informatii
confidentiale va fi anuntatd imediat de catre Partea care a depistat pierderea respectiva.

11.9. La cererea uneia dintre Parti, cealalta Parte este obligata sd-i inapoieze acesteia toate
suporturile materiale (de stocare) ce contin informatii confidentiale, inclusiv orice copie
facuta dupa acestea, iar orice informatie ce se afla pe suportul ce nu poate fi distrusa va fi
stearsa.

11.10. Toate obligatiile create prin acest capitol vor continua si dupa schimbarea sau
terminarea relatiei de afaceri dintre Parti pe o perioada nelimitata.

12. Drepturi de proprietate intelectuala
12.1. Prestatorul are obligatia sa despagubeasca Beneficiarul impotriva oricaror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incdlcarea unor drepturi de
proprietate intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de
echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura
cu Serviciile achizitionate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia
situatiei in care o astfel de incalcare rezulta din respectarea Caietului de sarcini
intocmit de cdtre Beneficiar.

13. Dispozitii finale

13.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti pe
cale amiabila. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanta de judecatd
competenta conform legislatiei Republicii Moldova.

13.2. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii Contractului, sa convind asupra
modificarii clauzelor Contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor
circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi
prevazute la data incheierii contractului. Modificadrile si completarile la prezentul Contract
sunt valabile numai in cazul in care au fost perfectate in scris si au fost semnate de ambele
Parti.

13.3. Niciuna dintre Parti nu are dreptul sa transmita obligatiile si drepturile sale stipulate
in prezentul Contract unor terte persoane fara acordul in scris al celeilalte Parti.

13.4. Prezentul Contract este intocmit in doua exemplare in limba de romana, cate un
exemplar pentru Prestator si Beneficiar.
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13.5. Prezentul Contract se considera incheiat si intra in vigoare la data semnarii lui de catre

Parti, fiind valabil pana la 31 martie 2021.

13.6. Prezentul Contract reprezinta acordul de vointa al Partilor si se considera semnat la
data aplicarii ultimei semnaturi de catre una din Parti.

13.7. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Partile au semnat prezentul Contractin
conformitate cu legislatia Republicii Moldova, la data si anul indicate mai sus.

14. Datele juridice, postale si bancare ale Partilor

Prestatorul

AdresamMD 2069, mun. Chisindu,
str. Calea lesilor, 10

Telefon: 022 509700

Banca: BC ,Moldova-Agroindbank” S.A,,
sucursala Chisinau-Centru

Adresa bdncii: MD-2004, mun. Chisinau,
bd. Stefan cel Mare si Sfant, 182

Cod bancar: AGRNMD2X723

IBAN: MD68AG000000002251762402

Cod fiscal: 1006600054871
Cod TVA: 0504876

Semnaturile Pérgilor:

'SYSTEM INTEGRATOR” SR.L.

Beneficxamf
A NATIONALAA M(

at

\VAd(:esa MD-2005, mun. Ch1§1nau

bd. Grigore Vieru, 1
Telefon: 022 822615

Cod bancar: NBMDMD2X

Cod fiscal: 79592

Aurehu CIN o LEI




Anexal

de achizitionare prin procedura
de Licit

SPECIFICATIA SERVICIILOR

aﬁ/e/D gséaseryiciilor
din” %ZC 2ECCLL7¢- 2020

Nr.
d/o

Denumirea

Cod CPV

Produ-
catorul,
Tara de
origine

Cant. (buc.)

Pret,
fara TVA
(MDL)

Pret,
inclusiv
TVA

(MDL)

Suma, fara
TVA

(MDL)

Suma,
inclusiv
TVA

(MDL)

Servicii de extindere a
termenului de garantie
pentru Cisco Catalyst
2960-X 48 GigE PoE
370W 2x10G SFP+LAN
Base pentru perioada
20.02.2020 - 19.02.2021

(s/n: FCWI1834BIF5,
FCWI1834BIGY,
FCW1834BICZ,
FCWI1834BIEV)

50312000-5

Servicii de extindere a
termenului de garantie
pentru Cisco 2921
Security Bundle w/SEC
license PAK pentru
perioada 20.02.2020 -
19.02.2021

(s/n: FCZ1847616R,
FCZ1847616S)

50312000-5

Servicii de extindere a
termenului de garantie
pentru Cisco ASA 5525-
X with FirePOWER
Services, 8GE, AC,
3DES/AES, SSD pentru
perioada 20.02.2020 -
19.02.2021

(s/n: FTX2237WO08K,
FTX2237W08M)

50312000-5

Cisco

System Inc.

SUA

7115,25

8538,30

28 461,00

34 153,20

11 495,05

13794,06

22 990,10

27 588,12

21 335,87

25 603,04

42 671,74

51206,08

Total

94 122,84

112 947,40

Inclusiv TVA

18 824,56




«

Nota: Extinderea termenului de garantie de la producatorul echipamentului de retea CISCO, de
tipul Cisco Smart Net Total Care 8x5xNBD 1 year, prevede obligatia companiei Cisco Systems de a
livra echipamentul prin intermediul postei "DHL” in termen de 24 ore lucrdtoare dupd survenirea
Service-ului de caz.

Prestatorul: Beneficiarul:
S.C. “DAAC SYSTEM INTEGRATOR” S.R.L. BANCA NATIONALA A MOLDOVEI

Sergiu GHINCU
Administrator




Anexanr.2

de achizitionare prin procedura

de Licita;},e D%Zisé a serviciilor
din” A [ 220882142020

ANGAJAMENT DE RESPECTARE A CERINTELOR DE SECURITATE ALE BENEFICIARULUI

Toata informatia furnizata de cdtre Beneficiar Prestatorului in vederea executarii
Contractului se considera a fi confidentiala, daca nu este stabilit expres de catre Beneficiar
ca informatia data este publica. Astfel, in vederea indeplinirii obligatiilor contractuale si cu
scopul asigurdrii unei conlucrdri cat mai eficiente si bazata pe respectarea principiilor si
politicilor de securitate ale Beneficiarului, Prestatorul si personalul acestuia se va conduce
de principiul ,este interzis tot ceea ce nu a fost expres permis” si este obligat sa respecte
urmatoarele cerinte:

1.

,,,,,

Sa utilizeze informatiile confidentiale primite exclusiv in scopul pentru care acestea au
fost dezvaluite si sa nu le utilizeze pentru orice alt scop sau fara acordul prealabil scris
al Beneficiarului.

Sa divulge aceste informatii doar angajatilor, reprezentantilor sau agentilor sdi care
trebuie sd aiba acces la informatiile confidentiale in vederea indeplinirii atributiilor lor
in conformitate cu scopul dezvaluirii informatiilor de catre Beneficiar.

Sa informeze persoanele cdrora li se acorda acces la informatiile confidentiale despre
natura confidentiala a informatiilor furnizate, sa incheie cu aceste persoane si sa
prezente Beneficiarului un angajament de respectare a cerintelor de securitate ce va
contine conditii identice celor stabilite in prezenta Anexa 2 la prezentul Contract
incheiat dintre Prestatorul si Beneficiar. Prestatorul asigura ca obligatiile de
confidentialitate si neutilizare sunt respectate strict de catre persoanele vizate in
prezentul subpunct s1 isi asumad raspunderea deplina pentru actiunile sau omisiunile
angajatilor, reprezentantilor si agentilor sai.

Sa nu divulge informatiile confidentiale primite, cu exceptia celor prevazute la pct. 2 al
prezentei Anexe, nici unei terte parti si sa nu permita accesul tertilor la aceste informatii
fara acordul Beneficiarului si prin intermediul altor mijloace decat cele propuse de
Beneficiar, daca legea nu stabileste altfel.

Sa nu reproducd, publice, distribuie sau sintetizeze nici o informatie confidentiala
primita de la Beneficiar in alt scop decat cel pentru care a fost furnizata de cdtre acesta.
Recunoaste si confirmd cd toate drepturile existente si viitoare de proprietate
intelectuala legate de informatiile confidentiale primite de la Beneficiar sunt ale
Beneficiarului care este titularul lor exclusiv.

Sad returneze sau sa distruga imediat toate copiile (indiferent de forma reproducerii si a
depozitdrii), inclusiv toate materialele tangibile, inregistrarile, notele si toate derivatele
informatiilor confidentiale divulgate de Beneficiar la prima indeplinire a urmatoarelor
conditii: a) la incetarea raporturilor contractuale; sau b) la solicitarea Beneficiarului.
Prin derogare de la pct. 7 al prezentei Anexe, Prestatorul poate retine documentele
necesare in temeiul legii, cu conditia ca aceste informatii confidentiale sau copiile lor
sunt supuse unei obligatii nelimitate de confidentialitate.

In cazul in care i se solicitd comunicarea informatiilor confidentiale de cdtre orice
autoritate judiciard, administrativd, de reglementare sau o autoritate similara sau este
obligat sa divulge aceste informatii in temeiul legii, Prestatorul va informa imediat
Beneficiarul privind conditiile acestei divulgdri si va coopera in madsura in care este
posibil cu Beneficiarul in vederea satisfacerii cererii de divulgare si pastrdrii
confidentialitatii informatiei in cea mai mare masura permisa de lege.

10




10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Sa informeze imediat in scris Beneficiarul despre orice incalcare a obligatiei de
confidentialitate de cdtre orice persoand careia i-a dezvaluit informatiile confidentiale
sau despre orice alt incident in domeniul securitatii informatiei produs in procesul de
executare a contractului sau dupd executarea acestuia.

Sa manifeste o atitudine responsabila si prudenta la accesarea informatiei si utilizarea
resurselor informationale, asigurand integritatea si disponibilitatea informatiei in
cadrul activitatilor desfasurate.

Sa poarte semne de identificare vizibile in sediul Beneficiarului (cum ar fi ecusoanele).
Sa acceada doar in spatiile si zonele pentru care a fost acordat accesul.

Sa nuintreprindd careva masuri ce ar putea afecta sau facilita compromiterea securitatii
fizice si/sau logice a resurselor Sistemului Informational al Beneficiarului.

Sa mentina si sa utilizeze adecvat echipamentul TI pus la dispozitie de catre Beneficiar,
in scopul asigurarii integritatii si disponibilitatii lui.

Daca nu este explicit permis, se interzice utilizarea echipamentului TI ce nu apartine
Beneficiarului in scopul gestionarii informatiei confidentiale ce apartine acestuia.

Sa declare echipamentul TI ce nu apartine Beneficiarului la introducerea lui in sediul
Beneficiarului cu indicarea scopului utilizarii acestuia si sa nu conecteze neautorizat
acest echipament la nici una din resursele informationale ale Beneficiarului.

Sa amplaseze echipamentul TI deservit si administrat de catre Parti terte separat de cel
al Beneficiarului.

Sa conecteze echipamentul Partii terte la reteaua Beneficiarului doar dupa obtinerea
acceptului explicit al acestuia.

Sa implementeze mijloace adecvate de prevenire si detectare a softului cu potential
ddunator pe calculatoarele/dispozitivele pentru care s-a acceptat conectarea la reteaua
Beneficiarului sau cu ajutorul carora sunt manipulate date si informatii proprietate a
Beneficiarului.

Este interzisa scanarea sau utilizarea diferitor sisteme si aplicatii in vederea scanarii sau
identificarii de vulnerabilitati ale retelei Beneficiarului. Exceptie de la aceasta regula fac
parte cazurile cand obiectul Contractului cu terta parte si acordarea accesului la reteaua
Beneficiarului a fost facuta in vederea efectuarii activitatilor anterior mentionate.

Prestatorul: Beneficiarul:

S.C. “DAAC SYSTEM INTEGRATOR” S.R.L. BANCA NATIONALA A MOLDOVEI

Aureliu CINCILE]
Viceguvernatox
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