Anexa nr. 1 la Anunțul de participare

CERINȚE OBLIGATORII

pentru prestarea serviciilor transport date „100/100 Mbps 3 IP”
pentru oficiile teritoriale ale Agenției Servicii Publice, 
indicate în lotul nr. 1

1. Parametrii tehnici:
0. [bookmark: _Hlk87528404]Operatorul economic, ulterior în calitate de Prestator, va înainta oferta comercială cu privire la prestarea (conectarea) serviciilor transport date pentru 45 oficii teritoriale ale Agenției Servicii Publice, în conformitate cu adresele localităților indicate în Tabelul nr. 1.
0. Prestarea serviciilor se va asigura doar prin intermediul tehnologiilor de conexiune fixă - Fibră Optică. Cerinţa respectivă se referă atât la furnizarea serviciilor nemijlocit Agenției Servicii Publice („ultima milă”), cât şi la reţeaua de distribuţie a Prestatorului. 
0. Parametrii serviciilor:

	Denumirea serviciilor
	Caracteristicile tehnice, cerinţe
	Cantitatea/
volumul

	Servicii
transport date
	 Viteză de acces resurse MDIX (download/upload): 100/100 Mbps, trafic nelimitat;
 Alocarea a 3 IP adrese publice fixe (2 IP pe conexiunea principală, 1 IP pe conexiunea de backup);
 Round Trip Time admis  < 10 ms (pentru trafic MDIX);
 Packet loss maxim admis < 0.5%.
	45
(conform Tabelului nr.1)



0. Prestatorul va asigura la fiecare dintre cele 45 conexiuni de bază, indicate în Tabelul nr. 1, câte o conexiune alternativă (este preferabilă utilizarea fibrei optice) de rezervă (backup), cu următorii parametri: MDIX trafic - nelimitat, viteza de acces la resurse MDIX – minim 10/10 Mbps (download/upload).
0. Prestatorul va asigura echipamentul activ (router, switch, mediaconvertor etc.) şi componentele pasive (cabluri, conectoare etc.), necesare pentru conectarea serviciilor la echipamentul telecomunicațional al Agenției Servicii Publice (router), care este instalat în încăperea tehnologică pe adresele indicate. Prețul echipamentului trebuie să fie inclus în prețul serviciilor.
0. Prestatorul va realiza conexiunile permanente cu echipamentul telecomunicațional al Agenției Servicii Publice, interfața de conexiune - port Ethernet (RJ45). 

1.    Condiții de prestare:
1. Prestarea serviciilor se va asigura 24/24 ore, 7 zile pe săptămână.
1. Disponibilitatea lunară a serviciilor - minim 99,5 %.
Disponibilitatea se calculează ca raport procentual dintre perioada de funcţionare a serviciilor în timpul lunii şi perioada totală de timp din luna respectivă. Se consideră indisponibilitate a serviciului şi perioada în care acesta nu funcţionează la parametrii necesari.
1. Orar permanent pentru preluarea solicitărilor de intervenţie şi acordarea asistenţei tehnice şi serviciilor: 17 ore pe zi (6:00 - 23:00), 7 zile pe săptămână.
1. În cazul transferării unui oficiu teritorial, indicat în Tabelul nr. 1, pe altă adresă, Prestatorul va asigura la cererea Beneficiarului transferarea serviciilor prestate pe adresa nouă.
1. În cazul întreruperii activității unui oficiu teritorial, indicat în Tabelul nr. 1, Prestatorul va asigura la cererea Beneficiarului suspendarea sau deconectarea serviciilor prestate pentru acest oficiu fără taxări suplimentare.
1. Perioada de prestare a serviciilor: 01.01.2022 – 31.12.2022.
1. Nu se admite subcontractarea serviciilor altor agenți economici.

Tabelul nr.1
Lista localităților și adresele oficiilor teritoriale,
 unde  vor fi prestate servicii transport date „100/100 Mbps 3 IP” 

	Nr.
	Localitate
	Adresa

	1
	or. Anenii-Noi
	str. Alexandr Suvorov, nr. 2b (CM*)

	2
	mun. Bălți
	piaţa Vasile Alecsandri, nr. 8 (CM)

	3
	mun. Bălţi
	str. Ivan Franco, nr. 44/A (SÎT CCA*)

	4
	mun. Basarabeasca
	str. Naberejnaia, nr. 9 (CM)

	5
	or. Briceni
	str. Independenţei, nr. 21 (CM)

	6
	mun. Cahul
	str. Prospectul  Republicii, nr. 24G (CM și SÎT CCA)

	7
	or. Călărași
	str. Bojole, nr. 2 (CM)

	8
	or. Cantemir
	str. Basarabia, nr. 4 (CM)

	9
	or. Căușeni
	bd. Mihai Eminescu, nr.4 (CM)

	10
	or. Căușeni
	str. Alba Iulia, nr. 46 (SÎT CCA)

	11
	mun. Ceadîr-Lunga
	str. Lenin, nr. 9b (CM)

	12
	mun. Chișinău
	str.M.Sadoveanu,  nr.17 (CM)

	13
	mun. Chişinău
	str.  Decebal, nr. 6 (CM)

	14
	mun. Chişinău
	str. Salcîmilor, nr. 28 (SÎT CCA)

	15
	or. Cimișlia
	str. Alexandru cel Bun, nr. 133 (CM)

	16
	mun. Comrat
	str. Lenin, nr. 36 (CM și SÎT CCA)

	17
	or. Criuleni
	str. 31 August 1989, nr.139 (CM)

	18
	or. Criuleni
	str. Orheiului, nr. 56 (SÎT CCA)

	19
	or. Dondușeni
	str. 31 August 1989, nr.6/1 (CM și SSC*)

	20
	or. Drochia
	str. Mitropolitul Varlam, nr. 2/F (CM)

	21
	mun. Edineț
	str. 31 August 1989, nr.40 (CM)

	22
	mun. Edineţ
	str. Gagarin, nr. 72 (SÎT CCA)

	23
	or. Fălești
	str. Ştefan cel Mare şi Sfînt, nr.18 (CM)

	24
	or. Florești
	bd. Victoriei 1, oficiul 58 (CM)

	25
	or. Glodeni
	str.Vasile Zgîrcea, nr.15/1 (CM)

	26
	mun. Hîncești
	str. Chişinău, nr.12/a (CM)

	27
	mun. Hînceşti
	str. Industrială,  nr.1A (SÎT CCA)

	28
	or. Ialoveni
	str. Alexandru cel Bun, nr.31 (CM)

	29
	or. Leova
	str. Bogdan Petriceicu Haşdeu,  nr.2/B (CM)

	30
	or. Nisporeni
	str. Ioan Vodă cel Viteaz, nr. 5 (CM)

	31
	or. Ocnița
	str. Mihai Viteazul, nr.72/B (CM și SÎT CCA)

	32
	mun. Orhei
	str. Unirii, nr. 51 (SÎT CCA)

	33
	mun. Orhei
	str. Vasile Lupu, nr. 47 (CM)

	34
	or. Rezina
	str. Alexandr Matrosov, nr. 4 (CM)

	35
	or. Rîșcani
	str. Ştefan cel Mare şi Sfînt, nr.1 (CM)

	36
	or. Sîngerei
	str. Independenții, nr. 95/3 (CM)

	37
	or. Șoldănești
	str. 31 August 1989, nr.7 (CM)

	38
	mun. Soroca
	str. Ion Creangă, nr. 19/1 (CM)

	39
	or. Ștefan-Vodă
	str. Nicolae Testemiţeanu, nr. 4 (CM)

	40
	mun. Strășeni
	str. Mihai Eminescu, nr. 51B (CM)

	41
	or. Taraclia
	str. Ştefan cel Mare, nr. 32 (CM)

	42
	or. Telenești
	str. 31 August 1989, nr.18 (CM și SSC)

	43
	mun. Ungheni
	str. Naţională, nr. 21 (CM)

	44
	mun. Ungheni
	str. Ştefan cel Mare şi Sfînt, nr.164 (SÎT CCA)

	45
	or. Vulcanești
	str. Lenina, nr. 93b (CM)




  * CM          - Centru multifuncțional
  * DC           - Departamentul Cadastru 
  * SÎT CCA - Secţia înmatriculare a transportului şi calificare a conducătorilor auto
  * SSC         - Serviciul stare civilă


