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POLITA
IDE ASIGURARE DE ACCIDENTE COLECTIVA

(HOJ’II/IC-KOHTpaKT CTpaXOBaHHUE OT HECYACTHOI'O cnyqaﬂ)

Serie/Numir (Cepnsi/ Homep)

AC/24 8928

C.A.GENERAL ASIGURARI S.A. (in continuare Asigurator), IDNO: 1016600035165, sediul: MD-2005, str.
Alexandr Puskin 47/5, mun.Chisindu, tel.:0 22 783 800, fax: 0 22 783 801, e-mail:office@general.md, si
Contractantul WINDRISE PLUS S.R.L., IDNO:1022600023107, in conformitate cu Legea Republicii Moldova
nr.92 din 07.04.2022 privind activitatea de asigurare sau reasigurare, in corespundere cu Conditiile de asigurare de
accidente ale Asiguratorului (Conditii de asigurare), au semnat prezenta Polita privind urmatoarele:

(C.A. GENERAL ASIGURARI S.A. (danee Cmpaxosujux) IDNO: 1016600035165, wopuduueckuii aopec: MD-2005, str. Alexandr Puskin 47/5, mun.Chisincu, men.:0 22 783
800, gpaxc: 0 22 783 801, e-mail:office@general.md u Cmpaxosamens, 6 coomeemcmeuu ¢ 3akoHom Pecny6auku Mondosa o cmpaxosoit u nepecmpaxoseouoii
OesmensHocmu Ne. 92 om 07.04.2022 u Ha ocrosanuu Ycnosuit cmpaxoeanus om HeCuacmHolx cayuaes Cmpaxosujuka (danee - Yenosusi cmpaxosarus), nodnucanu smom
Llozoeop-Ilonuc o Hudicecnedvioujem: )

Asigurati Angajatii WINDRISE PLUS S.R.L., conform Anexei nr.1 la Contractul de
3acmpaxosannsie asigurare nr.8928 din 27.02.2024

Interesele patrimoniale corelate cu persoana Asiguratului, viata, sinitatea si
capacitatea de munca ale acestuia

(ll.ll)'ll[lft'/”ﬁ'ﬂ//llhl(.’ HHMEPpeChl, CA3anNbIe C ANYHOCMbIO 306']71{7(]_\'()(»‘(1“”020, HCUBNBIO, 3()UpUb'bL’AI ueeo
A = \

DECES din accident
DIZABILITATE din accident
TRAUMATISM din accident

din ora 00.00 01.03.2024

Obiectul asigurarii
Obvexm cmpaxosanus

Riscuri Asigurate
Cmpaxogeie pucku

Valabilitatea Contractului de Asigurare

Havano u npodonscumensiiocms cmpaxosanus pinii la ora 24.00 28.02.2025
- : 24 din 24
Tlp ProteCtle Protectia de asigurare intrdl in vigoare, pentru riscul de Traumatism si Dizabilitate permanent in a 3-a zi la ora 0:00 a datei
(Bu() no}cpbzmu,q) imediat urmdtoare datei achitirii Asigurdtorului a primei de asigurare, pentru riscul de deces in prima zi la ora 0:00 a datei
imediat urmiitoare datei achitirii Asiguritorului a primei de asigurare
Acoperire Teritoriala Republica Moldova Toatd Lumea I:'

Teppumopus cmpaxo6020 nokpeLmus

SUMA ASIGURATA TOTALA 900.000,.00 MDL
(Cmpaxosas cymma) X ;

PRIMA DE ASIGURARE TOTALA

(Hmozosas cmpaxosas npemus,)

14.535,00 MDL

Beneficiar in caz de deces

Mostenitorii legali ai persoanelor asigurate
(Boi2odonpuobpemamens 6 cryuae cmepmu) 3

Termenul si locul de plat: In numerar sau prin virament pina la data de 01.03.2024 pe contul
(Cpox u mecmo onnamsl cmpaxosoii npemu) Asiguratorului sau a mandatarului.

Data eliberirii politei
([lama evi0auu nonuca)

27.02.2024

Prin prezenta imi exprim consimamantul ca C.A. ,, GENERAL ASIGURARI” S.A. si partenerii sai contractuali sa prelucreze datele cu caracter
personal, care sunt oferite de cétre mine, in scopul incheierii, executdrii, modificarii si incetarii contractelor de asigurare/reasigurare, inclusiv obtinerea
informatiei prin intermediul interpelarilor adresate autoritatilor publice si institutiilor private; solutionarii litigiilor judiciare aparute in cazul
divergentelor aparute la incheierea, executarea, modificarea si incetarea contractelor de asigurare/reasigurare. Am luat cunostintd si sunt de acord cu
Conditiile de asigurare de accidente si conditiile Contractului, pentru ce si semnez. <
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CONTRACT Seria AC/24 Nr.8928 de asigurare de accidente

27.02.2024

C.A. GENERAL ASIGURARI S.A., denumita in continuare "Asigurator”, in persoana Directorului General dlui Vitalie BANARU, si
WINDRISE PLUS S.R.L., INDO:1022600023107 in continuare ,.Contractant”, denumitd in continuare "Contractant", au convenit cele ce

urmeaza:

I. DISPOZITII GENERALE SI NOTIUNI UTILIZATE
1.1. Prezentul contract are la baza Conditiile de asigurarc facultativd de
accidente ale Asiguratorului care sunt elaborate in conformitate cu Legea
Republicii Moldova Nr. 92 din 07 aprilic 2022 “privind activitatea de asigurare sau
reasigurare”, alte acte normative in vigoare i sunt calificate drept ,,Asigurari
generale”, clasa 1 ,,Asigurari de accidente™.
1.2, Conditiile constituie parte indispensabila a Contractului de asigurare
facultativd de accidente. In Contractul de asigurare pot fi stipulate si alte
conditii, stabilite prin acordul comun al partilor.
1.3. Accident in contextul prezentului contract constituie un eveniment datorat
unei cauze fortuite, violente §i exterioare care survine in perioada de valabilitate
a asigurdrii, independent de vointa Asiguratului si care se soldeaza cu
védtdmarea corporald, imbolnavirea, pierderea temporard sau permancntd a
capacitdfii de munca sau decesul Asiguratului.
1.4. Asigurat (persoana asigurati) - persoand fizica, in favoarea céreia a fost
incheiat cu Asiguratorul Contractul de asigurare facultativa de accidente si in
care obiectul asigurdrii, in baza Contractului incheiat, este viala, sanilatea si
capacitatca de muncd a acesteia.
1.5. Contractant - persoana fizica sau juridica, carc a incheiat cu Asiguratorul
contractul de asigurare si s-a obligat s achite prima de asigurare. Contractantul
poate fi in acelasi timp si Asigurat, in cazul in carc obicctul asigurarii in baza
Contractului incheiat este viata si sanitatea acestuia. In cazul asigurdrii familiei
Contractant poate fi unul dintre soti. in cazul asigurarii colective Contractant
poale fi Angajatorul sau, in cazul cooperarii participative, si salariatul
intreprinderii/conducatorul de grup. In calitate de Asigurati (bencficiari ai
asigurdrii) sunt calificati doar persoancle inscrise in ,lista persoanclor supusc
asigurdrii facultative de accidente in baza Contractului colectiv”.
1.6. Beneficiarul asiguririi - Asiguratul sau persoana desemnatd expres in
calitate de Beneficiar 1in Contractul de asigurare facultativa de accidente,
autorizata si incaseze suma asigurata in cazul decesului Asiguratului. in cazul
n care existd mai multi beneficiari desemnati, acestia au drepturi egale asupra
cotei-parfi din suma asiguratd. inlocuirea sau revocarea beneficiarului se
permite oricand pe perioada valabilitafii contractului incheiat. In cazul in care
unul dintre beneficiari a contribuit esential la decesului Asiguratului, fapt
confirmat prin hotarare judecatoreasca definitiva, suma asiguratd se va plati
celorlalti beneficiari desemnati sau mostenitorilor legali.
1.7. Riscuri asigurate - evenimente viitor posibile, dar incerte, prevazute in
contractul de asigurare facultativa de accidente, care odata produse, pot genera
prejudiciu persoanei asigurate, §i anume: fraumatisme - vatdmarea corporald
din accident, inclusiv accidente de munca si / sau dizabilitate permanentd si /
sau decesul Asiguratului si care invoca obligatia Asigurdtorului de a acorda
despagubiri financiare, in naturd sau mixte.
1.8. Grupa de risc - se indica in cererea de asigurare si sc stabileste in
dependentd de activitatea de baza si alte activitati, hobby-uri, dupd cum
urmeaza:
a) Grupa de risc I - Din aceasta grupa fac parte persoane care activeaza in
domeniul comercial, de planificare, supraveghere, control, lucritori de oficiu,
din domeniul juridic, sanatatii, turismului, industriei usoare, alimentatiei
publice, industriei alimentare, fotografi, muzicanti, ctc. bijuterii, portari, din
sistemul educational (exceptie-profesorii de sport), etc. Enumerarea cste
exemplificativa si nu exhaustiva.
b) Grupa de risc II - Din aceasta grupa fac parte persoancle expuse unui risc
sporit la accidente datorita activitatilor si profesiilor care le exercita: efort fizic
mare, lucrul cu masini si unelte industriale, substante chimice toxice, usor
inflamabile, explozive. De exemplu: soferi, constructori, chimisti, paza,
personal silvic, medici veterinari, profesori de sport, ghizi montani, organisme
de control cu activitdti de teren, etc. De asemenea in aceasta grupa de risc se
incadreaza persoanele care practica sport de amatori (se antrencaza la séli de
sport in secfii specializate - acte martiale, fotbal, baschet, volei, insa nu
participa la competitii nationale, internationale). FEnumerarca cste
exemplificativa si nu exhaustiva
¢) Grupa de risc III - sportivii profesionisti(de performanta)
II. OBIECTUL CONTRACTULUI
Obiectul contractului de asigurare facultativa de accidente il constituic
interesele patrimoniale corelate cu persoana asiguratului, viata, sdnatatca si
capacitatea de muncd ale acestuia. Asigurdtorul, in baza prezentului contract de
asigurare, acordd protecfie de asigurare pe riscurile indicate in polita de
asigurarc §i achitd despagubiri in corespundere cu clauzele contractuale
generale $i speciale.
I11. SUBIECTUL ASIGURARII
3.1. Subiect al asigurarii facultative de accidente, in calitate de persoane
asigurate pot fi persoane fizice, cetateni ai Republicii Moldova, apatrizi sau

conformitate cu Anexa nr.1 la prezentul contract.

3.2. Nu se acorda protectie de asigurare de accidente si, respectiv, nu se incheie
contracte de asigurare in favoarca persoanclor cu afectiuni calificate
. Dizabilitate severd” sau maladii in gradul sau faza de dezvoltare specific
acestui grad de dizabilitate, care la momentul perfectdrii polifei se afla in
condifii de ambulatoriu/stationar, se afla la evidenta in dispensarele narcologice,
psihoneurologice. ~ Aceste persoane se vor exclude din lista persoanelor
asigurate (asigurare colectiva), respectiv, primele de asigurare achitate pentru
acestea se vor restitui Contractantului in valoare integrala.
3.3. Persoanele cu dereglari de sanatate (cu exceptia Persoanelor cu Dizabilitate
scverd) sunt asigurate, dar in asemenea cazuri, din protectie se exclude riscul
legat de maladia sau afectiunea mentionata.

IV. EXTINDEREA TERITORIALA
Asigurarca cste valabila pe teritoriul indicat in polita de asigurare, cu exceptia
zonelor unde au loc greve, explozii, revolte, miscari populare, restrictii de liberd
circulatie, sabotaje, acte teroriste, razboi civil sau razboi, epidemii, pandemii,
consecintc ale sursclor de radioactivitate sau de orice alt caz de forta majora.

V. PROTECTIA DE ASIGURARE
5.1. Asiguratorul, la producerea cazului asigurat, acordd, in caz de dizabilitate
permanentd sau traumatism, Asiguratului (persoanei asigurate) sau in caz de
deces al persoanei asigurate, beneficiarilor asigurdrii, despagubiri financiare,
in naturd sau mixte.
5.2. Caz asigurat se considera survenirca riscului /rilor asigurat/e principal/e,
conform inscrisurilor din polita de asigurare, precum urmeaza:

a) Traumatismelc soldate cu leziuni corporale ca urmare a unui accident sunt
calificate drept caz asigurat, in cazul in carc au survenit in perioada de
valabilitate a contractului §i poate fi determinat prin unul dintre articolele
expuse in ,Tabela indemnizatiilor de asigurare pentru leziuni corporale in
asigurarile de persoane”.

b) Dizabilitatea permanenté ca urmare a unui accident este calificatd drept caz
asigurat, in cazul in care au survenit in decursul unui an din ziua accidentului
suportat in perioada de valabilitate a contractului si poate fi determinatd prin
unul dintre articolele expuse in ,, Tabela gradelor de dizabilitate” .

¢) Decesul ca urmare a unui accident este calificat drept caz asigurat, in cazul in
carc au survenit in decursul unui an din ziua accidentului suportat in perioada
de valabilitate a contractului si care se despdgubeste in valoarea sumei asigurate
stipulate in contract/politd de asigurarc dacd nu au fost achitate anterior
despégubiri de asigurare.

5.3. In baza prezentului contract, protectia de asigurare este acordata
Asiguratului in conformitate cu inscrisurile din polita de asigurare.

5.4. Protectia de asigurare intra in vigoare, pentru riscul de Traumatism si
Dizabilitate permanentd in a 3-a zi la ora 0:00 a datei imediat urmatoare datei
achitarii Asiguratorului a primei de asigurare, iar pentru riscul de deces in prima
zi la ora 0:00 a datei imediat urmatoare datei achitérii Asigurdtorului a primei
de asigurare, dar nu inaintea pldtii cfective a primei de asigurare in volum
deplin. In cazul reincheierii contractului si achitarii contractului nou inainte de
expirarea contractului precedent, protectia de asigurare se considera a fi
neintreruptd.

V1. EVENIMENTE EXCLUSE DIN PROTECTIA DE ASIGURARE
6.1. Asiguratorul, nu oferd protectie de asigurare si, respectiv, nu despagubeste
prejudiciul cauzat direct sau indirect, rezultat ,,din” sau ,in legaturd cu” sau
care contribuie, sau este rezultat al: instituirii stdrii de rdzboi; rdzboi civil;
epidemii, pandemii, revolufie sau starii exceptionale, invaziei; interventiei
strdine, ostilitatii militare (declarate sau nedeclarate), rebeliunii, insurectiei,
tulburdrii in mase, care au proportii de rdscoald, instaurdrii puterii militare
sau uzurpdrii - puterii, contamindrii biologice sau chimice, exploziei
proiectilelor, bombelor, grenadelor, fiind consecinta oricdrui act de terorism,
inrolarii in forte armate sau angajare in serviciu in alte formatiuni
militare; participarii active la acte de terorism sau rdzboi, participdrii active
sau pasive la acte de terorism sau rdzboi precum si aderarea la o organizatie
de terorism.

6.2. Prezentul contract, nu califica drept cazuri asigurate, accidentele suportate
de catre Asigurat in cursul sau in rezultatul:

a) comiterii  dec catre Asigurat sau Beneficiar al asigurarii a unor
acfiuni/inactiuni savdrsite intentionat, orientate spre provocarea sau facilitarea
producerii riscului asigurat, cu exceptia actiunii de indeplinire a datoriei civice
sau dc apdrare a viefii, sanatatii, onoarci si demnitdtii  Asiguratului
(Contractantului).

b) comiterii de catre Asigurat (Beneficiar) a infractiunii premeditate, tentativei
de comitere a unei asemenea fapte sau incercdrii de eschivare de la urmdrire;

¢) tulburarilor mintale; dereglarii de constiinta, inclusiv dacd acestea se
datorcaza starii de cbrietate; utilizarea stupefiantelor sau preparatelor
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medicamentoase similare, respectiv in cazul intreruperii sau renuntdrii la o
terapie prescrisa anterior.

d) accidentelor vasculare cerebrale ((AVC) apoplexiei cerebrale (ictus
apoplectic (sau cerebral))si complicaiilor acestora;

e) acceselor epileptice sau altor accese spastice generalizate (carc cuprind
intregul corp al Asiguratului) si complicatiilor acestora;

f) participarii la competifii sportive regionale, nationale sau internationale,
precum si la antrenamentele oficiale, cantonamente, in vederea acestor
manifestari competifionale, daca acest risc nu a fost reflectal in polita de
asigurare incheiatd si nu a fost aplicat cocficientul de majorare in conformitate
cu tarifele Asiguratorului;

g) practicérii de cdtre asigurat a activitafilor cu risc sporit ca urmare a profesiei
sau activitdfii sale - efort fizic mare, lucrul cu magini si unelte industriale,
substanfe chimice toxice, usor inflamabile, explozive. De exemplu: soferi,
constructori, chimisti, paza, personal silvic, medici veterinari. profesori de
sport, ghizi montani, organisme de control cu activitati de teren, daca nu a fost
aplicat coeficientul de majorarc pentru grupa de risc II, in conformitate cu
tarifele Asiguratorului;

h) automutilarii premeditate, suicid sau consecintele tentativei de suicid;

6.3. Nu sunt in nici un caz considerate consecin{e a unui accident:

a) Sindromul Coronarian Acut (SCA), anterior cunoscut ca Infarct Miocardic,
Disccfia aortica (ruptura de anevrism), etc.;

b) Herniile abdominale sau ale discurilor inter - vertebrale:

¢) Fracturile patologice ale oaselor, inclusiv fracturile la persoanc cu cancer
0s0s sau metastaze de cancer in oase, luxatii habituale sau congenitale ale
oaselor;

6.4, In baza prezentului contract de asigurare nu sunt calificate drept caz
asigurat:

a) Accidentele cauzate direct sau indirect de energia nuclears, alte radiatii;

b) Vétamarile corporale survenite in urma tratamentelor curative sau
interventiilor, care se aplica Asiguratului, cu exceptia cazului in care
intervenfiile sau tratamentele, chiar si cele de diagnostic si de terapie cu raze
au fost determinate de un accident ce intrd sub protectia asigurdrii;

¢) Infectiile, toxiinfectiile alimentare, infepaturile de insecte cu exceptia cazului
in care agentii patogeni au pdtruns in corp datoritd unei leziuni provocate de
un accident care intrd sub protecfia asigurdrii;

d) Leziunile superficiale ale piclii sau ale mucoasei, precum si patrunderea prin
acestea a agenfilor patogeni, imediat sau ulterior survenirii accidentului cu
exceptia cazului de infectare cu rabie sau tetanos:

e) Intoxicatiile si otravirile prin administrarea de substane lichide sau solide pe
cale orald cu exceplia cazului in care protectia prin asigurare se oferd copiilor
in vdrsta de pdna la 5 ani;

f) intoxicafiile survenite in rezultatul incalcarii modului de utilizare a
substanfelor chimice menajere.

g) Accidentele suportate de Asigurat in rezultatul conducerii unitdtilor de
transport fard permis de conducere sau permis de categorie necorespunzatoare.
h) Accidentele suportate de Asigurat aflat in stare de ebrictate si/sau sub
influenta substanelor stupefiante si/sau a medicamentelor si/sau substantelor
toxice, administrate contra indicafii medicului curant sau violarii normelor
sanitare si de protectie.

Accidentul se considera produs in urma consumului de alcool de catre Asigurat
daca Asiguratul in calitate de sofer al autovehiculului , in momentul survenirii
cazului asigurat avea concentratia alcoolului in sange mai mare de 0,3%o sau
daca Asiguratul refuzi sau sc eschiveaza de la procesul de stabilire a starii de
cbrietate;

0) Daci Asiguratul suporta accidentul ca persoana aflata intr-un vehicul al carui
conducator se afla sub influenfa alcoolului, drogurilor sau medicamentelor;
restrictia nu se aplica in cazul in care Asiguratul nu poate fi ficut responsabil de
neluare la cunostin{4 a pericolului;

VIL. REFUZUL iN ACORDAREA DESPAGUBIRII DE ASIGURARE
7.1. Asigurdtorul este in drept si refuze deplin sau partial plata despagubiri
Asiguratului in cazul:

a) producerii riscurilor asigurate ca urmare a unor actiuni/inactiuni savarsite
intenfionat sau din culpad gravd ale Asiguratului sau ale Contractantului/
Beneficiarului, orientate spre provocarea sau facilitarea producerii
evenimentului asigurat, cu exceptia actiunilor de indeplinire a datorii civice sau
de aparate a viefii, sanatatii onoarei $i demnitaii;

Extensie: in sensul prevederilor p. 7.1. a prezentului Contract de asigurare:

- .Culpd grava” - sineincredere/neglijenti exagerata in contextul prezentelor
condifii, constd in aceea ca asiguratul nu prevede consecintele negative ale
Japtei sale, desi in conditiile date trebuia §i putea sd le prevada si chiar s le
preintimpine, ca rezultat, conduita neglijentd a persoanei conduce la
producerea evenimentului asigurat, de exemplu: utilizarea fard cunostinfe
tehnice suficiente a instrumentelor de lucru, improvizatii neconforme cu
reglementdrile in vigoare la instalafiile de gaze, incdlzire sau electrice, etc,
efectuarea lucrdrilor cu risc sporit la indlfime fira utilizarea echipamentului
de protectie, practicarea sporturilor cu risc sporit fard echipamente de
protectie si/sau farda pregatire speciald, etc. Examinarea cazurilor produse din
"Culpd grava" urmeaza sd fie examinate de cdtre comisia Asigurdtorului;

b) producerii riscurilor asiguratc ca urmarc a unei infracfiuni intentionate
comise de asigurat, contractant sau beneficiar, legate direct de produccrea
evenimentului asigurat;

c) in cazul in care Contractantul sau Asiguratul la momentul incheierii
contractului de asigurare nu informeaza Asiguratorul despre toate
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circumstanicle si imprejurdrile care le cunosc sau ar trebui sa le cunoascd $l aus,
dus la agravarea riscului sau survenirca iminentd a cazului asigurat. Orice
circumstan{a sau imprejurare care nu a fost adusa la cunostinfa Asiguratorului
la momentul incheierii contractului de asigurare, care agraveazd riscul asigurat
sau pot duce la survenirea iminentd a cazului asigurat exclude ,.ab initio”
intenfia asiguratorului de a incheia contractul de asigurare la o0 prima mai mare
sau conditii diferite, cu exceptia in care Asiguratorul nu a ficut propunerea de
modificare a contractului sau a incheiat acordul aditional de modificare;
d) in cazul modificarii Contractului comercial, fira acordul scris al
Asigurdtorului. Orice modificarc a termenclor si conditiilor Contractului
comercial cu privire la obligatiile garantate care agraveazi riscul asigurat sau
pot duce la survenirea iminentd a cazului asigurat exclude ,,ab initio” intentia
asigurdtorului de a modifica contractul de asigurare la o prima mai mare sau
condiii diferite, cu exceptia in care Asiguratorul nu a facut propunerea de
modificare a contractului sau a incheiat acordul aditional de modificare.
e) in situatiile in care conform contractului de asigurare nu sunt considerate
drept cazuri asiguratc;
f) in situatiile in care conform contractului de asigurare, cvenimentele sau
riscurile nu sunt incluse in protectia de asigurare;
g) Neinformarea Asiguratorului despre producerea riscului asigurat indata ce s-a
aflat despre accasta sau in decurs de 30 zile calendaristice din data
accidentului, exceptii fiind cazuri independente de vointa pagubitului: stare
grava a sanatdlii, incapacitatea fiziologicd, lipsa refelei de telecomunicatii sau
alte circumslanfe confirmate corespunzator, care fac imposibild instiintarea
Asiguratorului privind suportarea accidentului, cét de curand posibil.
h) Pentru perioada de suspendare a protectici de asigurare in conformitate cu
conditiile de asigurare;
i) Daca Contractantul, Asiguratul si/sau Beneficiarul nu si-au indeplinit cu
intenfic sau din culpa grava obligatiile carc decurg din prezentele Conditii §i
contractul de asigurare sau nu dovedesc dreptul la plata indemnizatici de
asigurarc.
J) alte evenimente prevazute de contractul de asigurare si de legislatie.
7.2. Refuzul in achitarca indemnizatici de asigurare se intocmeste in formd
scrisd de cétre Asigurator §i se expediaza in adresa Asiguratului/Beneficiarului
in decurs de 30 zile calendaristice calculate de la data depunerii cererii privind
achitarea indemnizafici de asigurare $i prezentarii tuturor documentelor
necesare instrumentarii dosarului de dauna.
7.3. Asiguratorul nu indemnizeaza si nu achita indemnizatia de asigurare, daca
acfiunea cazului asigurat a inceput nainte ca perioada de asigurare sa inceapa
sa curgd, chiar daca dauncle sau prejudiciile sunt depistate in perioada de
asigurare.
7.4. Asiguratorul nu-plateste sume asigurate si /sau indemnizatii de asigurare in
cazul in care interesul asigurdrii este ilicit sau prejudiciul suferit este cauzat sau
este consecinla acestuia.
7.5. Refuzul Asigurdtorului de a plati indemnizatia de asigurare poate fi
contestat de catre Asigurat (Beneficiar) in instanta de judecata dupa respectarea
unei proceduri amiabile.

VIIL. SUMA ASIGURATA
8.1. Suma asiguratd totald, estc indicatd in polita de asigurare si constituie
900.000,00 MDL..
8.2. Suma asigurata per persoand asiguratd este indicata in anexa nr.l la
prezentul contract de asigurare.

IX. PRIMA DE ASIGURARE
9.1. Prima de asigurare facultativa de accidente este calculats in baza tarifului
de asigurare a Asiguratorului, si constiuie 14.535,00 MDL.
9.2. Prima se achita prin virament sau in numerar, dupa cum urmeaza:
1-a rata pina la 27.02.2024 - 14535.00 MDL;
9.3. Dovada platii primei de asigurare o va face Asiguratul, inscris constatator
fiind orice document probator al pliii, prevézut de legislatia in vigoare.

X. DREPTURILE ST OBLIGATIILE ASIGURATULUI
10.1. Asiguratul, in baza Contractului de asigurare incheiat, in conformitate cu
Conditii de asigurare, are dreptul:
a) Sa ia cunostinta de prezentele Conditii de asigurare;
b) Sa incheie Contracte de asigurare facultativa de accidente in calitate de
Contractant in favoarea tertelor persoane sau in favoarea membrilor familiei
sale sau, pentru sine insusi;
¢) Sa inainteze, la producerca cazului asigurat, pretentii de despagubire sau
achitare a sumei asigurate in baza Contractului incheiat.
d) Sa benelicicze de indemnizatia de asigurare, achitate in corespundere cu
rezultatele evaluarii cazului asigurat;
e) Sa primeascd, in cazul pierderii Contractului de asigurare, duplicatul
acestuia;
f) S& desemneze si, la dorin{4, sa substituic Beneficiarul sumei asigurate pentru
cazul asigurat ,.Deces”.
10.2. In cazul in care Contractant al asigurarii estc altd persoand decét
Asiguratul, Contractantul arc accleasi obligatii ca si cele atribuite Asiguratului
in baza Contractului incheiat, iar dreptul sau se limiteaza la;
a) desemnarca mostenitorului de gradul I (sof, parin{i, copii) in calitate de
Beneficiar pentru cazul asigurat ,,deces”;



-

,Inifierea procedurii de rezolutiune a Contractului de asigurare in conformitate
~cu conditiile si contractu] de asigurare..
10.3. Asiguratul (Contractantul) are dreptul sa procure protectic de asigurarc
suplimentar3 la cea standard (riscuri principalc), prestata conform optiunilor
suplimentare de asigurare de riscuri auxiliare. Optiunile suplimentare setcaza
grupuri de riscuri auxiliare, preluate concomitent in asigurarea standard.
10.4. Asiguratul (Contractantul) in baza Contractuluj de asigurare incheiat, in
conformitate cu Conditii de asigurare, este obligat:
a) Sd informeze Asiguritorul, la momentul incheierii Contractului de asigurare
§1 /sau in perioada dc valabilitate a Contractului, despre toate circumstanicle
esenfiale referitoare la riscul asigurat sau modificarea imprejurarilor carc il
influenfeazd. Se considera a avea importan{a acele imprejurari periculoase care
ar putea influenfa decizia Asigurdtorului de a incheia Contractul de asigurare
sau de a refuza incheierea Contractului si de a stabili grupa de risc la care se¢
atribuie Asiguratul,
Extensie: Drept exemplu al imprejurdrilor periculoase poate fi: antrenarea
Asiguratului  in activitafi cu risc sporit: lupte mariale, box, sporturi
aeronautice, acvatice si subacvatice, alpinism, schi montan, competitii la care
Se urmdreste realizarea unor viteze maxime, profesii cu risc sporit din sfera
industriald, metalurgicd, petrolierd, transport, constructii, servicii de paza,
casieri, incasatori, polifisti, salvatori. etc.
b) Sa completeze personal cererca de asigurare facultativa de accidente:
¢) S& efectueze teste medicale sau sa consulte medicii specialisti indicati de
Asigurdtor, in cazul in care acesta va cere rezultatele unor asemenca testari,
pentru evaluarea riscurilor supuse asigurarii;
d) Sa informeze Asiguritorul despre alte contracte de asigurare de accidente
incheiate.
¢) Sa achite prima de asigurarc integral, in cuantumul calculat in baza tarifclor
de asigurare in vigoare, in cazul platii unice a acesteia.
f) Sa plateascd la timp transele succesive ale primei de asigurare, conform
graficului stipulat in Contractul de asigurare incheiat, in cazul achitarii acesteia
N rate”;
g) Sa acorde Asiguratorului posibilitatea de a verifica circumstantele privind
derularea asigurarii in baza prezentelor Conditii;
h) Sa informeze Asiguritorul despre producerea cazului asigurat indati ce s-a
aflat despre aceasta sau in decurs de 30 zile calendaristice din data
accidentului, exceptii fiind cazuri independente de vointa pégubitului: stare
grava a s#natifii, incapacitatea fiziologicd, lipsa retelei de telecomunicatii sau
alte circumstante confirmate corespunzator, carc fac imposibila ingtiinjarea
Asigurdtorului privind suportarea accidentului, ct de curand posibil.
i) Sa consulte medicul specialist indatd ce a suportat vitamarea corporala sau
alte leziuni calificate drept risc asigurat;
J) S& urmeze si sa respecte prescriptiile medicului si sa diminueze, pe cét ¢
posibil, consecintele accidentului;
k) Sa absolve medicii institutiilor medicale de obligatia de a pastra
confidentialitatea fata de reprezentantii Asiguratorului in raport cu starea
sandataii lui, date solicitate in cadrul procedurii de constare a cazului asigurat;
1) Sa intreprinda acfiuni dependente de el pentru a ecvita producerea cazului
asigurat sau pentru a limita pagubele cauzate de producerea acestuia;
m) S& informeze in scris Asiguratorul despre faptul pierderii polifei sau a
contractului de asigurare remise;
n) S& achite costul polifci de asigurarc pierdute.
10.5. Contractantul (persoana juridic#) are obligatia:
a) Sa furnizeze, prin intermediul persoanci autorizate, informatii autentice,
adecvate realitafii, utilizate ulterior in procesul luarii deciziei privind asigurarea,
completdnd in acest sens Cererea de asigurare de grup;
b) Si prezinte Lista-declaratie persoanclor asigurate (a salariatilor, angajatilor),
la data incheierii Contractului, mentionand numele si prenumele acestora, codul
de identitate, riscurile asigurate profesia sau ocupafia, suma asigurata, anexand
aceasta la Cererea de asigurare completata.
¢) S& informeze in scris Asiguratorul privind modificarea ,Listei persoanelor
asigurate”;
d) S& prezinte, in cazul asigurdrii colective nenominale, statele de personal
aprobalc si/sau alte documente care Justifica numérul asiguratilor inclusi in
polita de asigurare.
e) De asemenea, Contractantul (persoand juridica) este obligat sa anunie
Asiguratorul in decurs de 48 ore despre decesul Asiguratului, chiar daca faptul
accidentdrii a fost anuntat anterior.
10.6. Beneficiarul asigurarii sau mostenitorul legal este obligal sa anunte
Asiguratorul despre decesul Asiguratului in decurs de 96 ore, chiar daca faptul
accidentarii a fost anuntat anterior.
XI. DREPTURILE SI OBLIGATIILE ASIGURATORULUI
11.1. Asigurdtorul, 1in baza Contractului incheial, garanteazi Asiguratului
(Contractantului) prestarca oportund a protecfici de asigurarc, achitarca
indemnizatiei de asigurare sau sumei asigurate la producerea cazului asigural,
platite in limita sumelor indicate in Contractul /polifa de asigurare, remise
Asiguratului.
11.2. In corespundere cu prezentul Contract de asigurarc Asiguritorul are
dreptul:
a) S& incheie contracte de asigurare [acultativd de accidente cu persoane fizice,
cetateni ai Republicii Moldova, apatrizi, strdini cu resedinta in Republica
Moldova sau cu persoane juridice, in baza cererii de asigurare, completate
personal de citre Asigurat (Contractant) ;
b) S& estimeze veridicitatea datelor reflectate in Cererea de asigurare precum si
respectarea de cétre Asigurat a clauzelor contractuale;

¢) Sa efectueze, la necesitate, expertiza medicala a starij sanatatii Asiguratului
la clapa precontractuala sau in perioada valabila a contractului prin intermediul
medicilor experti sau in cadrul institufici medicale de profil;

d) Sa inifieze modificarea, dupa caz rezolufiunea Contractului de asigurare in
cazul n care in privinta unei Imprejurdri importante s-a facut o mentiune
inexactd in decurs de o luna din momentul de cand Asiguratorul a luat
cunostin{a despre atare inexactitate. Rezolufiunea se va face prin notificarea in
SCris a Contractantului/Asiguratului, De asemenca, Asiguratorul are dreptul s
rezolufioneze contractul de asigurare in cazul in care menfionarea unei
imprejurari importante este omisd, deoarece Asiguratul nu a luat cunostinfa
despre acea imprejurare din motive care i sunt imputabile;

e) S& ceard Beneficiarului asigurarii restituirca indemnizatiilor de asigurare sau
restituirea sumei asigurate achitate, daca s-a dovedit ca plata acestora nu a fost
efectuatd in conformitate cu prezentele Conditii sau contrar legislatiei in
vigoare.

f) S& ceard examinarca medicalj a persoanei accidentate si/sau si cerceteze
independent cazul vatamarii corporale, si/sau expertiza medico - legald
efectuatd de catre medicul desemnat, si/sau si ceara probe concludente cu
privire la imprejurarile si cauzele producerii riscului asigurat.

11.3. Asiguritorul este obligat:

a) sa lamiliarizeze Contractantul cu Conditiile de asigurare;

b) sa remita documentele aferente procedurii de incheiere a contractuluj de
asigurare: contractul si poli{a de asigurare, cu anexcle respective - Conditiile de
asigurare; descricrca protectiei de asigurare, ctc.

¢) sa cfectueze plata sumei asigurate sau indemnizatiei de asigurare la aparitia
dreptului Asiguratului sau al Beneficiarului asigurarii de a le incasa;

d) sa nu divulge informatia despre Asigural sau persoanele asigurate, de care a
luat cunostina in procesul asigurarii.

XII. IMPOSIBILITATEA FORTUITA DE EXECUTARE
12.1. Neexccutarca obligatiilor contractuale sau exccutarea lor in mod
necorespunzator nu poate fi imputata parilor contractante in cazul, in care
aceasla este cauzata de evenimente de imposibilitate fortuita de executare, care
nu puteau {i prevazute la data incheierii contractuluj sau daca parile n-au putut
impicdica aparifia acestora sau inlitura cfectele lor. Ca evenimente de
imposibilitate fortuitd in executare vor fi considerate:
- actiuni militare de orice naturg;
- sancfiuni economice impuse la nivel international;
- revolte populare, civice;
- orice alt eveniment ce nu poate fi controlat de catre pérfi- si anume situatie
invocat de catre partea. impiedicata s3 isi indeplincasca
obligatiile contractuale, generatd de un eveniment extern, imprevizibil, absolut
invincibil si inevitabil si doveditd cu documente emise de autoritdfi publice
competente. Cu ltitlu cxemplificativ si nelimitativ, Asiguratorul nu achity
indemnizatia dc asigurare generate de urmitoarele: fenomene meteo, calamitafi,
epidemii, pandemii, greve, conflicte politice si de razboi, situatii catastrofale, de
pericol public, atac terorist, embargo internafional, precum cazul in care
companiile acriene, in mod unilateral, stabilesc limite de raspundere sau aduc
modificari cu privire la orar, itinerar.
12.2, Partea ce invoca evenimentele de imposibilitate fortuitd de executare este
obligata in decurs de 3 zile de la aparifia evenimentului invocat si notifice
partca opusa despre aparifia cvenimentului.
12.3. In cazul aparifiei evenimentelor de imposibilitate fortuitd in executare,
termencle de executarc a obligatiilor contractuale se vor prelungi pentru o
perioada suplimentara egald cu perioada in carc se desfisoara evenimentele de
imposibilitate fortuita.

XII. ACTIUNILE ASIGURATULUI LA SURVENIREA RISCULUI
ASIGURAT

13.1. La producerea riscului asigurat, Asiguratul cste obligat:
a) S& consulte medicul specialist in oricare institutic medico - sanitara publici,
acreditata de catre Ministerului sanatatii sa presteze servicii medicale;
b) S& informeze Asiguritorul despre producerea riscului asigurat indat3 ce s-a
aflat despre aceasta sau in decurs de 30 zile calendaristice din data accidentului
exceptii fiind cazuri independente de voin{a pagubitului: stare grava a sdnatatii,
incapacitatea [iziologica, lipsa retelei de Lelecomunicatii sau alte circumstante
confirmate corespunzitor, care fac imposibila instiinfarca Asiguratorului
privind suportarea accidentului, cat de curand posibil.
¢) In cazul in carc producerea riscului asigurat s-a soldat cu decesul
Asiguratului, decesul va fi anunat in decurs de 30 zile, chiar daci accidentul a
fost anuntat anterior.
d) Contractantul (persoana Juridicd) este obligat si anunfe Asiguratorul in
decurs de 48 ore despre decesul Asiguratului, chiar daca faptul accidentarii a
fost anuniat anterior.
13.2. Pentru a realiza procedura de despagubire de asigurare de riscuri
principale  si/sau de riscuri auxiliare, dacd acestea au fost contractate,
Asiguratul sau bencficiarul asigurdri va depunc Asiguritorului Cerere de
achitarca indemnizaici de asigurare, la carc va anexa documentele:
- Contractul de asigurare;
* Buletinul de identitate al persoanei asigurate si/sau copia acestuia;
* Certificatul medical sau extrasul medical, remis de institutiile medicale
prestatoare de servicii, documente medicale privind tratamentele efectuate,
dupd caz; inclusiv Radiografia in cazul Jracturilor sau alte investigatii care
confirma diagnosticul respectiv.
* Actul medical care atestd gradul de dizabilitate posttraumaticd;



- Copia ordinului de angajare si extrasul privind pldfile la Casa Nationald de
Asigurari Sociale, care atesta ca persoana era angajata oficial la Contractant
in momentul survenirii cazului asigurat, dupd caz;
+ Procesul - verbal despre accidentul de muncd, dupd caz;
- Concluzia organelor de drept, dupa caz;
- Copia Certificatului de deces sau a Actului de necropsie, in cazul decesului
persoanei asigurate;
* Buletinul de identitate al Beneficiarului asigurarii, in cazul decesului
persoanei asigurate;
« Certificatul de mogtenitor, eliberat in modul stabilit de lege, in cazul
decesului persoanei asigurate;
- Imputernicirile de rigoare, dupd caz.

XIV. NOTIFICAREA, CONSTATAREA SI ESTIMAREA CAZULUI

ASIGURAT.

14.1. La producerea riscurilor asigurate principale i / sau auxiliarc in perioada
de valabilitate a contractului de asigurare, in cazul in care protectia acestora este
prestatd in corespundere cu clauzele contractuale §i survenirea acestor riscuri
este confirmata prin documentele respective, Asiguratorul realizeaza procedura
de notificare, constatare si estimare a cazului asigurat.
14.2. Constatarea cazului asigurat se efectueazd din momentul primirii
instiintdrii privind producerea acestuia sau din data depunerii Cererii de
achitarea indemnizatiei de asigurare, in conformitate cu procedurile interne ale
Asiguratorului.
14.3. Estimarea cuantumului indemnizatiei de asigurare in urma accidentului
produs se realizeaza in corespundere cu condifiile de asigurare ale
Asiguritorului - Tabel nr.1 ,Indemnizatii de asigurare pentru leziuni corporale
(traumatisme)” si Tabel nr.2 ,Indemnizaii de asigurare pentru leziuni corporale
soldate cu dizabilitate permanenta”.
14.4. Cuantumul indemnizatiei de asigurare, in cazul survenirii Dizabilitatii, se
calculeazd in cotd procentuald din suma asiguratd, stipulata in polifa de
asigurare.
14.5. Cuantumul pentru ,Indemnizatia zilnica de tratament in conditii de
ambulatoriu sau in conditii spitalicesti,” calificate in baza prezentelor Conditii
drept risc auxiliar asigurat, se calculeazd in valoare procentuald din suma
asigurata, pentru fiecare zi de tratament, pe o durata care nu depaseste termenele
optime de tratament, in conformitate cu prevederile contractului de asigurare.
14.6. La producerea cazului asigurat ,,Deces”, Beneficiarul (Mostenitorul legal)
va fi indemnizat cu suma asigurata indicatd in Contractul (Polita) de asigurare,
dar {indnd cont de prevederile p. p. 14.9.;14.10 si 14.12.
14.7. Cuantumul despagubirii de asigurare, in cazul producerii riscului picrderi
financiare aferente cheltuielilor de in caz de accident - se stabileste in baza:
a) cheltuielilor de vindecare - cheltuicli reale apérute pentru inldturarca
urmdrilor accidentului, conform recomandarii medicului si sub supravegherea
acestuia in baza documentelor de plata (cecuri, facturi, etc.);
b) cheltuielile de recuperare a asiguratului - repatricrea medicald (cheltuieli de
transport, determinat de accident si recomandat de medic pentru Asiguratul
accidentat in afara zonei sale de domiciliu, de la locul accidentului la institutia
medicala ceca mai apropiatd sau recomandatd de medic) sau repatricrea post-
mortem ca urmare a unui accident (cheltuiclile transportarii decedatului la locul
de domiciliu). La repatriere, in cazul decesului din accident, beneficiarul sau
mostenitorul legal anexeazi la cererea de despagubire documentele mentionate
in p. 13.2. a prezentelor Conditii si documentele care autentifica cheltuielile
reale, dar nu mai mari decdt suma asiguratd pentru acest risc, legate de:
- necropsia decedatului, daca aceasta este obligatorie in corespundere cu
protocolul clinic sau a altor acte normative ale {arii in care s-a produs decesul;
- imbalsamarea corpului neinsufletit al Asiguratului, necesard si suficientd
pentru a fi transportat in Republica Moldova, efectuatd in corespundere cu
cerinfele transportatorului sau a altor acte internationale;
- costul sicriului si al cutiei de transportare a corpului neinsufletit in Republica
Moldova;
- completarea documentelor de insotirc aferente transportarii - corpului
neinsufletit in Republica Moldova;
- imbarcarea in transport (acrian, terestru, maritim) a corpului neinsufletit in
Republica Moldova;
- transportarea corpului neinsufletit in Republica Moldova.
14.8. Cuantumul despagubirii de asigurare, in cazul producerii riscului-picrderi
financiare aferente cheltuielilor in caz de accident se va calcula in corespundere
cu cheltuielile reale suportatc dar nu mai mari de cit suma asigurata, stipulatd
pentru aceste clauze in Contractul de asigurare incheiat.
14.9. Valoarea indemnizatie de asigurare in cazul producerii riscului ,pierderi
financiare aferente decesului subit a Asiguratului” calificat drept ..deces subit”
in corespundere cu clasificarea Organizatiei Mondiale a S#natafii ca ,.deces
brusc, neasteptat, neexplicat, survenit la individ in plinad stare de s&nétate
aparentd, cu simptomatologic premonitorie de scurtd duratd sau absentd™ cste
calculatd conform inscrisurilor contractuale.
Notd: Moartea subitd la indivizii aparent sandtosi reprezintd decesul, care
apare in decurs de 6 ore de la debutul accesului anginos la o persoand practic
sdndtoasd sau la un bolnav in stare generald satisfacatoare.
14.10. Valoarea indemnizatiei de asigurare in cazul producerii riscului ,,pierderi
financiare aferente decesului din orice cauzad a Asiguratului” calificat drept
,.deces din orice cauza” este calculata conform inscrisurilor contractuale.
14.11. Deces din orice cauza se califica Decesul Asiguratului din Accident
si/sau Imbolnavire in perioada asigurata, definite conform prezentele conditii de
asigurare. Nofiunea ,orice cauza” arec in vederc exclusiv Accidentcle sau
Imbolnavirile produse in perioada asiguratd inglobatc in protectia dc asigurare
de riscuri principale, suportate de Asigurat in perioada valabila a asigurarii

de accidente, nu poate depasi suma asigurata de riscurile principale contracie,
14,12, Valoarea indemnizatiilor achitate pentru unul sau cdteva evenimente
14.13. Daca starca sanatalii Asiguratului s-a agravat din cauza unei maladii sau
a unci afectiuni existente pana la producerca accidentului sau au evoluat dupa
acesta, fara a fi rezultatul direct al accidentului, indemnizatia de asigurare va fi
calculata aprioric, excluzand consecintele acestor maladii sau afectiuni.

14.14. In cazul in care are loc agravarea afectiunii, organului lezat din cauza
care a generat vatdmarea corporald, Asiguratorul achitd indemnizatii, calculate
in baza Tabel nr.l _Indemnizatii de asigurare pentru leziuni corporale
(traumatisme)”.

14.15. Suma asigurata se diminueaza cu cuantumul platilor anterioare, in cazul
in carc Asiguratul sau Beneficiarul asigurarii, in perioada valabilitaii
contractului au fost indemnizati pentru vatamari corporale produse in aceastd
perioada. Marimea indemnizatici se va calcula din soldul sumei asigurate in
conformitate cu Tabel nr.1 .Indemnizatii de asigurare pentru leziuni corporale
(traumatisme)”.

14.16. in cazul asigurarii familiale, la producerea cazului asigurat dupa divortul
sotilor, indemnizatia de asigurare sau suma asiguratd va fi platita, dupa caz:

- parintelui caruia i s-a incredintat minorul asigurat in baza asigurarii familiale;
- mostenitorului legal al Asiguratului decedat.

14.17. In cazul asigurarii de accidente doar pe perioada conducerii
autovchiculului, riscul produs este calificat drept caz asigurat, dacd acesta a
survenit ca o consccintd a accidentului rutier in perioada de valabilitate a
Contractului de asigurare incheiat, corespunde notiunii de caz asigurat stipulata
in prezentele Conditii si producerea acestuia este inregistratd de organul de
politie, autentificat prin documentele intocmite de catre acesta.

Extensie:

a) Asiguratul va fi sub protecfia asigurdrii in cazul oricaror accidente de
circulatie, indiferent daca se afla in autovehicul sau in exteriorul acestuia, in
perioada exploatarii lui.

b) Termenul de asigurare si marimea sumei asigurate sunt stabilite in Polifa de
asigurare..

XV. MODUL SI CONDITIILE DE ACHITARE A INDEMNIZATIILOR
DE ASIGURARE
15.1. Asiguratorul, in corespundere cu obligatiile survenite, acorda Asiguratului
sau Beneficiarului asigurarii  indemnizatii de asigurare, in limitele sumei
asigurate stipulate in contractul de asigurare incheiat.
15.2. Indemnizatiile de asigurare prevad plati in bani, in valutd nafionala,
calculate in corespundere cu prevederile prezentelor Conditii de asigurare si a
contractului de asigurare.
15.3. In cazul in carc, conform clauzelor contractuale, suma asigurata a fost
stabilitd in valutd forte, cuantumul sumei asigurate sau al indemnizatiei de
asigurare aferente vor {1 recalculate prin aplicarea cursului oficial de schimb al
valutei forte, stabilit dc Banca Nationala a Republicii Moldovei la data
producerii cazului asigurat.
15.4. Platile in naturd prevad achitarea cheltuielilor aferente serviciilor prestate
Asiguratului la momentul producerii cazului asigurat, in cazul in care aceastd
optiunc a fost stipulatd in clauzele contractului incheiat.
15.5. Plijilc dc asigurare mixte prevad achitdri combinate, in naturd si
financiare.
15.6. Sumele asigurate sau indemnizatiile de asigurare se achitd persoanelor
calificate in baza contractul de asigurare drept Asigurat sau Beneficiar.
15.7. Asiguritorul plateste sume asigurate sau indemnizatiile de asigurare doar
in  conformitate cu  decizia  privind  reglementarea  pretentiei
Asiguratului/Beneficiarului.
15.8. Termenul de luare a deciziei privind plata sumei asigurate sau
indemnizatici de asigurare constituie 1 (una) luna din data depunerii Cererii,
suplinitd cu setul de documente mentionate in p. 13.2;.
15.9. Termenul de plata a sumei asigurate sau a indemnizatiei de asigurare
constituic o sdptdémana din data ludrii deciziei privind plata sau semndrii
Acordului privind stabilirea si achitarca indemnizatiei de asigurare.
XVI. VALABILITATEA CONTRACTULUI DE ASIGURARE
16.1. Contractul de asigurare se incheic pentru perioada indicatd in polita de
asigurare.
16.2. Asigurarca incepe din momentul achitarii primei de asigurare si inceteaza
la ora 24 a ultimei zile din termenul convenit pentru asigurare dacd legea sau
contractul nu prevede altfel.
16.3. Contractul de asigurare poate fi reincheiat.
XVII. SUSPENDAREA PERIOADEI DE ASIGURARE
17.1. Perioada de asigurare se suspenda in urmatoarele circumstante:
c) La cererea Contractantului, cu condifia obtinerii consimtamantului
Asiguratului;
d) In situatia in carc prima de asigurare la momentul incheierii contractului nu
este achitatd la data stabilita in contract. in cazul in care nu a fost achitatd una
din transe din prima de asigurare, suspendarea protectie de asigurare arc loc
daca Asiguratorul expediaza un avertisment Contractantului si Asiguratului, in
care se specificd suma exacta a primei de asigurare datoratd, acordd un termen
suplimentar de cel pufin 2 sdptdmani pentru neachitarea unei trange din prima
de asigurare si il informeaza despre iminenta suspendarii perioadei de
asigurare, dacd plata nu va [i achitatd integral in termene. Suspendarea
perioadei de asigurare produce efect la expirarca termenelor anterior indicate i
Contractantul/Asiguratul nu a achitat integral suma rcstanta;.
17.2. Pc parcursul suspenddrii perioadei de asigurare, Asiguratorul nu datoreaza
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«4reva plati la survenirea cazului asigurat.
17.3. Actiunea contractului de asigurare, suspendata din cauza neindeplinirii de
catre Contractant a conditiilor contractului, poate fi reinceputa doar pentru
viitor, la cererea Contractantului, daca au fost lichidate cauzele, care au antrenat
suspendarea acfiunii contractului si alte motive privind suspendarea actiunii
contractului lipsesc.
XVIIL INCHEIEREA CONTRACTULUI DE ASIGURARE, FORMA SI
CLAUZE
18.1. Contractul de asigurare facultativa de accidente este acordul de libers
voin{a, realizat intre Contractant i Asigurator, prin carc sc stabilesc, se
modificd sau sc sting raporturile juridice.
18.1. Contractul de asigurarc se incheic in  forma scrisd. Temei pentru
incheierea contractului serveste Cererea de asigurare, completatd personal de
cétre Contractant (Asigurat). In caz de necesitate, pentru o estimare detaliati a
riscului preluat in asigurare, Asiguratorul poate sa ceard extrasul medical
intocmit in baza examinarii medicale, efectuatd din contul propriu al
solicitantului asigurarii.
18.2. Contractul de asigurare poatc fi incheiat in favoarca
beneficiari.
18.3. Contractul de asigurare sc incheie pe termen de un an (12 luni succesive).
Totodatd, partile pot conveni asupra incheierii contractelor cu alt termen decat
12 luni, cu calcularca primelor de asigurare corespunzator.
18.4. Asigurarea incepe din momentul achitarii primei de asigurare sau a primei
transe (rate) a acesteia si incetcaza la ora 24 a ultimei zile din termenul
convenit pentru asigurare daci legea sau contractul nu prevede altfel.
In cazul in care prima de asigurare este achitata:
a) prin virament, protecia de asigurare incepe la ora 00.00 a zilei cc urmeaza
dupd ziua in care a fost incasata prima de asigurare in contul Asiguratorului,
daca in Contractul de asigurare nu este prevazut altfel.
b) in numerar, protectia de asigurarc incepe din momentul remiterii clective a
numerarului incasatorului imputernicit al Asiguratorului, dacd Contractul de
asigurare nu prevede altfel.
XIX. MODIFICAREA CONTRACTULUI DE ASIGURARE.
19.1. Contractul de asigurare, in perioada valabilitafii sale, poate fi modificat pe
cale amiabila, prin acordul scris al partilor, confirmat prin semnaturile si
stampilele respective sau in conformitate cu prevederile legislaiei in vigoare.
19.2. Modificarea Contractului de asigurare (colectiv, individual sau familial)
se realizeaza prin incheierea unui acord aditional privind modificarile aplicate.
Acordul, reprezentat in forma scrisa, este parte integrantd a Contractului de
asigurare incheiat anterior.
19.3. Modificarea contractului colectiv, efectuata in perioada de asigurare
valabild in legatura cu modificarea numarului persoanelor asigurate ulterior
(concediere sau angajare a salariafilor) sc realizeazA in cazul, in carc
Contractantul:
a) Prezinta Asigurdtorului, in decurs de 5 zile lucratoare, cerere scrisa privind
micsorarea / suplinirea numarului persoanelor asigurate:
b) Anexeaza la cererea privind modificarea contractuluj Lista persoanclor
mentionate in p.20.3 al prezentelor Conditii de asigurare, specificand in mod
obligatoriu datele: numele si prenumele, anul nasterii, funcfia cxercitata sau
postul administrativ, codul de identitate al persoanelor respective;
19.4. In cazul modificarii contractului, realizata in corespundere cu p.20.3 al
prezentelor Condifii de asigurare, prima de asigurare platitd sc va recalcula
respectiv, aceasta se va majora sau sc va micsora.
a) In cazul in care numarul dc persoanc s¢ micsoreaza si se atestd un surplus de
prima, acesta va fi restituit Contractantului sau salariatului acestuia. Restituirea
se produce in cazul in care persoanele excluse din asigurare nu au beneficiat de
despdgubiri sau sume asigurate, in caz contrar, restituiri de primd nu se
efectucaza. Suma supusa restituirii (suma de rdscumpdrare) s¢ diminueaza cu
cuantumul cheltuielilor de  gestionare ale Asiguratorului si costul asigurarii
péna la data modificarii.
b) In cazul in care numirul persoanelor excluse si nou angajate este egal,
modificarea se realizeaza prin substituire, daci se respectd cerinfa: persoanele
excluse nu au beneficiat de despagubiri. in asemenea caz prima de asigurare nu
sc recalculeaza.
¢) In cazul in carc numarul de persoane s majoreaza si se atesta insuficiena de
primé de asigurare, Asiguratorul recalculeaza cuantumul primei modificatc, iar
Contractantul/Asiguratul, in perioada de 2 saptdmani, stinge datoria atestata.
19.5. In cazul in care Contractantul exclude angajatul din Lista-declaratic a
Asigurafilor, obligatoriu se informeaza despre acest fapt Asigurdtorul. Data
excluderii se considera data la care Asigurdtorul a fost notifical in scris.
Salariafii nou angajati pot fi inclusi in lista persoanelor asigurate in baza cererii
scrise privind modificarea Listei persoanelor asigurate.
19.6. In cazul in care numarul persoanclor asiguratc se mareste, asigurarca
pentru persoancle nou angajate va incepe de la ora 00.00 a urmatoarci zile in
carc a fost incasata prima de asigurare in contul Asiguratorului. Aceasta
perioada va fi indicatd in polifele de asigurare remise nou - angajatilor asigurati.
19.7. in cazul substituirii persoanclor excluse din asigurare cu acelasi numar de
salariali (nou angajati), validitatea asigurarii colective de accidente va incepe
de la ora 00.00 a urmitoarei zilei in care Asigurdtorul a fost informat in scris
privind substituirea salariafilor asigurai.
19.8. Beneficiarul asigurarii la asigurarile colective se desemneazi in
corespundere cu legislatia in vigoare, daca Contractul de asigurare nu prevede
altfel.

mai multor

XX. INCETAREA CONTRACTULUI DE ASIGURARE,
20.1. Contractul de asigurare inceteazi de drept prin acordul amiabil al
pértilor, precum si:

a) la expirarca termenului sau de actiune (la ora 24.00 a ultimei zile a
termenului de asigurarce):

b) La indeplinirea de ciatre Asigurdlor a obligatiilor contractuale (achitarea
integrald a sumei asigurate indicate in Contractul de asigurare/Polita de
asigurarc);

¢) La lichidarca Asiguratului - persoand juridica sau la decesul asiguratului -
persoana fizica;

d) La lichidarea Asiguratorului, in modul stabilit de lege;

e) la rezolutiunea contractului din cauza neindeplinirii obligatiilor contractuale,
dupa caz a datei indicate in Acordului de rezolufiune semnat de ambele parti
contractante, sau in cazul rezolutiunii de drept al contractuluj de asigurare
conform prevederilor legislatici;

f) in alte cazuri prevazute de lege.

20.2. La incetarea contractului de asigurare efectuat in baza acordului amiabil al
partilor, Asiguratul este in drept si ceard restituirea cotej - parfi a primei de
asigurare calculata 1in zile in cuantum proporfional perioadei neexpirate a
perioadei de asigurare stipulate in contractul respectiv.

20.3. In cazul in care careva dintre membrii asigurafi ai familiei se va casatori
sau va divorfa in perioada de acfiune a contractului de asigurare facultativa de
accidente, acesta, in baza contractului incheial, va rdméne sub protectie de
asigurare pana la cxpirarea termenului de asigurarc.

20.4. Protectia de asigurare a unci persoanc incluse in Lista-declaratic a
persoanclor asigurate in baza contractului colectiv inceteaza:

a) in cazul lichidarii persoanei juridice:

b) in cazul in carc persoana asigurata in baza contractului colectiv, indiferent de
cauza, inceleaza raporturile de muncd si informeaz Asigurdtorul privind
intentia de a inceta actiunea contractului asupra sa;

XXI. REZOLUTIUNEA CONTRACTULUI DE ASIGURARE
21.1. Contractul de asigurarc sc rezolufioncaza in baza unei declaratii de
rezolutiune expediatd fajd de Contractant | dupa caz fatd de Asiguritor, cu
respectarea unui termen de 30 zile pana la data rezolvirii.
21.2. In caz de rezolufiunea a contractului din initiativa Asigurdtorului in
legaturd cu ncindeplinirea de catre Asigurat a condifiilor contractului,
Asiguratului i se restituic o parte din prima de asigurare pentru perioada de
asigurare neutilizatd, calculata in zile, cu refinerea de catre Asigurator a
cheltuielilor de gestiunc pentru toata perioada de actiune a contractului de
asigurarc in marimea procentuala stabilita in structura primei de asigurare
aprobatd anual de Asigurator.
21.3. in caz de rezolutiunea a contractului din initiativa Asiguratului in legatura
cu neindeplinirea de catre Asigurator a conditiilor contractului, Asiguratului i se
restituic o parte din prima de asigurare pentru perioada de asigurare neutilizats
fara refincrea de catre Asigurdtor a cheltuiclilor de gestiune pentru perioada
indicata.
21.4. l.a rezolutiunea contractului de asigurare, indiferent de temeiul acesteia,
Prima de asigurare nu va fi restituita daca contractul de asigurare a actionat mai
mult de 10 luni sau conform acestuia au fost achitate indemnizafii de asigurare.

XXII. NULITATEA CONTRACTULUI DE ASIGURARE.
22.1. Contractul de asigurare este nul in cazurile prevdzute de legislatie sau
dacd a [ost incheiat:
a) In conditii care contravin legislatiei in vigoare si /sau defavorizeazs situatia
Asiguratului in raport cu legislatia in vigoare;
b) Cu 0 persoand neautorizata sa incheie contracte in numele Asiguratorului;
22.2. In cazul nulitaii absolute a contractului de asigurare, Asiguritorul
restituic integral Asiguratului primele de asigurare incasate.

XXIIL PRELUAREA DE CATRE ASIGURATOR A DREPTURILOR
ASIGURATULUI (SUBROGAREA)

23.1. In cazul in care Asiguratorul plateste despagubirea (prejudiciul real),
preia, in limitele acestei sume, dreptul la creantd, dreptul la care asiguratul sau o
altd persoana, care a incasat suma datorata de Asiguritor, 1l detine in raport cu o
terfd persoand, responsabila de producerea pagubei.
23.2. Daca asiguratul va incasa o parte din pagubd de la persoana tertd, vinovata
de producerea cazului asigurat, asiguratorul este scutit de plata acelei parti din
despagubire.
23.3. In cazul in care asiguratului i-a fost compensatd de catre persoana
vinovald loata paguba pricinuita sau existd o hotarare definitiva a instantei de
Jjudecatd de incasarca a pagubei de la persoana vinovatd, asiguratorul este
absolvit de plata despagubirii de asigurare.

XXIV. JURISDICTIA SOLUTIONARII LITIGIILOR
24.1. Litigiile aparute in legatura exccutarca Contractului de asigurare se vor
solutiona de catre par(i pe cale amiabila iar in cazul neatingerii unui acord in
acest sens - sc vor solutiona in instanfa de judecata competents in ordinea
stabilita de legislatia Republicii Moldova.
24.2, Pana la depunerca cererii de chemare in Jjudecata partea respectiva este
obligala sa inainteze pretentic celeilalte parti cu motivare corespunzatoare.
24.3. Pretenfia si raspunsul la accasta trebuic sa fie expediate prin posta
(recomandat) sau transmise prin curier cu confirmarea inmanarii.
24.4. Parte carcia i este inaintata pretentia are obligafia in termen de 30 zile s
raspunda la ccrinfelc inaintate. Termenul acordat pentru raspuns incepe sa curgd
din momentul primirii pretentiei.
24.5. Contractul de asigurare este incheiat in conformitate cu legislatia



Republicii Moldova i este guvernat de jurisdictia Republicii Moldova in orice
fara in situafiile de aparitic a litigiilor, unde dreptul aplicat va fi cel al
Republicii Moldova.

24.6. Prin semnarea prezentului Contract de asigurare de catre Contractant
si/sau Asigurat, acestia confirma c& nu existd nici o diferena dintre cele
solicitate in cererea de asigurare si contractul de asigurare propriu-zis agreat de
Asigurdtor, le-a fost explicate toate condifiile contractului de asigurare si
consimt asupra sensului si interpretarilor furnizate de Asigurator, iar in cazul
aparifici unor diferente fafa de solicitarca contractantului si riscurile preluate de
Asigurator, prioritate au prevederile contractului daca Contractantul si/sau
Asiguratul nu au facut obiectii i nu au solicitat modificarea contractului timp
de o lund de la data incheierii contractului de asigurare. Totodata, Contractantul
si Asiguratul prin semnarea prezentului contract, confirma recepionarea tuturor
Inscrisurilor, parte a contractului de asigurare (cerere de asigurare, Polifa de
asigurare, condifiile de asigurare, precum si toate actele juridice adifionale
necesare incheierii contractului de asigurare).

24.7. Contract este incheiat in limba roména, iar in cazul in carc Asiguratorul
va prezenta o copie tradusa a contractului de asigurare in limba rusa sau
englezd, in cazul aparifiei unor divergente, prioritate vor avea prevederile din
limba roména.

24.8. Péana la depunerea cererii de chemare in judecata partea respectiva cste
obligatd sa inainteze pretentic celeilalte pari cu motivare corespunzatoare.

24.9. Pretentia si raspunsul la aceasta trebuic si fie expediate prin posta
(recomandat) sau transmise prin curier cu confirmarea inmanarii.
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24.10. Partc careia 1i este inaintatd pretentia arc obligatia in termen de 30 zile sa

raspunda la cerinjele inaintate. Termenul acordat pentru raspuns incepe si curgd N \

din momentul primirii pretentici.

24.11. Contractul de asigurare este incheiat in conformitate cu legislatia
Republicii Moldova si este guvernat de jurisdictia Republicii Moldova in orice
fard in situafiile de aparitie a litigiilor, unde dreptul aplicat va fi cel al
Republicii Moldova.

24.12, Prin semnarea prezentului Contract de asigurare de citre Contractant
si/sau Asigural, acestia confirmd ca nu exista nici o diferentd dintre cele
solicitate in cererea de asigurare si contractul de asigurare propriu-zis agreat de
Asigurdtor, le-a fost explicate toate conditiile contractului de asigurare si
consimt asupra sensului si interpretdrilor furnizate de Asiguritor, iar In cazul
aparitici unor diferenic fatd de solicitarca contractantului si riscurile preluate de
Asigurator, prioritate au prevederile contractului daca Contractantul si/sau
Asiguratul nu au facut obiectii i nu au solicitat modificarea contractului timp
de o lund de la data incheierii contractului de asigurare. Totodats, Contractantul
$i Asiguratul prin semnarca prezentului contract, confirma receptionarea tuturor
inscrisurilor, parte a contractului de asigurare (cerere de asigurare, Polita de
asigurare, condifiile de asigurare, precum si toate actele juridice aditionale
necesare incheierii contractului de asigurare).

24.13. Contract este incheiat in limba romana. iar in cazul in care Asiguritorul
va prezenta o copie tradusa a contractului de asigurare in limba rusa sau
engleza, in cazul aparitiei unor divergente, prioritate vor avea prevederile din
limba roména.

XX. RECHEZITELE PARTILOR

ASIGURATOR:

C.A. “GENERAL ASIGURARI” S.A.
Codul fiscal: 1016600035165

Adresa: MD-2005, str. Alexandr Puskin 47/5,
mun.Chisindu

IBAN:' MD68AG000000022513005905 BC
“Moldova Agroindbank™ SA

SWIFT: AGRNMD2X

Tel.: 0-22-78-38-00 Fax :0-22-78-38-01
e-mail: office@general.md

www.general.md

Director General
Vifalie BAN
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CONTRACTANT:

WINDRISE PLUS S.R.L.

Codul fiscal: 1022600023107
Adresa: mun. Chisinau, Calea Orheiului 125, bloc 1
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