A CHIZITTII P UBULTICE

CONTRACT Nr. 116-26-7-21 din 20.07.2021
de achizitie de valoare mica a serviciilor de consultanta si mentorat in cadrul proiectului
de Parteneriat Local de Ocupare din Moldova (LEP), Raionul Cantemir si Causeni, la
etapa pre — finantare. LOT nr. 2

Cod CPV: 79000000-4
“20” iulie 2021 mun. Chisinau

Prestatorul de servicii Autoritatea contractanta

Dna Elena BORDIANU, domiciliatd in | Organizatia pentru Dezvoltarea Sectorului
mun. Balti, str. Konev 36, ap. 92, posesoare | intreprinderilor Mici si Mijlocii, cu sediul in
a buletinului de identitate seria A, nr. | mun. Chisindu, bd. Stefan cel Mare si Sfant, 134,
04212686, IDNP 0981603213755, denumita | IDNO 1007600042792, reprezentatd  prin
in continuare Prestator, pe de o parte, Directorul general, Dna lulia COSTIN, care
actioneaza in baza Regulamentului, denumita in
continuare Beneficiar, pe de alta parte,

ambii (denumiti(te) in continuare Parti, au incheiat prezentul Contract referitor la urmatoarele:
Lotul 2 Servicii de mentorat in afaceri, denumite in continuare servicii, conform procedurii de
achizitie de valoare mica, in baza deciziei grupului de lucru al Beneficiarului, Nr. 1/14072021VM
din “14” iulie 2021.

a.  Urmatoarele documente vor fi considerate parti componente si integrale ale Contractului:
e Anexanr. 1 - Specificatia de pret,
e Anexanr. 2 - Caietul de sarcini.

b.  Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. in cazul
unor discrepante Ssau inconsecvente 1Intre documentele componente ale Contractului,
documentele vor avea ordinea de prioritate enumerata mai sus.

c.  In calitate de contravaloare a plitilor care urmeazi a fi efectuate de Beneficiar, Prestatorul
se obligd prin prezenta sa presteze Beneficiarului serviciile si sd inlature defectele lor in
conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectele.

d.  Beneficiarul se obligd prin prezenta sa plateasca Prestatorului, in calitate de contravaloare
a prestarii serviciilor, precum si a Inlaturarii defectelor lor, pretul Contractului sau orice alta
suma care poate deveni platibild conform prevederilor Contractului in termenele §i modalitatea
stabilite de Contract.

1. Obiectul Contractului

1.1. Prestatorul isi asuma obligatia de a presta serviciile conform Caietului de sarcini, care este
parte integrantd a prezentului Contract (Anexa nr.2).

1.2. Beneficiarul se obliga, la randul sau, sa achite si sd receptioneze serviciile livrate de
Prestator.


https://achizitii.md/ro/public/tender/21041467/lot/11516422/

2. Termeni si conditiile de prestare

2.1. Prestarea serviciilor se efectueaza de catre Prestator conform Caietului de sarcini, in termen
de 50 de zile din momentul semnarii prezentului contract de prestare a serviciilor.

2.2. In cazul in care Prestatorul nu reuseste prestarea serviciilor in termen, conform punctului
2.1, va ingtiinta Beneficiarul in scris sau prin email, pana la expirarea termenilor de prestare a
serviciilor, despre impedimentul justificator care a cauzat modificarea termenilor, cu indicarea
termenului final de prestare. Beneficiarul urmeaza sa decida acceptarea modificarii termenilor
de prestare sau sanctionarea Prestatorului conform capitolului 10 din prezentul contract.

2.3. Prestarea serviciilor se considera incheiatd dupa executare sarcinilor prevazute in caietul
de sarcini si invitatia de participare la achizitie si semnarea actului de primire-predare pentru
serviciile prestate, conform criteriilor stabilite de prezentul contract.

3. Pretul si conditiile de plata

3.1. Pretul pentru indeplinirea prezentului contract de catre Prestator este de 540,00 (cinci sute
patruzeci) lei/ora, pentru servicii de mentorat conform caietului de sarcini. Pretul prezentului
contract ramane nemodificat pe toatda perioada valabilitatii contractului. Remuneratia bruta
include taxele aferente achitate de catre beneficiar si cele achitate de catre prestator.

3.2. Suma maxima orientativa a prezentului contract este de 42 120,00 (patruzeci si doua mii
una suta douizeci) lei, si va fi stabilita dupa urmatoarea formula: Suma totalid = numarul de
ore prestate * la pretul indicat la pct.3.1 al prezentului contract.

3.3. Modalitatea de plata: prin transfer bancar, 100 %, in termen de 20 zile lucratoare, dupa
prestarea serviciilor si Semnarea actului de predare-primire.

3.4. Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Prestatorului indicat in
prezentul Contract.

4.  Conditii de predare-primire

4.1. Serviciile se considera prestate de catre Prestator si receptionate de catre Beneficiar daca
a fost semnat actul de primire predare de catre ambele parti si:

4.1.1. cantitatea serviciilor corespunde informatiei indicate in lista serviciilor;

4.1.2. calitatea serviciilor corespunde Caietului de sarcini.

5. Standarde

5.1. Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de catre
Prestator si cele stipulate in Caietul de sarcini.

5.2. Cand nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabila, se vor respecta
standardele sau alte reglementari autorizate in tara de origine a serviciilor.

6.  Obligatiile partilor

6.1. In baza prezentului Contract, Prestatorul se obliga:

a) sa presteze serviciile in conditiile prevazute de prezentul Contract;

b) sa asigure conditiile corespunzatoare pentru receptionarea serviciilor de catre Beneficiar,
in termenele stabilite, in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

C) sa respecte cerintele cu referire la partea tehnica a sarcinii mentionate in caietul de sarcini,

in timp util si la cele mai inalte standarde.
6.2.  sd asigure integritatea si calitatea serviciilor pe toatd perioada.
6.3.  In baza prezentului Contract, Beneficiarul se obliga:



a) sa Intreprindd toate masurile necesare pentru asigurarea receptiondrii in termenul stabilit
a serviciilor prestate in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

b) sd asigure achitarea serviciilor prestate, respectand modalitatile si termenele indicate in
prezentul Contract.

7. Impediment justificator

7.1. Neexecutarea obligatiei partilor contractante este justificatd daca ea se datoreaza unui
impediment 1n afara controlului ei si daca partii nu i se putea cere in mod rezonabil sa evite sau
sa depaseasca impedimentul ori consecintele acestuia.

7.2. Neexecutarea nu este justificatd daca partea ar fi putut In mod rezonabil sa ia in considerare
impedimentul la data Incheierii.

7.3. In cazul in care impedimentul justificator este doar temporar, justificarea produce efecte
pe durata existentei impedimentului. In cazul in care impedimentul justificator este permanent,
obligatia se stinge. Totusi, daca intarzierea capatd trasaturile neexecutarii esentiale, creditorul
poate sd recurgd la mijloacele juridice de aparare intemeiate pe o asemenea neexecutare.

7.4. Partea care invoca prezenta clauza are obligatia de a asigura celeilalte parti primirea unei
notificari despre impediment si efectele lui asupra capacitatii de a executa, imediat, dar nu mai
tarziu de 10 zile dupa ce a cunoscut sau trebuia sd cunoasca aceste circumstante.

7.5. Impedimentul justificator nu exonereazd debitorul de plata despagubirilor daca
impedimentul a aparut dupa neexecutarea obligatiei, cu exceptia cazului cand partea nu ar fi
putut, oricum, din cauza impedimentului, sa beneficieze de executarea obligatiei.

8. Rezilierea Contractului

8.1. Rezilierea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.
8.2. Contractul poate fi reziliat in mod unilateral de catre:

a) Beneficiar in caz de refuz al Prestatorului de a presta serviciile prevazute in prezentul
Contract;

b) Beneficiar in caz de nerespectare de catre Prestator a termenelor de prestare stabilite;

c) Prestator in caz de nerespectare de catre Beneficiar a termenelor de plata a serviciilor;
d) Prestator sau Beneficiar in caz de nesatisfacere de catre una dintre Parti a pretentiilor

inaintate conform prezentului Contract.

8.3. Partea initiatoare a rezilierii Contractului este obligata sa comunice in termen de 3 zile
lucratoare celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.

8.4. Partea instiintata este obligatd sd raspunda in decurs de 3 zile lucratoare de la primirea
notificarii. In cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea initiatoare va
initia rezilierea.

9.  Reclamatii

9.1. Reclamatiile privind cantitatea serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorului la momentul
receptionarii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul
Prestatorului.

9.2. Pretentiile privind calitatea serviciilor prestate sant inaintate Prestatorului in termen de 5
zile lucratoare de la depistarea deficientelor de calitate si trebuie confirmate printr-un certificat
eliberat de o organizatie independenta neutra si autorizatd in acest sens.

9.3. Prestatorul este obligat sd examineze pretentiile inaintate In termen de 5 zile lucratoare de
la data primirii acestora si sa comunice Beneficiarului despre decizia luata.



9.4. 1In caz de recunoastere a pretentiilor, Prestatorul este obligat, in termen de 3 zile, si presteze
suplimentar Beneficiarului cantitatea neprestata de servicii, iar in caz de constatare a calitatii
necorespunzatoare — sa le substituie sau sa le corecteze in conformitate cu cerintele Contractului.
9.5. Prestatorul poartd raspundere pentru calitatea serviciilor n limitele stabilite, inclusiv
pentru viciile ascunse.

9.6. In cazul devierii de la calitatea confirmati prin certificatul de calitate intocmit de
organizatia independentd neutrd sau autorizatd in acest sens, cheltuielile pentru stationare sau
intarziere sunt suportate de partea vinovata.

10. Sanctiuni

10.1. Pentru refuzul de a presta serviciile prevazute in prezentul Contract, Prestatorul suporta o
penalitate in valoare de 10 % din suma totala a contractului.

10.2. Pentru prestarea cu intarziere a serviciilor, Prestatorul poarta raspundere materiala in
valoare de 0,1% din suma serviciilor neprestate, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult
de 10 % din suma totald a prezentului Contract. in cazul in care intirzierea depaseste 15 zile, se
considera ca fiind refuz de a presta serviciile prevazute in prezentul Contract si Prestatorul va
achita o penalitate, in conformitate cu prevederile punctului 10.1.

10.3. Pentru achitarea cu intarziere, Beneficiarul poarta raspundere materiala in valoare de 0.1%
din suma serviciilor neachitate, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de 10 % din suma
totala a prezentului contract.

11. Drepturi de proprietate intelectuala

11.1. Prestatorul are obligatia sa despagubeasca Beneficiarul impotriva oricaror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incdlcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu produsele achizitionate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in
care o astfel de incélcare rezulta din respectarea Caietului de sarcini intocmit de cétre achizitor.
11.2. Prestatorul va transmite Beneficiarului toate drepturile de autor si conexe asupra
documentelor elaborate in cadrul prezentului contract.

12. Dispozitii finale

12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti pe cale
amiabila. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanta de judecati competenti
conform legislatiei Republicii Moldova.

12.2. De la data semndrii prezentului Contract, toate negocierile purtate si documentele
perfectate anterior isi pierd valabilitatea.

12.3. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, sd convind asupra
modificarii clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante
care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data
incheierii contractului. Modificarile si completarile la prezentul Contract sunt valabile numai in
cazul in care au fost perfectate in scris si au fost semnate de ambele Parti.

12.4. Nici una dintre Parti nu are dreptul sa transmita obligatiile si drepturile sale stipulate in
prezentul Contract unor terte persoane fara acordul in scris al celeilalte parti.

12.5. Prezentul Contract este intocmit in doua exemplare in limba de stat a Republicii Moldova,
cu aceiasi putere juridica, cate un exemplar pentru fiecare Parte.

12.6. Prezentul Contract se considera incheiat la data semnarii lui si este valabil pana la
executarea tuturor obligatiunilor asumate de catre Parti, in prezentul Contract.



12.7. Prezentul Contract reprezinta acordul de vointa al ambelor parti si este semnat astazi,
“20” iulie 2021.

12.8. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Partile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova, la data si anul indicate mai sus.

13. Datele juridice, postale si bancare ale Partilor

Prestatorul de servicii Autoritatea contractanta

Dna Elena BORDIANU Organizatiei pentru Dezvoltarea Sectorului

Domiciliu: mun. Balti, str. Konev 36, ap. 92 | Intreprinderilor Mici si Mijlocii,

IDNP 0981603213755 Adresa: Republica Moldova, mun. Chisinau, bd.

IBAN: MD12AG000000022592555449 Stefan cel Mare si Sfant, 134

BIC: AGRNMD2X750 IDNO: 1007600042792

Banca: BC 'Moldova-Agroindbank’ S.A. | IBAN: MD49V1000022516031557MDL

suc. Balti BIC: VICBMD2X416

Tel. +373 69 99 65 45 Banca: BC ”Victoriabank™ S.A., filiala nr. 3
Chisinau
Tel. +37322 2957 41

14. Semnaturile partilor

Autoritatea contractanta

Prestatorul de servicii Director general lulia COSTIN

Elena BORDIANU

Semnatura autorizata:

Semnatura autorizata:

DIgi&Hv signed by Bordianu Elena

Date: 2021.07.20 16:23:07 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

—Digitatly signed by Costin futia ‘ PPN
Date: 2021.07.20 15:49:09 EEST
Reason: MoldSign Signature @

Location: Moldova



Specificatia de pret

Anexanr.l

la contract Nr. 116-26-7-21 din 20.07.2021

Numarul procedurii de achizitie

Denumirea procedurii de achizitie: Achizitionarea serviciilor de consultanta si mentorat in cadrul proiectului de Parteneriat Local de Ocupare din Moldova (LEP),
Raionul Cantemir si Cduseni, la etapa pre - finantare

Cod CPV Denumirea serviciilor/ Unitatea de | Cantitate | Pret unitar Suma Termenul de Clasificatia
bunurilor masura a (fara TVA) | (fara TVA) prestare/livrare bugetara
(IBAN)
1 2 3 4 5 6 7 8
Lot 2
o A . _ 50 de zile d.in data semnarii MD49V1000022
79000000-4 Servicii de mentorat in afaceri Lei/ora 1 540,00 42120,00 ggrn\;fif;(;tuwl de prestare de 516031557MDL

Suma maxima orientativa a prezentului contract este de 42 120,00 (patruzeci si doud mii una suta douizeci) lei.

Semnaturile partilor

Prestatorul de servicii
Elena BORDIANU

Autoritatea contractanta
Directorul general lulia COSTIN

Semnatura autorizata:

LS.

LS.

Semnatura autorizata:




Anexa 2
la contract Nr. 116-26-7-21 din 20.07.2021
Caiet de sarcini
privind acordarea serviciilor de consultanta si mentorat in afaceri in cadrul proiectului de
Parteneriat Local de Ocupare din Moldova (LEP), Raionul Cantemir, Causeni, la etapa pre- si
post - finantare a Programelor ”’START pentru TINERI: o afacere durabili la tine acasa” si
Programul-pilot ”Femei in afaceri”

I. Descrierea Programelor

1. Programul ,,START pentru TINERI: o afacere durabila la tine acasa” este destinat tinerilor cu
varsta cuprinsd intre 18-35 de ani, care detin cetatenia Republicii Moldova si doresc sd lanseze o afacere
sau care au initiat si conduc o intreprindere nou-inregistrata pe teritoriul Republicii Moldova, in zonele
rurale si urbane.

Scopul Programului ,,START pentru TINERI: o afacere durabila la tine acasa” este integrarea tinerilor
din Republica Moldova in circuitul economic prin facilitarea lansdrii si dezvoltarii afacerilor
sustenabile.

Programul presupune 4 etape, care tin de implementarea propriu-zisa a Programului:
Principalele caracteristici ale fiecarei etape sunt.

1) Etapa 1. Identificarea ideilor de afaceri — Hackathon.
Activitdtile incluse: Orientarea si identificarea ideilor de afaceri.
Scopul acestei etape este de a stimula creativitatea tinerilor din toata tara privind generarea ideilor de
afaceri si identificarea celor mai viabile si inovatoare potentiale idei de afaceri, inclusiv prin accesarea
noilor oportunitati deschise de cadrul de dezvoltare durabila.

2) Etapa 2. Concursul notelor de proiect. Formare antreprenoriala.
Activitatile incluse: selectarea tinerilor in baza ideilor de afaceri prezentate In nota de concept; instruirea
in initierea afacerii; elaborarea si prezentarea proiectului investitional; accesarea suportului consultativ
prin ,,business voucher”.
Scopul etapei date este de a oferi suport tinerilor in testarea ideii de afaceri si elaborarea proiectului
investitional.

3) Etapa 3. Concursul proiectelor investitionale si finantarea nerambursabila.
Activitdtile incluse: selectarea si finantarea proiectelor investitionale; mentoratul antreprenorial.
Scopul acestei etape consta in selectarea celor mai viabile si inovatoare proiecte investitionale pentru
ulterioara finantare.

4) Etapa 4. Monitorizare si suport post-finantare
Activitdtile incluse: evaluarea rezultatelor implementarii proiectului investitional si corespunderii cu
indicatorii planificati.
Scopul acestei etape consta In realizarea procesului de gestiune a tuturor componentelor si etapelor
Programului si evaluarea rezultatelor cantitative si calitative stabilite.

2. Programul Programului — pilot “Femei in afaceri” prevede promovarea spiritului antreprenorial
in rAndul femeilor prin facilitarea accesului acestora la instruire antreprenoriala, servicii de consultanta
s1 mentorat, precum si granturi pentru investitii si servicii de dezvoltare a afacerii gestionate de catre
femei.

Programul este destinat femeilor care planifica sd-si initieze sau extinda afacerile, in special in zonele
rurale si va acorda suportul pentru femeile antreprenoare la trei etape de dezvoltare a afacerii:
= Componenta | ”Suport la initierea afacerii”, destinatd femeilor care planifica lansare unei
afaceri proprii, prevede instruire antreprenoriald, consultantd la elaborarea business-planului
si ghidare la inregistrarea afacerii.
= Componenta Il ”Suport pentru afacerile nou create”, la care pot aplica Intreprinderile inregistrate
si gestionate de femei mai putin de 2 ani pe piati. In cadrul Componentei II vor fi acordate
granturi in valoare de 165 000 lei, in baza de concurs, pentru lansarea afacerii. Grantul
include si servicii de dezvoltare a businessului.




= Componenta Il ”Suport pentru companiile in crestere” este destinatd companiilor create si
gestionate de femei, active pe piatda mai mult de 2 ani, in cadrul careia vor fi acordate granturi
pentru investitii de scara larga si suport consultativ necesar.

Programul include in sine o abordare integratd a serviciilor pentru dezvoltarea pe termen lung a
afacerilor gestionate de femei. Aceasta abordare integrata vizeaza necesitatile de sprijin pe care femeile
le Intdmpina pe intreg ciclul de viatd a Intreprinderii.

Organizatia pentru Dezvoltarea Sectorului Intreprinderilor Mici si Mijlocii (ODIMM) in calitate de
promotor al antreprenorialului autohton in cadrul proiectul de Parteneriat Local de Ocupare din Moldova
(LEP), vine sa contribuie mai accentuat la dezvoltarea afacerilor si crearea intreprinderilor de cétre femei
si tinerii din mediu social vulnerabil din raionul Cahul.

Astfel, tinerii din raionul Cahul au oportunitatea de a participa la Programul ”START pentru TINERI:
o afacere durabila la tine acasa” si Programul-pilot “Femei in afaceri”, cu beneficierea inclusiv de mai
multe facilitati cum ar fi: consultanta si instruire gratuitd, finantarea contributiei proprii din investitiile
intreprinderii care urmeaza a fi efectuate pentru lansarea si dezvoltarea afacerii, precum si mentorat
individual — incepand de la inregistrarea intreprinderii, pana la implementarea planului investitional.

Componenta de mentorat este destinata etapei de formare a participantilor la Programe, cu scopul
planificarii si initierii unei afaceri viabile. Dupa finisarea sesiunilor de instruire, participantii vor
beneficia de servicii de consultanti individuale si mentorat in dezvoltarea afacerii.
Prin participarea la componenta de instruire tinerii vor obtine urmatoarele:
1) Familiarizarea privind instrumentele si metodele de utilizare in planificarea si dezvoltarea
afacerii, precum si modalitatea de utilizare a acestora;
2) Identificarea tipurilor de resurse necesare pentru lansarea afacerii;
3) Corelarea ideii de afaceri si resursele identificate;
4) Intelegerea proceselor de aplicare si de negociere cu institutiile finantatoare;
5) Indrumare pentru dezvoltarea planului de afaceri, inclusiv pentru beneficierea de suport financiar
necesare lansarii si activitatii post-lansare a afacerii.
Serviciile de consultantid constituie o continuare a procesului de formare antreprenoriald a
beneficiarilor Programelor care presupune: mentorat, consultantd in afaceri, ghidare la
inregistrarea afacerii, etc.

I1. Cerinte fata de activitatile necesare pentru acordarea serviciilor de consultanta/
mentorat in afaceri

Expertii contractati vor asigura implementarea serviciilor de consultantd/ mentorat pentru a creste
nivelul de pregdtire a participantilor pentru initierea unei afaceri de succes, Serviciile de consultanta/
mentorat vor suplini cursurile de instruire antreprenoriala .

2.1.  in cadrul procesului de acordare de consultantii/ mentorat expertul va avea urmitoarele
responsabilitati:

1. Elaborarea metodologiei de acordare a serviciilor de consultanta / mentorat in lansarea si
dezvoltarea afacerii (modalitate de lucru, tehnici si metode aplicate etc.) —

2. Acordarea servicii de mentorat (lucru individual) care planifica lansarea unei afaceri in vederea
intelegerii specificului ideii de afacere/ genului de activitate si metode necesare de utilizare in
dezvoltarea acesteia (tehnologii moderne, instrumente de lucru pentru dezvoltarea afacerii, cadrul
legal de activitate specific domeniului de activitate al ideii de afacere);

3. Consultanta individuala la elaborarea si/sau definitivarea planului de afaceri beneficiarelor
Programului, tindnd cont de genul de activitate al ideii de afacere, inclusiv stabilirea necesitatilor
serviciilor de dezvoltare a afacerii;

4. Acordarea serviciilor de mentorat in planificarea sistemici a actiunilor si pasilor specifici care
trebuie efectuati pe termen scurt, pe mésura pregatirii pentru afacerile nou-lansata;

5. Ghidarea la inregistrarea afacerii, inclusiv selectarea celei mai potrivite forme organizatorico-
juridice si insotirea la Agentia Servicii Publice pentru inregistrare (dupa caz);



6. Efectuarea vizitelor la locul desfasurarii activitatii antreprenoriale planificate a beneficiarei;
7. Urmarirea evolutiei beneficiarului pe parcursul perioadei de consultantd/mentorat;
8. Intocmirea fisei consultantului, semnati de ambele pirti: consultantul si beneficiarului
(formularul tipizat).
Numarul total de ore pentru consultanta individuala cu beneficiarul constituie

e 6 ore/ per persoani, divizate in maxim 3 sedinte de lucru, pentru etapa de pre finantare,
dedicate definitivarii proiectului investitional, vizitelor la locul unde urmeaza a fi initiatd si
desfasurata afacerea, insotiri la institutii si organizatii relevante pentru demararea afacerii
(Agentia servicii publice, Primarie din localitate, Inspectoratul fiscal, banci, etc.) si altele -
efectuate prin corespondenta (email, telefon, etc.)

2.2 In cadrul activitatilor de consultantd/ mentorat, expertii au obligatia de a respecta:

- principiul confidentialitatii a informatiei obtinute pe parcursul executarii contractului;
- principiul respectarii drepturilor omului si al nediscriminarii;

- principiul responsabilitatii si integritatii profesionale;

- principiul calitatii serviciilor acordate.

111. Evaluare si raportare

Dupa finalizarea perioadei de consultanta/mentorat a beneficiarilor, Prestatorul va fi responsabil de
elaborarea:

1. Raportului final a serviciilor prestate, la care se va atasa rezultatele privind evaluarea calitatii
consultatiilor, cu anexarea dovezilor privind consultanta acordata (poze, print-screen la
comunicarea prin corespondenta etc.), concluzii si recomandarile consultantilor;

2. Figelor consultantului, care va include: tematicile discutate pe  parcursul
consultantei/mentoratului si sugestiile propuse de cétre consultanti, descrierea sedintelor de
lucru, etc.;

Nota:
1) Toate serviciile mai sus mentionate vor fi incluse in costul contractului;

IV. Conditiile de participare la concurs

Participantii la concurs pot fi persoane fizice cu capacitate deplina de exercitiu.
Participantul concursului trebuie sa Intruneascd urmatoarele conditii:
1.1. cetdtean al Republicii Moldova;
1.2.studii superioare;
1.3.abilitati excelente de analiza;
1.4. experientd in munca de minim 3 ani Tn domeniul economic si cel putin 2 ani de experienta in
consultanta, dupa cum urmeaza:
a) elaborarea si implementarea planurilor de afaceri;
b) acordarea suportului practic la initierea unei afaceri, inclusiv obtinerea actelor permisive
pentru desfasurarea afacerii(conform ultimelor modificari legislative).
1.5.sa dispuna de minim necesar de echipament (laptop, imprimanta, unitate de transport etc.)
Abilitati de analiza si de comunicare verbala si scrisd in limba romana si/sau rusa

Semnaturile partilor

Prestatorul de servicii Autoritatea contractanta
Elena BORDIANU Directorul general lulia COSTIN
Semnatura autorizata: Semnatura autorizata:

L.S. L.S.
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