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Case study: Chateau Vartely

Promovarea unei experiente HoReCa de sezon prin
campanii Meta orientate spre reach si trafic

VARTELY
Oferta de sarbatorti!
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24 decembrie - ora 18:00

Oferta valabila pana pe 9 ianuarie 2025, in limita stocului disponibil

Context

n HoReCa, decizia de rezervare este influentata de atmosferd, moment si increderea c3
experienta merita planificata din timp. Pentru evenimentele de sezon, comunicarea trebuie
sa ajunga rapid la publicul potrivit, sa transmita clar oferta si sa creeze dorinta de a
transforma o simpla iesire intr-o experienta completa.

Chateau Vartely a promovat experientele de Craciun printr-o campanie digitala dedicata,
construita in jurul ideii de sarbatori petrecute la vinarie, cu accent pe eveniment, vin,
gastronomie, atmosfera festiva si optiuni de cazare.

Campania a fost desfasurata pe Meta in perioada 5-23 decembrie 2025 si a inclus doua
directii principale: promovarea evenimentului de Craciun si promovarea optiunilor de cazare.

Obiectiv

Obiectivul campaniei a fost cresterea vizibilitatii pentru experienta de Craciun Chateau
Vartely si generarea de trafic relevant catre landing page.



Campania a urmairit:

e atingerea unei audiente largi interesate de experienta;
e cresterea awareness-ului pentru oferta de Craciun;

e generarea de vizite pe landing page;

e sustinerea interesului pentru cazare in perioada evenimentelor;

e atragerea publicului din Chisinau si raioanele apropiate;

e validarea formatelor creative cu cel mai bun potential de conversie.

Strategie si abordare
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Strategia a fost construitd pe doua obiective media complementare: Reach si Traffic.

Campania de Reach a avut rolul de a expune oferta catre o audienta larga, intr-un timp
scurt, mentindnd o frecventa suficienta pentru memorabilitate. Pentru o experienta
HoReCa sezoniera, acest tip de campanie este important deoarece contribuie la crearea
rapida a notorietatii in jurul evenimentului.

Campania de Traffic a fost orientata spre utilizatorii cu potential mai ridicat de actiune, cu
scopul de a genera treceri pe landing page si de a oferi mai multe detalii despre experienta,
oferta si rezervare.

in etapa final3, a fost activata si 0 campanie separata pentru cazare, gandita pentru a
sustine un comportament de decizie mai clar: utilizatorii interesati nu doar de eveniment, ci
de o experienta completa la vinarie.

Targetare

Audientele au fost construite in jurul intereselor relevante pentru HoReCa, turism local si
experiente de sezon.

Segmentele targetate au inclus interese precum vin, vinarii, restaurante, mancare local3,
degustare de vin, persoane care iau cina in oras, petreceri, concerte, divertisment,
sampanie, reuniuni de familie, evenimente live si persoane interesate de evenimente
apropiate.

Din punct de vedere geografic, campania a avut o concentrare puternica pe Chisinau, dar a
inclus si raioane apropiate precum Orhei, laloveni, Straseni, Hincesti, Anenii Noi, Criuleni,
Telenesti, Calarasi si Rezina.

Aceasta abordare a fost potrivita pentru un obiectiv HoReCa, deoarece a vizat publicul cu
probabilitate mai mare de deplasare, rezervare si participare la o experienta offline.



Rezultate campanie Christmas event

Campania principald pentru evenimentul de Craciun a generat 352 575 de afigari si a atins
141,8K utilizatori unici, cu un buget total de 151,17 USD.

Costul pentru 1 000 de utilizatori atinsi a fost de 1,07 USD, ceea ce indica o acoperire
eficientd pentru o campanie de awareness local si regional.

La nivel de trafic, campania a generat 537 de landing page views, transformand expunerea
in interes activ fata de oferta Chateau Vartely.

In raport este mentionat ca directia de Reach a acoperit 128K utilizatori unici si a generat
311 873 afisari, cu un cost de 0,84 USD pentru atingerea a 1 000 de utilizatori si o frecventa
medie de 3 afisari per utilizator.

Directia de Traffic a acoperit 20K utilizatori unici si a generat 398 treceri pe landing page.

Performanta creative Christmas event

La nivel de creative, campania a inclus postari statice si formate carousel/reel pe Facebook
si Instagram.

In total, creativele au generat:

2 006 click-uri;

3 296 post engagements;
106 reactii la postari;

537 landing page views;
CTR mediu de 0,57%;
CPM mediu de 0,43 USD.

Cel mai performant ad la nivel de landing page views a fost postarea Facebook cu 38 042
afisari, 1244 click-uri, CTR de 3,27% si 332 landing page views.

Aceasta diferenta arata ca, pentru obiectivele HoReCa orientate spre rezervare sau
informare, postarile cu mesaj clar si directie directa catre oferta pot performa mai bine
decat formatele orientate predominant spre engagement.

Totusi, formatele carousel/reel au avut un rol important in engagement, unul dintre acestea
generand 1956 post engagements, ceea ce indica o contributie valoroasa la interactiunea
cu brandul si la mentinerea atentiei in social media.



Rezultate campanie Cazare

Campania dedicata optiunilor de cazare a fost activa in perioada 18-22 decembrie 2025 si a
avut un obiectiv clar de Traffic.

Aceasta a generat 52 974 afisari si a atins 26,4K utilizatori unici, cu un buget de 56,95 USD.

Campania a generat 304 landing page views, cu un cost per landing page view de 0,19
USD.

Rezultatul este relevant pentru HoReCa, deoarece cazarea presupune o intentie mai
ridicata si un nivel mai mare de planificare din partea utilizatorului. Costul eficient per
landing page view arata ca publicul targetat a manifestat interes pentru o experienta
completa la Chateau Vartely.

Performanta creative Cazare

Campania de cazare a inclus doua creative: unul pe Facebook si unul pe Instagram.

Postarea Facebook a generat 44 945 afisari, 705 click-uri, CTR de 1,57% si 238 landing
page views.

Postarea Instagram a generat 8 029 afisari, 103 click-uri, CTR de 1,28% si 66 landing page
views.

In total, campania a obtinut:

808 click-uri;

495 post engagements;
35 reactii;

304 landing page views;
CTR mediu de 1,53%;
CPM mediu de 1,08 USD.

Rezultatele arata cd mesajul legat de cazare a avut o performanta foarte bun3 la nivel de
trafic, cu un CTR semnificativ mai mare decat media campaniei principale de Craciun. Acest
lucru sugereaza ca oferta de cazare a functionat ca un argument concret pentru publicul
interesat de o experienta completa, nu doar de participarea la eveniment.

Impact



Campania a reusit sa sustina un obiectiv important pentru HoReCa: transformarea unei
oferte de sezon intr-o experienta vizibila, usor de inteles si accesibila publicului potrivit.

Prin combinarea obiectivului de Reach cu cel de Traffic, Chateau Vartely a obtinut atat
expunere relevanta, cat si actiuni concrete catre landing page.

Rezultatele indica trei directii importante:

campaniile de Reach au livrat o acoperire eficienta si au sustinut memorabilitatea
evenimentului;

campaniile de Traffic au generat interes masurabil pentru oferts;

campania de cazare a avut o eficienta foarte buna, cu un cost redus per landing page view
si un CTR solid.

Pentru HoReCa, aceasta combinatie este esentiala: awareness-ul creeaza dorinta, iar
traficul ofera spatiul in care utilizatorul poate lua decizia.

Concluzie

Campania Chateau Vartely Christmas Event a demonstrat eficienta unei strategii Meta bine
segmentate pentru promovarea unei experiente HoReCa sezoniere.

in perioada 5-23 decembrie 2025, campania principala a generat 352 575 de afisari, a atins
141,8K utilizatori unici si a adus 537 landing page views, cu un buget de 151,17 USD.

Campania dedicata cazarii a completat comunicarea printr-un rezultat puternic pe trafic:
304 landing page views la un cost de 0,19 USD per landing page view.

impreund, cele doua directii au sustinut atat vizibilitatea evenimentului, cat si interesul
pentru o experientd completa la vinarie: gastronomie, vin, atmosfera festiva si cazare.

Pentru Chéateau Vartely, campania a confirmat ca promovarea HoReCa functioneaza cel mai
bine atunci cand comunicarea imbina inspiratia de sezon cu detalii clare care ajuta publicul
sa faca urmatorul pas.
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