e

Mal repede, mail eficient,
mal mult timp pentru tine.



https://contulmeu.upmoldova.md/

Serviciul de comanda si gestiune online
“CONTUL MEU” este creat special pentru partenerii
dinamici, aflati In permanenta miscare.

Platforma oferita de Up Moldova permite, doar printr-o
simpla conexiune la internet:

® gestionarea comenzilor
©® consultarea istoricului comenzilor

® accesarea permanenta a facturilor Up Moldova

Interfata functionalitati
prietenoasa utile




https://contulmeu.upmoldova.md/
BENEFICII

Al prioritate
in procesarea
comenzii

Economisesti timp
fata de alte modalitati
de comanda

Stii in fiecare moment
care e stadiul livrarii
comenzii tale



https://contulmeu.upmoldova.md/

3 pasi simpli pentru a crea contul

Accesezi
https://contulmeu.upmoldova.md

mun.

Introduci codul fiscal al unitatiisi codul
de client primit in e-mailul de Bun Venit

Primesti un e-mail cu datele de acces:
utilizator si parola



http://www.chequeonline.ro

https://contulmeu.upmoldova.md/

umaiinere PO O QO B O

HOMEPAGE >

COMANDA NOUA >

GESTIUNE CARDURI >

ISTORIC COMENZI >

FACTURI >

SCHIMBA PAROLA >

INFORMATIIUTILE > : =
-9 H M - -

DECONECTARE 3 # UP SERVICII SRL (vezi detalii) 14/09/2018 5:16:50 PM
BINE ATI VENIT

m V& asiguram ca afi facut alegerea potrivita utilizand modulul dezvoltat de Up Moldova prin care puteti gestiona rapid si eficient cardurile

. Contacteaza-ne angajatilor dumneavoastra.

¢ Telefon: 022 024 020 De asemenea, pentru o utilizare corectd a acestui nou serviciu, beneficiati de suportul echipei de profesionisti din cadrul Echipei de

Suport Relatii cu Clientii la numarul de telefon: 022.024.020, precum si la adresa de e-mail: infomoldova@upmoldova.md.

E-mail:

infomoldova@upmoldova.md Bucurati-va de avantajele oferite de www.contulmeu.upmoldova.md!

() Program de lucru:
Luni - Vineri, 09:00 - 18:00

Adresa: Calea lesilor 8 Centrul de Birouri .ZTower", etajul 5, Chisindu | Cod postal: MD 2069 | Telefon: 022.024.020 |
Email: infomoldova@upmoldova.md | Web: www.upmeldova.md | Clienti conectati: 1

Expertiza in Moldova Prezenta internationala Urmariti-ne pe

Avantaje pentru fiecare BELGIA POLONIA o 0 @ @ @ @ 0
BENEFICII PENTRU ANGAJATI ERAZILIA PORTUGALIA

MAGAZINE PARTENERE BULGARIA REPUBLICA CEHA
PARTENERII NOSTRI NE RECOMANDA FRANTA ROMANIA

GERMANIA SLOVACIA
GRECIA SPANIA
ITALIA TURCIA




Cum comanzi in Contul Meu?

carduri de masa

Doua optiuni:
alimentare carduri /comanda carduri

INFORMATII UTILE

Card de Masé

HOMEPAGE > Cardul de masa Up
COMANDA NOUA >
GESTIUNE CARDURI >
o=
FAGTURI N COMANDA NOUA
SCHIMBA PAROLA >
>
>

DECONECTARE

0 Optiune: Alimentare carduri Comanda carduri
Contacteaza-ne o
Descriere: Va rugdm =3 selectati o optiune.
Telefon: 022 024 020

E-mail:
infomoldova@upmoldova.md

Program de lucru:
Luni - Vineri, 09:00 - 18:00

Adresa: Calea lesilor 8, Centrul de Birouri .ZTower”, etajul 5. Chisindu | Cod postal: MD 2069 | Telefon: 022.024.020 |
Email: infomoldova@upmoldova.md | Web: wwwupmeoldova.md | Clienti conectati: 1

Expertiza in Moldova Prezenta internationala Urmariti-ne pe

Avantaje pentru fiecare BELGIA POLONIA o o @ @ @ @ 0
BENEFICII PENTRU ANGAJATI BRAZILIA PORTUGALIA

MAGAZINE PARTENERE BULGARIA REPUBLICA CEHA
PARTENERII NOSTRI NE RECOMANDA FRANTA ROMANIA

GERMANIA SLOVACIA
GRECIA SPANIA
ITALIA TURCIA
MAROC TUNISIA




Cum comanzi in Contul Meu?

carduri de masa

Incarca fisierul de comanda = 0000880 ]

] e > -~ %h Cardul de masa Up
carduri (format xls, xIs) pe platforma, == e
SI precizeaza ce forma de livrare iti| =
este la iIndemana. G

@ Contacteaza-ne

L}
n Descriere: Alimentarea cardurilor.
I p u e a e p e r u C O I I l a, I l a, ¢ Taelon: 022 024 020 Model: (Descarca figierul de comanda personalizat)

E-mail: Upload: Completeaza fisierul de comanda si incarca-|

cardurilor pe care trebuie sa-| urci

pe platforma il gasesti in e-mailul

- Adresa: Calea lesilor 8, Centrul de Birouri ZTower”, etajul 5, Chisindu | Cod postal: MD 2069 | Telefon: 022.024.020 |
e n Ve I l I Email: infomoldova@upmoldovamd | Web: wvw.upmoldovamd | Clienti conectati: 1
u ]
e Y-I-LEL up]
o — -

HOMEPAGE > —— : 3
—7 T Sy Cardul de masa Up
COMANDA NOUA > : 5
GESTIUNE CARDURI S e
ISTORC CoMENZI >
T N CONFIRMARE COMANDA
SCHIMBA PAROLA >
Nume firma: UP SERVICII SRL
INFORMATII UTILE > Cod WEB: 1
= = = Adresa facturare: STR CALEAIESILOR 8 ET 5 OF 8 CHISINAU Chigindu (municipiul)
Finallzeaza comanda caraurilor cu m— '
Produs: Tichet de masa Up Dejun
Numér total tichete: 1
n ‘ ‘ u m , , @ Contacteaza-ne Valoare nominala totald: 35,00
click pe “Trimite comanda
E-mail:

infomoldova@upmoldova md

(%) Program de lucru:
Luni - Vineri, 09:00 - 18:00

Adresa: Calea lesilor 8, Centrul de Birouri .ZTower’, etajul 5, Chisindu | Cod postal: MD 2069 | Telefon: 022.024.020 |
Email: .md | Web: vww. a.md | Clienti conectati; 1




Cum gestionezi cardurile in Contul Meu?

In tabul gestiune carduri poti:

® accesa istoricul comenzilor de carduri,

® vizualiza cardurile alimentate si actualiza datele beneficiarilor
de fiecare data cand este cazul

® activa cardurile

® reemite carduri /PIN-uri

menirore @ 0 O O © B O

HOMEPAGE > o e TS cordul de masa U
-—— 2 j'-"-‘m‘- P

COMANDA NOUA > ey

GESTIUNE CARDURI >

ISTORIC COMENZI >

FACTURI > Optiune: Istonc Actvare carduri Reemitere cardur Reemitera PIN
Descriere: in aceastd pagind fzualiza sau selecta cardurile comandate.

SCHIMBA PAROLA > T = ’

SEORMAT UTIER > VIZUALIZARE CARDURI
Nume beneficiar: | | IDNP: |

DECONECTARE > ' ’
Nr. cont de plata: | l Status card: Toate

5

- Contacteaza-ne

/" Telefon: 022 024 020 Beneficlar IDNP Numar card Data expirani Status

E.maik: L ) - L o-— - - Activ

"~ Infomoldova@upmoldova md — - - we - Activ

(1) Program de lucru: L— L — - - - i - Activ

Luni - Vinerl, 09-00 - 18:00 =
S— — - w - - - Activ
“-— e - - L a——-—"— - Acliv
C— — - e ew - . L Activ
e . - awm - —— - Activ
U e ea e — - e_— - .- - Activ
e —— - - - - - - Activ
T L e - - - Activ
i v _"15'\‘34

Descarch in excel L

Adresa: Calea lesilor 8, Centrul de Birouri .ZTower”, etajul 5, Chisinau = Cod postal: MD 2069 = Telefon: 022 024.020 |
Email: infomoldova@upmoldova.md | Web: wwav.upmoldovamd | Clienti conectati: 1



Consulta documentele de care al nevole!

In meniul Istoric comenzi poti sa consulti toate comenzile facute
prin Contul Meu.

1
umaiiine e @ O O O © B O
] - AT = iy
HOMEPAGE > 4 — Sy P
COMANDA NOUA >
GESTIUNE CARDURI > . i N bt~ +.
ISTORIC COMENZI > A UP SERVICII SRL (vezi detalii) 14/09/2018 5:18:46 PM
ISTORIC COMENZI
FACTURI >
Produs: Tichet de masa Up Dejun v
SCHIMBA PAROLA >
Dela:  01/09/2017 7 Pandla: 15/09/2018
INFORMATII UTILE >
Cod comanda Data Produs Tip Actiune
DECONECTARE > ) ,
370 14/09/2018 Tichet de masa Up Dejun Alimentare © vezi T sterge
h 366 14/09/2018 Tichet de masa Up Dejun Card @ Procesata
-.. Gontdctedzane 365 14/09/2018 Tichet de masa Up Dejun Alimentare P Procesais
Ll 364 14/09/2018 Tichet de masa Up Dejun Alimentare B Piocisaia
¥4 E-mail: [= :
infomoldova@upmoldovamd 363 14/09/2018 Tichet de masa Up Dejun Card & Procesata
(1) Program de lucru: 357 13/08/2018 Tichet de masa Up Dejun Card &2 Procesata
Luni - Vineri, 09:00 - 18:00
356 13/09/2018 Tichet de masa Up Dejun Card & Procesata
350 13/09/2018 Tichet de masa Up Dejun Card & Procesata
348 13/08/2018 Tichet de masa Up Dejun Alimentare & Procesata
340 11/08/2018 Tichet de masa Up Dejun Alimentare &2 Procesata



Consulta documentele de care al nevole!

Cand vrel sa gasesti o factura,
selecteaza elementele
de identificare:

Urmariti-ne pe o 0 @ @ @
® tipul de tichet ~ B :
p HOMEPAGE ¢ R, Tl "*’-»-'.\ . : Cardul de masa Up

~ &
COMANDA NOUA %M%

- e o
. p e rl O ad a GESTIUNE CARDURI 3 O, gt 5o
[ ]
ISTORIC COMENZ!

ISTORIC FACTURI

Produs: Tichet de masa Up Dejun v Numar factura:

30

L T

FACTURI

SCHIMBA PAROLA
De la: 01/08/2018 Pana la: 14/09/2018

INFORMATII UTILE

DECONECTARE Pentru a putea vedea istoricul facturilor va rugam completati filtrele si apasati butonul ‘Cauta’.

ﬁ Numar factura Data emiterii
b 8811000074 01/08/2018
z Contacteaza-ne

7 Telefon: 022 024 020 8811000133 1010912018

¥4 E-mail:
infomoldova@upmoldova.md

(5 Program de lucru:
Luni - Vineri, 09:00 - 18:00




Calea lesilor 8, Centrul de

lti stam la dispozitie: Up Birouri ,ZTower”, etajul 5,

infomoldova@upmoldova.md = Tel: 022 024 020 0@@
www.upmoldova.md



http://www.upmoldova.md/
mailto:infomoldova@upmoldova.md
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