ACHIZITII PUBLICE

CONTRACT nr._ 7%/
de achizitionare a Serviciilor de gestionare a datelor
Cod CPV: 72322000-8

& ianuarie 2024 mun. Chisindu
S.C. ,,Medecosistem” S.R.L., IMSP Institutul de Medicinad Urgentai,
certificat de inregistrare 1015602000245 | certificat de inregistrare 1003600152606
reprezentata prin Director general reprezentata prin Vicedirector medical
dl Vadim CHETRAR, dna Diana MANEA

care actioneazd in baza statutului, care actioneazd in baza Regulamentului,
denumit(a) in continuare “Prestator”, denumit(a) in continuare “Beneficiar”
pe de o parte, pe de altd parte,

ambii (denumiti(te) in continuare Pdrfi), au incheiat prezentul Contract in baza Hotéririi Consiliului
Medical nr.4/2 din 27.04.2021, referitor la urméatoarele:

1. Achizitionarea serviciilor de gestionare a datelor cu drept de folosintd neexclusiva asupra
programului informatic DRGpedia, cu instruirea personalului, conform Programului de instruire
(Anexa nr.2 la prezentul contract), denumite in continuare Servicii.

2. Urmitoarele documente vor fi considerate pérti componente si integrale ale Contractului:
a) Specificatia de pret a serviciilor (Anexa nr.1).

b) Programul de instruire personal statistica in vederea codificarii corecte ( Anexa nr.2);

3. Prezentul contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. In cazul unor
discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului, documentele vor avea
ordinea de prioritate enumerata mai sus.

4. In calitate de contravaloare a platilor care urmeaza a fi efectuate de Beneficiar, Prestatorul se
obligd prin prezenta sa presteze Beneficiarului Serviciile si sa inlature defectele lor in conformitate cu
prevederile Contractului sub toate aspectele.

5. Beneficiarul se obligd prin prezenta sd plateasca Prestatorului, in calitate de contravaloare a
prestérii serviciilor, precum si a inldturarii defectelor lor, pretul Contractului sau orice altd suma care
poate deveni platibild conform prevederilor Contractului in termenele si modalitatea stabilite de
Contract.

1.0biectul contractului

1.1 Prin prezentul Contract, Prestatorul se obliga si presteze servicii de gestionare a datelor cu
drept de folosintd neexcluzivd asupra programului informatic DRGpedia si instruirea personalului,
conform Programului de instruire (Anexa nr.2 la prezentul contract).

2. Termenele si conditiile de prestare a serviciilor

2.1. Prestarea Serviciilor se efectueaza de citre Prestator in conditii INCOTERMS 2000, DDP,
pe parcursul anului 2024 pind la 31.12.2024.
2.2. Documentatia de insotire a Serviciilor include:
- Originalele facturilor fiscale 2 ex.
- Act de predare - primire a serviciilor in 2 ex, perfectat si prezentat la recepia serviciului;
2.3. Prestarea serviciilor se considera incheiatd in momentul in care sint prezentate documentele
indicate la p. 2.2.




3. Pretul si suma totala a Contractului si conditiile de plata

3.1 Pretul serviciilor prestate conform contractului este stabilit in lei MDL si va constitui:

3.1.1. pentru servicii de gestionare a datelor cu drept de folosintd neexcluzivd asupra
programului informatic DRGpedia - 12.000,00 lei (douisprezece mii lei 00 bani) lei/lunar, inclusiv
TVA, pentru perioada ianuarie — decembrie 2024.

3.1.2. pentru servicii de instruire - 1.000,00 lei (una mie lei 00 bani) pentru 1 persoana sau
25 000,00 lei (dousizeci si cinci mii lei 00 bani) intr-o platd unica.

3.2 Suma totala a prezentului contract se stabileste in lei MD si constituie: 169 000,00 lei (Una
sutd sasezeci si noud mii lei 00 bani) lei MDL, inclusiv TVA.

3.3 Achitarea serviciilor prestate de gestionare a datelor cu drept de folosinta neexcluziva asupra
programului informatic DRGpedia se va efectua in lei MDL lunar, in termen de 10 zile calendaristice de
la prezentarea facturii fiscale.

3.4 Achitarea serviciilor prestate de instruire se va efectua printr-o plata unic.

4. Conditiile de predare-primire a serviciilor
4.1 Serviciile se considera predate de catre Prestator i receptionate de citre Beneficiar daca:
cantitatea Serviciilor corespunde prevederilor indicate in anexa nr.l a prezentului contract si
documentelor de insotire conform punctului 2.2 al prezentului Contract.
calitatea Serviciilor corespunde caracteristicilor indicate in anexa nr.1 a prezentului contract. ~
4.2 Serviciile de instruire in formd de cursuri se considera prestate de catre Prestator si
receptionate de citre Beneficiar in momentul semnirii de catre Beneficiar a actelor de indeplinire.

5. Obligatiile partilor
5.1 Angajamentele Beneficiarului:

a) Si achite plata pentru serviciile indicate in p. 1.1. al prezentului contract, in termenii i modalitatea
stabilite in p.p.3.1 si 3.3 al prezentului contract.

Pentru serviciile de gestionare a datelor cu drept de folosintd neexclusivd asupra programului
informatic DRGpedia, Beneficiarul se obliga:

b) sa intreprindd toate masurile necesare pentru asigurarea receptionérii programului informativ in
conformitate cu cerintele prezentului Contract;

c) sinu transmitd direct sau indirect, detinerea sau folosinta programului informatic.

d) sa anunte prestatorul de indatid asupra defectiunilor sau oricdror imprejurdri care au intrerupt ori
pericliteaza functionarea programului informatic.

€) sd nu permitd pe perioada derularii prezentului contract accesul la site-ul www.drgmoldova.com
altor persoane sau personalului neautorizat din cadrul propriei unitati.

f) sd anunte prestatorul in timpul optim necesar interventiei/modificarii site-ului, in legéturd cu-
modificdrile legislative si de raportare standard intervenite, astfel incdt si permitd prestatorului
realizarea acestora in cel mai scurt timp posibil.

g) si asigure achitarea Serviciilor prestate, respectind modalitafile si termenele indicate in prezentul
Contract.

Pentru serviciile de instruire in forma de cursuri beneficiarul se obliga:

h) Sa stabileasca lista participantilor, conform sectiilor indicate in Anexa nr.2, la cursurile de instruire
organizate de Prestator.

i)  Si ofere participantilor la prezentul contract posibilitatea de a fi instruiti conform orarului stabilit de
comun acord cu Prestatorul.

j)  Sa efectueze controlul respectirii regulilor securitatii de cétre personalul medical.

k) Sa asigure exploatarea si utilizarea corecta a softwate-lui si sd evite accesul la el a persoanelor fara
pregatire speciala.

5.2 Angajamentele Prestatorului:
Pentru Serviciile de gestionare a datelor cu drept de folosintd neexcluziva asupra programului
informatic DRGpedia prestatorul se obliga:



a) si acorde beneficiarului dreptul neexclusiv de folosire a programului informatic DRGpedia, din
cadrul site-ului www.drgmoldova.com pe toatd durata contractului, garantind buna functionare si
protectia programului de calculator, care este §i rdimane proprietatea prestatorului;

b) sa raspunda de folosirea linistitd a intregului sistem, prin garantarea contra viciilor sau evicfiunii, a
tulburdrilor de fapt sau de drept, altele decdt cele pe care si le-ar atrage sau le-ar ingddui
beneficiarul prin propria fapta.

¢) Fari a duce atingere angajamentelor asumate de ctre prestator, acesta s¢ angajeaza de asemenea ca
orice informatie medicala , aflatd in posesia, custodia sau controlul sdu, va fi folositi in exclusivitate
in scopul executdrii obligatiilor rezultate din prezentul contract. Totodata, prestatorul se va supune
legilor care privesc protectia datelor cu caracter personal.

d) si anunte Beneficiarul dupd semnarea prezentului Contract, in decurs de 5 zile calendaristice, prin
fax sau telegrama autorizatd, despre disponibilitatea prestarii Serviciilor;

e) si asigure condiiile corespunzitoare pentru receptionarea Serviciilor de citre Beneficiar, in
termenele stabilite, in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

f) sa asigure cantitatea si calitatea Serviciilor pe toatd perioada de pina la receptionarea lor de cétre
Beneficiar.

Pentru serviciile de instruire in forma de cursuri prestatorul se obliga:

g) Si dispuni de instructori certificati pentru predarea cursului respectiv.

h) Sa asigure indeplinirea calitativa si cantitativa in termen a serviciilor.

i) Si asigure acces la cursurile de instruire specificate in Anexa nr.3 a prezentului Contract, a
personalului medical din cadrul IMSP IMU.

j) Sa facd instructajul personalului medical conform regulilor de exploatare a software-lui.

6. Timpul si locul prestarii serviciilor medicale
6.1. Prestatorul acorda serviciile mentionate in pct. 1.1. al Contractului la sediul Beneficiarului,
in incinta IMSP Institutul de medicini urgenta situat in mun.Chisinau, str.Toma Ciorba nr.1.
6.2. Necesitatea volumului de servicii se determind de cétre Beneficiar.
6.3. Timpul oferirii serviciilor indicate in p.1.1 de cétre Prestator, se determind de cétre acesta. in
cazul imposibilitatii prestérii serviciilor mentionate in p.1.1 al prezentului Contract, Prestatorul va
anunta despre aceasta Beneficiarul cu cel putin o zi inaintea presupusei zile de prestare a serviciului.

7. Forta majora

7.1 In cazul aparitiei circumstanelor, care impiedica partial onorarea unor obligatiuni de cétre

parfi sau a tuturor obligatiunilor previzute de prezentul Contract, si anume: incendiu, inundafie,
i cutremur, calamitifi naturale, dezordini in masa, riscoald, rizboi, operatii militare de orice caracter,

blocade, embargou si alte circumstante independente de vointa partilor, termenul de executare a

obligatiilor contractuale se prelungeste condltlonat de termenul de actiune a acestor circumstante.

7.2 in cazul in care aceste circumstante si urmirile lor se vor prelungi mai mult de 45 zile, fiecare
parte este in drept si renunte la executarea obligatiilor sale prevazute de prezentul Contract, compensand
celeilalte parti pagubele posibile.

7.3 Partea pentru care devine imposibila executarea obligatiilor prevazute de prezentul contract,
se obliga si instiinjeze in forma scrisd partea opusd in termen de 5 zile de lucru, despre aparifia
circumstantelor care impiedica executarea obligatiilor si disparifia lor.

7.4 Dovezile corespunzitoare despre prezenta acestor circumstante si durata lor vor fi confirmate
prin actele eliberate de Camera de Comert si Industrie a Republicii Moldova.

8. Termenul de valabilitate a Contractului i conditiile de reziliere
/ 8.1. Contractul intrd in vigoare din momemul semndrii acestuia §i este valabil pana I la data de 31
/) decembrie 2024, o -
/~————""82. In caz de prelungire a duratel contractului, costul serviciilor poate fi renegociat la solicitarea
oricareia dintre parti, fiind astfel consemnat in actul adifional la prezentul Contract.
8.3. Contractul inceteaza sd mai producd efecte juridice:
- la expirarea termenului contractual;

- in cazul rezilierii la acordul mutual al Partilor;



- la solicitarea oricdrei dintre parti, pe baza unei notificéri scrise cu respectarea unui termen de preaviz
de 10 zile calendaristice, fara alte formalitati extrajudiciare sau judiciare;
- in temeiul art. 747, 748, 978 ale Codului Civil RM.

8.4. Partea instiintatd este obligatd sd raspunda in decurs de 5 zile la anunt. In caz de
necoordonare in termenii stabiliti, partea initiatoare are dreptul s& declare Contractul reziliat, conform
situatiei la data indicatd in anunt.

8.5. Obligatiile contractuale existente la momentul rezilierii lui trebuie sd fie satisfacute
neconditionat.

9. Reclamatii si sanctiuni

9.1. Pentru prestarea cu intarziere a serviciilor, Prestatorul poarta raspunderea de 0,1% din suma
contractului pentru fiecare zi de intarziere.

9.2. Pentru refuzul de a-si onora obligatiunile prevazute in prezentul contract, Prestatorul va
suporta o penalitate in valoare de 5% din suma totala a contractului.

10. Clauza confidentialitatii

10.1. Partile se angajeaza sa trateze ca fiind confidentiald orice informatie la care au acces din
partea celeilalte parti in cadrul acestui contract, precum s§i cunostintele pe care le dob4ndesc in urma
acestei cooperdri referitoare la cealaltd parte, cum ar fi cele de naturd organizationald, tehnicd sau
comerciald, iar pe durata si dupd terminarea acestui contract sd nu utilizeze astfel de informatii sau
cunostinte sau sa le faca accesibile altor persoane. "

11. Dispozitii finale

11.1. Litigiile ce vor rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de cétre parti pe cale
amiabil. In caz de neintelegeri vor fi examinate in ordinea stabiliti de legislatia in vigoare a Republicii
Moldova.

11.2. Din data semnirii prezentului contract toate negocierile si corespondenta referitoare la
aceasta, isi pierd puterea juridica.

11.3. Orice modificdri si completari la prezentul contract sunt valabile numai in cazul cand
acestea au fost facute in scris si semnate de cétre reprezentantii imputerniciti pentru aceasta ai ambelor
parti.

11.4.Nici una dintre pér{i nu are dreptul si transmita obligatiunile si drepturile sale de contract
unor terte persoane, fard instiinfarea si acordul in scris al celeilalte parti.

11.5.Prezentul contract este intocmit in doud exemplare autentice, fiecare avand aceeasi putere
juridica, cate unul pentru fiecare parte.

11.6. Prezentul contract poate fi completat cu anexe suplimentare, dupa necesitate, care vor fi
parte integrantd a acestuia.

11.7. Intru marturisirea celor expuse mai sus, Partile au semnat acest la data de 04 ianuarie 2025—

Datele juridice, postale si bancare ale Partilor:
PRESTATOR BENEFICIAR
S.C. ,Medecosistem” SRL IMSP Institutul de Medicina Urgenta
Adresa postala: MD-2004, mun. Chisindu,
str. Toma Ciorba nr.1
Telefon: contabilitate (022) 250 808,

Adresa: mun.Chisinau, str.Haltei, 21/2, ap 23

Tel: 069697462

022 250 814
Cod fiscal: 1015602000245 Cod fiscal: 1003600152606
Banca: BC”Mobiasbanca-GroupeSociete | BC Victoriabank Sk;ﬁﬁﬂ 3
Generale”, S.A. _ ARt
C/b: MOBBMD22 . "'n | Cod: VICBMD;D@M L - N
IBAN: MD96M02224KSV82L3$B’&0 IBAN: MD55V192251§30&9000€2‘?\‘4DL

Lt H
Vadim CHETRAR \l




Anexanr. 1 B
la contractul nr. 75
din 25 .01.2024

SPECIFICATIA
Serviciilor
Nr. | Cod Unitatea | Cant | Pret lei, Suma lei,
d/‘; CPV Denumirea serviciilor de itate | MDL,incl MDL,
masurd a TVA incl.TVA
g Servicii de gestionare a datelor prin
1 = programul informatic DRGpedia cu drept | Lunar 12 12 000,00 | 144 000,00
o de folosinta neexclusiva
o™
o~
Servicii de instruire (la necesitate),
2 conform Programului de instruire, indicat | persoane | 25 1 000,00 |25 000,00
in Anexa nr.2 a prezentului Contract
TOTAL 169 000,00
PRESTATOR BENEFICIAR

IMSP Institutul de Medicind Urgentd

S.C. ,,Medecosistem”™ SRL

Vadim CHETRAR

L.S.




Anexa nr.2
la contractul nr.
din .01.2024

Programul de instruire personal statistici
in vederea codificirii corecte conform
standardelor de codificare AR-drg Vr 6.0.

Instruirea va cuprinde urmatoarele capitole:

PRESTATOR

Vadim CHETRAR '-.-.,q

LS.

Standarde generale pentru maladii
Standarde generale pentru proceduri
Standarde de specialitate

Infectioase si parazitare

Neoplasme

Bolile sangelui si organelor hematopoetice
Boli endocrine de nutritie si metabolism
Tulburari mentale si de comportament
Sistemul nervos

Ochiul si anexele

Ureche, nas, gura si gat

Sistemul circulator

Sistem respirator

Sistem digestiv

Piele si tesut subcutanat

Sistemul musculo scheletic si sistemul conjunctiv

Sistemul genitourinar
Sarcina, nastere si leuzie

Unele afectiuni a caror origine se situeaza in perioada perinatala

Malformatii congenitale
Simptome si semne

Leziuni traumatice, otraviri si alte cauze externe

BENEFICIAR
IMSP Institutul de Medicind Urgentd

Diana MANEA

L.S.



