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  Contract Cadru 
Nr.  24/ENR/067 

 
Între : ENGINEERING FACILITY SOLUTIONS SRL 
Sediul în: Republica Moldova, mun. Chișinău, str. Meșterul Manole 9 of.12 
Cod fiscal:1020600011348 
Cont IBAN: MD18ML000000022510361749 
Banca: „Moldindconbank” SA 
Reprezentată legal de:  
Numele: Dl. Lesnic Andrei 
Funcția: Administrator 
 
numită în cele ce urmează BENEFICIAR 
 
și 
 
BERGERAT MONNOYEUR 
Sediul în: Str. Morii, nr. 5, loc. Mogoșoaia, jud. Ilfov, România 
Nr. Reg. Comerțului: J23/1632/2002 
Cod fiscal: RO 11359868 
Cont IBAN: RO75 BRDE 450S V009 9960 4500 
Banca: Banca Romana de Dezvoltare GSG S.M.C.C 
Reprezentată legal de: 
Numele: Domnul Jean Kodische 
Funcția: Director divizie Eneria  
 
numită în cele ce urmează EXECUTANT 
 
A intervenit prezentul contract cadru prin care părțile convin următoarele: 
 
1. GENERALITĂȚI 
 
EXECUTANTUL este distribuitorul exclusiv al echipamentelor de marca Caterpillar pe teritoriul 
Romaniei si al Republicii Moldova (numite « Produse » in cele ce urmeaza).  
  
2. OBIECT 
 
Prin prezentul Contract, partile convin ca Executantul va efectua prestatiile de Service si va livra 
piesele de schimb conform termenilor si conditiilor din Contract, iar Beneficiarul va achita aceste 
servicii si livrari.   
 
EXECUTANTUL se obligă să asigure, la comanda scrisă a BENEFICIARULUI, lucrările de 
intervenție pentru functionarea motoarelor/echipamentelor BENEFICIARULUI, după cum 
urmeaza: 

- Întreținere preventivă  
- Intervenții de urgență  
- Lucrări de reparații  
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După fiecare lucrare (întreținere preventivă, intervenții de urgență, lucrări de reparații), 
EXECUTANTUL se obligă să transmită BENEFICIARULUI raportul de intervenție, în formă 
electronică sau pe suport de hârtie. 
 
3.COMUNICAREA ÎN CADRUL CONTRACTULUI 
 
3.1Toate comunicările scrise între BENEFICIAR și EXECUTANT vor fi realizate în limba română.  

 
3.2 Toate comunicările privind contractul vor fi direcţionate: 
 
la EXECUTANT către : 

- dl Gabriel Toader - Responsabil Intervenții Regional pentru programarea intervenţiilor și 
lucrărilor solicitate, telefon 031 – 824.4600 sau e-mail : gabriel.toader@eneria.ro 

- dl. Alin Aspra - Responsabil Vanzari service Regional, pentru oferte tehnico-comerciale 
telefon +40747048296 sau e-mail : alin.aspra@eneria.ro 
 

la BENEFICIAR către dl. Lesnic Andrei  
 
4.COMENZI 
 

4.1Comanda de intervenție sau reparaţie 
 
BENEFICIARUL va transmite EXECUTANTULUI solicitările de intervenție, de servicii sau de 
produse în formă scrisă sau electronică.     
        

4.01 Orice operatiune de Service realizata de catre EXECUTANT/livrare piese de schimb 
se va efectua pe baza unei Comenzi emise de catre Beneficiar si redactata conform prevederilor 
Contractului.  
           4.02 In legatura cu comenzile de prestatii de Service, cerere de constatare sau reparatie:
  
           4.02(a) La sfarsitul prestatiei aferente fiecarei Comenzi, reprezentantul EXECUTANTULui 
va redacta un Raport de Interventie care va fi semnat de ambele parti si care reprezinta acceptul 
Beneficiarului pentru serviciile prestate.  Raportul de Interventie va contine data efectuarii 
serviciului, detaliul activitatilor prestate, numarul de zile/ore efectuate pentru realizarea 
prestatiei, numele, prenumele, si semnatura persoanelor care au efectuat prestatiile in numele si 
in contul EXECUTANTULui, numele, prenumele, persoanei desemnate de catre Beneficiar pentru 
receptia serviciului, daca este cazul, rezervele Beneficiarului referitoare la prestatia de servicii, 
ca si stampila Beneficiarului.   
           4.03 Prestatiile de Service care necesita o demontare in vederea stabilirii devizului final 
vor face obiectul unei deviz initial de demontare.  
           4.04 Toate lucrările și piesele suplimentare, necuprinse în comanda inițială, şi care au 
fost solicitate în timpul intervenţiei, fac obiectul unei facturări suplimentare care va fi plătită în 
condiţiile prezentului contract. 
 
 
 
5. PLĂȚI 
Contravaloarea serviciilor prestate şi a produselor livrate de EXECUTANT se va plăti integral de 
catre BENEFICIAR pe baza facturii emise de EXECUTANT.  
Plata facturilor corespunzătoare va fi efectuată in termen de 30 de zile de la emiterea facturii.  
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6. OBLIGAȚIILE EXECUTANTULUI 
 

6.1 Termene de execuție 
 
EXECUTANTUL se obligă să respecte termenele de execuție stabilite prin ofertele transmise și 
comanda BENEFICIARULUI.  
EXECUTANTUL va informa BENEFICIARUL asupra tuturor eventualelor întârzieri în îndeplinirea 
lucrării, datorate unor motive tehnice sau organizatorice justificate.  
 
     6.2 Garanția tehnică 
 
Conditii generale de garantie a pieselor si serviciilor comercializate de catre Bergerat Monnoyeur | Bergerat Monnoyeur 
(bm-cat.com) 
 
. OBLIGAȚIILE BENEFICIARULUI 
 

- BENEFICIARUL are obligația să informeze EXECUTANTUL cu minim 48 ore înainte 
asupra necesității reprogramării intervenției și va cere acordul EXECUTANTULUI în 
acest sens. 

- Vizitele de întreținere preventivă nu exonerează BENEFICIARUL de responsabilitatea 
întreținerii utilajului, adică de executarea operațiilor de întreținere zilnică prevăzute în 
"Manualul de întreținere", altele decât cele prevăzute în prezentul contract.  

- În toate aceste situații, BENEFICIARUL trebuie să prezinte echipamentele și locațiile 
acestora curate la sosirea personalului EXECUTANTULUI. 

- BENEFICIARUL va lua măsurile necesare astfel încât personalul EXECUTANTULUI în 
misiune la locul amplasamentului să nu rămână izolat, într-un loc unde n-ar putea 
primi ajutor în caz de accident. Prezența unui reprezentant al BENEFICIARULUI este 
obligatorie pe perioada intervenției. 

 
7. CONFIDENȚIALITATEA 
 
Părțile vor păstra confidențialitatea și nu vor face cunoscut niciunei terțe parte vreo informație 
confidențială furnizată de Părți sau la care Părțile vor avea acces în timpul efectuării lucrărilor 
la amplasamentele acestuia realizate în baza prezentului contract. 
 
8. ÎNCETAREA CONTRACTULUI 
 
Contractul isi inceteaza aplicabilitatea in cazurile urmatoare:  

- In lipsa platii din partea Beneficiarului in termenii contractuali, dupa achitarea 
datoriilor Beneficiarului catre EXECUTANT;  

- Prin acord comun intre parti, acceptul confirmandu-se prin semnarea unei note 
scrise de catre cele doua parti.  

- Contractului nu va revoca dreptul fiecarei parti de a solicita despagubiri pentru 
prejudiciile cauzate de nerespectarea obligatiilor unuia din termenii Contractului.  

- La schimbarea tarifelor de manopera in cazul in care Beneficiarul nu le accepta, 
contractul poate fi terminat printr-o notificare scrisa.  

 
9. DURATA CONTRACTULUI 
 

https://www.bm-cat.com/ro-ro/termeni-garantie
https://www.bm-cat.com/ro-ro/termeni-garantie
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Prezentul Contract impreuna cu anexele acestuia intră în vigoare la data semnării lor de către 
părți și sunt valabile până la 27.06.2026 
Durata contractului poate fi prelungită prin acordul scris al ambelor părți realizat prin act 
aditional.  
 
10. FORȚA MAJORĂ 
 
Acest contract se bazează în întregime pe bunele intenții și dorința de înțelegere comună privind 
aplicarea acestor dispoziții. Părțile se angajează să rezolve pe cale amiabilă posibilele dispute 
care pot apare, in caz contrar se va apela la instanțele judecătorești competente. 
 
11. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

 
Prin prezenta sunt de acord ca datele cu caracter personal ale mele si ale reprezentantilor 
societatii pe care o reprezint (nume, adresa, telefon, fax, e-mail, functie sau date similare) sa 
fie colectate si stocate electronic de catre Eneria si partenerii autorizati, in conformitate cu 
Regulamentul 2016/679/UE.  
 
Datele stocate vor fi folosite in scopuri comerciale, de marketing, de client service, consiliere 
sau chestionare de satisfactie si pentru trimiterea de materiale informative sau cu caracter 
comercial. 
 
Deasemenea, inteleg ca am dreptul de a retrage acest acord de procesare de date, in orice 
moment, integral sau partial prin transmiterea unei informari la sediul Eneria din Mogosoaia, 
str. Morii nr. 7A, jud. Ilfov sau la adresa de e-mail : dpo@eneria.ro . 
 
Persoanele din cadrul societatii pe care o reprezint si care vor fi in contact cu Bergerat 
Monnoyeur sunt : 
 

Lesnic Andrei  Semnatura 
   
   
   

Prezentul Contract a fost încheiat în două exemplare, la ……………………….. , la data …………….2024. 
Toate exemplarele sunt originale și fiecare Parte a primit câte unul. 
 
12. Tarife 
 
 1. Manopera și deplasare  
  
Manopera si deplasare sunt cele publice conform Link-ul de mai jos:  
  
Termeni si conditii generale pentru livrari de bunuri si prestari servicii - BM New ROMANIAN (bm-cat.com)  
  
 Capitolul 6 punctul 2 
  
……………………………………………                     Bergerat Monnoyeur SRL 

                    Director 
                   Jean Kodische 

 

mailto:dpo@eneria.ro
https://bm-cat.com/ro/termeni-si-conditii-generale-pentru-livrari-de-bunuri-si-prestari-servicii/
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