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DECLARATIE DE GARANTIE
PENTRU ANVELOPE

Se beneficiaza de garantie, suport tehnic si service gratuit pe o perioada de 18 luni de la data vinzarii (sau 20 mii km
parcurs).

DENUMIRE ANV CANTITATE/BUC
GTK 9.00-16 4
(128/A6 TN70 TT 14PR)
ONYX 8.25R20 (240 508) 12
(139/137K HO313 16PR
PETLAS 235/75R17.5 4
(143/141) NH100 Trailer)
FIREMAX 385/65R22.5 6
(160L FM-07 20PR Trailer)

Reclamatii asupra calitatii anvelopelor nu se primesc daca acestea nu sunt insotite de certificatul de garantie sau
acestea nu are stampila corespunzatoare.

1. Dacain perioda de garantie apar defecte din vina producatorului, vinzatorul garanteaza schimbarea produsului
defect, luindu-se in consideratie nivelul de uzare al protectorului anvelopelor, adica, se aplica asa numita
sistema de “masurare a adancimii remanente a anvelopei”.

2. Reclamatiile se primesc numai in cazul in care defectul de producere al anvelopei a fost stabilit in urma unor
testari.

3. Estimarea defectiunilor si luarea deciziei finale dupa analiza fiecarui caz aparte, se face doar de catre
reprezentantii oficiali ai companiei.

Anvelopele defecte care au fost inlocuite ramin Tn proprietatea vinzatorului.

5. Cheltuielile de schimbare, balansare sau alte deserviri tehnice a anvelopelor cu defectiuni de la producator, se
efectuiaza gratuit.

6. Nu se acorda garantie daca defectele anvelopelor apar din cauza: - Depozitarii incorecte a anvelopelor. -
Montarii anvelopelor pe jante deteriorate, ruginite, de tip sau dimensiune necorespunzatoare. - Folosirii
anvelopelor nepotrivite tipului de autovehicul. - Montarii sau demontarii incorecte a anvelopelor. - Uzurii
premature sau anormale cauzate de defectiuni ale vehiculului (frane defecte, unghiuri reglate incorect, etc.).
- Supra sau subumflarii anvelopelor, respectiv suprasarcina acestora. - Deteriorarii mecanice, chimice sau
termice a anvelopelor. - Deteriorarii datorate conditiilor atmosferice (crapaturi). - Distantei incorecte intre
rotile duble, sau deteriorarii acestora cauzata de corpuri straine, prinse intre roti. - Deteriorarii cauzate de
accidente, respectiv de rularea cu rotile blocate. - Deteriorarii cauzate de vandalism, incendii sau forta majora.
- Folosirii anvelopei/anvelopelor in scopuri sportive. - Nerespectarea sarcinii de greutate per/anvelopa.
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