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CAIET DE SARCINI

privind achizitionarea serviciilor de elaborare design, confectionare si livrare a
cadourilor protocolare

1. OBIECTUL ACHIZITIEI

Servicii integrate de elaborare concept/design personalizat, producere si ambalare a
cadourilor protocolare de tip suvenir

Achizitia nu vizeazd un produs standard predefinit, ci un serviciu creativ + executie
materiald, evaluarea ofertelor si atribuirea contractului va fi efectuatd cu aplicarea
criteriului ,,cel mai bun raport calitate-pret” (a se vedea pct.6).

2. INCADRAREA 1IN PRETUL PLAFONAT A CADOURILOR
PROTOCOLARE'.

Oferta de pret cat si cea tehnicd urmeaza s3 fie elaborata astfel incét sa cuprindi:
- GRUPAI - protocol nivel inalt:

« Sefi delegatie — cadoul protocolar urmeazi a fi elaborat si confectionat in
pretul maximal de 1 750 lei/unitate (fara TVA),

+ Membri delegatie — cadoul protocolar urmeaza a fi elaborat si confectionat
in pretul maximal 708,33 lei/unitate (fari TVA);

- GRUPA II - protocol standard:

« Sefi delegatie — cadoul protocolar urmeazi a fi elaborat si confectionat in
pretul maximal 916,67 lei/unitate (fara TVA);

+ Membri delegatie — cadoul protocolar urmeazi a fi elaborat si confectionat
in pretul maximal 583,33 lei/unitate (fird TVA);

Preful ofertat este pret unitar total (pretul urmeaz3 si includd serviciul de elaborare
design si confectionare).

Depasirea plafonului mentionat duce la descalificarea automati pentru categoria
respectiva.

3. CANTITATI ESTIMATE (2026)

Grupi Sefi Membri
I 25 40
1I 45 70

Cantitatile sunt estimative si nu creeaza obligatie ferma de achizitie integrald.

! plafonul prefurilor stabilite conform prevederilor HG nr.101/2018,
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‘4. CERINTE TEHNICE MINIME (OBLIGATORII)
4.1. Cerinte privind designul
Operatorul economic urmeazi si prezinte:

+ minimum 3 concepte diferite pentru grupa I si cel putin 2 concepte diferite pentru
grupa II;

+ descrierea materialelor si tehnicilor utilizate;

« simulare vizuala (digitald) In format compatibil spre vizualizare fird necesitatea
instalarii unui software dedicat.

Designul trebuie sé fie personalizat:
« Ce ar reprezenta: - istoria si traditiile Republicii Moldova; - simbolica
Inspectoratului General al Politiei;
« sobru si reprezentativ;
« adecvat uzantelor protocolare;
« fard elemente comerciale vizibil;

Drepturile de utilizare asupra designului aprobat se transferd autoritatii contractante.

4.2. Cerinte minime privind produsele

Pentru a evita caracterul vag, se stabilesc parametri minimi:

+ Materiale: metal, lemn nobil, sticld, ceramic, piele naturald/ecologicd premium
sau echivalent (se acceptd combinarea acestora);

« Fari defecte vizibile;

« Duratd minim3 estimativa de péastrare: 3 ani;

« Dimensiuni orientative: 15,5x15,5 cm pani la 25x25¢m;

» Personalizare profesionald (gravurd, imprimare UV sau echivalent, tAmplarie,
stantare, olérit, imprimare, Inrdmare, ardere pe lemn, broderie, etc.).

Interzise spre utilizare la realizarea cadourilor protocolare:
« produse de masé cu valoare simbolica redusa;
« obiecte fragile neprotejate;
+ produse contrafdcute.

5. AMBALAJ, APLICABIL DOAR PENTRU CADOURILE DIN GRUPA I

Ambalajul este parte integranta a ofertei si trebuie s3 includa:
+ cutie rigidd sau casetd premiu;
- protectie interioara;
» prezentare esteticd adecvati nivelului valoric.

6. CRITERIUL DE ATRIBUIRE UTILIZAT
»Cel mai bun raport calitate-pret”

Ponderea pretului este stabilitd la 40%, respectand cerinta minima, pretul urmeaza si
nu depéseasci limita maximal plafonati stabilita la pct.2.

Factori si ponderi:
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Nr. | Factor Pondere
1. | Pret 40%

2. | Concept design si reprezentativitate 30%

3. | Termen de livrare 20%

4. | Experientd relevanti 10%
Total 100%

Metodologia de punctare pentru calcularea factorilor si ponderilor
1. Pret (40%) Formula: Scor pret = (Pret minim ofertat / Pret ofertat) x 40

*Noti: Oferta ce va depési pretul plafonat la pct.2 va fi descalificati fard evaluarea
celorlalti factori.

2. Concept design (25%), evaluare efectuati pe baza de grila:

Criteriu Punctaj maxim
Reprezentativitate institutionald 10
Originalitate si coerentd estetica 8
Integrare identitate vizuala 7
Total 25

Total: 25 puncte

Evaluarea va fi efectuatd de cétre membrii Grupului de lucru prin not individuala,
media aritmetica a evaludrilor reprezentand scorul final.

3. Termen livrare (20%)

« <8zile-20 puncte
« 9-12 zile — 15 puncte
« 13-15 zile — 10 puncte

4. Experienta (10%)

« 25 contracte similare — 10 puncte
+ 34 contracte — 7 puncte
» 2 contracte — 5 puncte

*Noti: In cazul In care doi sau mai multi operatori economici participanti la procedura
de achizitie vor acumula un punctaj total egal, factorul suplimentar de atribuire va fi
luat in considerare ordinea Inregistréirii ofertelor in cadrul procedurii de achizitie.

7. MOSTRE

Autoritatea poate solicita mostre fnainte de atribuirea contractului. Neprezentarea
mostrelor In termen de 5 zile de la solicitare va duce la respingerea ofertei.
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