Caiet de sarcini

Denumirea autorititii contractante: Biblioteca Nationala a Republicii Moldova

Tip proceduri achizitie:

Obiectul achizitiei:
Cod CPV:

Autoritatea contractanta

Cerere de oferte a preturilor.
Servicii de paza fizica si tehnica.
79713000-5

Data publicirii anuntului de intentie:

Pprocedura de achizitie este urmarea anuntului publicat in SIA RSAP
in scopul achizitionarii Servicii de paza fizica si tehnica.
conform necesitatilor autorititii contractante (in continuare — Cumpadrdtor), pentru perioada bugetard
01.01.2023 - 31.12.2023 este alocatd suma necesard din sursa alocatiilor: Ministerul Finantelor

invitd operatorii economici interesati, care pot satisface necesititile, si

participe la procedura privind prestarea urm:toarelor Servicii:

Lista: Servicii si specificatii tehnice:

Unitat
Nr.| Cod Denumire Servicii eade | Cantita Specificarea tehnici deplini solicitats,
d/o | CPV solicitate masur tea Standarde de referinti
a

Lotul 1. Servicii de

paza  fizica  si

tehnica .

1'1, Sefr\vflcu de Luni 12

paza fizica:

797130 ['post de paza fizica,

00-5 supraveghere si Tipul pazei - gardian public. Numirul
control acces posturilor/durata 1/16. Timpul pazei 18.00 —
permanet la intrarea 09:00 (luni-joi), 17.00-09.00 (simbata-duminici)
centarld In  imobilul 08.00-08.00(vineri). 16.00 — 09.00 (zilele de
Bibliotecii Nationale a sarbatorile oficiale). Orele de pazid medie in luni
R. Moldova,din — 520. Numarul gardienilor antrenati la paza — nu
mun. Chisindu, mai putin de 3 unitdti. Gardianul asigurd paza si
str. 31 August 1989, Post 1 ordinea publicd la obiectivul pazit, efectueaza

78A(Blocul nr.1)

monitorizarea video a obiectivului pazit.Intrvine
in cazurile de declansare a sistemelor de
securitate antiincendiara si antiefractie.
NOTA:Indeplinirea  cerintelor suplimentare
indicate mai jos.




1.2 Servicii de
paza tehnica:

Servicii de paza
tehnica antiefractie si
paza tehnica
antiincendiu a
imobilului amplasat in
mun. Chisinau, str. 31
August 1989 nr.78.
(blocul nr.2) prin:

1.2.1.Sistemul de
semnalizare
Antiefractie

1.2.2.Sistemul de
semnalizare
Antiincendiu

1.3 Servicii de
deser
vire tehnica:

Blocul nr.1

1.3.1 Sisteme de
semnalizare

antiefractie

1.3.2 Sistem de
semnalizare
antiincendiu

1.3.3 Sistem de
monitorizare video

interior si exterior (8
camere video,
videoinregistrare,echip
ament auxiliar).

Blocul nr.2

1.3.4 Sistem de
semnalizare
antiefractie

1.3.5 Sistem de
semnalizare
antiincendiu

Luni

Unititi

Unitati

Luni

Unitati

Unitati

Unitati

Unitati

Unitati

12

12

Conectarea  sistemului de semnalizare
antiefractie si a sistemului de semnalizare
antiincediu de la obiect cu dispeceratul
ofertantului prin echipamentul ofertantului.
Asigurarea serviciilor de monitorizare si de
deservire tehnicd a sistemelor de securitate
antiefractie si antiincendiu si reactionarea la
semnalele de alarmi a sistemelor cu echipajele
de interventie iar in caz de necesitate va fi
solicitatd intrventia serviciilor de pompieri si
salvatori ori a politiei.

Suprafata imobilului - 2594,2 m. p
NOTA: Indeplinirea cerintelor

suplimentare
indicate mai jos. :

Volumul lucrdrilor de deservire tehnici si
reparatii curente va fi executat in conformitate cu
regulamentele si legislatia in vigoare privind
deservirea tehnica a astfel de sisteme.Deservirea
tehnica va fi executatd de specialisti autorizati,
lunar si ori de cite ori apar deregliri.Fiecare caz
de deservire tehnica ori intrventie va fi notificat
in registrul de evidentd a lucrarilor de deservire
tehnicd. Timpul de interventie in cazul unor
dereglari va fi de cel mult 4 ore de la primirea
solicitarii.




Cerinte obigatorii generale: Paza fizica:
1. Asigurarea regimului de trecere 1n incinta obiectivului a lucratorilor si vizitatorilor;
2. Securitatea personalului si vizitatorilor in cadrul institutiei;
3. Mentinerea ordinei publice pe teritoriul institutiei;
4. Evitarea accesului persoanelor aflate in stare de ebrietate sau sub actiunea substantelor psihotrope pe
teritoriul pazit;
5. Reactionarea promta a grupelor mobile la obiectivele puse sub paza;
6. Paza integrali a bunurilor institutiei;
7. Accesul limitat pe teritoriul institutiei conform graficului de lucru;
8. Gardianul sd respecte normele stabilite a culturii comunicarii cu angajatii institutiei si vizitatorii;
9. Agentul economic trebuie sa dispuna de cel putin 2 grupe de interventie mobild, pentru solutionarea
eventualelor conflicte pind la aparitia politiei
10.Asigurarea obictului cu cel putin trei butoane de alarma, doua portative si unul fixat de masa.

Cerinte obligatorii fata de Prestator: Paza fizica:

1. Cursuri de perfectionare cu eliberarea certificatului de catre MAI;

2. Lipsa antecedentelor penale nestinse (cazier judiciar) pentru Gardianul public;

3. Dispunerea de capacitate deplind de exercitiu (certificatul medical eliberat pentru Gardianul public de
catre Dispensarul narcologic si Dispensarul de psihiatrie);

4. Uniforma standard;

5. Verificarea obligatorie la primirea sub paza si verificari nocturne cel putin de 2 ori a Gardianul public
de catre operatorul economic;

6. Asigurarea definerii butonului de alarmé cu echipamentul tehnic pentru asigurarea pazei de cétre
operatorul economic;

7. Asigurarea Gardianului public cu baston din cauciuc si lanterna.

8. Respectarea si mentinerea normelor sanitar — igienice la locul de munca.

Cerinte suplimentare fata de paza tehnica si de deservire

1. Activitatea de monitorizare a sistemelor de semnalizare antiefractie si antiincendiu se va asigura de
cétre oferanti prin dispeceratele proprii de monitorizare, conform licentei de activitate detinute.

2. Prin asigurarea serviciilor de monitorizare a sistemelor de semnalizare antiefractie si antiincendiu se
intelege:

- realizarea conexiunii sistemului de semnalizare al obiectivului cu un dispecerat de monitorizare care
asigura receptionarea semnalelor expediate de centrala de alarmd a sistemului local si interogarea starii
sistemului local;

- verificarea periodica a conexiunii cu obiectivul;

- preluarea cu operativitate a semnalelor receptionate de catre operatorii dispeceratului de monitorizare
si verificarea veridicitatii alarmei prin dirijarea la fata locului a echipajelor de interventie;

- sesizarea autoritatilor competente in functie de situatie, cind s-a stabilit ca autorii au savirsit fapte
contraventionale ori penale;

- asigurarea mentenantei periodice a sistemului de semnalizare, a sistemului de transmitere a alarmei si a
centrului de monitorizare;

- asigurarea interventiei tehnice pentru lichidarea deranjamentelor echipamentului sistemelor de
securitate.

3. Prin dispeceratul propriu al oferantului trebuie sd se asigure monitorizarea sistemelor de alarma 24
din 24, 7 zile pe sdptdmina. In functionare, dispeceratele de monitorizare asigurd preluarea directd a semnalelor
de la sistemele conectate, verificarea si alertarea echipajelor de interventie, astfel incat si fie asiguratd
interventia rapidd In termen de pand la 3-5 min a echipei de interventie in scopul neadmiterii patrunderii
persoanelor neautorizate in imobil.



" 4. Reactionarea la semnalul butonului de alarma, deservirea tehnica a sistemelor de securitate, instalate

la obiectivele situate pe adresa: mun. Chisinau, str. 31 August 1989,nr. 78 A(bl. Nr.1) si nr. 78(bl. Nr.2).

5. Pentru prestarea serviciilor de monitorizare a sistemelor de semnalizare antiefractie si antiincendiu si
interventia in caz de nevoie, operatorii economici trebuie sd indeplineasca urmatoarele conditii:

- sd detind o statie de dispecerat necesara receptiondrii semnalelor de la sistemele instalate la adresele
prevazute in invitatia la concurs;

- sd fie autorizati In conformitate cu prevederile legale pentru activitatea de monitorizare si interventie;

- sa aiba personal angajat si instruit pentru asigurarea serviciului permanent;

- sd detind echipamentele de comunicatii si canal de date tip voce cu echipajele mobile de interventie;

- sd defind tehnica necesard pentru inregistrarea convorbirilor operatorului-dispecerat cu echipajele,
beneficiarul si autoritétile competente;

6. Oferantul care va asigura serviciile de monitorizare si au obligatia de a lua misuri pentru
preintimpinarea urmatoarelor situatii:

- sesizarea In mod eronat a autoritatilor pentru interventie la obiectivele monitorizate;

- nesesizarea efractiei, incendiului sau a stérii de pericol ori sesizarea tardivid, din motive imputabile
ofertantului sau beneficiarului.
Termenul de livrare/prestare/executare solicitat si locul destinatiei finale:

Zilnic din 01.01.2023 pind la 31.12.2023.

Modalitatea de efectuare a evaluarii: Evaluarea va fi efectuata dupa criteriile: Cel mai mic pret , pe
loturi si corespunderea tuturor cerintelor din caietul de sarcini.

Documentele/cerintele de calificare pentru operatorii economici, solicitate pini la depunerea ofertelor:

Nr. | Denumirea documentului/cerintelor | Cerinte suplimentare Obl.
d/o

1 Oferta Tehnica Semnat si stampilat de catre Operatorul economic. | DA
2 Oferta Financiara Semnat si stampilat de cétre Operatorul economic. | DA
3 DUAE Semnat si stampilat de cétre Operatorul economic. | DA

Documentele/cerintele de calificare pentru operatorii economici dupa depunerea ofertelor, vor fi
prezentate doar de Ofertantul desemnat cistigator:

Nivelul minim
/
Obligativitatea

Nr. | Descrierea criteriului Mod de demonstrare a indeplinirii
d/o / cerintei criteriului/cerintei

Formularul Specificatii tehnice.

Prezentat prin SIA RSAP in conformitate
cu modelul din Anexa 22 si semnat
electronic de cétre operatorul economic.
Formularul Specificatii de pret.

Prezentat prin SIA RSAP in conformitate
cu modelul din Anexa 23 si semnat
electronic de cétre operatorul economic.
Formularul

Declaratie privind valabilitatea ofertei.
Prezentat prin SIA RSAP in conformitate Da
cu modelul din Anexa 8 si semnat
electronic de catre operatorul economic.
Formularul Da

Da

Propunerea tehnica




Cererea de participare.

Prezentat prin SIA RSAP in conformitate
cu modelul din Anexa 7 si semnat
electronic de catre operatorul economic.

DUAE

DUAE. Completat integral, semnat
electronic de operatorul economic si
prezentat prin SIA RSAP.

In formularul DUAE, operatorul economic,
va include informatiile, care demonstreazs
indeplinirea criteriilor de calificare st
selectie stabilite in anunt. Documentele
Justificative prin care operatorul economic
confirma indeplinirea tuturor criteriilor de
calificare si selectie, se vor prezenta la
solicitarea autorititii.

Da

1%

Garantia pentru oferts

Scrisoare de garantie emisa de citre o
institutie financiara.

Nu se solicitata

Nr.
d/o

Descrierea
criteriului/cerintei

Mod de demonstrare a indeplinirii
criteriului/cerintei:

Nivelul minim/
Obligativitatea

Nota

Mostrele si formularele originale/copie
a  documentelor  mentionate  in
prezentul tabel, vor fi prezemtate de
cdtre ofertant autoritdtii contractante,
in termen de 3 zile de la solicitarea
autoritatii

Da

Operatorii  economici vor prezenta
orice documente edificatoare, eliberate
de autoritdfi competente prin care sd
dovedeascd, forma de inregistrare,
autorizarea activitdatii, lipsa datoriilor
cu privire la plata impozitelor, taxelor
sau a contributiilor la bugetul general
consolidat la data prezentdrii.

Da

Capacitatea de
exercitare a
activitatii
profesionale,
urmeaza a fi
demonstrata prin:

Operatorii economici ce depun oferta
trebuie si dovedeascd o formid de
Inregistrare in conditiile legii, sa reiasi
ca operatorul economic este legal
constituit, ¢d nu se afli in niciuna
dintre  situatiile de anulare a
constituirii precum si faptul ci are
capacitatea profesionald de a realiza
activitdtile  care  fac  obiectul
contractului.

Da

Detinerea  genului de activitate
principal, sau secundar solicitat prin
prezenta documentatie de atribuire.

Da

Autorizarea activittii de paza.

Da

Pentru demonstrarea capacitdtii de
exercitare a activitdtii profesionale, se
vor prezenta, urmdtoarele documente:

Da




1. Extrasul din Registru de Stat al
persoanelor juridice;

2. Licenta / autorizarea activitatii,
dupa caz.

Eligibilitatea
ofertantului

In cazul in care, autoritatea dispune de
informatii, ca operatorul economic se
afla in una din situatiile mentionate in
art.19 din Legea nr.131/2015 privind
achizitiile publice, acesta va fi exclus
de la procedura de achizitie.

Declaratie  privind  confirmarea
identitatii beneficiarilor efectivi si
neincadrarea acestora in situatia
condamnirii pentru participarea la
activitati ale unei organizatii sau
grupdri criminale, pentru coruptie,
frauda si/sau spilare de bani.

Capacitatea
economica si
financiari a
operatorilor
economici, va fi
demonstrata prin:

Notd. Operatorii
economici pot sd
invoce sustinerea

unui/unor terg/terfi.

Operatorul economic va demonstra
cifra de afaceri anuald (2019-2020-
2021), in marime de cel putin 1 000
000.00 lei MD, demonstrat in baza
datelor din Raportul financiar.

Da

Operatorul economic va demonstra
lipsd de restante la buget.

Da

Fondul social va constitui nu mai putin
de 1.000.000 Iei.

Da

Numérul angajatilor intreprinderii cel
putin 200 unitagi.

Da

Salariul mediu lunar calculat al
angajatilor intreprinderii pentru
perioada de 6 luni calendaristice
consecutive, finalizate pina la luna
calendaristici precedenta fata de
termenul  limitd de depunere a
ofertelor, si fie cel putin de cuantumul
minim garantat al salariului in sectorul
real, la care se adauga 30%.

Da

Pentru demonstrarea capacitatii
economico - financiard, se vor
prezenta, urmatoarele documente:

1. Raportul financiar pentru anul
de gestiune (2019-2020-2021);

2. Certificat privind lipsa sau
existenta restantelor la bugetul
public national, eliberat de
catre Serviciul Fiscal de Stat.
Valabil la ziua petrecerii
concursului;

3. Darea de seami (IPC21- Darea
de seama privind impozitul pe
venit, a primelor de asigurare
obligatorie de asistensa
medicala si a contributiilor de
asigurari  sociale de  stat
obligatorii, calculate  anual
pentru  toate lunile anului

Da




2021.)

Capacitatea
tehnica si
profesionald se va
demonstra prin:

Notd. Operatorii
economici pot sd
invoce sustinerea

unui/unor tert/terti.

Ofertantul va demonstra minim 10 ani
de experienta in prestarea serviciilor de
paza.

Da

Declaratia  privind  existenta  si
functionare Dispeceratului de pazi
tehnica propriu.

Da

Ofertantul va demonstra ca in ultimii
3 ani, calculafi pana la data limitd de
depunere a ofertelor, a prestat servicii
similare, insotite de certificate de buna
executie (recomandari), cu o valoare
de cel putin 1 000 000,00 lei, la nivel
de maxim 2 contracte cumulate.

Da

Pentru = demonstrarea  experientei
profesionald  specificad,  operatorul
economic va prezenta autoritatii
Declaratia privind experienta similard,
in conformitate cu modelul din Anexa
nr.12 si/sau Declaratia privind lista
principalelor lucrari executate in
ultimul  an  de  activitate, 1in
conformitate cu modelul din Anexa
nr.13, Insotita de:

- contractele In baza carora se
intrunesc cerintele stabilite.
Pentru fiecare dintre acestea
prezentandu-se informatii
detaliate, conform urmatoarelor
documente suport:

v copii ale respectivului /
respectivelor contract / contracte,
astfel incat autoritatea contractanti
sd& poatd identifica  natura
serviciilor  executate, valoarea
acestora si pretul;

v' recomandare / recomandiri din
partea beneficiarului.

Da

Ofertantul va demonstra ca dispune de
minim 30 unititi de transport in mun.
Chisindu inregistrate dupa operatorul
economic si un efectiv de nu mai putin
de 75 gardieni publici.

Da

Ofertantul va demonstra ca dispune de
2 automobile de serviciu p/u grupele
interventiei operative dislocate 24/24
ore 7 zile In sdptdménad in fiecare
sector al mun. Chisindu, inclusiv in
raza obiectului Biblioteca Nationald a
R. Moldova. Asigura timpul de
reactionare al grupurilor interventiei
operative in timp de 3-5 minute de la
declansarea sistemului de semnalizare.

Da




Pentru demonstrarea experientei
profesionala specifica, operatorul
economic va prezenta autoritatii:

1. Declaratia pe propria raspundere
ca, compania dispune de
automobile de serviciu p/u
grupurile interventiei operative.

(Anexa 13)
2. Certificatele de inmatriculare a
automobililor  inregistrate  la
compania de paza. Da
3. Declaratia privind existenta si
functionarea Dispeceratului  de
paza tehnica propriu.
4. Declaratie  privind existenta
personalului angajat care
intruneste conditiile obligatorii
fatd de gardianul public. (Anexa
14)
5. Declaratie cu privire la respectarea
cerintelor stipulate in Codul
Muncii privind norma de ore.
Ofertantul este obligat: Da

in cazul, in care operatori economici
participa la procedura de atribuire a
contractului in comun, acestia vor
completa si semna un Acord de
asociere in conformitate cu modelul
prezentat in Anexa nr.17, urméand ca in
cazul In care, oferta a fost desemnata Da
castigdtoare s adopte sau sa constituie
o anumitd forma juridicd. Ofertantul
are obligatia de a preciza partea /
partile din contract pe care urmeaza sa
le subcontracteze si datele de

Asociere, si / sau, recunoastere ale acestora.
tert sustinitor, In cazul 1n care ofertantul 1si
dupi caz. demonstreaza capacitatea economica si

financiard cat si capacitatea tehnica
si/sau profesionald invocand sustinere
acordata de un tert sustindtor, acesta va
dovedi sustinerea de care beneficiaza
prin prezentarea in forma scrisd a unui
angajament ferm al  persoanei
respective, incheiat in forma autentica
(conform anexelor nr. 18 - 21), prin
care aceastd persoand confirma faptul
cd va pune la dispozitia ofertantului
resursele financiare, cat si resursele
tehnice si profesionale invocate.

Da

Declaratie  privind  corespunderea

Standarde de ] ; e
6. asiourare a calititii sistemei de management al calitatii Da
& ’ Standardului ISO 9001.

Informatie Suplimentard: Ofertantii care isi vor prezenta oferta, pot vizita pe cont propru Biblioteca
Nationald pentru a se documenta in privinta volumului si a conditiilor de acordare a serviciilor propuse.



“Operatorii economici interesati pot obtine informatie suplimentard de la autoritatea contractanti si familiariza
cu cerintele documentelor de licitatie la adresa indicatd mai jos:
Denumirea autorita{ii contractante: Biblioteca Nationali a Republicii Moldova
Informatia operatorii economici o pot gisi in STA RSAP, M. Tender.

Termenul de valabilitatea a ofertelor: 30 zile

Conducatorul grupului de lucru: Pintilei Elena




