FORMULARUL STANDARD AL DOCUMENTULUI UNIC
DE ACHIZITII EUROPEAN

1. Documentul unic de achizitii european, (in continuare, DUAE) este o declaratie
pe proprie raspundere, prin care operatorul economic confirma indeplinirea criteriilor
de calificare si selectie necesare in cadrul procedurilor de achizitie publica in
Republica Moldova.
2. Formularul este completat, semnat electronic si transmis autoritatii contractante la
depunerea ofertei.
3. Un DUAE depus de catre operatorul economic in cadrul unei proceduri de
achizitie publica anterioara poate fi reutilizat, cu conditia ca informatiile cuprinse in
formular sa fie corecte si valabile la data depunerii acestuia.
4. Ofertantul care prezintd in DUAE informatii false sau documentele justificative
prezentate nu confirma informatia indicata in documentul prezentat este exclus din
procedura de achizitie publica si/sau poate raspunde conform legislatiei.
5. Formularul DUAE este constituit din 7 capitole, si anume:

1) Capitolul I Informatii privind procedura de achizitie publica si
autoritatea/entitatea contractanta;

2) Capitolul II. Informatii referitoare la operatorul economic;

3) Capitolul III. Motive de excludere din cadrul procedurii de achizitie publica;

4) Capitolul IV. Criteriile de calificare si selectie a operatorilor economici;

5) Capitolul V. Indicatii generale pentru criteriile de selectie a operatorilor
economici;

6) Capitolul VI. Preselectia candidatilor pentru procedura de atribuire a
contractului de achizitie publica;

7) Capitolul VII. Declaratii finale.
6. Prezentarea formularului DUAE la depunerea ofertei care nu este conform cu

cerintele stabilite in Documentatia de atribuire duce la respingerea ofertei.
Capitolul 1. Informatii privind procedura de achizitie publicad si
autoritatea/entitatea contractanta

Compartimentul se completeaza doar de catre autoritatealentitatea contractanta.

pocz(;?ie Continutul cerintei Raspuns
1 2 3

A. Informatii despre publicare

Numarul anuntului/invitatiei publicate in Buletinul ocds-b3wdp1-MD-
1A.1 achizitiilor publice, si dupa caz numarul anuntului 1712744955358
publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene

B. Identitatea autorititii/entitatii contractante

Institutia Publica
1B.1 Denumirea autoritatii/entitdtii contractante Organizatia
pentru




Dezvoltarea
Antreprenoriatului

1B.2

Numar unic de identificare (IDNO)

autoritatii/entitatii contractante

41 1007600042792

Capitolul Il. Informatii referitoare la operatorul economic

Compartimentul se completeaza doar de catre operatorii economici.

pi):z?(tjie Continutul cerintelor Raspuns
1 2 3

A. Informatii privind operatorul economic

2A.1 Denumirea operatorul economic IM. ”Oragg; Moldova™
2A.2 Tara Republica Moldova
2A.3 Cod postal MD-2071
2A4 Orag/Localitate mun. Chisindu
2A.5 Adresa juridica mun. Chlllsjllrilgu;s str. Alba
2A.6 Pagina web www.orange.md
2A.7 Persoana sau persoanele de contact Vlad Malai
2A.7.1 Telefon 069197093
2A.7.2 Adresa de e-mail corporate@orange.md
2A.8 Numar unic de identificare (IDNO/IDNP) 1003600106115
2A.9 Numarul cod TVA 7800044
2A.10 Forma organizatorico-juridica a activitatii de Soci .
. ocietate pe actiuni
antreprenoriat
2A.11 Informatia cu privire la numele actionarilor/asociatilor/beneficiarului
efectiv
2A11.1 Orange Participations S.A.
Numele actionarilor / asociatilor MMC-I(;;E(I)rSa;A'
Financiara Internationala
2A.11.2 | Numele beneficiarului efectiv Olga Surugiu

[beneficiar efectiv — persoana fizica ce detine
sau controleaza in ultima instanta o persoand
fizica sau juridica ori beneficiar al unei
societati de investitii sau administrator al
societatii de investitii, ori persoand in al carei
nume se desfasoara o activitate sau se
realizeaza o tranzactie si/sau care detine,
direct sau indirect, dreptul de proprietate sau
controlul asupra a cel putin 25% din actiuni
sau din dreptul de vot al persoanei juridice ori
asupra bunurilor aflate in administrare
fiduciaral

Administrator
Climoc Liudmila Membru
al Consiliului societatii
Nazaroi lon
Membru al Consiliului
societatii
Deloison Gilles
Membru al Consiliului
societatil
Ribas Christine
Membru al Consiliului
societatii
Adlouni Faycal
Membru al Consiliului



http://www.orange.md/

societatii
Luginbthl Christian Urs
Membru al Consiliului
societatii
Culpin Jean-Marie
Membru al Consiliului
societatii
,»Orange” S.A.
Societatea-mama

2A.11.3 Olga Surugiu - R.Moldova
Climoc Liudmila -
R.Moldova
Nazaroi lon -
R.Moldova
Deloison Gilles
- Franta
Cetatenia beneficiarului efectiv (legatura Ribas Christine
juridico-politica permanenta a persoanei - Franta
fizice definite conform pozitiei 24.11.2) Adlouni Faycal
- Franta
Luginbthl Christian Urs -
Elvetia
Culpin Jean-Marie
- Franta
,»Orange” S.A.
- Franta
Operatorul economic este:
2A.12 * Intreprindere micd oe N
e intreprindere mijlocie XIDa NG
o sialtele
In cazul in care achizitia este rezervata:
operatorul economic este un atelier protejat
2A.13 sau o intreprindere sociald, sau va asigura "1Da XINu
executarea  contractului  in  contextul
programelor de angajare protejata?
Daca da, care este procentul corespunzator .
2A13.1 de lucratori cu dizab];litd,ti sau defavol:”iza;i? Nusse aplica
Specificati carei sau caror categorii de
2A.13.2 lucratori cu dizabilitati sau defavorizati le Nu se aplica
apartin angajatii in cauza?
Operatorul economic participa la procedura
2A.14 de achizitii publice impreuna cu alti operatori "IDa XINu
economici?
Daca Da, precizati rolul operatorului
9A 141 economic _ n Sadrul_ _ grupului (Iid_er_, NU se aplica
responsabil cu Tindeplinirea unor sarcini
specifice, etc).
2A.14.2 Numiti operatorii economici care participad la Nu se aplica




procedura respectiva de achizitie publica.

2A.14.3 Specificati denumirea grupului participant. Nu se aplica

Nota. Daca ati raspuns Da la intrebarea 2A.14, asigurati-va ca operatorii economici
mentionati sa prezinte un formular DUAE separat.

B. Informatii privind reprezentantii operatorului economic

Indicati numele persoanei (persoanelor) imputernicita (imputernicite) sa il reprezinte
pe operatorul economic in scopurile prezentei proceduri de achizitie publica.

2B.1 Nume si prenume Rodica Platon

2B.2 Pozitie/actionand in calitate de.. Sales Suport Expert
2B.3 Tara Republica Moldova
2B.4 Telefon 069197962

2B.5 Adresa de e-mail rodica.platon@orange.com

C. Informatii privind utilizarea capacitatilor altor entitaiti

Operatorul economic utilizeazd capacitatile
altor entitdti pentru a satisface criteriile de
2C.1 selectie prevazute in capitolul IV, precum si
(daca este cazul) criterille si regulile
mentionate in capitolul V de mai jos?

ODa XINu

Nota. Daca ati raspuns Da la intrebarea 2C.1, prezentati un formular DUAE separat
care sa cuprinda informatiile solicitate in sectiunile A si B din capitolul respectiv si
din capitolul Il pentru fiecare dintre entitatile in cauza, completat si semnat in mod
corespunzator de entitatile in cauza. Atragem atentia asupra faptului ca trebuie
inclugi, de asemenea, tehnicienii sau organismele tehnice implicate, indiferent daca
fac sau nu parte din intreprinderea operatorului economic, in special cei care
raspund de controlul calitatii si, in cazul contractelor de achizitii publice de lucrari,
tehnicienii sau organismele tehnice la care poate face apel operatorul economic in
vederea executarii lucrdrilor. In mdsura in care este relevant pentru capacitatea
(capacitatile) specifica (specifice) utilizata (utilizate) de operatorul economic,
includeti informatiile prevazute in capitolele IV si V pentru fiecare dintre entitatile in
cauzd.

D.Informatii privind subcontractantii pe ale caror capacititi operatorul
economic se bazeaza

Operatorul  economic intentioneazd  sa
2D.1 subcontracteze vreo parte din contract cu alti "1Da XINu
operatori economici?
2D.1.1 Daca Da, enumerati subcontractantii propusi. Nu se aplicd
Capitolul I11. Motive de excludere din cadrul procedurii de achizitie publica

Compartimentul se completeaza de catre operatorii economici.

Cod pozitie ’ Continutul cerintelor \ Raspuns

A.Motive referitoare la condamnari prin hotariarea definitivi a unei instante
judecatoresti




2

3A.1

Participare la o organizatie criminala.
Operatorul economic insusi sau orice persoana
care este membru al organismului de administrare,
de conducere sau de supraveghere al acestuia sau
care are putere de reprezentare, de decizie sau de
control Tn cadrul acestuia a facut obiectul unei
condamnari pronuntate printr-o hotarare definitiva
pentru participare la o organizatie criminald,
printr-o condamnare pronuntata cu cel mult cinci
ani in urmad sau in care continud sa se aplice o
perioada de excludere prevazuta in mod direct in
condamnare?

[1Da

XINu

3A.2

Coruptie.

Operatorul economic insusi sau orice persoana
care este membru al organismului de administrare,
de conducere sau de supraveghere al acestuia sau
care are putere de reprezentare, de decizie sau de
control 1n cadrul acestuia a facut obiectul unei
condamndri pentru coruptie pronuntate printr-0
hotarare  definitiva,  printr-0  condamnare
pronuntatd cu cel mult cinci ani in urma sau in
care continua sa se aplice o perioada de excludere
prevazuta Tn mod direct in condamnare?

"1Da

XINu

3A.3

Fraude.

Operatorul economic insusi sau orice persoana
care este membru al organismului de administrare,
de conducere sau de supraveghere al acestuia sau
care are putere de reprezentare, de decizie sau de
control in cadrul acestuia a facut obiectul unei
condamndri pentru frauda pronuntate printr-0
hotarare  definitivd,  printr-0 ~ condamnare
pronuntatd cu cel mult cinci ani in urma sau in
care continud sa se aplice o perioada de excludere
prevazuta in mod direct in condamnare?

" Da

XINu

3A.4

Infractiuni teroriste sau infractiuni legate de
activitatile teroriste.

Operatorul economic insusi sau orice persoana
care este membru al organismului de administrare,
de conducere sau de supraveghere al acestuia sau
care are putere de reprezentare, de decizie sau de
control Tn cadrul acestuia a facut obiectul unei
condamndri pentru infractiuni teroriste sau
infractiuni legate de activitdti teroriste, pronuntate
printr-o hotarare definitiva, printr-o condamnare

[1Da

XINu




pronuntatd cu cel mult cinci ani in urma sau in
care continud sa se aplice o perioada de excludere
prevazuta in mod direct in condamnare?

3A5

Spalare de bani sau finantarea terorismului.
Operatorul economic insusi sau orice persoana
care este membru al organismului de administrare,
de conducere sau de supraveghere al acestuia sau
care are putere de reprezentare, de decizie sau de
control Tn cadrul acestuia a facut obiectul unei
condamndri pentru infractiuni teroriste sau
infractiuni legate de activitdti teroriste, pronuntate
printr-o hotarare definitiva, printr-o condamnare
pronuntatd cu cel mult cinci ani in urma sau in
care continud sa se aplice o perioadd de excludere
prevazuta in mod direct in condamnare?

[1Da XINu

3A.6

Exploatarea prin munca a copiilor si alte forme
de trafic de persoane.

Operatorul economic insusi sau orice persoana
care este membru al organismului de administrare,
de conducere sau de supraveghere al acestuia sau
care are putere de reprezentare, de decizie sau de
control in cadrul acestuia a facut obiectul unei
condamnari pronuntate printr-o hotarare definitiva
pentru exploatare prin muncd a copiilor si alte
forme de trafic de persoane, printr-o condamnare
pronuntatd cu cel mult cinci ani Tn urma sau in
care continud sa se aplice o perioadd de excludere
prevazuta in mod direct in condamnare?

Da XINu

3A.7

In cazul ca raspunsul este Da pentru cel putin una
din intrebarile 3A.1 — 3A.6, puteti furniza dovezi
care sd arate cd masurile luate sunt suficiente

pentru a demonstra fiabilitatea, Tn pofida
existentel unui motiv de excludere?

Nu se aplica
Se va prezenta Cazier
Judiciar la necesitate

3A.7.1

Daca Da, descrieti aceste masuri.

Nu se aplica

B. Motive

rivind plata impozitelor sau/si a contributiilor de

asigurari sociale

Plata impozitelor

3B.1

Operatorul economic si-a onorat obligatiile cu
privire la  plata impozitelor, taxelor si
contributiillor  sociale in  conformitate cu
prevederile legale in vigoare in Republica
Moldova sau in tara in care este stabilit?

XIDa OONu

3B.1.1

Daca Nu, in ce mod a fost stabilita obligatia cu
privire la plata impozitelor, taxelor si
contributiilor sociale?

Nu se aplica

3B.1.2

In cazul in care, incdalcarea cu referire la

[1Da XINu




obligatiile privind plata impozitelor, taxelor i
contributiilor sociale a fost stabilita printr-0
hotardre judecatoreasca sau administrativa,
aceasta decizie este definitiva?

3B.1.3

In cazul in care, incdlcarea cu referire la
obligatiile privind plata impozitelor, taxelor si
contributiilor sociale a fost stabilita printr-0
hotardre judecatoreasca sau administrativa,
precizati data si numarul deciziei.

Nu se aplica

3B.2

Operatorul economic beneficiaza, in conditiile
legii, de esalonarea obligatillor de platd a
impozitelor, taxelor si contributiilor de asigurari
sociale ori de alte facilitaiti in vederea platii
acestora, inclusiv a majordrilor de intarziere
(penalitatilor) si/sau a amenzilor?

Nota: Se completeaza doar in cazul in care afi
raspuns NU, la intrebarea din 3B.1.

Nu se aplica

3B.2.1

Daca Da, operatorul economic este in masurd sa
furnizeze actul privind esalonarea obligatiilor de
plata a impozitelor, taxelor si contributiilor de

eJe, N o

platii acestora?

Nu se aplica

3B.3

Operatorul economic este in masura sa furnizeze
un certificat cu privire la plata impozitelor sau sa
furnizeze informatii privind onorarea obligatiilor
fiscale?

Certificat privind lipsa sau existenta datoriilor
fata de Bugetul Public National eliberat de
Serviciul Fiscal de Stat al Republicii Moldova sau
din tara de rezidenta a ofertantului

Varianta scanata de pe originalul, confirmata prin
semndtura electronica (Persoana Juridicad)

XlDa UNu

3B.4

Informatiile privind lipsa/existenta restantelor fata
de bugetul public national sunt disponibile gratuit
pentru autoritdti, prin accesarea unei baze de date
nationale? Daca da, specificati informatia care ar
permite verificarea.

Adresa de internet:
https://date.qgov.md

/open/company-
details

C.Includerea in lista de interdictie a operatorilor economici

3C.1

Operatorul economic este inscris in lista de
interdictie a operatorilor economici?

[JDa XINu



https://date.gov.md/open/company-details
https://date.gov.md/open/company-details
https://date.gov.md/open/company-details

3C.11

In cazul ca rdaspunsul este Da pentru intrebarea
3C.1, puteti furniza dovezi care sa arate ca
masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

Nu se aplica

3C.1.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

Nu se aplica

D. Motive

legate de insolvabilitate, conflicte de interese sau abateri profesionale

Obligatiile aplicabile in domeniul mediului,
muncii si asigurarilor sociale

3D.1

Operatorul economic a incalcat obligatiille in
domeniul mediului Tn ultimii 3 ani?

[JDa XINu

3D.1.1

In cazul ca raspunsul este Da pentru intrebarea
3D.1, puteti furniza dovezi care sa arate ca
masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

Nu se aplica

3D.1.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

Nu se aplica

3D.2

Operatorul economic a incalcat obligatiile in
domeniul social in ultimii 3 ani?

[IDa XINu

3D.2.1

In cazul cd rdspunsul este Da pentru intrebarea
3D.2, puteti furniza dovezi care sa arate ca
masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

Nu se aplica

3D.2.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

Nu se aplica

3D.3

Operatorul economic a incalcat obligatiile in
domeniul muncii Tn ultimii 3 ani?

[1Da XINu

3D.3.1

In cazul cd rdspunsul este Da pentru intrebarea
3D.3, puteti furniza dovezi care sa arate ca
masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

Nu se aplica

3D.3.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

Nu se aplica

Insolvabilitatea

3D.4

este in situatie de
lichidare a activitatii
hotararii

Operatorul  economic
insolvabilitate sau de
antreprenoriale  ca urmare a unei
judecatoresti?

[1Da XINu

3D.4.1

In cazul cd rdaspunsul este Da pentru intrebarea
3D.4, puteti furniza dovezi care sa arate ca
masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

Nu se aplica

3D.4.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

Nu se aplica

Active administrate de lichidator




3D.5

Activele operatorului economic sunt administrate
de un lichidator sau de o instanta?

[UDa XINu

3D.5.1

In cazul cd rdaspunsul este Da pentru intrebarea
3D.5, puteti furniza dovezi care sa arate ca
masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

Nu se aplica

3D.5.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

Nu se aplica

Activitatile economice sunt suspendate

3D.6

Activitatile economice ale operatorului economic
sunt suspendate?

[JDa XINu

3D.6.1

In cazul ca raspunsul este Da pentru intrebarea
3D.6, puteti furniza dovezi care sa arate ca
masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

Nu se aplica

3D.6.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

Nu se aplica

Acorduri cu alti operatori economici care
vizeaza denaturarea concurentei

3D.7

Operatorul economic, in ultimii 3 ani, a incheiat
acorduri cu alti operatori economici care au ca
obiect denaturarea concurentei, fapt constatat prin
decizie a organului abilitat in acest sens?

[Da XINu

3D.7.1

In cazul cd rdaspunsul este Da pentru intrebarea
3D.7, puteti furniza dovezi care sa arate ca
masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

Nu se aplica

3D.7.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

Nu se aplica

Conflict de interese

3D.8

Operatorul economic se afla intr-o situatie de
conflict de interese care nu poate fi remediata?

[1Da XINu

3D.8.1

In cazul ca raspunsul este Da pentru intrebarea
3D.8, puteti furniza dovezi care sa arate ca
masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

Nu se aplica

3D.8.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

Nu se aplica

Etica profesionala

3D.9

Operatorul economic a fost condamnat, in ultimii 3
ani, prin hotarare definitivd a wunei instante
judecatoresti, pentru o fapta care a adus atingere
eticii profesionale sau pentru comiterea unei greseli
in materie profesionala?

[JDa XINu

3D.9.1

In cazul ca raspunsul este Da pentru intrebarea

Nu se aplica




3D.9, puteti furniza dovezi care sa arate ca
masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

3D.9.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

Nu se aplica

Integritatea

3D.10

Operatorul economic, in ultimii 3 ani, se face
vinovat de o abatere profesionala, care ii pune la
indoiala integritatea?

[1Da XINu

3D.10.1

In cazul ca raspunsul este Da pentru intrebarea
3D.10, puteti furniza dovezi care sa arate cd
masurile luate sunt suficiente pentru a demonstra
fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv de
excludere?

Nu se aplica

3D.10.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

Nu se aplica

Capitolul 1V. Criteriile de calificare si selectie a operatorilor economici

Compartimentul se completeaza de catre autoritatea/entitatea (coloana nr.2)
contractanta si operatorii economici (coloana nr.3).

Cod pozitie Continutul cerintelor Raspuns
1 2 3
A. Capacitatea de exercitare a activitatii profesionale
Operatorul economic este in masurd sa furnizeze
4A.1 documentul/documentele prin care se va demonstra | XIDa “INu
inregistrarea acestuia?
Certificat de
Tnregistrare nr.
. . 0067000 eliberat la
Daca Da, Extrasul din Registrul de stat al | 24.07.2007, Extras din
persoanelor juridice, emis de cdatre organul | registrul de stat al
4A.1.1 imputernicit conform tarii de resedintd a | persoanelor juridice
ofertantului/copia buletinului de identitate (dupa nr. 124507 din
caz), Varianta scanata de pe originalul Ge%]illoplr.izn?:zigél de
activitate:
Telecomunicatii.|
Adresa de internet:
Nu exista
Actele de inregistrare a activitatii antreprenoriale, AUtO”.tatea sau
sunt disponibile gratuit pentru autoritati dintr-0 org.anlsnjul
4A.1.2 bazi de d : o y . . | emitent(a):
aza de date nationala? Daca da, specificati NU exista
informatia care ar permite verificarea. Referinta exactd a
documentatiei:
Nu exista
4A.2 Activitatea antreprenoriald detine o certificare | XIDa "INu




si/sau o autorizare echivalentd aferent obiectului
procedurii de atribuire a contractului, n cadrul unui
sistem national?

Certificate of
Authorized Reseller
(Emitent producatorul
Fortinet).

Autorizare

(Emitent NetSafe
Distribution SRL)

Daca Da, operatorul economic este in masura sa
furnizeze documentul/documentele prin care se va

4A.2.1 ) . . .. .. | XIDa INu
demonstra certificarea si/sau autorizarea activitatii
acestuia?
Adresa de internet:
Nu exista
Autoritatea sau
organismul
.. - . emitent(a):
Actele privind certificarea sau autorizarea sunt| gortinet INC, NetSafe
AAD 3 disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de | Distribution SRL.
date nafionala? Daca da, specificafi informatia | Referinta exactd a
care ar permite verificarea. documentatiei:
Fortinet INC -
Certificate of
Authorized Reseller.
NetSafe Distribution
SRL — Autorizare.
Genurile de activitate, si/sau certificarea, si/sau
autorizarea privind activitatea de Iintreprinzator,
4A.3 acopera criterille de selectie 1mpuse de | XIDa "INu
autoritatea/entitatea contractanta in
anuntul/invitatia de participare?
B. Capacitatea economica si financiara
Declaratii bancare
Operatorul economic este in masurd sa furnizeze
4B 1 de_clara;ii bz}ncare_ sau, d}lpé caz, dovezi _privind XIDa Nu
asigurarea riscului profesional in conformitate cu
cerintele din documentatia de atribuire?
Adresa de internet:
Nu exista
Informatia mentionata la punctul 4B.1 este AUtor.Itatea sau
AB11 disponibila gratuit pentru autoritati, dintr-o baza 2;%?:;2;'
o de date na,tim_wld? P_acd da, _speciﬁca,ti informatia NU exista
care ar permite verificarea ei. Referinja exactd a
documentatiei:
Nu exista
Cifra de afaceri anuala (volumul vanzarilor)
4B .2 Operatorul economic este in masura sa demonstreze XDa SN

o cifrd de afaceri anuald, dupa cum urmeaza:




Valoare lei Perioada

Nota. Se completeaza de catre autoritatea
Contractantd valoarea si perioada

Specificati care este cifra de afaceri anuala,

3,161,577,176.00

4B.2.1 conform datelor din raportul financiar. MDL, 2022
Cifra de afaceri medie anuala
Operatorul economic este in masura sa demonstreze
o cifra medie anuald de afaceri, dupa cum
urmeaza:
4B.3 Valoare > _ lei Perioada (media | XIDa JNu
insumata)
Nota. Se completeaza de catre autoritatea
contractanta valoarea si perioada
3,161,577,176.00
MDL, 2022
1 3,050,691,749.00
4B.3.1 Speciﬁca,t_i cifr_a de afaceri, conform datelor din | MDL, 2021
raportl,” financiar. 2,913,682,056.00
MDL, 2020
3,041,983,660.33
MDL Medie
Raport financiar
Operatorul economic este in masurd sa furnizeze
4B.4 rfaportL_JI financiar Tnregistrat, extrase din raportul | XIDa CNu
' financiar?
Adresa de internet:
Nu exista
Autoritatea sau
Informatiile privind situatia economica si financiara orggnlsmul
4B sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o emitent(a):
%) aprobat de Biroul

bazd de date nationald? Daca da, specificati
informatia care ar permite verificarea.

National de Statistica

Referinta exactd a
documentatiei:
Raportul financiar
2022

C. Capacitatea tehnica si/sau profesionala

4C.1

Operatorul economic este in masura sd furnizeze
documentele solicitate de catre autoritatea/entitatea
contractantd in anuntul de participare, care
demonstreaza capacitatea tehnica si/sau

XIDa UNu




profesionald pentru executarea viitorului contract.

4C.11

Informatiile privind capacitatea tehnica si/sau
profesionala sunt disponibile gratuit pentru
autoritati, dintr-o baza de date nationala? Daca da,
specificati informatia care ar permite verificarea

Adresa de internet:
Nu exista

Autoritatea sau
organismul
emitent(d):
IM. , Orange
Moldova” S.A.

Referinta exactd a
documentatiei:
Fortinet INC -
Certificate of
Authorized Reseller.
NetSafe Distribution
SRL — Autorizare.
Anexa nr. 12.
CV-urile persoanelor
implicate in proiect.
Certificatele
persoanelor implicate
in proiect.

Contracte similare:
B.C. Victoriabank
S.A., Contract Nr.
CC-5577.
Echipament IT, 2021
Valoarea totala a
bunurilor 360,000.00
USD inclusiv TVA.
BC "MAIB” S.A.,
Contract Nr. F/N.
Echipament IT, 2022.
Valoarea totala a
bunurilor 130,000.00
EUR inclusiv TVA.
Noction S.R.L.,
Contract Nr. CC-
5989.

Echipament IT, 2022
Valoarea totala a
bunurilor 20000.00
USD inclusiv TVA.
IP STISC, Contract
Nr. 102, Echipament
IT, 2022. Valoarea
totald a bunurilor
5745000.00 MDL
inclusiv TVA.
IT-Lab Grup SRL
Contract Nr. 6174.
Echipament IT, 2022.
Valoarea totala a




bunurilor 6,300.00
EUR inclusiv TVA.
Health Forever
International SRL
Contract Nr. 8171.
Echipament IT,
2022/2023. Valoarea
totald a bunurilor
27,000.00 EUR
inclusiv TVA.

ICT Solutii SRL
Contract Nr. 9988/1.
Echipament IT,
2022/2023. Valoarea
totald a bunurilor
300,000.00 EUR

inclusiv TVA.
Instalatii tehnice si masuri de asigurare a
calitatii
Operatorul economic este in masura s furnizeze
detalii referitoare la tehnicieni sau organismele
tehnice, specificate in anuntul de
4C.2 participare/documentatia de atribuire, pe care XIDa INu
autoritatea/entitatea contractanta le poate solicita, in
special cele responsabile de controlul calitdtii in
legdtura cu acest exercitiu de achizitie publica?
Operatorul economic este in masura sa furnizeze o
4C3 informagie.c'u privir(? }a sisteAmele de management sl XIDa INU
de trasabilitate utilizate in cadrul lantului de
aprovizionare?
Adresa de internet:
Nu exista
Autoritatea sau
Informatiile sunt disponibile gratuit pentru Org.anlsnju'
4C.3.1 autoritati, dintr-o baza de date nationala? Daca da, emitent(a):
I . T . IM. , Orange
specificati informatia care ar permite verificarea. |, 7 ¢ ¢
Referinta exacta a
documentatiei.:
Declaratie
Utilaje, instalatii si echipament tehnic
Operatorul economic dispune de utilaje si
4C.4 echipament necesar pentru indeplinirea | [XIDa CINu
corespunzdtoare a contractului de achizitie publica?
Operatorul economic este in masurd sa furnizeze o
ACE informatie cu privire la dotarile specifice, utilajul si XIDa INu

echipamentul ~ necesar  pentru  indeplinirea
contractului, conform cerintelor stabilite Tn anuntul




de participare si documentatia de atribuire?

Pregatirea profesionala si calificarea
personalului

Operatorul economic are in cadrul intreprinderii
personal calificat conform cerintelor stabilite in

4C.6 anunful de participare sau in documentatia de | [XIDa INu
atribuire?
Operatorul economic este in masurd sa furnizeze o
informatie privind personalul de specialitate propus
AC.7 pent.rl.l e)fecutarea contractu_lm, conform cerm‘gelgr XDa INu
stabilite in anuntul de participare s1 documentatia
de atribuire?
Anul 2021
Angajati 865
AC8 Indicati efectivele medii anuale de personal angajat Anul 2022
' din ultimii trei ani de activitate. Angajati 679
Anul 2023
Angajati 631
Numarul membrilor personalului de conducere
Anul 2021
Indicatti numarul membrilor personalului de ,Zer:lj?;r(])ezg
4C.9 conducere ale operatorului economic pe parcursul Persoane 9
ultimilor trei ani. Anul 2023
Persoane 9
Mostre, descrieri, fotografii
Operatorul economic este in masurd sa furnizeze
esantioane (mostre), descrieri si/sau fotografii ale
4C.10 prod.uselor/serwcnlor care  urmeaza = si fie XDa ONU
furnizate/prestate, conform cerintelor stabilite in
documentatia de atribuire
Pentru contractele de achizitie publica de lucrari
In perioada de referintd, operatorul economic a
AC.11 1ndep111.11.t .luc.:rar.1 Sp?ClﬁCC sau 51mllar.e.0b|ectl.1|£1| XDa INU
de achizitie indicat in anuntul de participare si in
documentatia de atribuire?
Daca Da, enumerati-le specificand descrierea
AC 111 lucmrzlor,. valoarea lor, data 'de incepere, data Nu se aplica
procesului  verbal de receptie la terminarea
lucrarilor, beneficiarul si alta informatie relevanta.
Pentru contractele de achizitie publica de bunuri
4C.12 In perioada de referintd, operatorul economic a | XIDa [INu




efectuat livrari specifice obiectului de achizitie
indicat in anuntul de participare si in documentatia
de atribuire?

4C.12.1

Daca Da, enumerati-le specificand descrierea
livrarilor, valoarea lor, data de incepere, data
furnizarii, beneficiarul si alta informatie relevanta.

Referinta exacta a
documentatiei:
Fortinet INC -
Certificate of
Authorized Reseller.
NetSafe Distribution
SRL — Autorizare.
Anexa nr. 12.
CV-urile persoanelor
implicate in proiect.
Certificatele
persoanelor implicate
in proiect.

Contracte similare:
B.C. Victoriabank
S.A., Contract Nr.
CC-5577.
Echipament IT, 2021
Valoarea totala a
bunurilor 360,000.00
USD inclusiv TVA.
BC "MAIB” S.A.,
Contract Nr. F/N.
Echipament IT, 2022.
Valoarea totala a
bunurilor 130,000.00
EUR inclusiv TVA.
Noction S.R.L.,
Contract Nr. CC-
5989.

Echipament IT, 2022
Valoarea totald a
bunurilor 20000.00
USD inclusiv TVA.
IP STISC, Contract
Nr. 102, Echipament
IT, 2022. Valoarea
totald a bunurilor
5745000.00 MDL
inclusiv TVA.
IT-Lab Grup SRL
Contract Nr. 6174.
Echipament IT, 2022.
Valoarea totala a
bunurilor 6,300.00
EUR inclusiv TVA.
Health Forever
International SRL
Contract Nr. 8171.




Echipament IT,
2022/2023. Valoarea
totald a bunurilor
27,000.00 EUR
inclusiv TVA.

ICT Solutii SRL
Contract Nr. 9988/1.
Echipament IT,
2022/2023. Valoarea
totald a bunurilor
300,000.00 EUR
inclusiv TVA.

Pentru contractele de achizitie publica de
servicii

4C.13

In perioada de referinti, operatorul economic a
prestat servicii similare cu obiectul de achizitie
indicat in anuntul de participare si in documentatia
de atribuire?

Declaratia privind experienta similard, originalul
conform anexei nr. 12 din documentatia standard
confirmata prin semndtura electronica,

XIDa UNu

4C.13.1

Daca Da, enumerati-le specificand descrierea
serviciilor, valoarea lor, durata de executie, data
inceperii, beneficiarul si alta informatie relevanta.

Nu se aplica

4C.14

In cazul ci raspunsul este Da pentru una din
intrebarile 4C.11 — 4C.13, puteti furniza dovezi prin
care se va demonstra Indeplinirea lucrarilor, livrarea
bunurilor, prestarea serviciilor similare conform
cerintelor documentatiei de atribuire?

XlDa UNu

D. Standarde de asigurare a calitatii

4D.1

Operatorul economic este in masura s furnizeze
certificate emise de organisme independente prin
care se atesta faptul ca operatorul economic
respecta standardele de asigurare a calitatii conform
cerintelor stabilite Tn anuntul de participare si in
documentatia atribuire?

XIDa UNu

4D.2

Informatiile privind standardele de asigurare a
calitatii, sunt disponibile gratuit pentru autoritati,
dintr-o baza de date nationala? Daca da, specificati
informatia care ar permite verificarea.

Adresa de internet:
https://www.orange.m
d/ro/util/iso|

Autoritatea sau
organismul
emitent(a):

“SCAR CERT” SRL

Referinta exactd a



https://www.orange.md/ro/util/iso
https://www.orange.md/ro/util/iso

documentatiei:

Certificate
1ISO 9001
1ISO 27001
E. Standarde de protectie a mediului
Operatorul economic este in masurd sa furnizeze
certificate emise de organisme independente prin
AE1 care  se atesta faptul ca operajtorul econpmip XIDa INu
respectd standardele de protectie a mediului,
conform cerintelor stabilite in anuntul de
participare si in documentatia de atribuire?
Adresa de internet:
https://siamd.gov.md/
portal/deee.html
https://www.moldcont
rol.md/ro/membri
Autoritatea sau
organismul
Informatiile privind standardele de protectia | emitent(a):
mediului, sunt disponibile gratuit pentru autoritati, | SIAMD”
4E.2 di = : = = . - | Referinta exacta a
Intr-o baza de date nationald? Dacd da, specificati ye eAae
. . : . documentatiei:
informatia care ar permite verificarea. Registrul Sistemul
informational
automatizat
Managementul
deseurilor /
Moldcontrol.

nr. MD2022-5-EEE-001
Nr. MD2022-2-BA-002

F. Permiterea controalelor

4F.1

Operatorul economic  permite  efectuarea
verificarilor de catre autoritatea/entitatea
contractanta referitor la capacitdtile economice si
financiare, de productie sau tehnice privind
executarea viitorului contract de achizitie publica?

XIDa CONu

Capitolul V. Indicatii generale pentru criteriile de calificare si selectie

Compartimentul se completeaza de catre autoritatealentitatea contractanta (coloana
nr.2) si operatorii economici (coloana nr.3).

Cod pozitie Continutul cerintelor Raspuns
1 2 3
A. indeplinirea tuturor criteriilor de selectie impuse
Operatorul economic este in masura sa furnizeze n
EA 1 Sistemu! .i'nforma‘gignal automgtizat_,,Registrul de stat | =0, N
al achizitiilor publice” sau prin mijloace electronice,
sau dacd e cazul, pe suport de hartie autoritatii



https://siamd.gov.md/portal/deee.html
https://siamd.gov.md/portal/deee.html
https://www.orange.md/
https://www.orange.md/

contractante: formularele, certificatele, avizele si alte
documente indicate de catre autoritatea/entitatea
contractantd 1n anuntul de participare si In
documentatia de atribuire?

Termen 3 zile de la solicitare.
Nota. Numarul de zile se indica de catre autoritatea

contractanta tinand cont de cantitatea si caracterul
documentelor solicitate.

S5A.2

Informatiile care sa 11 permitd autoritatii/entitatii
contractante sa obtind documentele indicate in
anuntul de participare si n documentatia de atribuire,
sunt disponibile gratuit si direct prin accesarea unei
baze de date nationale 1n orice stat? Daca da,
specificati informatia care ar permite verificarea.

Adresa de internet:
Nu exista

Autoritatea sau
organismul
emitent(d):
M., Orange
Moldova” S.A.

Referinta exacta a
documentatiei:
Acte/clarificari la
solicitare

Capitolul VI. Preselectia candidatilor pentru procedura de atribuire a
contractului de achizitie publica
Compartimentul se solicita de catre autoritatea contractanta doar in cadrul
procedurilor de achizitie publica: licitatia restransa, negociere, dialog competitiv si
parteneriatul pentru inovare.

qu. Continutul cerintelor Raspuns
pozitie ’ ’
1 2 3
A. indeplinirea tuturor criteriilor de selectie impuse

Operatorul economic/candidatul indeplineste criteriile

6A.1 de selectie stabilite de catre autoritatea contractanta in | XIDa INu
anuntul de participare si in documentatia de atribuire.
Operatorul economic/candidatul dispune si este in
masurd sd furnizeze in Sistemul informational
automatizat ,,Registrul de stat al achizitiilor publice”

A2 sau prin mijloace electronice, sau dacd e cazul, pe XDa N

suport de hartie autoritatii contractante certificate sau
alte forme de documente justificative, dupd cum este
cerut Tn anuntul de participare si in documentatia de
atribuire.

Capitolul VII. Declaratii finale




Operatorul economic declara ca informatiile prezentate in capitolele Il — V (dupa caz
[1-VI) sunt exacte si corect furnizate, cunoscand pe deplin consecintele cazurilor
grave de declaratii false.

Operatorul economic declarda in mod oficial, cad poate sa furnizeze la solicitarea
autoritatii/entitatii contractante fara Intarziere, certificatele si documentele
justificative solicitate, cu exceptia cazului in care autoritatea/entitatea contractanta
are posibilitatea de a obtine documentele justificative in cauzad direct prin accesarea
unei baze de date relevante, care este disponibild gratuit, cu conditia ca operatorul
economic sd fi furnizat informatiile necesare (adresa de internet, autoritatea sau
organismul emitent(d), referinta exactd a documentatiei) care sa 11 permita autoritatii
contractante sau entitatii contractante s facd acest lucru si se consimte accesul la
informatiile mentionate, in cazul in care acest lucru este necesar.

Operatorul economic declara in mod oficial ca este de acord ca Institutia Publici
Organizatia pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului, astfel cum este descrisda in
capitolul I sectiunea A sd obtind acces la documentele justificative privind
informatiile pe care le-a furnizat in acest DUAE in scopul desfasurarii procedurii de
achizitie [procedurii de achizitie, numar unic de identificare si referinta de publicare
in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene (numarul de referinta), daca este cazul].

Data completarii 17.04.2024

Cu stima,

Anatolie BULGARU
Sef Diviziunea Suport si Elaborare Servicii 0T 51 ICT
[.M. ,,Orange Moldova” S.A.

Acest act este semnat prin aplicarea Semnaturii Mobile
Verificarea semnaturii - https://msign.gov.md/#/verify/upload



https://msign.gov.md/#/verify/upload

Anexanr. 7
la Documentatia standard

aprobata prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

CERERE DE PARTICIPARE

Citre: ,,Organizatia pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului”, Republica Moldova,
MD-2012, mun. Chisinau, bd. Stefan cel Mare si Sfant, 134.

Stimati domni,

Ca urmare a anuntului/invitatiei de participare/de preselectie aparut in Buletinul
achizitiilor publice, nr. ocds-b3wdpl-MD-1712744955358 din ,,10” Aprilie 2024,
privind aplicarea procedurii pentru atribuirea contractului ,,Solutie retea
corporativi securizati”, noi .M. ,,Orange Moldova” S.A., am luat cunostinta
de conditiile si de cerintele expuse in documentatia de atribuire si exprimam prin
prezenta interesul de a participa, in calitate de ofertant/candidat, neavand obiectii la
documentatia de atribuire.

Data completarii 17.04.2024
Cu stima,

Anatolie Bulgaru
Sef Diviziunea Suport si Elaborare Servicii IoT si ICT
I.M. ,,Orange Moldova” S.A.

Acest act este semnat prin aplicarea Semnéturii Mobile
Verificarea semnaturii - https://msign.gov.md/#/verify/upload



https://msign.gov.md/#/verify/upload

Anexanr. 8
la Documentatia standard
aprobati prin Ordinul Ministrului Finantelor

nr. 115 din 15.09.2021

DECLARATIE
privind valabilitatea ofertei

Citre: ,,Organizatia pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului”, Republica Moldova,
MD-2012, mun. Chisinau, bd. Stefan cel Mare si Sfant, 134.

Stimati domni,

Ne angajam sd mentinem oferta valabila, privind achizitionarea ,,Solutie retea
corporativi securizata” prin procedura de achizitie Cererea ofertelor de
preturi, pentru o durata de 30 zile, (treizeci zile), respectiv pana la data de
20.05.2024, si ea va ramane obligatorie pentru noi si poate fi acceptata oricand
Tnainte de expirarea perioadei de valabilitate.

Data completarii 17.04.2024
Cu stima,

Anatolie Bulgaru
Sef Diviziunea Suport si Elaborare Servicii IoT si ICT
I.M. ,,Orange Moldova” S.A.

Acest act este semnat prin aplicarea Semnéturii Mobile
Verificarea semnaturii - https://msign.gov.md/#/verify/upload



https://msign.gov.md/#/verify/upload

Specificatii de pret

Anexa nr. 23

la Documentatia standard

aprobata prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr.115 din 15.09.2021

Numarul procedurii de achizitie ocds-b3wdpl-MD-1712744955358 din 10.04.2024

Denumirea procedurii de achizitie: Solutie retea corporativa securizati

suma Suma ) )
Cod . . Unitatea | Canti- inclusi Termenul de Clasificatie
Denumirea bunurilor ol firs TVA (inclusiv bugetari
CPV de masura tatea ara ) TVA 20%) |IVI’aI’e
lei 70 (IBAN)
lei
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Solutie retea corporativd securizati
1 o Switch Gigabit Ethernet 48 porturi cu management buc 1 47,589.51 57,107.41
2 8’ Punct de acces wireless buc 5 43,025.58 51,630.70 | 60 de zile din MD23TRPCCC
% Furnizarea solutiei complete de infrastructura cu momentul semnirii 518430A00397
3 N transferul echipamentului de la adresa veche la adresa buc 1 123,628.50 | 148,354.20 | contractului AA
@ noua si cu trasarea retelei locale la cheie.
Total: 214,243.59 | 257,092.31

Data completarii 17.04.2024

Anatolie BULGARU
Sef Diviziunea Suport si Elaborare Servicii [oT si ICT

.M. ,,Orange Moldova” S.A.

Acest act este semnat prin aplicarea Semnaturii Mobile
Verificarea semnaturii - https://msign.gov.md/#/verify/upload



https://msign.gov.md/#/verify/upload

Specificatii tehnice

Anexa nr. 22
la Documentatia standard

aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

Numarul procedurii de achizitie nr.ocds-b3wdpl-MD-1712744955358 din 10.04.2024

Denumirea procedurii de achizitie: Solutie retea corporativd securizata pentru Organizatia pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului

Stand
[?Denu m_i rea Denumire_a Ta_ra_ de Produca- Specificarea tehnica deplina Solicitfltﬁ de catre autoritatea Specificarealtelmicaldephina Pronus saelcatrelofertant a:;ge
unurilor modelului origine torul contractanta referi
nta
1 2 3 4 5 6 7
Lotul 1 Solutie retea corporativi securizati
1.1 Switch 1.1 Switch SUA Fortinet | Tip: Switch Gigabit Ethernet cu management, inclusiv 12 luni Echipamentul ofertat: n/a
Glgablt Glgablt Sunnyvale I.N.C. de suport §i subscriere de la producétor, FS-148F-POE + FC-10-148FP-247-02-12
Ethernet 48 Ethernet California
porturi cu 48 Conditii de alimentare: FortiSwitch-148F-POE is a performance/price competitive
management 48 interfete 10/100/1000 Ethernet RJ45 L2+ management switch with 48x GE port + 4x SFP+ port

4 interfete 10GE SFP+

1 interfata serial RJ-45 de consola

Montabil in rack, dimensiune: 1U

Porturi PoE: 24 (802.3af/at)

Buget PoE: 370W

Caracteristici:

Capacitate de switching: 176 Gbps

Trafic masurat in pachete pe secunda: 260 Mpps
Capacitate tabela de adrese MAC: 32000

Latenta retea: <1 ps

Suport pentru 4000 VLAN-uri

Functionalitati generale:

Alimentare Suport pentru 802.1d Spanning Tree Protocol
(STP)

e Suport pentru 802.1w Rapid Spanning Tree Protocol
(RSTP)

e Suport pentru 802.1s Multiple Spanning Tree Protocol
(MSTP)

e Suport pentru 802.1q VLAN

Suport pentru negociere automata de port speed si duplex
Suport pentru mecanisme Flow Control

Suport pentru IGMP snooping

Suport pentru DHCP shooping

._00.....!\)......!—\

+ 1x RJ45 console. Port 1- 24 are POE ports with automatic
Max 370W POE output limit (24 port 802.3af or 12 port
802.3at) plus

FortiSwitch-148F-POE 1 Year FortiCare Premium Support

Tip: Switch Gigabit Ethernet cu management, inclusiv 12
luni de suport si subscriere de la producator.

1. Conditii de alimentare:

48 interfete 10/100/1000 Ethernet RJ45

4 interfete 10GE SFP+

1 interfata serial RJ-45 de consola

Montabil in rack, dimensiune: 1U

Porturi PoE: 24 (802.3af/at)

Buget PoE: 370W

Caracteristici:

Capacitate de switching: 176 Gbps

Trafic masurat in pachete pe secunda: 260 Mpps
Capacitate tabela de adrese MAC: 32000
Latenta retea: <1 ps

Suport pentru 4000 VLAN-uri

Functionalitati generale:

S_;o.....!\)......




>

Suport pentru DAI(Dynamic ARP Inspection)

Suport pentru ACL

Suport pentru DHCP Relay

Suport pentru BFD

Suport pentru sFlow

Suport pentru Sticky MAC

IEEE 802.1x authentication Port-based

IEEE 802.1x Authentication MAC-based

IEEE 802.1x MAC Access Bypass (MAB)

IEEE 802.1x Dynamic VLAN Assignment
Suport pentru rutare statica

Functionalitdti management si monitorizare a

echipamentului:

Management prin interfata grafica

Management IPv4 si IPv6

Management prin interfata de tip linie de comanda (CLI)
Management prin Telnet / SSH

Suport pentru download, upload de software prin FTP/TFTP

sau interfata grafica

o

.._\l._Oﬁ._U‘I.....

Suport pentru RFC 2030 SNTP

Suport pentru SNMP v1/v2c/v3

Suport pentru MIB

Suport pentru primire pachete 802.1ab LLDP

Suport pentru REST API

Functionalitati pentru calitatea serviciului:

IEEE 802.1p Based Priority Queuing

Conditii de alimentare:

Alimentare curent alternativ 100-240V, 50-60 Hz

Conditii de mediu:

Temperatura de operare: 0 - 45 grade Celsius
Umiditate: 10 — 90 %, fara condens

Garantie:
Solutia va beneficia de minimum un an de suport ce vor

include:

Inlocuirea echipamentului in caz de defectiune hardware.
Suport tehnic din partea producatorului 7 zile pe

saptamana, 24 ore pe zi

Alte cerinte obligatorii:

Costul ofertei trebuie sd includa

activitatile de instalare, configurare (inclusiv configurarea
politicilor initiale), punerea in functiune a solutiei, precum si

e Alimentare Suport pentru 802.1d Spanning Tree Protocol
(STP)
e Suport pentru 802.1w Rapid Spanning Tree Protocol
(RSTP)
e Suport pentru 802.1s Multiple Spanning Tree Protocol
(MSTP)
e Suport pentru 802.1q VLAN

Suport pentru negociere automata de port speed si duplex

Suport pentru mecanisme Flow Control

Suport pentru IGMP snooping

Suport pentru DHCP snooping

Suport pentru DAI(Dynamic ARP Inspection)

Suport pentru ACL

Suport pentru DHCP Relay

Suport pentru BFD

Suport pentru sFlow

Suport pentru Sticky MAC

IEEE 802.1x authentication Port-based

IEEE 802.1x Authentication MAC-based

IEEE 802.1x MAC Access Bypass (MAB)

IEEE 802.1x Dynamic VLAN Assignment

Suport pentru rutare statica

. Functionalitati management si monitorizare a

echipamentului:
Management prin interfata grafica

Management IPv4 si IPv6

Management prin interfata de tip linie de comanda (CLI)

Management prin Telnet / SSH

Suport pentru download, upload de software prin

FTP/TFTP sau interfata grafica

Suport pentru RFC 2030 SNTP

Suport pentru SNMP v1/v2c/v3

Suport pentru MIB

Suport pentru primire pachete 802.1ab LLDP

Suport pentru REST API

Functionalitati pentru calitatea serviciului:

IEEE 802.1p Based Priority Queuing

Conditii de alimentare:

Alimentare curent alternativ 100-240V, 50-60 Hz

Conditii de mediu:

Temperatura de operare: 0 - 45 grade Celsius
Umiditate: 10 — 90 %, fara condens

Garantie:

N o o o o o o o o 0 0 0o 0o 0o o o
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transferul de cunostinte cétre administratorii Cumparatorului,
executate de Ofertant (Furnizor).

e Solutia va beneficia de minimum un an de suport ce vor
include:

¢ Inlocuirea echipamentului in caz de defectiune hardware.
. Suport tehnic din partea producatorului 7 zile pe
saptamana, 24 ore pe zi

o Alte cerinte obligatorii: Costul ofertei trebuie sa includa
activitatile de instalare, configurare (inclusiv configurarea
politicilor initiale), punerea in functiune a solutiei, precum si
transferul de cunostinte catre administratorii Cumparatorului,
executate de Ofertant (Furnizor).

1.2 Puncte
de acces
wireless

1.2 Puncte
de acces
wireless

SUA
Sunnyvale
California

Fortinet
I.N.C.

Tip: Punct de acces wireless (Acces point), inclusiv 12 luni de
suport si subscriere de la producator.

Cerinte de licentiere:

. Solutia livrata va include pretul pentru 12 luni de
suport si subscriere de la producatorul solutiei, care va Tncepe
de la data acceptantei solutiei, dupa instalare si testare a
functionalititilor. In cazul activarii licentei pand la data
acceptantei solutiei, toate costurile de licentiere de la
producator in perioada de pand la acceptanta vor fi suportate
de catre Ofertant (Furnizor).

Caracteristici tehnice si de compatibilitate cu infrastructura
ODA:
. Numar de radiouri: 3+ 1 BLE

) Numar de antene: 3 interioare + 1 interioara BLE

. Benzi de frecventa (Ghz):

o 2,4 —2,4835

o 5,150 — 5,250

o 5,250 — 5,350

o 5,470 — 5,725

o 5,725 — 5,850

. Frecventa radio 1: 2,4 GHz b/g/n

) Frecventa radio 2: 5 GHz a/n/ac

. Castigul de putere al antenelor: 4.5 dBi pentru 2,4
Ghz, 5.5 dBi pentru 5 Ghz

) Caracteristici Tx/Rx : 2x2 MIMO

o Putere de transmisie: 23 dBm (200 mW)/2,4GHz, 22
dBm(158 mW)/5 GHz

. Capacitate de transfer date: radio 1 - 574 Mbps; radio 2
—1201 Mbps

) Porturi Ethernet: 1 x 10/100/1000, 1 port cu suport PoE

IEEE 802.3af/at

Echipamentul ofertat:
FAP-231F-E + FC-10-PF231-247-02-12

Indoor Wireless AP - Tri radio (802.11 b/g/n/ax 2x2 MU-
MIMO, 802.11 a/n/ac/ax 2x2 MU-MIMO and 1x 802.11
a/blg/nfac Wave 2, 1x1), internal antennas, 2x 10/100/1000
RJ45 port, BT/BLE, 1x Type A USB, 1x RS-232 RJ45 Serial
Port. Ceiling/wall mount kit included.For power order: 802.3at
PoE injector GPI-130 or AC adapter SP-FAP250-PA-10.
Region Code E plus FortiAP-231F 1 Year FortiCare Premium
Support.

Tip: Punct de acces wireless (Acces point), inclusiv 12 luni de
suport si subscriere de la producator.

Cerinte de licentiere:

Solutia livrata va include pretul pentru 12 luni de suport si
subscriere de la producatorul solutiei, care va incepe de la data
acceptantei solutiei, dupa instalare si testare a
functionalititilor. In cazul activirii licentei pani la data
acceptantei solutiei, toate costurile de licentiere de la
producitor in perioada de pana la acceptanta vor fi suportate de
catre Ofertant (Furnizor).

Caracteristici tehnice si de compatibilitate cu infrastructura
ODA:

Numar de radiouri: 3 + 1 BLE

Numar de antene: 3 interioare + 1 interioara BLE

Benzi de frecventa (Ghz):

2,4 —2,4835

5,150 — 5,250

5,250 - 5,350

5,470 — 5,725

n/a




o Porturi seriale consola: 1

. Porturi USB: 1

. Capabilitati de monitorizare radio pentru spectrele de
frecventa 2,4 Ghz si 5 Ghz

. SSID-uri simultane: 16

o Standarde IEEE uportate: 802.11a, 802.11b, 802.11e,

802.11¢, 802.11h, 802.11i, 802.11j, 802.11k, 802.11n, 802.11r,
802.11v, 802.11w, 802.11ac, 802.11ax, 802.1Q, 802.1X,
802.3ad, 802.3af, 802.3at, 802.3az

o Modalitati de de autentificare a clinetilor: WPA,
WPA2, WPA3 cu 802.1x sau Preshared key, WEP, Web
Captive Portal, MAC blacklist & whitelist

o Suport EAP: EAP-TLS, EAP-TTLS/MSCHAP\V2,

. Clienti simultanti: 256

. Optiuni montare: kit montare perete, tavan

Conditii de mediu si alimentare:

. Umiditate: 5% - 90% fara condens

. Temperatura de operare: 00C — 500C

. Power over Ethernet (PoE): suport pentru 802.3af/at
. Conformitate cu standardul RoHS

. Certificare DFS: FCC, CE, IC

Cerinte minime pentru perioada de garantie, suport si

subscriere de la producitor:

e 12 luni din data acceptantei solutiei;

e inlocuirea echipamentului in caz de defectiune hardware
e suport prin e-mail sau conectare de la distanta de la
producator.

) Actualizari de software (firmware)

Alte cerinte obligatorii: In costul ofertei trebuie sa fie incluse
activitatile de instalare, configurare (inclusiv configurarea
politicilor initiale), punerea in functiune a solutiei, precum si
transferul de cunostinte cétre administratorii Cumparatorului.

5,725 - 5,850

Frecventa radio 1: 2,4 GHz b/g/n

Frecventa radio 2: 5 GHz a/n/ac

Castigul de putere al antenelor: 4.5 dBi pentru 2,4 Ghz,
5.5 dBi pentru 5 Ghz

e Caracteristici TX/Rx : 2x2 MIMO

e Putere de transmisie: 23 dBm (200 mW)/2,4GHz, 22
dBm(158 mW)/5 GHz

e Capacitate de transfer date: radio 1 - 574 Mbps; radio 2 —
1201 Mbps

e Porturi Ethernet: 1 x 10/100/1000, 1 port cu suport POE
IEEE 802.3af/at

e Porturi seriale consola: 1

e Porturi USB: 1

e Capabilitati de monitorizare radio pentru spectrele de
frecventa 2,4 Ghz si 5 Ghz

e  SSID-uri simultane: 16

e Standarde IEEE uportate: 802.11a, 802.11b, 802.11¢,
802.11g, 802.11h, 802.11i, 802.11j, 802.11k, 802.11n, 802.11r,
802.11v, 802.11w, 802.11ac, 802.11ax, 802.1Q, 802.1X,
802.3ad, 802.3af, 802.3at, 802.3az

e Modalitati de de autentificare a clinetilor: WPA, WPA2,
WPAS3 cu 802.1x sau Preshared key, WEP, Web Captive
Portal, MAC blacklist & whitelist

e Suport EAP: EAP-TLS, EAP-TTLS/MSCHAPV2,

e Clienti simultanti: 256

e  Optiuni montare: kit montare perete, tavan

Conditii de mediu si alimentare:

Umiditate: 5% - 90% fara condens

Temperatura de operare: 00C — 500C

Power over Ethernet (PoE): suport pentru 802.3af/at
Conformitate cu standardul RoHS

Certificare DFS: FCC, CE, IC

Cerinte minime pentru perioada de garantie, suport si
subscriere de la producitor:

e 12 luni din data acceptantei solutiei;

e Tnlocuirea echipamentului in caz de defectiune hardware
e suport prin e-mail sau conectare de la distanta de la
producator.

e Actualizari de software (firmware)

Alte cerinte obligatorii: in costul ofertei trebuie si

fie incluse activitatile de instalare, configurare

(inclusiv configurarea politicilor initiale), punerea in




functiune a solutiei, precum si transferul de
cunostinte catre administratorii Cumparatorului.

1.3
Furnizarea
solutiei
complete de
infrastructur
a cu trasarea
retelei locale
la cheie

Instalare fizica a echipamentelor si conectare lor la retea
electrica

- Demontarea echipamentului de retea de la adresa veche

Serviciile de demontare, instalare si configurare cuprind:

- Instalarea fizica a echipamentelor si conectare lor la retea
electrica
Demontarea echipamentului de retea de la adresa veche

Echipament integrat de protectie a retelei ce - - -
. . . ) Echipament integrat de protectie a

functioneazd ca o solutie de securitate Buc. 1 . . . .

T retelei ce functioneaza ca o solutie de Buc. 1
unificata . . .

- - - - securitate unificata
Switch Gigabit Ethernet 48 porturi cu Buc. 2 Switch Gigabit Ethernet 48 porturi cu Buc )
management management :
Switch Gigabit Ethernet 8 porturi cu Switch Gigabit Ethernet 8 porturi cu

Buc. 1 Buc. 1

management management
Punct de acces wireless Buc. 10 || |Punct de acces wireless Buc. 10
Contorler Wi-Fi Buc 1 Contorler Wi-Fi Buc 1

- Configurarea echipamentelor: conectarea la doi
operatori de Internet cu policita failover, VLANuri si IP
adresare pentru cel putin 5 departamente, politici de firewall,
port security, antivirus, antispam, IDS, retele virtuale WiFi,
politica de acces la retea WiFi

- Trasarea retelei locale.

- Conectarea dispozitivelor finale (PC, printere, etc. ) in
reteaua noua.

- Transferul de cunostinte catre administratorii
Cumparétorului.

Nr. Denumire Cantit
ate
1 Cable UTP cat. 5e /0.51 mm cooper+4 2440

pairs+PVC gray/ 305m
2 Canal cablu 2000 x 30 x 20 mm PVC Alb 160

Priza externa 2xRJ45/RJ12 cu usite

3 (goala. in set sunt lipici si surube) 35
Module (Keystone Jack) RJ45 Cat.5e

4 70
UTP

5 19" 1U patch panel modular UTP 4

24xRJ45 cat.Se cu suportul. Negru

- Configurarea echipamentelor: conectarea la doi operatori de
Internet cu policita failover, VLANuri si IP adresare pentru
cel putin 5 departamente, politici de firewall, port security,
antivirus, antispam, IDS, retele virtuale WiFi, politica de
acces la retea WiFi
- Trasarea retelei locale.
- Conectarea dispozitivelor finale (PC, printere, etc. ) in
reteaua noua.

- Transferul de cunostinte cétre administratorii

Cumparatorului.
. Canti
Nr. Denumire
tate
1 Cable UTP cat. 5e /0.51 mm cooper+4 2440
pairs+PVC gray/ 305m
2 | Canal cablu 2000 x 30 x 20 mm PVC Alb 160
3 Priza externd 2xRJ45/RJ12 cu usite (goala. 35

in set sunt lipici si surube)

4 | Module (Keystone Jack) RJ45 Cat.5e UTP 70

19" 1U patch panel modular UTP 24xRJ45
cat.5e cu suportul. Negru

Standard Self-supporting Bow-Type Drop

Cable GJYXFCH- 4B6al. G657AL fiber. 100




Standard Self-supporting Bow-Type Drop
Cable GJYXFCH- 4B6al. G657A1 fiber.

LSZH sheath. 1.20mm messenger. 4 core.
drum length 1km

Box optic interior pina la 4 porturi. din

6 LSZH sheath. 1.20mm messenger. 4 core. 100
drum length 1km
Box optic interior pina la 4 porturi. din

7 plastic. dimensiuni (LxIxh). 2
mm:150x120x30

8 SM 9/125. simplex. Pigtail. LC/UPC type. 8
0.9mm. 1.5M

9 Adapter LC/UPC - LC/UPC. duplex (as 4
SC adapter)

10 SM 9/125. Duplex. patch-cord. LC-LC 5
type. 2M

11 | Pair of SFP 1

12 | Materiale de fixare 1

13 | LSS Patch cord UTP. cooper. cat. 5e 0.5m 141

14 | LSS Patch cord UTP. cooper. cat. 5e 3m 141

15 | Montare cablu 2440

16 | Montare cablu canal 160

17 | Montare cablu optic 100

18 | Montare si asamblare patch-panel 4

19 | Montare si asamblare prize 35

20 | Montre AP (WiFi) 15

21 | Sudare fibra optica 8

22 | Testare si marcare linkuri 141

7 | plastic. dimensiuni (LxIxh). 2
mm: 150x120x30

8 SM 9/125. simplex. Pigtail. LC/UPC type. 8
0.9mm. 1.5M

9 Adapter LC/UPC - LC/UPC. duplex (as SC 4
adapter)

10 SM 9/125. Duplex. patch-cord. LC-LC type. )
2M

11 | Pair of SFP

12 | Materiale de fixare

13 | LSS Patch cord UTP. cooper. cat. 5e 0.5m 141

14 | LSS Patch cord UTP. cooper. cat. 5e 3m 141

15 | Montare cablu 2440

16 | Montare cablu canal 160

17 | Montare cablu optic 100

18 | Montare si asamblare patch-panel 4

19 | Montare si asamblare prize 35

20 | Montre AP (WiFi) 15

21 | Sudare fibra optica 8

22 | Testare si marcare linkuri 141

Schema de referinta a retelei este mentionata mai jos




Firewall

Firewall

Swich 4 Access

Instalarea si configurarea va fi petrecuta in conformitate cu
schema de referinta a retelei prezentata in specificarea tehnica
deplini solicitata de catre autoritatea contractanta

Echipa de implementare va fi constituita din cel putin un expert

cheie certificat in domeniul securitatii informationale si
protectia datelor.

Echipa de implementare va contine:

V.Malai - expert certificat in domeniul securitatii
informationale si protectia datelor, certificare NSE1, NSE2,
NSE3.

1.Cozma - expert certificat in domeniul securitatii
informationale si protectia datelor, certificare NSE1, NSE2,
NSE3.

A Fainis - expert certificat in domeniul securitatii

informationale si protectia datelor, certificare NSE4, NSES3,
NSE6, NSE7.

Data completarii 17.04.2024

Anatolie BULGARU

Sef Diviziunea Suport si Elaborare Servicii [oT si ICT

.M. ,,Orange Moldova” S.A.
Acest act este semnat prin aplicarea Semnaturii Mobile

Verificarea semnaturii - https://msign.gov.md/#/verify/upload
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Date publice / Date despre persoana juridica

Criterii de accesare:
« IDNO: 1003600106115

Date de baza

* IDNO/Cod Fiscal: 1003600106115
+ Denumire: Intreprinderea Mixta ORANGE MOLDOVA S.A.
+ Data inregistrarii: 18.03.1998
» Forma juridica: Societate pe actiuni de tip inchis
* Lichidata: Nu
* Adresa juridica: mun. Chisinau, sec. Buiucani, str. Alba-lulia, 75
» Conducatori:
* SURUGIU OLGA [Administrator]

Restante fata de bugetul de stat

Nr.| Tipul bugetului Suma (MDL)
1|Bugetul de stat si local 0,00
2|Bugetul de stat 0,00
3|Bugetele unitatilor administrativ-teritoriale 0,00
4|Bugetul asigurarilor sociale de stat 0,00
5|Fondurile asigurarilor obligatorii de asistenta medicala 0,00
6|Fondul de sustinere a populatiei 0,00

Pagina 1 din 1 Generat de Portalul de Date la 16.04.2024 09:45:45
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REPUBLICA MOLDOVA

GERTIFICAT
BE IHREGISTRARE

INTREPRINDEREA MIXTA "ORANGE MOLDOVA" S.A.

ESTE INREGISTRATA LA CAMERA INREGISTRARII DE STAT

Numarul de identificare de stat - codul fiscal
1003600106115

18.03.1998

24.04.2007

Data inregistrérii

Data eliberarii

Bolboceanu Adela, registrator de stat

Functia, numele, prenumele persoanei
care a eliberat certificatul




@maib

Dlui Alexandru Simonov 08 decembrie 2023
Head of Treasury .M. ORANGE MOLDOVA S.A. C180/E02366
CERTIFICAT

N

Prin prezenta, BC “MAIB” S.A. va informeaza ca sucursala “Petru Movila" si-a sistat activitatea,
astfel pentru efectuarea operatiunilor bancate urmeaza sa utilizati urmatoarele date bancare:

‘Beneficiar: | _LM. ORANGE MOLDOVASA. |
T

; e ; e
| ' Sucursala MAIB PARK

JIBAN: W“*w”?'HMD64AG6666(%22“51'107801'?67“"“’"“m ]
i A

‘Valuta cont: Leu moldovenesc |

Certificatul este eliberat la solicitarea .M. “ORANGE MOLDOVA” S.A. pentru a fi prezentat la

cerere.

Ex: Svetlana Velescu
Tel. 0699 35 371

@) 1313 | /373/ 22450603 BC "“MAIB" SA

. . Str. Constantin Tanase 9/1, mun. Chisindu, Republica Moldova
@ aib@maib.md Numarul inregistrarii de stat -1 002 500 003 778
) maib.md Marimea capitalului social - 207 S26 800 lei

Presedinte al Comitetului de Conducere - Giorgi Shagidze


mailto:aib@maib.md




FORMULARUL F3.5

DECLARATIE
de neincadrare in siatuatiile ce determina excluderea de la procedura de atribuire, ce vin in
aplicarea art. 18 din Legea nr. 131 din 03.07.2015

Subsemnatul, Anatolie BULGARU reprezentant Tmputernicit al .M. ORANGE
MOLDOVA S.A. in calitate de ofertant, declar pe propria raspundere, sub sanctiunea excluderii
din procedura de achizitie publica si sub sanctiunile aplicabile faptei de fals in acte publice, ca nu
ma aflu in situatia prevazuta la art. 18 din Legea nr. 131 din 03.07.2015 privind achizitiile publice,
respectiv in ultimii 5 ani nu am fost condamnat prin hotarare definitiva a unei instante judecatoresti
pentru participarea la activitati ale unei organizatii sau grupari criminale, pentru coruptie, frauda
si/sau spalare de bani.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu
si inteleg ca autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii
declaratiilor, orice documente doveditoare de care dispun.

Subsemnatul, Anatolie BULGARU reprezentant Tmputernicit al .M. ORANGE
MOLDOVA S.A., in calitate de ofertant, la procedura Cerere a ofertelor de preturi (bunuri), pentru
atribuirea contractului de achizitie publica avind ca obiect Solutia retea corporativa securizatd,
codul CPV 32400000-7, la data de 10.04.2024, organizata de Organizatia pentru Dezvoltarea
Antreprenoriatului, declar pe propria raspundere ca:

nu am intrat in proces de insolvabilitate ca urmare a hotararii judecatoresti;

a) mi-am indeplinit obligatiile de plata a impozitelor, taxelor si contributiilor de
asigurari sociale, in conformitate cu prevederile legale in vigoare in RM sau in tara
in care sunt stabilit pana la data solicitata;

b) nu am fost condamnat, in ultimii 3 ani, prin hotararea definitiva a unei instante
judecatoresti, pentru o faptd care a adus atingere eticii profesionale sau pentru
comiterea unei greseli in materie profesionala;,

C) nu sunt inclus in Lista de interdictie a operatorilor economici.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate in scopul demonstrarii indeplinirii
criteriilor de calificare si selectie sunt complete si corecte in fiecare detaliu si infeleg ca autoritatea
contractantd are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii declaratiilor, orice
documente doveditoare de care dispun.

Data completarii 17.04.2024

Cu stima,

Anatolie BULGARU
Sef Diviziunea Suport si Elaborare Servicii IoT i ICT
.M. ,,Orange Moldova” S.A.

Acest act este semnat prin aplicarea Semnaturii Mobile
Verificarea semndturii - https://msign.gov.md/#/verify/upload



https://msign.gov.md/#/verify/upload

FORMULARUL F3.6

DECLARATIE

privind conduita etica si neimplicarea in practici frauduloase si de corupere

Data: 17.04.2024
Numarul procedurii: ocds-b3wdpl-MD-1712744955358 (21205234)
Catre: Organizatia pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului

Subsemnatul, Anatolie BULGARU, reprezentant imputernicital .M. ORANGE MOLDOVA S.A.
n calitate de ofertant/ofertant asociat, confirm prin prezenta ca:

1. Nici unul dintre angajatii, companionii, agentii, actionarii, consultantii, partenerii
nostri sau rudele sau asociati ai lor nu este in relatii care ar fi putut considerate ca un conflict de
interese.

2. Tn cazul in care vom afla despre faptul unui conflict potential, vom raporta imediat
informatia respectiva cdtre autoritatea contractanta.
3. Nici unul dintre angajatii, companionii, agentii, actionarii, consultantii, partenerii

nostri sau rudele sau asociatii ai lor nu a fost angajat in practici de corupere, escrocherie,
complotare, constrangere sau alte practici anticoncurentiale in procesul pregatirii ofertei din cadrul
prezentei licitatii, conform prevederilor din documentele de atribuire, punctul IPO10.

4. In legatura cu procedura respectiva de achizitie si cu orice contract care, eventual, ne
va fi adjudecat ca rezultat al acesteia, nu au fost, nici nu vor fi efectuate nici un fel de plati catre
angajatii, companionii, agentii, actionarii, consultantii, partenerii nostri sau rudele lor, care sunt
implicati Tn achizitia publica, implementarea contractului si aprobarea platilor contractuale Tn
numele autoritatii contractante.

Data completarii 17.04.2024

Cu stima,

Anatolie BULGARU
Sef Diviziunea Suport si Elaborare Servicii IoT si ICT
M. ,,Orange Moldova” S.A.

Acest act este semnat prin aplicarea Semnaturii Mobile
Verificarea semnaturii - https://msign.gov.md/#/verify/upload



https://msign.gov.md/#/verify/upload

" Anexe la SNC
25 Martie 2022 “Prezentarea situatiilor financiare™

IHENERALA Aprobat de Ministerul Finantelor

PENTRY STATISTICA ol Republicii Moldova
' = & s TUATIILE FINANCIARE
L3 Mﬁ\éhz?% rigada| 01 Ianuarie - 31 Decembrie 2021
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Entitatea iM ORANGE MOLDOVA SA (318718l 7I5]1]5]
{Denumirea completi) Cod CUTIO
Lijojof3fefofolifofe6ft]i]s]
Cod IDNO
Sediub:MD [ 2 [o] 7] 1] or. Chisinu, sect. Buiucani [o]1]2]0]
Cod postal Raionul (municipiul, UTA); Localitatea Cod CUATM
str. Alba lulia 75
Strada, nr., bl.
Activitatea principala prestéri de servicii telefonie mobild I J l 6, 1 I 2 | 0 |
Cod CAEM, rev.2
Forma de proprietate privata
Cod CFP
Forma organizatorico-juridica societate pe actiuni de tip inchis [ 5 ] 1 I 0 l
Cod CFOJ

Unitate de masuri: len
Date de contact a entitatii:

Tel. 069198830
WEB www.orange.md
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BILANTUL

la 31 Decembrie 2021

Anexa 1

Sold la
Nr. ert. Activ Cod. rd.| inceputul perioadei de | sfirsitul perioadei de
gestiune gestiune
1 2 3 4 5
Active imobilizate
I. Imobiliziri necorporale
% | Imobilizédr necorporale in curs de executie 010 6,116,344 9,134,404
' 2. Imobilizdri necorporale in exploatare, total 020 802,917,927 728.066.190
s IR 021 619,971,188 540,109,200
2.1. concesiuni, licente §i mdrci
2.2. drepturi de autor §i tithuwi de protectie 022 - -
2.3. programe informatice 023 182,781,692 187,951,607
2.4. alte imobilizdri necorporale 024 165,047 5,383
3. Fond comercial 030
4. Avansuri acordate pentru imobilizari necorporale 040 - -
Total imobiliziri necorporale (rd.010 + rd.020 +
1,030 +rd.040) 050 809,034,271 737,200,594
I1. Imobiliziiri corporale
1. Imobilizéri corporale in curs de executie 060 82,945,790 77,504,823
2. Terenuri 070 23,987,417 23,987,417
3. Mijloace fixe, total 080 1,251,340,508 1,061,616,116
el 081 108,231,537 95,565,691
3.1. cladiri
3.2. constructii speciale 082 23,294,832 16,954,536
3.2. masini, utilaje i instalatii tehnice 083 1,041,546,532 885,134,896
3.3. mijloace de transport 084 26,570,722 18,662,138
3.4. inventar §i mobilier 085 17,813,893 12,729,378
3.3, alte mijloace fixe 086 33,882,992 32,569,457
4. Resurse minerale 090 - -
5. Active biologice imobilizate 100 - -
6. Investitii imobiliare 110 - -
7. Avansuri acordate pentru imobilizari corporale 120 - -
Total imobiliziri corporale (rd.060 + rd.070 +
rd.080 +rd.090 +rd.100 + rd.110 + rd.120) 130 s 1151000
III. Investitii financiare pe termen lung
1. Investitii financiare pe termen lung in parti
; 140 - -
neafiliate
2. .Invesn;u financiare pe termen lung in parti 150 753,185,737 905,185,737
afiliate, total
din care:
2.1. actiuni §i cote de participatie detinute in 151 436,026,737 436,026,737
pdrtile afiliate
2.2, imprumuturi acordate pdrtilor afiliate 152 317,159,000 469,159,000
2.3, imprumuturi acordate aferente intereselor de 153
\participare
2.4. alte investitii financiare 154
Total investitii financiare pe termen lung 160 753.185.737 905.185.737
(rd.140 + rd.150) S AR
IV. Creante pe termen lung si alte active
imobilizate
1. Creante comerciale pe termen lung 170
2. Creante ale partilor afiliate pe termen lung 180 - -




Sold la

Nr. ert. Activ Cod. rd. | jneeputul perioadei de | sfirsitul perioadei de
gestiune gestiune
1 2 3 4 5
inclusiv: creante aferente intereselor de 181
participare
3. Alte creante pe termen lung 190
4. Cheltuieli anticipate pe termen lung 200 1,054,473 662,138
5. Alte active imobilizate 210 - -
Total creante pe termen lung si alte active
imobilizate (rd.170 + rd.180 +rd.190 + rd.200 +rd.| 220 1,054,473 662,138
210)
Total active imobilizate (rd.050 | rd.130 | rd.160 | 230 2.921,548,196 2.806,156,825
rd.220)
B. ACTIVE CIRCULANTE
I. Stocuri
1. Materiale si obiecte de micd valoare §i scurtd 240 14,329,661 13,644,422
duratd
2. Active biologice circulante 250 - -
2. Productia in curs de executie 260 - -
3. Produse si marfuri 270 94,851,041 127,343,485
4. Avansuri acordate pentru stocuri 280 6,560,110 -
Total stocuri (rd.240 + rd.250 + rd.260 + rd.270 + 290 115,740,812 140,987,907
rd.280)
II. Creante curente si alte active circulante
1. Creante comerciale curente 300 399,797.431 439,884,950
2. Creante ale partilor afiliate curente 310 19,285,883 18,851,431
inclusiv: creanfe dferente intereselor de 371 ) i
articipare
3. Creante ale bugetului 320 18,943,468 40,866,137
4. Creantele ale personalului 330 3,790,147 4,361,489
5. Alte creante curente 340 273,078,805 181,446,885
6. Cheltuieli anticipate curente 350 17,861,425 17,246,859
7. Alte active circulante 360 17,017,910 15,321,551
Total creante curente si alte active circulante
(rd.300 + rd.310 +rd.320 +rd.330 +rd.340 + rd.350| 370 749,775,069 717,979,302
+1d.360)
II1. Investitii financiare curente
1. Investitii financiare curente in par{i neafiliate 380 34,991,132 54,659,131
2. Investitii financiare curente in parti afiliate, total 390 - -
din care:
2. 1. actiuni 5i cote de participatie detinute in| 391
\parfile afiliate
2.2. imprumuturi acordate pdrtilor afiliate 392
2.3. imprumuturi acordate aferente intereselor de 303
articipare
2.4. alte investitii financiare in pdrii afiliate 394
ggoéa)al investitii financiare curente (rd.380 + rd. 400 34,991,132 54,659,131
IV. Numerar si documente binesti 410 272,257,949 207,748,033
;l(“;;tla;los)ictwe circulante (rd.290 + rd.370 +rd.400 + 420 1,172,764,962 1,121,374,373
Total active (rd.230 + rd.420) 430 4,094,313,158 3,927,531,198




Sold Ia

Nr. : inceputul sfirsitul
cpt. Pasiv el perioz:odei de periO:dei de
gestiune gestiune
1 2 3 4 5
C. |CAPITAL PROPRIU
I. Capital social si neinregistrat
1. Capital social 440 179,499,609 179,499,609
2. Capital nevirsat 450 - -
3. Capital neinregistrat 460 - -
4. Capital retras 470 - -
5. Patrimoniul primit de la stat cu drept de proprietate 480 - -
Total capital social si neinregistrat (rd.440 + rd.450 +
pr +‘r’ d s jg 0 gistrat ( 490 179,499,609 179,499,609
II. Prime de capital 500 - -
I11. Rezerve
1. Capital de rezerva 510 19,944,401 19,944,401
2. Rezerve statutare 520 - -
3. Alte rezerve 530 - -
Total rezerve (rd.510 + rd.520 + rd.530) 540 19,944,401 19,944,401
1V. Profit (pierdere)
1. Corectii ale rezultatelor anilor precedenti 550 - 2,692,321
2. Profit n.erepartlzat (pierdere neacoperiti) al anilor 560 3.215,542,153 2,620,542,153
precedenti
3. Profit net (pierdere netd) al perioadei de gestiune 570 - 362,744,215
4. Profit utilizat al perioadei de gestiune 580 - -
Total profit (pierdere) (rd.550 + rd.560 + rd.570 + 590 3,215,542,153 2,985,978,689
rd.580)
V. Rezerve din reevaluare 600 - -
VI. Alte elemente de capital propriu 610 - -
Total capital propriu (rd.490 + rd.500 + rd.540 +
1d.590 + 1d.600 + rd.610) 620 3,414,986,163 3,185,422,699
D. |DATORII pe termen lung
1. Credite bancare pe termen lung 630 - -
2 Tmprumuturi pe termen lung 640 10,000,000 10,000,000
din care: 2.1. imprumuturi din emisiunea de
G 641
obligatiuni
inclusiv: imprumuturi din emisiunea de obligafiuni 642
convertibile
2.2. alte imprumuturi pe termen lung 643 10,000,000 10,000,000
3. Datorii comerciale pe termen lung 650 - -
4. Datorii fata de partile afiliate pe termen lung 660 - -
inclusiv: datorii aferente intereselor de participare 661
5. Avansuri primite pe termen lung 670 - -
6. Venituri anticipate pe termen lung 680 1,749,932 1,260,405
7. Alte datorii pe termen lung 690 30,324,602 24,983,020
Total datorii pe termen lung (rd.630 + rd.640 + rd.650
+rd.660 + rd.670 + rd.680 + rd.690) e 45,074,534 2405
E. |Datorii curente
1. Credite bancare pe termen scurt 710




Sold Ia

Nr. < inceputul sfirsitul
cpt. e s, perio:dei de periO:dei de
gestiune gestiune
1 2 3 4 5
2. Imprumuturi pe termen scurl, total 720 - -
din care: 72
2.1. imprumuturi din emisiunea de obligafiuni
inclusiv:  Imprumuiuri din emisiunea de obligafiuni 792
convertibile
2.2 alte imprumuturi pe termen scurt 723
3. Datorii comerciale curente 730 233,025,309 248,164,850
4. Datorii fatd de partile afiliate curente 740 88,494,393 177,702,719
inclusiv:  datorii aferente intereselor de participare 741 - -
5. Avansuri primite curente 750 69,607,523 66,451,466
6. Datorii fatd de personal 760 29,103 23,403
7. Datorii privind asigurdrile sociale si medicale 770 - -
8. Datorii fat de buget 780 18,861,705 5,891,534
9. Datorii fad de proprietari 790 - -
10. Venituri anticipate curente 800 87,797,933 97,311,503
11. Alte datorii curente 810 9,204,400 9,152,482
Total datorii CURENTE (rd.710 + rd.720 + rd.730 +
rd. 740 + rd.750 + rd.760 + rd.770 + rd.780 + rd.790 + 820 507,020,366 604,697,957
rd.800 + rd.810)
F. [PROVIZIOANE
1. Provizioane pentru beneficiile angajatilor 830 21,737,110 26,803,271
2. Provizioane pentru garantii acordate
¥ o 840
cumpdritorilor/clientilor
3. Provizioane pentru impozite 850
4. Alte provizioane 860 108,494,985 74,363,846
Total provizioane (rd.830 + rd.840 + rd.850 + rd.860) 870 130,232,095 101,167,117
Total PASIVE (rd.620+rd.700+ rd.820 + rd.870) 880 4,094,313,158 3,927,531,198




SITUATIA DE PROFIT $I PIERDERE
de la 01 Ianuarie pindla 31 Decembrie 2021

Indicatori Cod Perioada de gestiune
rd. precedenti curenti
1 2 3 4
Venituri din vinziri, total 010 2,913,682,056 3,050,691,749
Gncaw = N—— 011 588,123,889 684,938,836
venituri din vinzarea produselor gi mirfurilor
venituri din prestarea serviciilor si executarea lucrarilor 012 2.312,821,869 2,352,735,932
venituri din contracte de constructie 013 ooyl S
venituri din contracte de leasing 014 12,736,298 13,016,981
venituri din contracte de microfinantare 015 - -
alte venituri din vinzari 016 - -
Costul vinzirilor, total 020 1,685,964,832 1,881,930,024
din care:
valoarea contabild a produselor gi mérfurilor vindute L e SRE9A2A5
costul serviciilor prestate si lucrarilor executate tertilor 022 1,064,176,398 1,184,055,706
costuri aferente contractelor de constructie 023 - -
costuri aferente contractelor de leasing 024 11,526,062 11,780,073
costuri alerente contractelor de microfinantare 025 - -
alte costuri aferente vinzarilor 026 - -
Profit brut (pierdere brutd) (rd.010 —rd.020) 030 1,227,717,224 1,168,761,725
Alte venituri din activitatea operationala 040 14,639,009 18,503,457
Cheltuieli de distribuire 050 445,057,345 459,904,641
Cheltuieli administrative 060 297,589,142 286,421,525
Alte cheltuieli din activitatea operationali 070 3,777,922 2,043,231
Rezultatul din activitatea operationald: profit (pierdere) (rd.030 +
rd.040 — rd.050 — rd.060 — rd.070) e i .
Venituri financiare, total 090 31,869,850 48,185,151
din care:
N .. 091 - -

venituri din interese de participare

inclusiv: veniturile obtinute de la pdrtile afiliate 092 - -
venituri din dobinzi: 093 4,746,308 4,160,617

inclusiv: veniturile obtinute de la partile afiliate 094 - -
venituri din alte investitii financiare pe termen lung 095 = =

inclusiv: veniturile obtinute de la partile afiliate 096 - -
venituri aferente ajustarilor de valoare privind investitiile financiare 097 ) _
pe termen lung si curente
venituri din iesirea investitiilor financiare 098 & =
venituri aferente diferentelor de curs valutar si de suma 099 27,123,542 44,024,534
Cheltuieli financiare, total 100 31,841,267 51,875,588
din care: 101 ) )
cheltuieli privind dobinzile

inclusiv: cheltuielile aferente pdrilor afiliate 102
cheltuieli aferente ajustarilor de valoare privind investitiile financiare 103 ) :
pe termen lung si curente
cheltuieli aferente iesirii investitiilor financiare 104 9,894 9,834
cheltuieli aferente diferentelor de curs valutar si de suméa 105 31,831,373 51,865,754
Rezultatul: profit (pierdere) financiar(i) (rd.090 — rd.100) 110 28,583 (3,690,437)
Venituri cu active imobilizate si exceptionale 120 2,200,322 1,144,565
Cheltuieli cu active imobilizate si exceptionale 130 2,532,169 2,901,179
Rezultatul din operatiuni cu active imobilizate si exceptionale:
profit (pierdere) (rd.120 -rd.130) 15 (331,847 (1,736,614)
Rezultatul din alte activititi: profit (pierdere) (rd.110 +rd.140) 150 (303,264) (5,447,051)
Profit (pierdere) pini la impozitare (rd.080 + rd.150) 160 495,628,560 433,448,734
Cheltuieli privind impozitul pe venit 170 86,578,323 70,704,519
l]"dltcii;’i(t))net (pierdere neti) al perioadei de gestiune (rd.160 — 180 409,050,237 362,744,215




SITUATIA MODIFICARILOR CAPITALULUI PROPRIU
de la 01 lanuarie pinila 31 Decembrie 2021

Anexa 5

Sold la inceputul

Sold la sfirgitul

rd. 180)

:;t_ Indicatori Cod rd. perioadei de Majoriri Diminuiri perioadei de
gestiune gesti
1 2 3 4 5 6 T

1. Capital social si neinregistrat
1. Capital social 010 179,499,609 - - 179,499,609
2. Capital nevarsat 020
3. Capital neinregistrat 030
4 (Capital retras 040
5. Patrimoniul primit de la stat cu drept de proprietate 050
Total capital social §i neinregistrat (rd010 + rd 020 + rd 030 + , .
[d.040 1 1d.050) 060 179,499,609 - - 179,499,609
IL. Prime de capital 070

w 111. Rezerve N
1. Capital de rezerva 080 19,944,401 - - 19,944,401
2. Rezerve statutare 090
3. Alte rezerve 100
Total rezerve (rd.080 + rd.090 + rd.100) 110 19,944,401 - - 19,944,401
1V. Profit (pierdere)
1. Corectii ale rezultatelor anilor precedenti 120 - 5,873,520 3,181,199 2,692,321
2. Profit nerepartizat (pierdere neacoperit) al anilor precedenti 130 3,215,542,153 - 595,000,000 2,620,542,153
3. Profit net (pierdere netd) al perioadei de gestiune 140 - 362,744,215 - 362,744,215
4. Profit utilizat al perioadei de gestiune 150 - - - -
Total profit (pierdere) (rd.120 + rd.130 + rd.140 + rd.150) 160 3,215,542,153 368,617,735 598,181,199 2,985,978,689
V. Rezerve din reevaluare 170 - - = -
VI. Alte el te de capital propriu 180 - - - -
Total capital propriu (rd.060 + rd.070 + rd.110 + rd.160 + rd.170 + 190 3,414,986,163 368,617,735 598,181,199 3,185,422,699




SITUATIA FLUXURILOR DE NUMERAR
de la 01 Ianuarie pinila 31 Decembrie 2021

Anexa 6

Perioada de gestiune

Indicatori Cod. rd. = =
precedenti curenti
1 2 3 4

Fluxuri de numerar din activitatea operationali
Incasari din vinzari 010 2,888,740,437 3,104,101,710
Pliti pentru stocuri si servicii procurate 020 1,488,557,167 1,662,359,489
Plati ciitre angajati §i organe de asigurare sociald si medicala | 030 203,211,140 201,765,189
Dobinzi plitite 040 - -
Plata impozitului pe venit 050 56,980,000 103,810,070
Alte incaséri 060 271,311,960 258,774,476
Alte plati 070 545,697,724 508,530,406
Fluxul net de numerar din activitatea operationala
(rd.010 — rd.020 — rd.030 — rd.040 — rd.050 + rd.060 —rd.070| 080 865,606,366 886,411,032
)
Fluxuri de numerar din activitatea de investitii
Incasiri din vinzarea activelor imobilizate 090 520523 427,655
Plati aferente intrérilor de active imobilizate 100 235,628,966 227,935,259
Dobinzi incasate 110 4,734,979 4,160,048
Dividende incasate 120 - -

inclusiv: dividende fncasate din strdindtate 121 - -
Alte incasari (plati) 130 (91,200,000) (152,000,000)
Fluxul net de numerar din activitatea de investitii (rd.090
—rd. 100 +rd. 110 +rd.120 & rd.130) o (el gtingent] B354 556)
Fluxuri de numerar din activitatea financiari
incasiri sub forma de credite si imprumuturi 150 - -
Plati aferente rambursirii creditelor si imprumuturilor 160 - -
Dividende platite 170 443,366,197 573,222,942

inclusiv: dividende pldtite nerezidentilor 171 295,602,003 374,219,557
incasari din operatiuni de capital 180 - -
Alte Incasari (plati) 190 - 162,000
Fluxul net de numerar din activitatea financiars (rd.150 —
rd.160 —rd.170 + rd.180 = rd.190) 2l PHRS6E19T) BT
Fluxul net de numerar total (+ rd.080 = rd.140 + rd.200) 210 100,673,705 (61,997,466)
Diferente de curs valutar favorabile (nefavorabile) 220 1,720,361 (2,512,450)
Sold de numerar la inceputul perioadei de gestiune 230 169,863,883 272,257,949
Sold de numerar la sfirsitul perioadei de gestiune (+ 240 272,257,949 207,748,033

rd.210 +rd.220 +rd.230)




DECLARATIE
privind lista principalelor livrari/prestiri efectuate Tn ultimii 3 ani de activitate

Anexa nr. 12

la Documentatia standard

aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

Denumirea/nu Calitatea Pregul . .
) . . contractului/ Perioada de
Nr Obiectul mele Furnizorului .
. _ . valoarea livrare/prestare
d/o contractului beneficiarului/ | /Prestatorul . ... .
- bunurilor/serviciil (luni)
Adresa ui? :
or livrate/prestate
Echipament B.C. contractant . .
1 IT/Retea Victoriabank unic 32%%2?\/%9&: D L;\r/]rualr;g; ica
IP/Securitate Inf. S.A. '
Echipament BC"MAIB” | contactant | 4456000 EUR Livrare unica
2 IT/Retea unic . .
. S.A. inclusiv TVA. anul 2022
IP/Securitate Inf.
Echipament contractant . .
3 IT/Retea Noction S.R.L. unic 2.0’000.'00 UsD Livrare unica
. inclusiv TVA anul 2022
IP/Securitate Inf.
Echipament contractant . .
4 IT/Retea IP STISC unic _5,745,_000.00 MDL Livrare unica
. inclusiv TVA anul 2022
IP/Securitate Inf.
Echipament IT-Lab Grup contractant 6,300.00 EUR Livrare unica
5 IT/Retea unic ) )
. SRL inclusiv TVA. anul 2022
IP/Securitate Inf.
Echipament Health Fc_)rever contra_ctant 27.000.00 EUR Livrare unica
6 IT/Retea International unic inclusiv TVA anul 2023
IP/Securitate Inf. SRL
Echipament contractant . .
7 IT/Retea ICT Solutii SRL unic 300,000.00 EUR Livrare unica

IP/Securitate Inf.

inclusiv TVA.

anul 2023

Data completarii 17.04.2024

Cu stima,

Anatolie Bulgaru
Sef Diviziunea Suport si Elaborare Servicii [oT si ICT
.M. ,»Orange Moldova” S.A.

Acest act este semnat prin aplicarea Semnaturii Mobile

Verificarea semnaturii - https://msign.gov.md/#/verify/upload



https://msign.gov.md/#/verify/upload

DECLARATIE

Anexanr. 14
la Documentatia standard

aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

privind personalul de specialitate propus pentru implementarea contractului

Prin prezenta I.M. Orange Moldova S.A propune pentru executarea contractului
urmatoarea componenta a echipei de lucru:

Nume si Rolul propus | Experienta de munci | Experienti de munca . .
Nr. - . N . . . L Limbi stiute
prenume in proiect in domeniul solicitat in organizatie

1 2 3 4 5
1 Anatolie Maqager 22 ani 14 ani Romana, Rusa,

Bulgaru Echipa Engleza.
. . . . Romana, Rusa,

2 | Vlad Malai Inginer 8 ani 2ani Engleza.
. . . Romana, Rusa,

3 lon Cozma Inginer 10 ani 6 ani Engleza.
4 | Vitali Civga Inginer 19 ani 14 ani Romana, Rusa,

Engleza.
. . . . Romana, Rusa,

5 | Andrei Lunga | Inginer 6 ani 3ani Engleza.
. . . . Romana, Rusa,

6 | Rusu Victor Inginer 16 ani 12 ani Engleza.
. .. . . . Romana, Rusa,

7 | Adrian Fainis | Inginer 6 ani 6 ani Engleza.
Nichita . . . Romana, Rusa,

8 Svecichin Inginer Sani 3 luni Engleza.

Anexez la declaratie CV-urile personalului propus pentru indeplinirea contractului de achizitie publica,
precum si documentele justificative in sustinerea fiecaruia dintre CV-uri.

Data completarii 17.04.2024

Cu stima,

Anatolie Bulgaru
Sef Diviziunea Suport si Elaborare Servicii [oT si ICT
.M. ,,Orange Moldova” S.A.

Acest act este semnat prin aplicarea Semnaturii Mobile
Verificarea semndturii - https://msign.gov.md/#/verify/upload



https://msign.gov.md/#/verify/upload

Adrian Constantin Fainis

NSE 4 Network Security Professional

April 10, 2019

pfHWjZc1lYG


http://www.tcpdf.org

Adrian Constantin Fainis

NSE 5 FortiAnalyzer

April 9, 2019


http://www.tcpdf.org

Adrian Constantin Fainis

NSE 5 FortiManager

January 20, 2020


http://www.tcpdf.org

Adrian Constantin Fainis

NSE 6 FortiAuthenticator

July 20, 2021


http://www.tcpdf.org

2021
Course of Achievement

Presented to Anatolie Bulgaru (.M. ORANGE MOLDOVA S .A.)

In recognition of successfully completing the
training program for Lenovo ThinkSystem storage products, which included
support, troubleshooting and start-up courses

Anatolie Bulgaru (.M. ORANGE MOLDOVA S.A.) thereof is awarded this
certificate on August 02, 2021

Steve Britner

Director, Lenovo Training Solutions




ANATOLIE BULGARU
Anatolie BULGARU

ITIL® Foundation Certificate in
IT Service Management

29 Sep 2020 N/A
GR671186947AB 9980012845615647
% %74

ITIL 4 Edition

Printed on 30 September 2020



Kaspersky hereby confirms that

Andrei Lunga

has successfully completed all the requirements
to acquire the certificate:

Certified Professional: Kaspersky Endpoint Security
and Management (002.11.6)

Issued on: 28 October 2021 Eugene Kaspersky,
Certificate number: 002.11.6-AAS-0418035 Chief Executive Officer e

kaspersky.com




Kaspersky hereby confirms that

Andrei Lunga

has successfully completed all the requirements
to acquire the certificate:

Sales Specialist: Kaspersky Endpoint Security for
Business (S02.11.1)

Issued on: 13 October 2021 Eugene Kaspersky,
Certificate number: S02.11.1-AAS-0417934 Chief Executive Officer e

kaspersky.com




Microsoft Certified

Azure Fundamentals

ANDREI LUNGA

Has successfully completed the requirements to be recognized as a Microsoft Certified: Azure Fundamentals.

Date of achievement: July 30, 2020

Microsoft
CERTIFIED

FUNDAMENTALS

= Microsoft Satya Nadella

Chief Executive Officer

Certification number: H478-1175




Microsoft 365 Certifi

Fundamentals

ANDREI LUNGA

Has successfully completed the requirements to be recognized as a Microsoft 365 Certified: Fundamentals.

Date of achievement: June 24, 2020

Microsoft
CERTIFIED

FUNDAMENTALS

MicrOSOft Satya Nadella

Chief Executive Officer

Certification number: H443-3860










We are proud to award the title of
Bitdefender Certified Technical Specialist
to

Andrei Lunga

from

.M. “ORANGE MOLDOVA" S.A.
in recognition of successful completion of the certification requirements for

Bitdefender Business Solutions Portfolio

. Ovidiu Lepadatu
Date of completion Partner Enablement & LMS Director

2022-06-23

This certification requires renewal at each product generation release and does not confer an academic degree












Nichita SVECICHIN

Cybersecurity Fundamentals

02/09/2024



Nichita SVECICHIN

Network Security Fundamentals

02/13/2024



Nichita SVECICHIN

Sales Product Specialist - Hardware Firewall

02/23/2024



Nichita SVECICHIN

Security Operations Fundamentals

02/20/2024



Nichita SVECICHIN

Palo Alto Networks Systems Engineer (PSE): Foundation

02/26/2024



Nichita SVECICHIN

Cloud Security Fundamentals

02/15/2024



:=RTINET

Training Institute

This certifies that
Nichita Svecichin
has achieved
Fortinet Certified Associate in Cybersecurity

Date of achievement: January 23, 2024
Valid until: January 23, 2026
Certification validation number: 5367592486NS

Ken Xie Michael Xie

CEO of Fortinet President and Chief Technology
Officer (CTO), Fortinet

] .: =5 Verify this certification's authenticity at:
R ! https:/training.fortinet.com/admin/tool/certificate/index.php



http://www.tcpdf.org

Svecichin Nichita

Mar 18, 2026

03221701535809626811409



Vitali Civga

Mar 28, 2026

03220903535809627211409



Vitali Civga

Mar 28, 2026

03220902535809627211409



Vitali Civga

Mar 28, 2026

033152501535809627211409



Vitali Civga

Mar 28, 2026

03220904535809627211409



Vitali Civga

Oct 19, 2025

010101403535808854851409



Viad Malai

Mar 28, 2027

010101001535809627211409



Viad Malai

Sep 19, 2025

033152101535809250851409



Viad Malai

Oct 26, 2025

03221701535809255131409



Viad Malai

Mar 05, 2026

03221401535809626291409



Viad Malai

Oct 16, 2025

033152301535809254731409



Viad Malai

Oct 10, 2025

03221601535809254491409



:=RTINET

Training Institute

This certifies that
Viad MALAI
has achieved
Fortinet Certified Associate in Cybersecurity

Date of achievement: November 3, 2023
Valid until: November 3, 2025
Certification validation number: 2090105850VM

Ken Xie Michael Xie

CEO of Fortinet President and Chief Technology
; Officer (CTO), Fortinet



http://www.tcpdf.org

F::RTINET

Training Institute

This certifies that
Viad MALAI
has achieved
Fortinet Certified Fundamentals in Cybersecurity

Date of achievement: November 1, 2023
Valid until: November 1, 2025
Certification validation number: 3818029707VM

Ken Xie Michael Xie

CEO of Fortinet President and Chief Technology
T Officer (CTO), Fortinet



http://www.tcpdf.org

Viad Malai

Jun 29, 2026

010103901535809239251409



Viad Malai

Feb 07, 2027

010100901535809622371409



Victor Rusu

Oct 11, 2025

033152301535809254531409



Microsoft 365 Certifi

Fundamentals

VICTOR RUSU

Has successfully completed the requirements to be recognized as a Microsoft 365 Certified: Fundamentals.

Date of achievement: October 31, 2019

Microsoft
CERTIFIED

FUNDAMENTALS

MicrOSOft Satya Nadella

Chief Executive Officer

Certification number: H258-8341




Corporate

Social Cisco Networking Academy
Responsibility

CCNAV7: Enterprise Networking, Security, and Automation

The student has successfully achieved student level credential for completing CCNAvV7: Enterprise Networking, Security, and
Automation course administered by the undersigned instructor. The student was able to proficiently:

* Configure single-area OSPFVv2 in both point-to-point and multiaccess * Explain techniques to provide address scalability and secure remote
networks. access for WANSs.

* Explain how to mitigate threats and enhance network security using * Explain how to optimize, monitor, and troubleshoot scalable network
access control lists and security best practices. architectures.

* Implement standard IPv4 ACLs to filter traffic and secure administrative * Explain how networking devices implement QoS.
access. * Implement protocols to manage the network.

* Configure NAT services on the edge router to provide IPv4 address * Explain how technologies such as virtualization, software defined
scalability. networking, and automation affect evolving networks.

Victor Rusu
Student
Public Association DNT

Academy Name

Moldova 1 Dec 2022

Location Date

Laura Quintana
VP & General Manager, Cisco Networking Academy



Corporate

Social Cisco Networking Academy
Responsibility

CCNAV7: Introduction to Networks

The student has successfully achieved student level credential for completing CCNAV7: Introduction to Networks course
administered by the undersigned instructor. The student was able to proficiently:

* Configure switches and end devices to provide access to local and * Create IPv4 and IPv6 addressing schemes and verify network
remote network resources. connectivity between devices

* Explain how physical and data link layer protocols support the operation * Explain how the upper layers of the OSI model support network
of Ethernet in a switched network. applications.

* Configure routers to enable end-to-end connectivity between remote * Configure a small network with security best practices.
devices. * Troubleshoot connectivity in a small network.

Victor Rusu
Student
Public Association DNT

Academy Name

Moldova 7 Nov 2022

Location Date

Laura Quintana
VP & General Manager, Cisco Networking Academy



Corporate

Social Cisco Networking Academy
Responsibility

CCNAvV7: Switching, Routing, and Wireless Essentials

The student has successfully achieved student level credential for completing CCNAvV7: Switching, Routing, and Wireless Essentials
course administered by the undersigned instructor. The student was able to proficiently:

Configure VLANs and Inter-VLAN routing applying security best Explain how to support available and reliable networks using dynamic
practices. addressing and first-hop redundancy protocols.

Troubleshoot inter-VLAN routing on Layer 3 devices.

Configure dynamic address allocation in IPv6 networks.

Configure redundancy on a switched network using STP and Configure WLANSs using a WLC and L2 security best practices.
EtherChannel. * Configure switch security to mitigate LAN attacks.

Troubleshoot EtherChannel on switched networks. ® Configure IPv4 and IPv6 static routing on routers.

Victor Rusu
Student
Public Association DNT

Academy Name

Moldova 17 Oct 2022

Location Date

Laura Quintana
VP & General Manager, Cisco Networking Academy



Victor Rusu

ITIL® Foundation Certificate in
IT Service Management

17 Sep 2021 N/A
GR671311603VR 9980092171195426
% ﬂ%,

ITIL 4 Edition

Printed on 23 September 2021



Microsoft Certified

Azure Fundamentals

VICTOR RUSU

Has successfully completed the requirements to be recognized as a Microsoft Certified: Azure Fundamentals.

Date of achievement: June 11, 2021

Microsoft
CERTIFIED

FUNDAMENTALS

= Microsoft Satya Nadella

Chief Executive Officer

Certification number: H850-9444




Andrei Lunga

@ Work : 75 Alba lulia Street, MD-2071, mun. Chisinau, Moldova

% Email: andrei.lunga@orange.com g3 Phone: (+373) 69198878

Gender: Male Date of birth: 10/09/1995 Nationality: Moldovan

WORK EXPERIENCE
[ 10/03/2020 - Current ]

[ 17/06/2016 - 29/02/2020 ]

Solutions Expert Engineer

Orange Moldova
City: Chisinau
Country: Moldova
1. Product Owner of B2B Virtual PBX service;
2. Presales Solutions Expert Engineer based on vendors: CISCO, Juniper;
3. Technical Solutions Expert Engineer based on vendors:
a. Networking: CISCO, Juniper, Huawei, Fortinet;
b. Servers/Storage: Lenovo, HPE, Dell;
c. Microsoft: Microsoft 365, Microsoft Azure;
d. Antivirus: Kaspersky, Bitdefender.
4. Architecture design of SD-WAN, SDN, SD-Access solutions;
5. Architecture design of scalable, fault tolerant and secure compute, storage and
networking solutions;
6. Customer infrastructure on premise assessment and migration to Azure cloud
solutions.

expert, lead expert, Deputy IT Director, Directia generala tehnologii
informationale

National Commission for Financial Markets
Address: Chisinau, Moldova

City: Chisinau

Country: Moldova

1. Responsible for ensuring continuous operation of National Importance Automated

Informational System RCA Data (internal obligatory insurance and Green Card
insurance issuing and validation);

2. Development and implementation of internal policies and guides according to
[TILv4;

3. Development and implementation of Security Incident Response and Disaster
Recovery policies;

4. Implementation, configuration and management of Microsoft Hyper-V Cluster (SDS,

Failover, Replication);

5. Architecture and migration of VM's from VMware Esxi 5.5 to Microsoft Hyper-V;

6. Configuration and management of networking equipment: Checkpoint NGFW,
CISCO Catalyst;

7. Configuration and management of Kaspersky Enterprise and Bitdefender Elite
Antivirus;

8. Configuration and management of critical Microsoft Services: AD, WSUS, MDT, WDS,

KMS, MS Sql Server;
9. Elaboration of Terms of References for public bids;
10. In house development:

a. Automated information system related to the calculation of the stock market

index MDX10;
b. e-Testing platform destined for the certification in insurance field;

europass


mailto:andrei.lunga@orange.com

EDUCATION AND
TRAINING

23/06/2022 - C t . - . -
[ urrent ] Bitdefender Certified Technical Specialist

Bitdefender

25/02/2022 - Current] . .. i i
[ urrentl Microsoft Azure Architect Technologies

Microsoft Learning Gold Partner

21/02/2022 - 21/02/2024 . . .
[21/02/20 02/2024] Lenovo Certified Data Center Technical Sales Professional

Lenovo

16/02/2022 - 16/02/2024 g .
[16/02/20 6/02/2024 ] Lenovo Certified Storage Sales Professional

Lenovo

[ 28/10/2021 - Current ] Certified Professional: Kaspersky Endpoint Security and Management

Kaspersky

13/10/2021 - C t A . . .
: urrent ] Sales Specialist: Kaspersky Endpoint Security for Business

Kaspersky

29/04/2021 - 30/04/2024 . . g . . .
! ] Microsoft Certified: Azure Administrator Associate

Microsoft Learning Gold Partner

/07/2020 - . ifi
[30/07/2020 - Current] Microsoft Certified: Azure Fundamentals

Microsoft Learning Gold Partner

24/06/2020 - .
[24/06/2020 - Current Microsoft 365 Fundamentals

Microsoft Learning Gold Partner

[11/11/2019 - Current ] Cursul LPIC-1

Public Association DNT

Address: mun. Chisinau, Moldova

* Instalarea si configurarea unui sistem de operare bazat pe Linux;

« Configurarea componentelor hardware si periferice;

« Intelegerea si lucrul cu sistemul de fisiere intr-un sistem Linux;

+ Aleagerea, instalarea si configurarea unui boot manager;

* Folosirea aplicatiilor de management al pachetelor software;

* Folosirea liniei de comanda si automatizarea admnistrarii sistemului folosind
scripturi si servicii programate;

+ Gestionarea utilizatorilor si a grupurilor;

« Activarea si monitorizarea serviciilor de retea pe un sistem Linux;

+ Modificarea configuratiei sistemului pentru a asigura securitatea datelor si
comunicatiilor.

26/05/2019 - 31/05/2019 . . .
[ ] Technology Risk Supervision

Toronto Centre, Central Bank of Armenia

Address: Dilijan, Armenia



[07/09/2019 - 02/11/2019]

[01/10/2018 - 27/09/2019 ]

[ 10/10/2016 - 23/10/2016 ]

[01/09/2014 - 23/06/2017 ]

LANGUAGE SKILLS

+ Technology Risks;

* IT Governance & Management;

* Information Security;

* Cyber security attacks and steps to avoid them;
* Cyber Risks: An Assessment Aproach;

+ Outsourcing & Third-Party Dependency;

+ Emerging Technology Trends & Risk Exposures;
+ Distribted ledger technologies: use of blockchain with and without crypto-assets;
* Regulation of crypto-assets;

* Regtech and Suptech;

* Enchancing Technology Supervision.

Contabilitate si 1C
Centrul de Intruire si Consultanta in Contabilitate "MASTER STUDIO"

Address: mun. Chisinau, Moldova
* Bazele contabilitatii;
+ Contabilitate financiara;
* Legislatia fiscala, contabilitatea impozitelor, intocmirea si prezentarea Situatiilor
finanicare;
+ 1C-Contabilitate, versiunea 8.3

Cursul CCNAv6
Public Association DNT

Address: mun. Chisinau, Moldova
1. Principii de baza de proiectare, implementare si administrare a retelelor;
2. Protocoale de rutare: static, RIP, RIPv2, EIGRP, EIGRP for IPv6, OSPF, multi-area
OSPF;
3. Protocoale de agregare a canalelor de comnicatie: PAGP, LACP;
4. Principiile de comutatie in retele locale LAN si Wireless, VLAN, protocoale STP, VTP;
5. Tehnologii WAN, ISDN, Frame Relay, IPv6, ACL, DHCP, NAT, VPN;
6. Protocoale de asigurare a redundantei: HSRP, VRRP si GLBP;
7. Protocoale de monitorizare starii de retele: Syslog, SNMP, NetFlow;
8. Configurarea dispozitivelor de retea Cisco pe baza sistemului de operare 10S

Computer Security Incident Response Team Training

Universitatea Tehnicd a Moldovei

Address: mun. Chisindu, Moldova
NATO SPS Programme (G985083)
* Vulnerability handling;
« Technology watch and security audits;
* Risk analysis and security consulting;
* Education/training;
« Configuration and maintenance of security tools;
« Artifact handling and forensics;
+ Defence of networks;

Facultatea Matematica si Informatica, specialitatea Informatica aplicata

Universitatea de Stat din Moldova

Address: mun. Chisinau, Moldova

Mother tongue(s): Romanian, Russian



Other language(s):

English

LISTENING C1 READING C1 WRITING C1

SPOKEN PRODUCTION C1 SPOKEN INTERACTION C1

German
LISTENING B2 READING B2 WRITING B2
SPOKEN PRODUCTION B2 SPOKEN INTERACTION B2

ORGANISATIONAL
SKILLS
Organisational skills

1. Compliance with the principles of professional morality and ethics;

2. The ability to achieve the proposed objectives through involvement and
perseverance;

3. Analytical thinking, intelligent and non standard approaches in solving tasks;

4. Autonomy, with escalation or guidance seeking for decisions that are beyond
functional duties and/or current knowledge;

5. Responsibility for the decisions taken, accepting the consequences, taking
conclusions from the accumulated experience;

6. Dedication to solving problems, engagement in constructive dialogues.

COMMUNICATION AND
INTERPERSONAL SKILLS
Communication and interpersonal skills

1. Strong communication and teamwork skills;

2. Organization of internal presentations and briefings per institution and department
to increase digital education and continuous professional training of employees
and colleagues;

3. Alleviating conflicts at an early stage, constructive dialogue.



CURRICULUM VITAE

Surname: Adrian

Name: Fainis

Date and place of birth: 21.09.1989
Nationality: Romén

Educational:
Institutions: Universitatea Romano-Americana din Bucuresti
Date: 013 - 2016

Degree or qualification:

Informatica Manageriala, Cibernetica, Statistica si
Informatica Economica

Language skills

Indicate on a scale of Al to C2 (from Al (beginner) to C2 (proficient)):

Language Level Passive Spoken Written
Romanian Mother tongue
English c2 c2 c2 c2

Membership of professional bodies: Fortinet Community

Other skills (e.g. computer literacy): Network Security/ Network Security/ Network Administration/ Linux/

DNS Server/ Virtualization/ VMware/Firewalls

Current position: Network Security Engineer
Years of professional experience: 7

Key qualifications: Communication/ Teamwork/ Negotiation and persuasion/ Problem solving/
Leadership/ Organisation/ Perseverance and motivation/ Ability to work under pressure/ Confidence

Professional experience:

Date: from (month/year) to (month/year)

01.11.2018 — till now

Company/organisation

NETSAFE DISTRIBUTION

Position

Network Security Engineer

Licenses and certificates

Fortinet NSE 4 Network Security Professional

Fortinet ID acreditare pfHWjZc1YG

Fortinet NSE 5 FortiManager

Fortinet ID acreditare oUeHA3bOZH

Fortinet NSE 5 Network Security Analyst

Fortinet ID acreditare byZ5EMJ2PM

Fortinet NSE 5 FortiAnalyzer

Fortinet ID acreditare SIQNdIhRkQ

Fortinet NSE 6 FortiAuthenticator

Fortinet ID acreditare SIQNdIhRkQ

Fortinet NSE 7 Network Security Architect

Fortinet ID acreditare 7FSBPTArNw

Cisco CCNA Security

Cisco ID acreditare 434714168878DRYN

Cisco CCNA Routing and Switching

Cisco ID acreditare 433804173939DMXH

https://www.linkedin.com/in/adrian-fainis-226756101/



https://www.linkedin.com/in/adrian-fainis-226756101/

Curriculum Vitae Malai Vlad

PERSONAL INFORMATION  Malai Vlad

¥ Nicolae Milescu Spatarul str., 11/A, 57, Chisinau City, Republic of Moldova, MD-2068

2 373790244 56

= malaiviadl@gmail.com

Sex Male| Date of birth: 20.09.1990
Nationality: Republic of Moldova

JOBAPPLIED FOR |CT Expert Engineer
POSITION
PREFERRED JOB

WORK EXPERIENCE

Job information:  July 2015 — Up to date
Chief Engineer in Telecommunications
Employer: SA Moldtelecom,
Stefan cel Mare str., No. 10, Chisinau City, Republic of Moldova, MD-2012

Tel.: (373 22) 57 01 01
Website: http: /Ammw.moldtelecom.md

Job duties responsibilities: ~ Discussions with clients, travel to the applicant as needed, providing complex solutions (wi-
fi zone, lan network, directed wi-fi, VPN, etc.) for corporate clients, creating logical
schemes and drawing up work orders..

Job information:  February 2015 — luly 2015
Technician in the exploitation of cellular equipmentCommercial Bank

Employer:  »Venava Grup”
A.Puskin str., No. 47/1, Chisinau City, Republic of Moldova, MD-2004
Tel.: (373 22) 8551 01

Job duties responsibilities:  Performing the maintenance of cellular equipment for the Moldcell operator.

EDUCATION AND TRAINING u

September 2013 — January 2015

Master Degree in Information Technology
The Technical University of Moldova

September 2009 — June 2013

License Degree in Teleradiocommunications
The Technical University of Moldova

PERSONAL SKILLS |

Page 1/2



Mother tongue(s)

Other language(s)

Russian

English

Communication skills

Organisational / managerial
skills

Digital competence

Other skills

Driving licence

ADDITIONAL INFORMATION

Courses

Curriculum Vitae Malai Vlad

Romanian
UNDERSTANDING SPEAKING WRITING
. . Spoken Spoken
Listening Reading interaction production
C2 Proficient user|C2 Proficient userlC2 Proficient user| B2 In%ipé?ndent Bl Inciles;:é?ndent

A2 Basic User | A2 Basic User | A2 Basic User | A2 Basic User | A2 Basic User

Common European Framework of Reference for Languages

Punctuality; communication skills in relations with colleagues and clients; confidentiality and
retention professional secrecy; responsibility; interpersonal relationship skills; skills of
excellent communication; punctuality in completing tasks; caution; good skills of
negotiation; the development trend continues.

Good performance in solving problems under stress; team spirit; sociability; special
attention to details; result-oriented accountability.

Good command of office suite (Word processor, spread sheet, presentation software).
Advanced knowledge of Microsoft Windows environments, and Office package (Visio,
Word, Excel, Access, PowerPoint and Outlook). Winbox.

Problem solving skills;

Fast learner and creative;

Fully proficient in managing external and internal relationships;
Willing to learn and take on new challenges

Flexible and able to work under pressure;

Thrive in both independent and collaborative work environments.

B, C

»MikroTik MTCNA” (academic hours).

Certificate No. 090715/0501 from 09.07.2015, issued by The Association of
Professional Accountants and Auditors of the Republic of Moldova (ACAP RM).
»MikroTik MTCRE?” (academic hours).

»MikroTik MTCWE” (academic hours).

»MikroTik MTCNE” (academic hours).

Huawei Certified Specialist Assciate ,, Sales-IP Network”

Certificate No. 033152101535809250851409 Valid Through Sep 19,2025

Huawei certification ,,Datacom”

Certificate No. 010103901535809239251409 Valid Through Jun 29,202

Page 2/2


http://europass.cedefop.europa.eu/en/resources/european-language-levels-cefr

Surname: Civga
Name: Vitali

CURRICULUM VITAE

Date and place of birth: 14 of March 1984, Republic of Moldova

Nationality: Gaguz
Civil status: Married

Address (phone/fax/e-mail): Moldova, Chisinau Sarateni street 1.
Phone: +37369197579. Email:lesooped@gmail.com

Education:
Institutions: The Technical university of Moldova
Date: 01.09.2002
31.05.2007
Degree or qualification: Engineer in Telecommunication

Language skills

Indicate onascale of Al1to C2 (from Al (beginner) to C2 (proficient)):

Language Level Passive Spoken Written
Russian Mother tongue c2 Cc2 c2
Romanian Intermediary B2 B2 B2
English Intermediary B1 B1 B1
Gagauzian Mother tongue Cc1 C1 B2

Membership of professionalbodies: Presales Community

Otherskills (e.g. computer literacy):
Current position: Presales Solution Expert
Years of professional experience: 19
Professional experience:

Date: from (month/year) to (month/year)

01.10.2004 /30.09.2006

Place Chisinau
Company/organisation MoldovaTransGaz
Position Cable welder

Job description

Date: from (month/year) to (month/year)

01.03.2007 /31.03.2009

Place

Chisinau

Company/organisation

Telemedia Group

Position

Fix Network Engineer

Job description

XDSL., Ethernet connections
executing / troubleshooting

Date: from (month/year) to (month/year)

01.04.2009/18.11.2014

Place

Chisinau

Company/organisation

Orange Moldova

Position

Fix Network Engineer

Job description

XDSL, Ethernet, WiFi and Radio connections

executing / troubleshooting




Date: from (month/year) to (month/year)

19.11.2014/31.03.2016

Place

Chisinau

Company/organisation

Ericsson

Position

Fix Network Engineer

Job description

XDSL, Ethernet, WiFi and Radio connections
executing / troubleshooting

Date: from (month/year) to (month/year)

01.04.2016/ Till now

Place

Chisinau

Company/organisation

Orange Moldova

Position

Presales Solution Expert

Job description

Extend the existing B2B solutions portfolio, deliver
consistency of the solutions that are proposed to
the customers (mobile, fixed and ICT).

Identify needs and qualifications, design the
technical solution, customize the solution to meet
customer specifications.

Design the technical architecture, services, KPIs
and echo/tech analyses according to t he existing
standards and best known practices.

Support the implementation teams to deploy and

upgrade the sold solution.

Publications and seminars:

MikroTik MTCNA- 2017
MikroTik MTCRE- 2017
MikroTik MTCWE- 2018
Microsoft 365 Fundamentals — 2019
Huawei Data Center Facility — 2022



Surname: Rusu

Name: Victor

Date and place of birth: 25.01.1985
Nationality: Moldavian

Civil status: married

CURRICULUM VITAE

Address (phone/fax/e-mail): victor.rusu@orange.com

Education: Bachelor's Degree

Institutions:

Technical University of Moldova

Date:

09/2003 —06/2007

Degree or qualification:

Licensed Engineerin OptoelectronicSystems

Language skills

Indicate onascale of Alto C2 (from Al (beginner) to C2 (proficient)):

Language Level Passive Spoken Written
Romanian Mother tongue
English B2 B2 B2 B2
Russian C2 C2 C2 C2
French A2 A2 A2 A2

Otherskills (e.g. computerliteracy): experiencein working with network design applications

Current position: Solutions Expert Engineer
Years of professional experience: 15

Key qualifications: Communication/ Teamwork/Problem solving/Organisation/Ability to work under

pressure/Confidence
Professional experience:

Date: from (month/year) to (month/year)

2007 — 2008

Place

RepublicMoldova

Company/organisation

StarNetS.R.L.

Position

Engineerin Network Management Bureau

Job description

Maintenance of Active and Passive equipment,
Detectingand Solving Problems,
Building the Networkin New Regions.

Date: from (month/year) to (month/year)

2008 — 2009

Place

RepublicMoldova

Company/organisation

StarNetS.R.L.

Position

SeniorSpecialistin Technical Records Bureau

Job description

Technical Documentation Development,
Drawing up Schemes of Welding Access Network,
Measurements and Technical Reports Preparation

Date: from (month/year) to (month/year)

2009 — 2011

Place

RepublicMoldova

Company/organisation

StarNetS.R.L.

Position

Network Design Engineer

Job description

Project Design and Technical Documentation off
Backbone Network Design for Access to Individual
and Corporate Clients,

Linkage of Projects to Tangential Institutions,
Management of Executed Projects Database.




Date: from (month/year) to (month/year)

2011 — 2014

Place

RepublicMoldova

Company/organisation

[.M. Orange MoldovaS.R.L.

Position

Infrastructure, Cables and Optical Fiber Engineer

Job description

FO backbone projects design and implementation
follow-up,

FO network implementation, development and
maintenance,

Planning, specifying, engineering and expertise the
FO transmission backboneand its equipment.

Date: from (month/year) to (month/year)

2014 — 2015

Place

RepublicMoldova

Company/organisation

Ericsson Telecommunication S.R.L.

Position

Infrastructure and Optical Fiber Engineer

Job description

FO backbone projects design and implementation
follow-up,

FO network implementation, development and
maintenance.

Date: from (month/year) to (month/year)

2015 — prezent

Place

RepublicMoldova

Company/organisation

Orange MoldovaS.R.L.

Position

Solution Expert Engineer

Job description

Extend the existing B2B solutions portfolio, deliver
consistency of the solutions that are proposed to
the customers (mobile, fixed and ICT).

Identify needs and qualifications, design the
technical solution, customizethe solution to meet
customer specifications.

Design the technical architecture, services, KPls
and echo/tech analyses accordingtothe existing
standards and best known practices.

Supportthe implementation teamstodeployand
upgrade the sold solution.

Responsible forthe global consistency of the
solution.

Shares the expertise to presales and sales teams.

15. Publications and seminars:
e Structured Cable Networks, Odessa, Ukraine — 2008
e ArcGIS Desktop I, ArcGIS Desktop 1 - 2010
e MikroTik MTCNA- 2016
e Microsoft 365 Fundamentals — 2019
e Microsoft Azure Fundamentals - 2021
e Microsoft Azure Administrator - 2021
e ITILV4 -2021
e CCNAV7 (CCNA_I; CCNA_E; CCNA_S) —2021-2022



PERSONAL INFORMATION

WORK EXPERIENCE

12.08.2019 - till now
16.08.2017 — till now
01.11.2012 — till now
11.10.2016 - 15.08.2017
01.12.2014 - 11.10.2016

09.10.2015 — 20.11.2015

01.10.2014 —26.11.2014

27.08.2013 — 01.12.2014

EDUCATION AND TRAINING

Training Certified Lead Auditor
ISO 27001 Officer - TUV

AUSTRIA Group

Training Certified Internal Auditor
ISO 9001:2015 /1SO 19011:2018
- TUV AUSTRIA Group

Training Certified Data Protection
Officer - TUV AUSTRIA Group

Training - ITSM—ITIL4
Foundation

Training Cisco CCNA Routing &
Switching
- DNT

Curriculum Vitae

COZMA lon

@ Republic of Moldova, Chisinau, street. Moscova 15/1 ap. 88, postcode 2068
. +22449167 [ +37369 198955

4 ion.coszma@gmail.com

M https:/mww.linkedin.com/infion-cozma-ba093a165/?originalSubdomain=md

Sex M | Date of birth 21/09/1989 | Nationality Moldavian

Internal Auditor, ISO 27001, .M. ORANGE MOLDOVA S.A., https://www.orange.md/

Solutions Expert Engineer, Division Support and Development of loT and ICT Solutions &
Services .M. ORANGE MOLDOVA S.A., https://www.orange.md/

Scientific researcher, Center of Technical Creativity, Technical University of Moldova

Deputy Director, Energy Efficiency Agency, Ministry of Economy, https://aee.md/

Head of Department for Energy Efficiency and Renewable Energy Sources Monitoring,
Energy Efficiency Agency, Ministry of Economy, https://aee.md/

Technical Expert
United Nations Development Programme
www.md.undp.org

Technical Expert
United Nations Development Programme
www.md.undp.org

Main Specialist of Department for Energy Efficiency and Renewable Energy Sources
Monitoring, Energy Efficiency Agency, Ministry of Economy;, https://aee.md/

ISO 27001 Lead Auditor - Information Security Management Systems Certification
Issuing authority: TUV AUSTRIA Group
Accreditation identifier: 1411/TAR-AK/12/2021

Quality Management System Internal Auditor according to ISO 9001: - Information Security
Certification: 1ISO 9001:2015 and I1SO 19011:2018

Issuing authority: TUV AUSTRIA Group

Accreditation identifier: 946/TAR-AK/09/2020

GDPR Foundation and Personal Data Protection
Issuing authority: TUV AUSTRIA Group

Date of issue: Issued on Aug. 2020
Accreditation identifier: DCXGDPRDP0O082001

ITSM —ITIL 4 Foundation

Cisco CCNA Routing and Switching (R&S) v7
Issuing authority: DNT

© European Union, 2002-2015 | europass.cedefop.europa.eu Page 1/3
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Q,& Curriculum Vitae Replace with First name(s) Surname(s)

Training ISO 27001 Internal Auditor - ISO 27001 Internal Auditor - Information Security Certification
Information Security Certification  |ssuing authority: TUV AUSTRIA Group
- TUV AUSTRIA Group Accreditation identifier: 946/TAR-AK/09/2020

Training Fortinet NSE 1 NSE 1 — Network Security Associate
Issuing authority: Fortinet

Training Fortinet NSE 2 NSE 2 — Network Security Associate
Issuing authority: Fortinet

Training Fortinet NSE 3 NSE 3 — Network Security Associate
Issuing authority: Fortinet

Training Fortinet FT NGFW Solution NGFW Solution
Issuing authority: Fortinet

Training Lenovo ThinkSystem storage Training program for Lenovo ThinkSystem storage products, which included support,
products troubleshooting.
Issuing authority: Lenovo Training Solutions

Training Kaspersky Specialist  Certified Professional: Kaspersky Endpoint Security
and Management (002.11.1)
Issuing authority: Kaspersky
Accreditation identifier: 002.11.1-AAS-0088955

Training Information Security ~  Information Security Management System Specialist
Management System Specialist - TUV|ssuing authority: TUV AUSTRIA Group

AUSTRIA Group Accreditation identifier: 968/TAR-AK/10/2020
Doctor of Science’s studies Technical University of Moldova
(2014 —ill now) Faculty: Engineering and Management in Machine Building

Speciality: 242.01 Investigation of Machines and Mechatronics
Research area: 10T in Energy Efficiency and Renewable Energy Sources

Master’s degree studies Academy of Public Administration,
(2014 — 2016) Speciality: Public Administration and Management

Master’s degree studies Technical University of Moldova, full time section, state budget
(2012 - 2014) Faculty: Engineering and Management in Energy

Speciality: Engineering and Management in Energy

University studies Technical University of Moldova, part time section, state budget
(2009 — 2013) Faculty: Technology and Management in Food Industry
Speciality: Technology and Management in Food Industry

University studies Technical University of Moldova, full time section, state budget
(2008 — 2012) Faculty: Engineering and Management in Machine Building
Speciality: The Innovational Engineering and Technological Transfer

High school studies Theoretical Lyceum “lon Creanga”, Chisinau
Baccalaureate exam: defended in 2007

© European Union, 2002-2015 | europass.cedefop.europa.eu Page2/3



Xeuropass Curriculum Vitae

PERSONAL SKILLS |

Mother tongue(s)  Romanian

Other language(s) UNDERSTANDING SPEAKING WRITING
Listening Reading Spoken interaction | Spoken production
English Cc2 Cc2 C1 C1 Cc2
Russian Cc2 Cc2 Cc1 C1 C1

Levels: AL/A2: Basic user - B1/B2: Independent user - C1/C2 Proficient user
Common European Framework of Reference for Languages

Communication skills good communication skills gained through my experience as sales manager

Organisational / managerial skills leadership (responsible for a team of 20 people)

Job-related skills Communication/ Teamwork/ Negotiation and persuasion/ Problem solving/ Leadership/
Organisation/ Perseverance and motivation/ Ability to work under pressure/ Confidence

Digital competence SELF-ASSESSMENT
Informat_lon Communication Contgnt Safety Prob!em
processing creation solving
Proficient user Proficient user Proficient user Proficient user Proficient user

Levels: Basic user - Independent user - Proficient user
Digital competences - Self-assessment grid

Replace with name of ICT-certificate(s)

good command of office suite (word processor, spread sheet, presentation software)
good command of photo editing software gained as an amateur photographer

Other skills Hiking, Climbing (also industrial), Reading, Carpentry

Driving licence B

© European Union, 2002-2015 | europass.cedefop.europa.eu Page 3/3
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PERSONAL INFORMATION

WORK EXPERIENCE

Job information:

Employer:

Job duties responsibilities:

Job information:

Employer:

Job duties responsibilities:

Curriculum Vitae SVECICHIN Nichita

SVECICHIN Nichita

¥ Nicolae Testemitanu 23, Chisinau City, Republic of Moldova
f2 37369198633

¥ nichita.svecichin@orange.com

Sex Male | Date of birth: 15.04.1994

Nationality: Republic of Moldova

January 2024 — Up to date
ICT Expert Engineer

Orange Moldova SA
str. Alba lulia 75, MD-2071, Chisinau

e Analyzing and offering ICT solutions for B2B clients;
o Perfecting personal skills at special trainings in the professional field,;
¢ Working with global vendors;

March 2019 — August 2023
System Administrator (November 2020 — August 2023)

Technical Consultant (June 2020 — November 2020)
Technician for Technical Support of Network (October 2019 — June 2020)
Certification Administrator (March 2019 — October 2019)

Information Technology and Cyber Security Center (ITSEC)
str. Piata Marii Adunari Nationale 1, Chisinau City, Republic of Moldova

PKI infrastructure administration

Technical support in the field of electronic signatures
System administration, troubleshooting and monitoring
Network setup and monitoring

Documentation developement and reports creation
Software configuration and reporting

Electronic signature certificates issuance

Page 1/3



EDUCATION

PERSONAL SKILLS

Mother tongue(s)

Other language(s)

Romanian

English

Communication,

organisational and managerial

skills

Driving licence

Curriculum Vitae SVECICHIN Nichita

September 2017 — February 2019

Master Degree

The Technical University of Moldova

The Faculty of Electronics and Telecomunications (FET), Chisinau
Program of study “Systems and Electronic Communications”

September 2009 — June 2013

Licentiate Degree

The Technical University of Moldova

The Faculty of Electronics and Telecomunications (FET), Chisinau
Program of study “Telecommunications and Radiocommunications”

September 2001 — June 2013

Baccalaureate Degree

High School “Il. Ivanoglo”, High School “A. Doljnenco”
Real learning profile, Vulcanesti

Russian

UNDERSTANDING SPEAKING WRITING
Listening Reading infgr(:::(teign pr?)%ﬂ::?ign
C2 Proficient C2 Proficient C2 Proficient | B2 Independent | B1 Independent
user user user user user
B2 Independent | B2 Independent |B2 Independent| B2 Independent | B2 Independent
user user user user user

Common European Framework of Reference for Languages

Ability to work in stressful situations, analytical thinking ability, punctuality and diligence in
work, ability to find a common language with colleagues, optimism and team spirit

B, Bl

Page2/3
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Curriculum Vitae SVECICHIN Nichita

ADDITIONAL INFORMATION

Orange Moldova SA
e Fortinet Certified Associate in Cybersecurity (y. 2024)
Huawei Certified Specialist Associate Presales Storage (y. 2024)

Certificates

Information Technology and Cyber Security Center (ITSEC)
elDAS (Pilot project of mutual recognition of electronic signatures between
European Union and Republic of Moldova) (y. 2023)

Projects

Information Technology and Cyber Security Center (ITSEC)

Conference
¢ Moldova Cyber Security (2019)

State University of Moldova
¢ International scientific conference — MSCMP (2016)

Technical University of Moldova
e English language conference (2014)
¢ Technical scientific conference (2014)

Technical University of Moldova

Olympiad
e Physics (2014)

High School “I. Ivanoglo”, High School “A. Doljnenco”
e Mathematics, local (2009, 2011, 2012, 2013)
e Mathematics, regional (2009, 2011, 2012, 2013)
e Mathematics, republican (2013)
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CURRICULUM VITAE

Surname: Bulgaru

Name: Anatolie

Date and place of birth:03.03.1978

Nationality: Moldavian

Civil status: married

Address (phone/fax/e-mail): anatolie.bulgaru@orange.com
Education: Bachelor's Degree

Institutions: Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

Date: 09/1997 —06/2001

Degree or qualification: Degree Name Master's degree Field Of StudyPR,
Communication & Elections Marketing,

Language skills

Indicate onascale of Alto C2 (from Al (beginner) to C2 (proficient)):

Language Level Passive Spoken Written
Romanian Mother tongue
English C2 C2 C2
Russian C2 C2 C2

Otherskills (e.g. computerliteracy):

Current position: Head of B2B ICT and loT

Years of professional experience: 22

Key qualifications: Projects planning / Organizing Agile teams / Communication with clients / Managing

reports/ Company projects coordination
Professional experience:

Date: from (month/year) to (month/year)

04.2002 — 04.2003

Place

Republic Moldova

Company/organisation

Megadat.Com SRL

Position

Key Account

Date: from (month/year) to (month/year)

05.2003 — 12.2004

Place

Republic Moldova

Company/organisation

Megadat.Com SRL

Position

Head of Customer Service

Date: from (month/year) to (month/year)

01.2005 — 03.2009

Place

Republic Moldova

Company/organisation

IM Telemedia Group SA

Position

Commercial Director

Date: from (month/year) to (month/year)

2009 — 2010

Place

Republic Moldova

Company/organisation

Orange Moldova SA

Position

Fix Sales Manager




Date: from (month/year) to (month/year)

2010 — 2012

Place

Republic Moldova

Company/organisation Orange Moldova SA
Position SME Sales Manager
Date: from (month/year) to (month/year) 2012 — 2016

Place

Republic Moldova

Company/organisation

Orange Moldova SA

Position

Presales and M2M Manager

Date: from (month/year) to (month/year)

2016 — 2017

Place

Republic Moldova

Company/organisation

Orange Moldova SA

Position

Head of Presales and M2M

Date: from (month/year) to (month/year)

2018 — Present

Place

Republic Moldova

Company/organisation Orange Moldova SA
Position Head of B2B ICT and loT
Projects:

Virtual PBX product.

A smart and affordable landline solution for your office.
https://www.orange.md/ro/business/virtualpbx

DDoS solution.

DDoS protection presents a technical solution for the protection of information systems against

cyber-attacks of DDoS type - Distributed Denial of Service.

https://cert.orange.md/ro/ddos
Cert Pro solution.

CERT Pro is a service that offers aset of tools for protection and response to cybersecuritythreats

only to corporate fixed Internet subscribers Orange Moldova.

https://cert.orange.md/ro/certpro

Business Internet Security solution.
All the elements necessary to configure the Business Internet Security service, as well as the
processing capabilities are hosted in the Orange cloud. Thus, you have a complete system for

securing Internet connections withoutinvesting in physical equipment.

https://cert.orange.md/ro/bis

Publications and seminars:

e |TIL Foundation Level

Issuing authorityAXELOS Global Best Practice 2020, ID GR671186947AB

Cisco Networking Academy

Degree NameCisco Certified Network Associate Routing & Switching (CCNA), v7, 2019 — 2020
Degree NameAZ-900T00 Microsoft Azure Fundamentals & AZ-104TO0A Microsoft

Azure Administrator 2020

Degree NameMS-900T01 Microsoft 365 Fundamentals & MS-100T01 Office 365

Management 2019

Lenovo Certified Storage Products 2021

https://www.linkedin.com/search/results/all/?keywords=Anatolie%20Bulgaru&origin=GLOBAL _SEARCH

HEADER&sid=.iW
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DISTRIBUITOR AUTORIZAT FORTINET,
Netsafe Distribution SRL

12.04.2024
Catre: Organizatia pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului

AUTORIZARE

Noi, Netsafe Distribution SRL, cu sediul in Chisinau, Str. Gradina Botanica
14/3, Moldova, ca distribuitori autorizati de produse FORTINET si servicii atasate
acestora, confirmam prin prezenta ca 1.M. “Orange Moldova” S.A.- str. Alba lulia
nr. 75, Chishinau, Republica Moldova este partener autorizat Fortinet.

.M. “Orange Moldova” S.A. in calitate de centru de service local in
Moldova poate oferi produsele si serviciile Fortinet.

Distribuitor autorizat Fortinet,
Netsafe Distribution SRL
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Fluxul de lucruin pericada
de exploatare operationala

Despre companie

Una din activitatile de baza a companiei Orange Moldova este prestarea unei game
largi de servicii in domeniul IT/ domeniul Securitatii Cibernetice, asistenta acordata clientilor

pentru dezvoltarea, modernizarea si suportul infrastructurii sale IT.

Compania Orange Moldova utilizeaza in activitatea sa cele mai noi tehnologii in
domeniile de solutii aplicative de nivelul intreprinderii, centre de date, solutii de stocare,
automatizare, telecomunicatii si transport de date. Experienta echipei tehnice din cadrul
companiei Orange Moldova permite prestarea serviciilor de cea mai inalta calitate si aliniata

la cele mai bune practice internationale.

Orange Moldova este partenerul celor mai renumiti Vendori — producatori: Lenovo,
HP, Fortinet, Cisco, McAfee, Microsoft, Oracle, VmWare, Huawei etc. Acest lucru se
datoreaza inclusiv faptului ca Orange Moldova nu doar implementeaza solutii/ bunuri
pentru clientii sai dar si utilizeaza solutiile si bunurile in scopul propriul uz, ceea ce ofera un

avantaj considerabil fata de alti parteneri din Republica Moldova.

Echipa tehnica si de suport include specialisti de cea mai inalta calificare si cu

experienta vasta de integrare si suport a sistemelor informatice complexe.
Echipa tehnica si de suport ofera servicii de mentenanta si suport la nivel national.

Orange Moldova este parte a Grupului Orange, unul dintre liderii mondiali in servicii de
telecomunicatii, cu sediul in Paris, Franta. Grupul Orange conduce un numar de aproximativ
20 000 de persoane angajate si care isi desfasoara activitatea in Franta, Belgia, Marea
Britanie, Elvetia, Austria, Polonia, Slovacia, Romania, Moldova, Spania; in Africa, Orientul

mijlociu si in Caraibe.

Orange este parte a grupului France Telecom, una dintre cele mai mari companii de
comunicatii din lume, cu peste 163 milioane de utilizatori pe cinci continente. Este inclusiv un

furnizor de frunte a sistemelor informatice si a serviciilor si solutiilor cuprinse in ele.

Acest document este strict confidential si poate fi utilizat doar de beneficiar. Transmiterea sau copierea
acestui document este interzisa.



Fluxul de lucruin pericada
de exploatare operationala

Grupul Orange prezinta rezultate record in ultima perioada. Companie a inregistrat

vanzari de 43,513 miliarde Euro.

Acest document este strict confidential si poate fi utilizat doar de beneficiar. Transmiterea sau copierea 4
acestui document este interzisa.



Fluxul de lucruin pericada
de exploatare operationala

Descrierea

Pentru toate echipamentele incluse in lista de echipamente pe durata garantiei
echipamentelor in caz si in perioada ulterioara, compania Orange Moldova va presta serviciile

in conformitate cu nivele de deservire (Service Level Agreement - SLA) in descrierea serviciilor.

Punctul unic de contact

Pe durata prestarii servicilor Orange Moldova va desemna 2 (doud) persoane
responsabile certificate pentru controlul activitatilor de zi cu zi pentru indeplinirea cererilor de
suport. Acestea persoane vor actiona ca punct unic de contact in caz de escaladari,

schimbare echipament cu produse Fortinet existente in stoc, suport tehnic etc.

Termenul de prestare a serviciilor

Servicile vor fi prestate pentru toata perioada de garantie a echipamentelor,
produselor.

Termenul de prestare a serviciilor poate fi prelungit ulterior la solicitarea Beneficiarului.

Serviciile vor fi prestate pentru toata perioada contractata, daca este indicata intr-un

contract de prelungire a garantiei sau contract de prestare a serviciilor de mentenanta.

Nivelul de deservire (SLA)

Orange Moldova va asigura nivele de deservire in conformitate cu Descrierea
Serviciilor.

Nivele de deservire solicitate pot fi clasificate pe 2 (doud) nivele de descriere:

Acest document este strict confidential si poate fi utilizat doar de beneficiar. Transmiterea sau copierea 5
acestui document este interzisa.



Fluxul de lucruin pericada
de exploatare operationala

NIVEL DESCRIERE

Sisteme care necesita o reactie rapida in cazul unui incident, si
Critice — 24/7, timp
_ . cu demararea procedurilor de remediere imediata sau intr-un
de reactie 1 ora, timp
5 timp scurt. Pentru aceste sisteme este caracteristic graficul de
de raspuns 4 ore
lucru 24 din 24 inclusiv zlele de sarbatori nationale/

internationale.

Moderat Critice - . . o o
_ _ Sisteme care necesita o reactie rapida din partea echipei de
9X5, timp de reactie 1 . . . o
o 5 asistenta tehnica doar in timpul zlei lucratoare, nu afecteaza
ora, timp de raspuns

o functionalitatile principale ale sistemului informatic, si demararea
ore

remedierii incidentului poate fi inceputa mai tarziu.

Acest document este strict confidential si poate fi utilizat doar de beneficiar. Transmiterea sau copierea
acestui document este interzisa.



Fluxul de lucruin pericada
de exploatare operationala

Termenii si indicatorii care definesc Nivele de Deservire (SLA)

Cerere de suport

Timp de reactie

Timp de raspuns

este solicitarea asistentei tehnice sau raportarea unui incident prin
metodele definite in metodele de comunicare definite catre serviciul

“hot-line”.

indicatorul care defineste timpul maxim de confirmare a cererii de
suport. Pentru masurarea acestui indicator se vor folosi datele din

sistemul de inregistrare a cererilor de suport.

Exemplu. Incidentul a fost raportat la orele 4:00, organizatia de suport
confirma receptionarea cererii de suport pana la orale 5:00 prin
metodele definite si in dependenta de tipul incidentului ncepe
procedura de depanare, in acest caz timpul de reactie este de o (1)

ora.

este indicatorul care defineste timpul minim pentru prezentarea unui
scenariu de remediere a incidentului. Se va face o diferentiere intre
timpul de reactie din cauza ca depanarea unui subsistem poate

necesita prezenta la sediul beneficiarului sau in centrul de date.

Exemplu. Incidentul a fost raportat la orele 4:00, timp de o (1) ora a
fost confirmata receptionarea cererii de suport, specialistii se
deplaseaza la locul incidentului. Timpul de incepere a procedurii de
depanare si prezenta a specialistilor la locul incidentului este 8:00, in

acest caz timpul de raspuns este 4 ore.

Acest document este strict confidential si poate fi utilizat doar de beneficiar. Transmiterea sau copierea [
acestui document este interzisa.



Timp de solutionare

Acoperire

Fluxul de lucruin pericada
de exploatare operationala

indicatorul care defineste timpul maxim de inlaturare a problemei.

Exemplu. Incidentul a fost raportat in data de 1.09.2021 la orele 4:00,
timp de o (1) ora a fost confirmata receptionarea cererii de suport,
specialistii se deplaseaza la locul incidentului. Timpul de inlaturare a
problemei va fi in maxim 7 zile lucratoare de la data reclamarii

acesteia.

este indicatorul care defineste disponibilitatea specialigtilor furnizorului

de servicii pentru solutionarea incidentelor.

Exemplu. Specialistii furnizorului de servicii sunt disponibili pentru
receptionarea si solutionarea cererilor de suport de Luni pana Vineriin
timpul orelor de lucru 8:00 — 18:00, in acest caz acoperirea este Luni-
Vineri 8X5. Tn cazul cand se solicitd disponibilitatea specialistilor in
regim de 24 ore pe z, inclusiv zlele de sarbatori nationale/

internationale acoperirea este de 24X7.

Acest document este strict confidential si poate fi utilizat doar de beneficiar. Transmiterea sau copierea 8
acestui document este interzisa.



Fluxul de lucruin pericada
de exploatare operationala

Organizarea si asigurarea suportului

Pentru comunicarea cu furnizorul de servicii si inregistrarea cererilor de suport in

contractul de deservire vor fi indicate:

- Numarul unic de telefon si fax a serviciului “hot-line”
Tel. +334 8987 0555
https://support.fortinet.com/\WebChatOnline.aspx

Clientul poate utiliza si Service Desk al companiei Orange Moldova:
Tel. +37322 977 700
Fax. +37322 977 710

A dresa: Or. Chisinau, str. Alba lulia nr.75

Denumirea: |.M. Oranie Moldova S.A.

- Lista de persoane responsabile pe tip de incident si telefoane de contact:

lon Cozma
email: ion.cozma@orange.com
Tel. +37369198955

Anatolie Bulgaru
Email: anatolie.bulgaru@orange.com
Tel. +37369198955

Robert Gutuleac
email: robert.gutuleac@netsafe.md
Tel. +373 (68) 115511

Netsafe Distribution
Suport Tehnic: http://support.netsafe.ro/

- FortiCare Support: Technical Assistance Center interfata pentru cererile de suport si/sau
interfata la sistemul automatizat de inregistrare a cererilor de suport “service desk”:
https://customersso1 .fortinet.com/sami-
idp/jrx0gbnietn0aoy9/login/?SAML Request=hZl JTsMwEIZfJfI9azdgtZUKFalSSOQKByY7I0JP
WKL GDZwzI7XFS1ks52RBrOM%2F83ywxFU7d86Winb%2BHFAVKwWXs32YzmRaTWaxuFofFK
Gw20kwpPx2P8G3ZM0Os2xQsuAel Cqjsyyl EhasER2sNZL QSENJINGITYZgMNumEZyIPplE2n
TywYOVdIBbUZ%2B6IWuRxl B2SaXwINGIUGesVQJEOTdwhhgps42e/7T7YinQl pRJj3aVybrd
IXC86NIdD3MGeVaBE6GIIwgglf4ju TWKJGmMPIW6VHo7Z850bgQgbFo0gJwkl 52XI19z3wp80IuQ
XmO0eb5jfFhgVL RLAJ9JUNREDXgAZVShIi7 vixpA13bevi%e2FHRTEZYE Erjbs2Df1 Bp5P%2FrjGO
ONM1VMOXvJ2x%2FS5RIPF 1 %2F EbPEVXWMKSKGiIRS52FV%2BwO3i2 %2FI9vXXg9zUSrb3128E
HbfvigoMg17KncYWpKoU%2BMNZ1rV5O7MayC%2BIrPP7iIRcH1 7 %2FXuPgA&RelayState=
UmVOdXJuVXJsPUwzZUnBZMnRsZEM5cGJtUmxIQzVoYZNCNCZ0a2V5PQ%3D%3D
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Fluxul de lucruin pericada
de exploatare operationala

- Lista persoanelor pentru escaladare incidentelor

lon Cozma
email: ion.cozma@orange.com
Tel. +37369198955

Anatolie Bulgaru
Email: anatolie.bulgaru@orange.com
Tel. +37369198955

Service Desk al companiei Orange Moldova:
Tel. +37322 977 700
Fax. +37322 977 710

- Lista de contacte pentru adresarile directe la Distribuitor:
Robert Gutuleac

email: robert.gutuleac@netsafe.md

Tel. +373 (68) 115511

Netsafe Distribution
Suport Tehnic: http://support.netsafe.ro/

Important: Pentru a deschide cererea de suport va fi necesar urmatoarea informatie:
e Product Serial Number
e Persoana responsabila din partea Beneficiarului pentru asigurarea accesului fizic si
logic la sistemele afectate: telefon si email
e Adresa locatiei echipamentului
e Descrierea problemei — simptome, caracterul problemei

Timp de reactie

Din momentul cand a fost comunicata cererea de suport, Executorul va ncepe
activitatea de depanare a cauzei incidentului nu mai mult decét peste o ora, cu exceptia

cazului in care Beneficiarul va fixa alt timp de interventie.

Locul prestarii serviciilor

Serviciile vor fi prestate la locul instalarii echipamentelor sau la distanta. Pentru aceasta

Beneficiarul va asigura accesul fizic si logic la locul instalarii echipamentelor.

Acest document este strict confidential si poate fi utilizat doar de beneficiar. Transmiterea sau copierea 10
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Limba de comunicare

Limba de comunicare cu serviciul “hot-line” poate fi la alegerea Beneficiarului — limba

de stat, limba rusa sau limba engleza.

Procedurile de suport

|. Tnregistrea cereririlor de suport — in caz de necesitate, Beneficiarul se va adresa catre
serviciul “hot-line” sau va accesa FortiCare Support Portal. Serviciul “hot-line” comunica

Beneficiarului un numar unic, acordat cererii de suport.

Obligator se va comunica urmatoarele informatii:
- Descrierea problemei — simptome, caracterul problemei
- Timpul aparitiei problemei
- Persoana responsabila din partea Beneficiarului pentru asigurarea accesului la
sistemele afectate

- Persoana responsabila din partea serviciului de suport

Il. Procesul de depanare — in acelasi timp cu inregistrarea cererii de suport Executorul va
incepe activitatea de determinare si inlaturare a cauzei cheie. Procesul de depanare va fi
demarat numai tarziu decat SLA-ul agreat.

Specialistii Executorului se pot adresa Clientului pentru a concretiza informatia primita, pentru

a primi date suplimentare despre defectiune, sau pot interveni on-site.

lll. Escaladare — in caz de necesitate Executorul va escalada incidentul la producator.

Executorul va livra alt echipament existent pe perioada solutionarii problemei.

IV. Raport de progres — la cererea Beneficiarului Executorul se obliga sa informeze Beneficiarul
despre starea cereri de suport. Executorul se obliga sa informeze Beneficiarul despre orice
intarzieri in efectuarea procedurilor de remediere a incidentului, despre cauzele aparitiei
acestora si masurile intreprinse pentru a le inlatura. La fel progresul si starea incidentelor se va

monitoriza prin intermediul sistemului Service Desk disponibil Beneficiarului.
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V. Raport periodic — Daca este indicat in contract, executorul se obliga sa raporteze
Beneficiarului lunar despre orice incidente inregistrate, starea lor, cauzele aparitiei, metodele
de solutionare, la fel ca si orice alta informatie creata sau obtinuta in rezultatul furnizari

serviciilor de suport.

Descrierea serviciilor

Orange Moldova are toate competentele necesare pentru alte a presta urmatoarele

servicii pe deplin sila cea mai inalta calitate.

Acoperire si Timp de Raspuns

Nivelul de deservire pentru toate echipamentele este definit ca Moderat Critice.

Acoperire Timp de Raspuns

Luni — Vineri, 9X5 Next Day

in cazul in care In anumite cazuri Beneficiarul va solicita ca anumite echipamente sa fie
deservite conform unui nivel inalt de deservire din cauza diferitor factori — importanta unui loc
de munca anumit, perioada de timp critica etc, mentionam ca in aceste cazuri echipa tehnica

va ridica nivelul de deservire automat a resurselor echipelor de interventie.

Timp de solutionare

in perioada de garantie se va asigura constatarea (diagnosticarea) unei defectiuni in
maxim 4 ore lucratoare (in zilele de lucru, intervalul de timp 08:00 — 18:00, iar in cazul in care
la necesitatea Cumparatorului executarea lucrarilor de diagnosticare se efectueaza in orele
/Zilele nelucratoare, termenul de diagnosticare poate fi extins pana la 5 zle lucratoare) si
inlaturarea problemei In maxim 7 zle lucratoare de la data reclamarii acesteia de catre

Cumpéarator (in perioada 08:00 — 17:00, zle lucritoare). inliturarea problemei presupune
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repararea sau substituirea componentelor defectate, instalarea, configurarea si testarea
functionarii adecvate a lor. La solicitarea Cumparatorului, lucrarile de remediere a defectiunilor
vor fi executate si in afara orelor de lucru, sau in zilele nelucratoare. Constatarea si remedierea
defectiunii se va face la sediul Cumparatorului de catre personalul calificat din contul
Vanzatorului, utilizand componentele livrate de producatorul echipamentului, iar in cazul unor
defectiuni mai grave, echipamentele se vor transporta la centrul de deservire autorizat de
catre Vanzitor. In cazul unor defectiuni mai grave, Bunurile se vor transporta de catre
Vanzator la centrul de deservire autorizat de catre Producator. Toate servicile legate de
inlaturarea defectiunilor (pieselor defecte) sau problemelor (inclusiv corespondenta cu
producatorul, transportarea, vamuirea pieselor de schimb si celor defectate, etc.) vor fi
efectuate de catre Vanzator din contul sau. De asemenea, toate serviciile legate de returnarea
(transportarea, Tmpachetarea, vamuirea, etc.) echipamentelor/pieselor defectate catre
Producator vor fi efectuate de catre Vanzator din contul Vanzatorului. Garantia include costul
pieselor si al manoperei. Lucrarile de suport vor include urmatoarele: i) diagnosticarea
componentelor; i) schimbarea sau repararea componentelor in caz de defectare; iii)

efectuarea lucrarilor de suport si upgrade a softului firmware.
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Formular informativ despre ofertant (F3.3)

IP Organizatia pentru Dezvoltarea Antreprenorialului
bd. Stefan cel Mare si Sfant, 134
mun. Chisinau, MD - 2012

Data: 17.04.2024
Numarul licitatiei: ocds-b3wdpl-MD-1712744955358
Ofertanti individuali:

1. Informatii  generale

11. | Numele juridic al ofertantului

Intreprinderea Mixta ,, Orange Moldova” S.A.

Adresa juridica a ofertantului in tara

1.2. | . SO T str. Alba lulia 75, MD-2071, Chisinau, Moldova
inregistrarii
Statutul juridic al ofertantului
Proprietate Privata

1.3.

Forma de organizare juridica

Societate pe actiuni

Altele

1.4. | Anul inregistrarii ofertantului

18.03.1998

Statutul de afaceri al ofertantului

e Agentlocal/Distribuitor al
producatorului strain

Distribuitor al producatorului strdin

1.5. e Intermediar

e Companie de antrepozit

e Altele

Furnizor de retele si servicii publice de comunicatii
electronice

ofertantului

Informatia despre reprezentantul autorizat al

1.6. | Numele

Anatolie Bulgaru

Locul de munca si functia

1.M. Orange Moldova SA
Sef Diviziunea Suport si Elaborare Servicii loT si ICT

Adresa

str. Alba lulia 75, MD-2071, Chisindu, Moldova

Telefon /Fax

069198660

ofertantii straini)

E-mail anatolie.bulgaru@orange.com
1.7. | Numarul de inregistrare pentru TVA 7800044

Numarul de identitate al ofertantului
1.8. | pentru impozitul pe venit (pentru Nu se aplica

Ofertantul va

anexa copiile urmatoarelor

serviciilor similare

1.9. Conform DUAE
documente:

2. Informatii de calificare
Numarul de ani de experienta generala a .

2.1 A e o - . . 26 ani
ofertantului in livrari de bunuri si servicii
Numarul de ani de experienta specificda a

2.2. | ofertantului in livrarea bunurilor si/sau | 4 ani

Valoarea monetara a livrarilor de bunuri/

2.3. . L
prestarea serviciilor similare

Venituri din vanzdari 3,161,577,176 MDL. In
conformitate cu ultimul raport financiar.



mailto:anatolie.bulgaru@orange.com

2.4 | Disponibilitate de resurse financiare (bani | Profit net 442,053,154 MDL. In conformitate cu
lichizi sau capital circulant, sau de resurse | ultimul raportfinanciar .
creditare, extras din cont bancar etc.).
Enumerati si anexati copiile documentelor
2.5 | Detalii privind capacitatea de producere/ | Prestarea serviciilor solicitate in cantitdfi nelimitate
echipamente disponibile la pret si conditii indicate in Oferta de pret.
3. Informatii financiare
3.1. | Rechizitele bancare:
Denumirea: B.C.,,MAIB” S.4. sucursala MAIB Park
Adresa: mun. Chiginau, MD 2005 Republica Moldova
Telefon: +37322 /2689 99
Email: aib@maib.md, inform@maib.md
3.2. | Informatie privind litigiile Tn care ofertantul este sau a fost implicat:

a) Orice proces pe parcursul ultimilor 3 ani:

Cauza litigiului Rezultatul sau sentinta si suma implicata

Litigiu protectia dr. consumatori

Ctitor A. catre LM. ,,Orange Moldova” SA Actiunea civila respinsa.

Litigiu protectia dr. consumatori

Sloninov S. catre .M. ,,Orange Moldova” SA Actiunea civila respinsa.

Litigiu protectia dr. consumatori

Martinov T. catre M. ,,Orange Moldova” SA Actiunea civila respinsa.

Litigiu privind contractul de locatiune (suprafata inchiriata)
si achitarea suplimentard a unor sume. Actiunea civila respinsa.
Colegiul de medicind Balti catre LM. ,,Orange Moldova” SA

Litigiu privind Tncasarea prejudiciului aferent unui contract

de cesiune. Actiunea civila respinsa.
CP Bostancea catre .M. ,,Orange Moldova” SA

Litigiu privind protectia consumatorilor Acti fost ret d 1 ¢
IParaschiv A.catre LM. ,,Orange Moldova” SA cliunca a fost retrasa de reclaman

Litigiu protectia dr. consumatori

Adela Frunza. catre .M. ,,Orange Moldova” SA Actiunea a fost respinsa.

Actiunea a fost admisa partial (incasarea de la OMD
asumei de 1799 lei, prejud. moral 1799 lei si taxa de
stat 270 lei.

Litigiu protectia dr. consumatori
Sergiu Popovici. catre LM. ,,Orange Moldova” SA

incasarea datoriei si evacuarea bunurilor Acti dmisi. 3 de 4325 Jei
Optim Invest S.R.L. citre .M. ,,Orange Moldova” S.A. ctiunea admisa, Incasata suma de eL.

Nota: Nu sunt incluse dosarele privind Tncasarea datoriilor de la clienti, dosarele de insolvabilitate in care 1.M.
,Orange Moldova” S.A are statut de creditor, dosarele in contencios administrativ gi dosarele penale in care .M.
,»Orange Moldova” S.A. are statut de parte vitamata.

b) Procese curente, pe parcursul anului fiscal curent:

Cauza litigiului Situatia curenta a procesului

Litigiu privind protectia consumatorilor

Plotnic Olesea citre .M. ,,Orange Moldova” S. A. Actiunea pe rol in prima instanta.

Litigiu privind protectia consumatorilor

Slobozean Stella catre .M. ,,Orange Moldova” S.A. Actiunea pe rol in prima instanta.

Litigiu privind protectia consumatorilor

Dovgani Anatolii catre LM. ,,Orange Moldova” S.A. Actiunea respinsa de prima instanta.

Litigiu privind protectia consumatorilor ) L .
Tofan Marin citre LM. ,,Orange Moldova” S.A. Actiunea pe rol in prima instanta.

Litigiu privind protectia consumatorilor ) L 5
Sleptov S. citre I M. ,,Orange Moldova” S.A. Actiune pe rol in prima instanta.



mailto:aib@maib.md

Litigiu privind protectia consumatorilor
Notar Simboteanu Svetlana catre LM. ,,Orange Moldova” | Actiunea a fost respinsa.
S.A

LM. ,,Orange Moldova” S.A. catre M. Sandu & Lidia
Sandu privind revendicarea din posesie a echipamentelor,
obligarea L. Sandu si M. Sandu sa permita accesul pe
imobil pentru efectuarea lucrarilor de demontare a
echipamentelor, eliberarea de obligatiunea de plata in
beneficiul lui L. Sandu a chiriei

Actiunea pe rol in prima instanta.

Litigiu privind protectia consumatorilor Socol Iurii catre
LM. ,,Orange Moldova” S.A. e privind rezolutiunea
contractului de furnizare a serviciilor de Internet+TV fara
aplicarea penalitatii de 1200 lei pentru rezolutiunea
anticipata.

Actiunea pe rol in prima instanta.

Nota: Nu sunt incluse dosarele privind incasarea datoriilor de la clienti, dosarele de insolvabilitate In care L M.
,,Orange Moldova” S.A are statut de creditor, dosarele In contencios administartiv §i dosarele penale in care L. M.
,Orange Moldova” S.A. are statut de parte vatamata.

Nota: Informatia de mai sus reprezinta cerintele minime. Alte cerinte si detalii pot fi adaugate de
catre autoritatea contractanta, dupa caz.

Data completarii 17.04.2024

Cu stima,

Anatolie Bulgaru

Sef Diviziunea Suport si Elaborare Servicii [oT si ICT
M. ,,Orange Moldova” S.A.

Acest act este semnat prin aplicarea Semnaturii Mobile
Verificarea semnaturii - https://msign.gov.md/#/verify/upload
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	14. CV-uri personal
	CV - Andrei Lunga
	Andrei
        Lunga
	WORK EXPERIENCE
	Solutions Expert Engineer
	expert, lead expert, Deputy IT Director, Direcția generală tehnologii informaționale

	EDUCATION AND TRAINING
	Bitdefender Certified Technical Specialist
	Microsoft Azure Architect Technologies
	Lenovo Certified Data Center Technical Sales Professional
	Lenovo Certified Storage Sales Professional
	Certified Professional: Kaspersky Endpoint Security and Management
	Sales Specialist: Kaspersky Endpoint Security for Business
	Microsoft Certified: Azure Administrator Associate
	Microsoft Certified: Azure Fundamentals
	Microsoft 365 Fundamentals
	Cursul LPIC-1
	Technology Risk Supervision
	Contabilitate și 1C
	Cursul CCNAv6
	Computer Security Incident Response Team Training
	Facultatea Matematică și Informatică, specialitatea Informatică aplicată

	LANGUAGE SKILLS
	English
	German

	ORGANISATIONAL SKILLS
	Organisational skills

	COMMUNICATION AND INTERPERSONAL SKILLS
	Communication and interpersonal skills



	CV A Fainis 1
	CV Malai Vlad V2
	CV V Civga
	CV V Rusu
	CV_I_CozmaOMD Engineer_
	CV_Nichita_Svecichin
	CV-Anatolie Bulgaru

	15. Autorizare service centru
	15. Fluxul de lucru în perioada de exploatare operațională
	15. MAF Orange MD_ODA_12_4_24
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         Owner
         
             
                 Andrei
                 Lunga
            
             
                 Email
                 andrei.lunga@orange.com
            
        
         1
    
     
         
             Andrei
             Lunga
        
         
             Email
             andrei.lunga@orange.com
        
         
             Telephone
             work
             373
             69198878
             md
        
         
             work
             
                 75 Alba Iulia Street
                 mun. Chișinău
                 md
                 MD-2071
            
        
         md
         1995-09-10
         male
         rum
         rus
    
     
         
         
             
                 Orange Moldova
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     Solutions Expert Engineer
                     
                         
                             2020-03-10
                        
                         true
                    
                     <ol><li><span class="ql-ui"></span>Product Owner of B2B Virtual PBX service;</li><li><span class="ql-ui"></span>Presales Solutions Expert Engineer based on vendors: CISCO, Juniper;</li><li><span class="ql-ui"></span>Technical Solutions Expert Engineer based on vendors:</li><li class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>Networking: CISCO, Juniper, Huawei, Fortinet;</li><li class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>Servers/Storage: Lenovo, HPE, Dell;</li><li class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>Microsoft: Microsoft 365, Microsoft Azure;</li><li class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>Antivirus: Kaspersky, Bitdefender.</li><li><span class="ql-ui"></span>Architecture design of SD-WAN, SDN, SD-Access solutions;</li><li><span class="ql-ui"></span>Architecture design of scalable, fault tolerant and secure compute, storage and networking solutions;</li><li><span class="ql-ui"></span>Customer infrastructure on premise assessment and migration to Azure cloud solutions.</li></ol>
                     Chisinau
                     md
                
            
             
                 National Commission for Financial Markets
                 
                     
                         
                             Chișinău
                             md
                        
                    
                
                 
                     expert, lead expert, Deputy IT Director, Direcția generală tehnologii informaționale
                     
                         
                             2016-06-17
                        
                         
                             2020-02-29
                        
                         false
                    
                     <ol><li><span class="ql-ui"></span>Responsible for ensuring continuous operation of National Importance Automated Informational System RCA Data (<em>internal obligatory insurance and Green Card insurance issuing and validation</em>);</li><li><span class="ql-ui"></span>Development and implementation of internal policies and guides according to ITILv4;</li><li><span class="ql-ui"></span>Development and implementation of Security Incident Response and Disaster Recovery policies;</li><li><span class="ql-ui"></span>Implementation, configuration and management of Microsoft Hyper-V Cluster (SDS, Failover, Replication);</li><li><span class="ql-ui"></span>Architecture and migration of VM's from VMware Esxi 5.5 to Microsoft Hyper-V;</li><li><span class="ql-ui"></span>Configuration and management of networking equipment: Checkpoint NGFW, CISCO Catalyst;</li><li><span class="ql-ui"></span>Configuration and management of Kaspersky Enterprise and Bitdefender Elite Antivirus;</li><li><span class="ql-ui"></span>Configuration and management of critical Microsoft Services: AD, WSUS, MDT, WDS, KMS, MS Sql Server;</li><li><span class="ql-ui"></span>Elaboration of Terms of References for public bids;</li><li><span class="ql-ui"></span>In house development:</li><li class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>Automated information system related to the calculation of the stock market index MDX10;</li><li class="ql-indent-1"><span class="ql-ui"></span>e-Testing platform destined for the certification in insurance field;</li></ol>
                     Chisinau
                     md
                
            
        
         
             
                 Bitdefender
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2022-06-23
                    
                     true
                
                 
                     Bitdefender Certified Technical Specialist
                
            
             
                 Microsoft Learning Gold Partner
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2022-02-25
                    
                     true
                
                 
                     Microsoft Azure Architect Technologies
                
            
             
                 Lenovo
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2022-02-21
                    
                     
                         2024-02-21
                    
                     false
                
                 
                     Lenovo Certified Data Center Technical Sales Professional
                
            
             
                 Lenovo
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2022-02-16
                    
                     
                         2024-02-16
                    
                     false
                
                 
                     Lenovo Certified Storage Sales Professional
                
            
             
                 Kaspersky
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2021-10-28
                    
                     true
                
                 
                     Certified Professional: Kaspersky Endpoint Security and Management
                
            
             
                 Kaspersky
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2021-10-13
                    
                     true
                
                 
                     Sales Specialist: Kaspersky Endpoint Security for Business
                
            
             
                 Microsoft Learning Gold Partner
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2021-04-29
                    
                     
                         2024-04-30
                    
                     false
                
                 
                     Microsoft Certified: Azure Administrator Associate
                
            
             
                 Microsoft Learning Gold Partner
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2020-07-30
                    
                     true
                
                 
                     Microsoft Certified: Azure Fundamentals
                
            
             
                 Microsoft Learning Gold Partner
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2020-06-24
                    
                     true
                
                 
                     Microsoft 365 Fundamentals
                
            
             
                 Public Association DNT
                 
                     
                         
                             mun. Chișinău
                             md
                        
                    
                
                 
                     
                         2019-11-11
                    
                     true
                
                 
                     Cursul LPIC-1
                     <ul><li>Instalarea și configurarea unui sistem de operare bazat pe Linux;</li><li>Configurarea componentelor hardware si periferice;</li><li>Înțelegerea și lucrul cu sistemul de fisiere într-un sistem Linux;</li><li>Aleagerea, instalarea și configurarea unui boot manager;</li><li>Folosirea aplicațiilor de management al pachetelor software;</li><li>Folosirea liniei de comandă și automatizarea admnistrării sistemului folosind scripturi și servicii programate;</li><li>Gestionarea utilizatorilor și a grupurilor;</li><li>Activarea și monitorizarea serviciilor de retea pe un sistem Linux;</li><li>Modificarea configurației sistemului pentru a asigura securitatea datelor și comunicatiilor.</li></ul>
                
            
             
                 Toronto Centre, Central Bank of Armenia
                 
                     
                         
                             Dilijan
                             am
                        
                    
                
                 
                     
                         2019-05-26
                    
                     
                         2019-05-31
                    
                     false
                
                 
                     Technology Risk Supervision
                     <ul><li>Technology Risks;</li><li>IT Governance &amp; Management;</li><li>Information Security;</li><li>Cyber security attacks and steps to avoid them;</li><li>Cyber Risks: An Assessment Aproach;</li><li>Outsourcing &amp; Third-Party Dependency;</li><li>Emerging Technology Trends &amp; Risk Exposures;</li><li>Distribted ledger technologies: use of blockchain with and without crypto-assets;</li><li>Regulation of crypto-assets;</li><li>Regtech and Suptech;</li><li>Enchancing Technology Supervision.</li></ul>
                
            
             
                 Centrul de Intruire și Consultanță în Contabilitate "MASTER STUDIO"
                 
                     
                         
                             mun. Chișinău
                             md
                        
                    
                
                 
                     
                         2019-09-07
                    
                     
                         2019-11-02
                    
                     false
                
                 
                     Contabilitate și 1C
                     <ul><li>Bazele contabilității;</li><li>Contabilitate financiară;</li><li>Legislația fiscală, contabilitatea impozitelor, întocmirea și prezentarea Situațiilor finanicare;</li><li>1C-Contabilitate, versiunea 8.3</li></ul>
                
            
             
                 Public Association DNT
                 
                     
                         
                             mun. Chișinău
                             md
                        
                    
                
                 
                     
                         2018-10-01
                    
                     
                         2019-09-27
                    
                     false
                
                 
                     Cursul CCNAv6
                     <ol><li><span class="ql-ui"></span>Principii de bază de proiectare, implementare și administrare a rețelelor;</li><li><span class="ql-ui"></span>Protocoale de rutare: static, RIP, RIPv2, EIGRP, EIGRP for IPv6, OSPF, multi-area OSPF;</li><li><span class="ql-ui"></span>Protocoale de agregare a canalelor de comnicație: PAGP, LACP;</li><li><span class="ql-ui"></span>Principiile de comutație în rețele locale LAN și Wireless, VLAN, protocoale STP, VTP;</li><li><span class="ql-ui"></span>Tehnologii WAN, ISDN, Frame Relay, IPv6, ACL, DHCP, NAT, VPN;</li><li><span class="ql-ui"></span>Protocoale de asigurare a redundanței: HSRP, VRRP și GLBP;</li><li><span class="ql-ui"></span>Protocoale de monitorizare stării de rețele: Syslog, SNMP, NetFlow;</li><li><span class="ql-ui"></span>Configurarea dispozitivelor de rețea Cisco pe baza sistemului de operare IOS</li></ol>
                
            
             
                 Universitatea Tehnică a Moldovei
                 
                     
                         
                             mun. Chișinău
                             md
                        
                    
                
                 
                     
                         2016-10-10
                    
                     
                         2016-10-23
                    
                     false
                
                 
                     Computer Security Incident Response Team Training
                     <p>NATO SPS Programme&nbsp; (G985083)</p><ul><li>Vulnerability handling;</li><li>Technology watch and security audits;</li><li>Risk analysis and security consulting;</li><li>Education/training;</li><li>Configuration and maintenance of security tools;</li><li>Artifact handling and forensics;</li><li>Defence of networks;</li></ul>
                
            
             
                 Universitatea de Stat din Moldova
                 
                     
                         
                             mun. Chișinău
                             md
                        
                    
                
                 
                     
                         2014-09-01
                    
                     
                         2017-06-23
                    
                     false
                
                 
                     Facultatea Matematică și Informatică, specialitatea Informatică aplicată
                
            
        
         
         
         
         
             
                 eng
                 language
                 
                     CEF-Understanding-Listening
                     
                         C1
                    
                
                 
                     CEF-Understanding-Reading
                     
                         C1
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Interaction
                     
                         C1
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Production
                     
                         C1
                    
                
                 
                     CEF-Writing-Production
                     
                         C1
                    
                
            
             
                 ger
                 language
                 
                     CEF-Understanding-Listening
                     
                         B2
                    
                
                 
                     CEF-Understanding-Reading
                     
                         B2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Interaction
                     
                         B2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Production
                     
                         B2
                    
                
                 
                     CEF-Writing-Production
                     
                         B2
                    
                
            
        
         
         
             
             photo
             ProfilePicture
        
         
         
         
         
             
                 Communication and interpersonal skills
                 <ol><li><span class="ql-ui"></span>Strong communication and teamwork skills;</li><li><span class="ql-ui"></span>Organization of internal presentations and briefings per institution and department to increase digital education and continuous professional training of employees and colleagues;</li><li><span class="ql-ui"></span>Alleviating conflicts at an early stage, constructive dialogue.</li></ol>
            
        
         
             
                 Organisational skills
                 <ol><li><span class="ql-ui"></span>Compliance with the principles of professional morality and ethics;</li><li><span class="ql-ui"></span>The ability to achieve the proposed objectives through involvement and perseverance;</li><li><span class="ql-ui"></span>Analytical thinking, intelligent and non standard approaches in solving tasks;</li><li><span class="ql-ui"></span>Autonomy, with escalation or guidance seeking for decisions that are beyond functional duties and/or current knowledge;</li><li><span class="ql-ui"></span>Responsibility for the decisions taken, accepting the consequences, taking conclusions from the accumulated experience;</li><li><span class="ql-ui"></span>Dedication to solving problems, engagement in constructive dialogues.</li></ol>
            
        
         
             
        
         
         
         
    



 
     
     
         
         Owner
         
             
                 Ion
                 Ciorici
            
             
                 Email
                 ion.ciorici@orange.com
            
        
         1
    
     
         
             Ion
             Ciorici
        
         
             Email
             ion.ciorici@orange.com
        
         
             Telephone
             mobile
             373
             69197525
             md
        
         
             work
             
                 str. Alba-Iulia, 75
                 Chișinău
                 md
                 MD-2071
            
        
         md
         1991-02-08
         male
         rum
    
     
         
         
             
                 Orange Systems S.A.
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     Solutions Expert Engineer
                     
                         
                             2022-12-12
                        
                         true
                    
                
            
             
                 Orange Systems S.A.
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     Fixed Services Network Marketing Expert 
                     
                         
                             2019-02-19
                        
                         
                             2022-12-09
                        
                         false
                    
                
            
             
                 Orange Moldova S.A.
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     Level 2 Technical Support Engineer
                     
                         
                             2017-08-14
                        
                         
                             2019-02-18
                        
                         false
                    
                
            
             
                 StarNet Servicii S.R.L.
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     Inginer Telecomunicații (Serviciul Monitorizare Infrastuctură)
                     
                         
                             2015-03
                        
                         
                             2017-07
                        
                         false
                    
                
            
             
                 StarNet Solutii S.R.L.
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     Specialist Suport Tehnic (Centru de Contact si Suport Clienți Juridici)
                     
                         
                             2014-09
                        
                         
                             2015-03
                        
                         false
                    
                
            
             
                 StarNet Solutii S.R.L.
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     Specialist Suport Tehnic (Centru de Contact si Suport Clienți Fizici)
                     
                         
                             2013-12
                        
                         
                             2014-08
                        
                         false
                    
                
            
        
         
             
                 Fortinet
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2023-01
                    
                     
                         2023-01
                    
                     false
                
                 
                     NSE 3 Network Security Associate
                
            
             
                 Fortinet
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2023-01
                    
                     
                         2023-01
                    
                     false
                
                 
                     NSE 2 Network Security Associate
                
            
             
                 Fortinet
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2023-01
                    
                     
                         2023-01
                    
                     false
                
                 
                     NSE 1 Network Security Associate
                
            
             
                 Orange Moldova
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2022-12
                    
                     
                         2022-12
                    
                     false
                
                 
                     ICT Academy
                
            
             
                 Universitatea Tehnică a Moldovei
                 
                     
                         
                             Chișinău
                        
                    
                
                 
                     
                         2013-09-01
                    
                     
                         2015-06-30
                    
                     false
                
                 
                     Diplomă de Master
                     
                         
                             Facultatea Inginerie și Management în Electronică și Telecomunicații. Specialitatea Mententanta si Managementul Retelelor de Telecomunicatii
                        
                    
                
            
             
                 Lied Consulting S.R.L.
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2014-06-16
                    
                     
                         2014-06-18
                    
                     false
                
                 
                     Diploma de participare la trainingul pe tema "Managementul Comunicarii"
                
            
             
                 Cisco Networking Academy
                 
                     
                         
                             Chișinău
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                 Universitatea Tehnică a Moldovei
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                             Facultatea Radioelectronica si Telecomunicatii. Specialitatea Sisteme Optoelectronice
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                     CEF-Understanding-Listening
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                     CEF-Understanding-Reading
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                     CEF-Speaking-Interaction
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                     CEF-Speaking-Production
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                     CEF-Writing-Production
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                     CEF-Understanding-Listening
                     
                         B1
                    
                
                 
                     CEF-Understanding-Reading
                     
                         B2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Interaction
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                     CEF-Speaking-Production
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                     CEF-Writing-Production
                     
                         A2
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             ProfilePicture
        
         
         
         
         
         
             
        
         
         
         
         
             Competenţe dobândite la locul de muncă
             
                 Competenţe dobândite la locul de muncă
                 <ul><li><span style="color: rgb(51, 51, 51);">experiență în coordonarea procesului de dezvoltare a rețelei de fibră optică</span></li><li><span style="color: rgb(51, 51, 51);">experiență de lucru cu Sistemul Informațional Geografic ArcGIS</span></li><li><span style="color: rgb(51, 51, 51);">experiență în administrarea bazei de date interne (Unique Address Dictionary)</span></li><li><span style="color: rgb(51, 51, 51);">experiență de lucru cu </span><span style="color: rgb(32, 33, 34);">extragerea, manipularea și analiza unor seturi mari de date</span></li><li><span style="color: rgb(51, 51, 51);">experiență în conlucrare strânsă cu Departamentele Technical, Sales, Marketing &amp; Communication, Mass Market Costumer Care</span></li><li>experiență​ de lucru cu sisteme de monitorizare a serviciilor si a echipamentelor ​de rețea</li><li>experiență​ troubleshooting probleme de acces la Internet, IPTV, VoIP</li><li>experiență​ de lucru cu echipamente CPE, Acces, Distribution, Core​</li><li>experiență​ de lucru cu retele de tip: FTTx, GPON, DOCSIS, 2G, 3G, 4G</li><li>experiență în domeniul deservirii clienţilor​</li></ul><p><br></p><p><br></p><p><br></p>
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