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0. I. PREZENTAREA ORGANTZATIEI
$ocietatea cu r$spundere limitati "Albinstal", mun. Chiqindu, str. Drumul taberei

1 A
/ -11

intreprinderea este fondat$ pe dati de 02.01"2001. Date privind inregistrarea:},trr.
de inregis{rare 1004600028436 din 01.04.?005 , cod tiscal 1004600028436. Cod
TVA 0s03781

Genurile de activitate - Capitolul 9.

trntreprinderea dispune de specialigti gi muncitori calificali cu vechime ?n
munc6 in domeniu, .Anexa 1,2"

Asigurarea cu specialigti atestali Anexa I

Baza de produclie gi tehnic6 este prezentatd in Anexa 7.
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r. $EsPozrTr[ GSNERALfl

s - a. $${:{}p{iu, t\,,Y,4N{i.,\}",U[,ti?

1"1-l.Manualul CalitStii este <locumentul care enr-rnld pr:lit ica catitdlii 9i
d*scrie dispoziliile gi pr:evecler:ile generale ale sistemr-rlui cle conducere $i
asigurare a calitdfii, concretizat in programul de asigurare a calitnlii at
C*nngraniei ,rAIbinstnl" SRL cuprinzfi"ncl r:rganiz u**i., responsabilitatile,
autcritatca gi rela{iiie reciproc,e intre con:partimenteie gi persoanele care
cliri"ieaz6 gi ce au incicten{d asupra calitdfii. avAnd 

"r 
r"op final definirea gi

oblinerea calit5tii ansambluh-ri activitftilor: gi prestaliilor desf5Eurate de
i l*enpaniei, .Alhinstal" SRL.
1't .2.h4anualul cal i txt i i  elef inegte metocleie de conducere, responsabi l i tat i le
ryi obiectivele sistenruJui de conducerc qi asigr.rrare a caiit5lii, a Ccmpaniei
,rAltrinstalto SRt,. astf'el incst sd se asigur:e o implerrrentare ir tuturor
**rir:!*lor de calitate in realizarea lucr6rilor cCInu:actante.
i .1.3. h4anualul cal i t5t i i  descrie sistemul <Je conducere qi asignrare a
cartithlii aplicat de Cornpsniei o,Allrinst:rlo' SR.L in concliliile prevdzute rie
i-egeapnivind calitatea in ccnstruc{ii nr.721 din 2 f'ebruarie l$ga gi
stanciardului lSiO - 9003.

1.1"4. Manuah-rl caiitdtii impreund cu procetlurile funcliilcr cle sistem
stabil*qte nrdsurile pentr:u indeplinirea cerin{elor stabilite in legisla{ia
aplicabild activiffitilar in construcfii, ir:cepAnd cr-r aprnvizionarea r.naterialelor
6i terminfi.nd cu predarea la beneflciar"

l - X"5. Frin prc;gramul de asigr-u:are a ralithlii descris in prezentul Mantral,
i lerm g:aniei rrAllrimsta [",?RL asigurd.:

l . l "5. l .desfbgurarea in mod planif icat gi  pracedurat a act ivi t5"{ i lor specif ice,
?n caclrul sistemului .legislativ interx, al normelor, stanciardelor interne sau
str*ine aplicabile"

I . i.5"?.realizarea gi rnen{inerea nivelului calitativ solicitat pentr"u
dccumentalii le tehnice q;i docnmentele contractuale.

l.1"6.Prograrnu'l de asigurars a calit66ii al organiza{iei este
* manualul cle asignrare a calit5lii cu sec{iuni con{indnd pro
funcliilor de sistem, docurnente gi inregistr:firi utilixate;
- pr*ceclurile (instrr"rc{ir"ini}e tetrnice d* execufie};
- planurile control de calita.te, rrer"ific5ri vi incercAri"



1"2. DOMENIUL T}H APLIC,A"RE

1"2.1. Manualul calit5lii se aplicS de cdtre personalui Companiei
,,Albinstal'o SRI- implicat ?n activit6{i determinante pentru calitatea
trucr*rilor eontractante.

1.2.2. Manualul calitalii este api?cabil in activit6tile desf6gurate pentru
exeeufia lucr6rilor d* orice tip de cnnstrucfi.e {industriale, civile, social-
culturale) ind.iferent de categoria de importanlE a construcliei.

1.2.3.Manualul calitilii se aplici in cadrul activit6lilor curente de
aprovi zi cnare, metrclogie, identifi care, regdsire, primire" depozitare
desfXqurate de Companiei ,rAlbinstal" SRL

a .3" STRLICTI.r S{A M A rq U AI- [.i f , h] ] {lA [,] TA'r"f I

&{anualul calitdlii este structurat in modul urn:6tor:
I.- Program'ul de asigr-rrare a calit61i.
II; Planurile calirdlii.
II{, Proceduri genera}e.
IV. Proceduri  de sistem,
\,'. Proceduri tehnice de execufie.
\T. Instruct iuni de lucru"

}..$. AN,& L,\:;lh PIt R I On tCA $L4 C'r U A L t zA RIIA MANUA {" U L{JI CALIT'ATI l

1.4.1. ln vederea imbunbtXtir i i  s istemului cal i tEgi i  adoptat,  organizal ia va
anal iza, periodic documentele sistemului .  cal i tal i i  in vederea evalubri i
adecvabilitdfii gi eficienlei acestuia.

1.1.2, Prin analiza periodicb se stabilegte dac6:

1.4.2.1. organizarea existentd este adecvat6 gi funcl ionald;

1.4.2"2. elemerrtele sisternului stabiiite sunt adecvate qi eficiente irr implementare.
1.4,3" in ef'ectuarea analizelcr se iau ?n vedere urmdtoarele:
1.4.3.1. rezultatele auditurilor interne efuctuate ?n activitfl1ile
I.4.3.2. - rezultatele auditurilor efectuate de r6tre organistne
1.4.3.3. * rezultatele analizelor efeetuate de n:anagement;

1.4,3.4. - rapoartele periodice de analizd a tendinlei calitdii i  efectua
personalul conrrolului calitdlii (CQ);

proprii;
externe;

lii



1.5.1. Manuah:i cali$tii este {inut sulr control de c5tre compartimenful asigurdrii
calit[1ii (AQ] de la distribuirea gi pSnX la retragerea acestuia.

1.5"2" Eviden{a distribuirii sau ot'eririi spre consultare este tinutd pe formularul
"Situalia difuzhrii Manualului calitEfii".

1.5.3. Distribuirea mallualului se face conlbrm listei de distrilruire, aprotratb de
eiirectorul ?ntreprinrJerii.

1.5.4. lmprumutarea sau oi'erirea spre consultare a tnanualului, salr a unor
pfir{i ale acestuia, persoane lor s&u grupurilor care nu sunt men}ionate in lista
de distribuire se face numai cu acordr"ri directorului sau a persoanei imputernicite de
acesta.

r.6. rsfi"cuMENTE DA REFfiRINTA

tr Leg*a nr.721-Xifi din2 februarie 1996 - "Frivind calitatea ?n
*or:rstrucfii l ' 2{,egea nr. 547-KllI din 17 noiembrie 1995 -

,,Mekologiei" 3 Legea ru". 652-XIV din ?8 actombrie 1999 -

"Cu privire la certificare"
4tegea nr. 33?*XIV din 26 martte 1999 * "Regulament privincl acordarea de
Iicen{e pentrr"r unele genuri de activitate"

SI-{.G. RM nr. 461 ciin 6 iuljc 1995 - ,,Regulament privind agrernentul tehnic
pentnt produse, procedee qi echiparnente noi ?n constrtlcfii"

SH.G. R-M nr. 285 dir:r 23 mai 1996 * ,,Regrtlament privind recepfia
construcliilor qi instalaliilor a1'erente"

?H.G. RM nr. 360 elin 25 iunie 1q96 - ,,Regulament privind controlul
de Staf in constructii"

Si{.G. R.M nr. 361 din 25 iunie 1996 -,,Regulament cu privire la verificarea
proiectelor gi execr"rfiei construcliilor gi expertizarea tehnicd a proiectelor 9i
*oi:rstrucliilor"."llegulament de atestare tehnico-prof'esionald a specialiqtilor
cri a*tivitateer in construcfii

SH.C" R.M nr" 382 din 24 apfilie 1997 -,"Regulament privincl urmdrirea
comprort*rii in exploatare, intervenfiei in tirnp qi postr:tilizarea construcfiilor"

3 {}CP A.08.CI1-96 - u,instruc{iuni de verificare a calitS}ii 5i
iircrdrilor Lrscunse gi in faze determinante la construc{ii 9i
af,erente"



2. Defini{ii gi prescrip{ii



2.e. sls,Fr-NrTrr
2 " { " I "ASIG{I5{AR KA CALITATII * ansarnblu activit5li lor pJanificate gi
sistcmatice implementat in cadrul. sisternului calitdlii qi demonstrate atdt
c6t este necesar! pentru furnizarea increderii col'espunzdtoare cd cr
emita{e vs satisface concli}iile referitoare la calitate (SR ISO 8402)
2.3'?"ACT{UhIE COR.ECTryA - acfir-rne intreprins6 pentru emiterea
*auselor Lln$r neconforlrrifSli, defecte salr a altclr situalii nedorite,
*xrstente in scopul prevenirii repetdrii acestora (SR ISO 8402i

?.A.3"ACTIUNE PREVilNTIVA - actiune intreprir:sd pentru emiterea
cauzelor unor neconformit*1i, defecte sau a altor situalii nedorite,
posibiie, in scopul prever:riri i apariliei acestora {SR ISO 3402}

?"i"4"ANALIZA C$NIIRACTULIJI - activithli sistematice efuctuate de
fi.rrtriz<rr inainte de s*mnarea contra.curlui pentru a asigura c5 sunt
dei,inite ?n rlrod corespunzdtor, f[rd ambiguitSli, condili i le referito are La
ealitate gi cb acestea sunt documentate gi pot fi indeplinite de furnizor (SR
ss(} 840:)
?"I";5. ANALIZA E.FECT{JATA n[, MAI{ACEMEhrI' - evaluarea oficiald
s&ctr-ratd cle management de la nivelul cel rrrai inalt asupra stadiului qi adecvdr:ii
sisternului eatit5{ii tn r*port cu politica in dorneniul calitdlii pi cu
*biect ivele. {SR ISO 8402)

?.€-6-AU'DITAT - r:rganizalie in curs de ar-rditare (SR fSO S40?)

2"1"7"AllnflfCIft. A[, CALf'trAT'{I - persCIana calificati pentnr auditorilor
calitd{ii (SR ISO 840?)

?-I.S,AUDITUL CALI:FATII - examinare sistematici qi inclependent5, in
scopul de a detennina dac* activitatea r:ef-eritoare la calitate Ei
rezultatele aferente satisfac dispozi{ii le prestabilite precum $i claci aceste
dispozili i sunt implementate efbctir' gi surit corespunzStoare pentru
realizarea obiectivelor {SRISO 840?)

?.€.9"AFROVIUX$NARIX - totalitatea activitfililor efectr]ate de citre o
unitate pentru obliner'ea unor mater:iale sau ser:vicii lor, incepdnd cu
preg6tirea cerinfelor specifice gi ternrinind *u acceptarea acestor
materiale ssu serviciilor cle cdtre unitatea respectiriH.

2"3.1CI"CAtrIFICAT[ - statutu] acordat unei entitbli atunci cAnd a fost
elernnnstrat6 capabilitatea acesteia de satisfacere a condili i lor specificate
{SRISO 8402)

z. I, i l " CALIFXCARAA IIERSON A LLILUI * capaci tdli q i apti t,g,gi.$j" l
oLrfinute prin pregfrtir:e, ir:struire $alr e,\perienfb gi verificate fittpl,t#
ccinform cer-ir:lfelr:r standarclelor prin cal:e so calii ic5 o perso$lie-;'p,b
o  ? * - l - ^ t : " - :  ^  - S : , , . - ^ c i . -  , . ^ " - " + H  

t ' , " ' l ' ) "
a ?:rdeplini o func{ie ceruti.



cer in{ele apl icabi}e.

2.{"XS-C$NFI.h/IARE, * consenlnarea verificdrii c5 materialele, activitdtile.
pervicii le sau documentele indeplinesc cerinlele specificate.

3"I"AS"CONDITII R'EFEILTTGARE LA CALITATE - exprimare a
ne*csit5{i lor sau transpunere a acestcra intr*un ansarnblu de condil i i
expr imate cal i tat iv sau cal i tat iv refer i toare ia caracter ist ice unei
eilt i t*l i , ?n scopul realiz5rii qi examinani acesteia. (SR iSO 8402).

?,9"1?.C*F{F{}RMITATE - satisf,-rcere a condifiilor specificate. (SR ISO
84"02).

?.l"l8"CONnfTII CONT[{.A.RH CAL,IT.&TII - termen general fbiosit
refer:itqrr launa din unn5toarele situagii:
- avarii, deficien!e, f'uncfionare clef-ectuoasS gi neconformitdfi;
-  c*rrdi l ie serr lni f icat ivd contrar; i  cal i tal i i  este aceea care dac[ nu este
corectat* poate avea ef-ect esenl ial  asupra f-unc! iondri i  salr
securit6!i i constmcliei.

X"l".g9"CtlNTRACT - i rr lelcgerea scrisi  qi  celelal te docr-rmente
contra<;tuale, an gaj atc j ur:i di c, c einvenite ?ntre ar ganiza{i a executantS
gi cea beneficiard in care se specif icX cerinlele qi condi l i i le ce trebuie
indeplinite pentrr-r incheierea lucr6r:ii.

;,1"?G"CONTR,4CTANT - organizafia care execntfl servicii pentru un
Lreneficiar pe baza urrni cori tract direct.

2"1"?l"CilNTR$LtII- CALITATil - tehnici gi activitdli cu caracter
eipera{ional uti l i zate pentru s ati sfacer* a conditi i lor ref'eritoare l a cal itate.
(sR rso 84r)2)
?"1.?2Cs[ITER{UL DE, CALITATE - indiciu (nivel) lirnita unei
caractsnstici cte cnlitatc.

2,"{"Z3.DEFACT - nesatisf,acerea unei condili i sau a unei agteptSri
rezonabile referitoare la. o utilizare prevdrl;tf, inph-rsiv la securitate. (SR
rs{} 8402)
3.1"24.tr)OVAnA OIlm,C:fXVA - infurmalie care poate fi deinonstrati ca
ad*v5.rat5, bazati pe fapte ablinute prin observare, mSsurare, incercare
sau prin alte rnijloace. (SR lSO 8402)

2. 1"3S.$OCUn{ENTH,I-E PE{OGRAMULTII NE ASIGURARE A



X" .?S" trTAL{}NARHA SALT 1IERIFICARE METROLOGIC,& -
oorllparareaadau6 mi-iloace cte m6surare sau etalonare, din.tre care nnul
este de o prccizie cunoscutH. gi  identi f icabi lr i  in lanf,  pAni i  la un etalon
nal ional cunCIscut of icial .Se fac* pentrr:  a detecta, corela, inregistra
sau el imina prin corectare orice varial ie ?n precizia unui mij loc de
mEsurare de precizie necunoscutd.

3.3."39.ilXIGSNTA. ESIINTIAI-A - exigeirfa eibligatono care trebuie
satis'mcutX de o cr:nstrucgie (luu:are) pentru a ll i conformir cu
specifi cafii le reglementirilor tehnice aplicatrile.

X.3"30"EVAL{JARE - o apreciel 'e pe baze anal i t ice pentru a cletermiua
ciac6 materialele qi sistemele de calitate sunt capabile.

?.1.31. EXACIJTIE * acele activitd{i ca: proiect'are,procurare, construcfii-
montaj,  punere in fr- lncf iune qi exploatare care sf;nt implementate ca
p$r{i ale programului de asignra.re a calitblii.

?.1,3?. EXAIVIINARE, TEHh{ICA N.s ASIGURAr{E A CALITATII .
actlvit61ile periadice gi planificate care s6nt realizate pentru a confirrna
c* elementele aplicabile ale programului de asigurare a calitSlii sint
stabile in concorclanlb cu cer"in{ele PAC gi c5 elementele PAC sfint efectiv
i a npl *mentate conforrn cer:i n{e I or spec ifi celte.

2" 1 .:i3.tMRtiNATATlnnA CALITATII - acfir"rni intr:epnnse ?n intreaga
organizalie pentru cregterea eficacitSlii qi eficienfei activitdfilor: gi
prnceselor ?n scopul de a asigura avarrtaje sporite atfit pentm
organiza{ie c$t qi pentrr-r clieniii acesteia. {SR ISO 84A2).

?.1.34,XNSFECTIE - activitate" cum ar fl r-rrdsurarea' exam,inarea,
incercarea sau verificarea ell un calibru a uneia sau a mai n:rr-rltor
*araeteristici ale unei entit6{i gi cornpararea rezultatelor cu condili i le
specificate ?r-r scopr-ll de a stabili dac6 este realizatd, confonnitatea pentru
fiecare caracteristic*. (SR ISO 8402).
2" l 35. INSTItdIISLAA - pregirtirea prin cursuri de specialitate planificate
periodic, la locul de muncd, in centre specializate sau alte unit6fi,
pentru ?nsuqireEr q;i aprofurrdarea cunoqtinlelor de asigur:are a calitdlii
specifice profifu.rlui pi etapei de lucr5ri in vederea aplicd"ni PAC.

?.1 .36. INTflItFAT,& - lirnith cotnund interactivd ?ntre
r:rgalrizalii/serl,icii/cornpartirnente, colaboreazd. ?n scopul indeplj
activit6{i"

A

2.1.37 . if{nnCfSTRASl"E * do*urnent care ttxnizeazh dovezi obr
activitfltilor efectuate sau ale rezultatelor obfinute. {SR ISO 84
' " t  1 ?(} r-rTf*1r} Irrr r-tr l  ' -1ft&Terr1'r}r l r \-FTr +/\,a+^ l--^-x-": l^



dCImenir-rl calit5lii ryi descrie sistemul calit5lii ai unei organizalii. (SR
TS08402)

2.3..4i " NECONFORM{T"ATE * o deficien!fi in caracteristici. documente
sall proceduri care f-ac ca pentru un serviciu, calitatea s5 fie inacceptabila,
nedeterminatd sau necor:fbnrr6 cu cerinfele specificate.

2"X "42. fIRGAN nE CON:IROL * orgarr car:e asigurd" autorizarea qi
controlul pe activitd{i specifice a seniiciilor

3" 1.43.$F$RTA {FENTRU LEC}TATI E) - ofer:la fficut5 de un furnizor ca
r6spuns Ia ei cerere cle cfertS in vederea a.djuclecdrii r-rnui contract pentrn
fumizarea *nui pr:odus. {SR EN lS{) 9002}.

2 . X " 44,{}}{GANXU ATIH - companie, corparafie, ?ntreprin dere sau
inst i tuf ien sal l  o parte din a.cestea, cu statLlt  de societate pe acf iuni sau
nu, publicd sar-r parlicula.rd, care are propriile functii gi propria
adn:inistralie.

?;1",x$5"FRODII$ - materii prirne, materiale, piese componente,
si:bansamble, echipamente, structuri de sistem sau produse finite
con t rac tua le .

2"4-*S.PF{GCUR,AItn * suina tutr-lror activitSfiior efectuate de o
rrrgamza$ie pentru cbliner*a nnui prodr,rs sau servicir-r incepfind cu
pregdtirea cerinfelor p i ten:nin6nd cu acceptarea produsuiui/serviciuh-ri
cle atitre arganiza{ia r:espectiv6.

?.1"-$?.PROGRAM nE, A$IGLRARfi A CALITA1II * un ansamt:lu
de mssuri organizatonce pentru activitdtile de verific6ri, inspeclii
E,T'AC-r.rri, pentru prevenirea ryi detectarea oricbrei airater:i f 'a16 cle
cer-ii:rlele din rJ*culnente, cu preciz&r*a respclnsabiliffitilor: func{ionale
gi cu identificarea actividtii d*"
cclnducere pentru a.sigura.rea calitdlii produsclor gi serviciiior"

2. 1.48"P{,A}[IS'TCAI{.EA CALITATII - activitdli care stabilesc
abiectivele gi *cndili ite refbritoare l& calitate precum 6i condili i le
re'i'eritoare la aplicarea elernenteleir sistemului calitifli (SR IS0B402).

?"3"49"PLANUL CALIIIATI t - dccum*nt c'are precizeazd practicile,
resursele gi succesiunea activit6{itror specifice ref-eritoare la calitate,
relevante pentru Lrn anlrmit prodr"rs, proiect sau contract. (tiR
l s08402) .

?.€"5fi.FOI-TTICA tN IIOlWSNIUL CALI'rATn - obiective si
*rentiri generale ale unei organizafii in ceea ce privegte calitaf#t
curIl sunt exprimate oficial de manageffientul de la nivelui ce
?nalr. (sR ISO 8402).
3"9,S!.PROCEI}UIII - docum*nte care specificX scotrrul, donr

t l
rii\



fi examinate dir*ct per:tru * stabili deplina Ior confbnnitate cu cerinlele
irnpuse, astfet ?ncAt confirmarea calit6lii depinde de dovezile senerate in
timpul procesului"

2"€"54.FR"{}CfiS Dll CALIF"ICAR"A - proces prin care se dernonstreazd
ctac5 o entitate este capabilfi sX satisfaci condili i le specificate. (SR ISO
840?) .

3 . S " $ 5 " F}TRSOIqAL CALIr}CA? FKF{TU CONT$LOLUL PI{OC MSE,I,O'II.
E{PfiCIALH -personal calificat specializat gi/sau autorizat pentru a
tndeplini cerinfele de inspee{ie din pur:rct de vedere al indernnd"nirii qi al
tehnicilor de inspeclie pentru proc*sg speciale.

2"3"56.PUNCT Bn CONTT{OL CALITATE, VERTTICARI $I
iNCnnCAR.g - un pnnct sau un stadiu din ciclu cle prodi-rclie, ?n care se
efectueazX c*ntroaleie gi verificbrile de ciitre personalul care are
r*spCIns &biHtatea de a cleterrnina acceptab ii itatea procl eise I or s alr
serviciitror gi de a inregistra datele rezultate .

2.T.57 "FLA T ilH COT'{T:ROL, VERIFIC.A.NT SI INCERC.&RI -
dccumentul care cnumera qi descrie toate controalele de calitate, r,'erificdrile
qi ?ncerc6rile necesare pe faze de erecugie Ei finale pentru un produs sau
servicir-r .

2.1.58" RAFACE,RE - reprelucrarea unui proclus sEru mocl i f icarea unei
h-rcr6ri de construcfii sau monta.j pentru a satisf'ace cerin{eie specifice
i n i l i a l e .

?.1.59. PREPA[{A$[E * pre lncr"arei!  r-rnui produs sau modif icarea unei
lucrdri de construcfi-montaj care prezintd neconformitbfi astfel incAt sd
poatd ftincfiona in condi{ii cl* siguranf6 gi fiabilitate deqi prin reparalie
proclrisul/lncrarea nr-r satisface cerin{ele specificate inilial "

2.1.60.SERVICII - desfbsurarea nnei activitdli ca: proiectare, procurare,
fabricalie, construcfi i -m ontaj, controa.le n edistructive/repara!i i.

2.1 "61. SISTEMUL CALITATI1 - stmcturi  organizatorice, prroceduri ,
procese 6i resurse necesare pentru irnplementarea managementitlui

?. L 6?. SYIaU CT UlA,{ OR{;A1{IZATORICA - responsabi liteli, autoritdli
qi  relal i i  dispuse ?ntr-o schem5, prin care o organizal ie iqi  exercitd
func{i i le. (5R ISi]  4t]?].

2"i .63" SLIBCON?"I{.ACT - organiza{ie care executi  1:rrr :duse
pe haza nnui contract direct"

2.1.64.  SUPIdAVHGIIERE -  eva luarea,  anal iza q i
pcrlnanenth a inregi.strdrilor, metodelor, proce<1urilor,
serviciilor p*ntru a agigura indoplinirea cerinfelor.
/ ' r  7  r c  n T l 4 \ r l ; r . f l - g l l n r :  ^  - - i : -



pf  o lectare.

2.I "68. TRATAREA NECOITFORMITAIII * acdiune care rurneazd afr
intreprins* in legfiturd cu o entitate neconformi existentX, in scopul
rezoiv6ri neconformitalii (SR ISO 84A?).

?"1.69. VALEDARE - confirmare prin examinare Ei furnizare, de dovezi
*biective a faptului cd sunt satisl?cu.te condili i le particulare pentru o
anrrnrit6 utilizare, prevdzttt6 {SR fSO 8402)"

2"L.7$. VERIF'ICARE * confinlare prin examinare qi furnizare de dovezi
obiective a flrptului cd au"fost satisfficute condiliile specificate (SR ISO
8402).

2.2- PRESCURTARI

AQ- Asigurarea calitilii
{Q- Controlul calirftlii
CME'fl. Compartinr ent mecano-ene rgeli c gi m ij l oace tran sport
CST- Compartiment studii  tehnoiogice
DDE- Detal i i  qi devize de execulie
D0- Dispczifie de oprire
Hl'A[:- Exanrinare tehnicf de asigurare a cal i tdl i i
l ' t . : -  f  rsa chest lonar
IL- Instruofiune de lucru
ILA- Instrucl iuni de lucru aprovizionare
iJE- Instruc{iuni tehnice de execulie
iTf i-  Instmcl iune tehnici  general5.
trSC- Inspeclia de Stat in Constrr"rcfii
MC- Manualul Calitxtii
NII{- lrtrot6 de intrare receplie
CINDC- Organul Nafional de Dirijare in
FAC- Prograrn de asigurare a calitalii

Construcfii

PCCVI- Plan de control calitale. verificdri 9i
FF- Funere in fr-rncfiune
FG- Procedura generald
PII- Flan de inspeclii qi incercdri
PL- Procedura de lucru
P/1 - Procedur6/Instru c !iune
PS- Prccedura de sistem
PVC- Proces-verbai de control
F*4C- Raport de acliune corective
RNC- Raport de neconformitate

lncercail

j r i
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3.1"1. Cqrnducerea Ccmpaniei ,rAlbinsfal'? $RL esftl responsabild pentru
stahil irea giimplenrentarea unui. Progranr de asigurare a calitali i  pentru
t*ate activit6lilenecesare realizdrii lucrSrilor de construcfii-rnontaj in toate
fazele de execulie.

3.1.?. Conclucerea Companiei ,,Alhinstal'u SR.L asigurd prin PAC ci toate
'activitSfile 

desfbgurate de or:ganir,a\ie l,cr fi conduse, efectuate gi colrtr"olate irr
cclnfcrnnitate ""*-u pr:evederii.e .legilor gi norrnativeJcir in vigoar* utilizate
la realizarea obiectului.

3"1"3. Ci:nducerea Coxxpamiei ,rAlbinstaI" SR.L asigur:d prin prezentul
Manual cd orice activitate desfigurath de Companiei ,,Albinstal" SRL
care cade stib inciden!6 L*gii privind calitatea In construclii, r'a incepe
nurnai drrp* ae PAC €ste stabil it gi aprabat Ei se oblin avizele nec*sare in
*ondigiile prevdrure cle L'*ge.

3.1.4. Conducerea Ceimpaniei orAlbinsta!" SRL va incheia contracte irentru
preicluse qi servicii destinate Companiei o,Alhinstal" SRL nrlrnai cu urritdli
arttorizate in acest scop gi va preerz,a in documente contractuale
responsabil it5ti le stabil ite privind asigurarea caiit6!i i  ce revin fhrnizorilor.

3.1"5" Furnizorii rhspr-rnd in fafa conducerii Companiei ,,Alhinstal" SRL
pentru stabilirea pi implementarea Programelor proprii de asigurare a
calit6lii"

3.1.6. Conclucerea Companiei orAlbinstaloo SRL asigurd pr:in rndsurile
stabilite in prezentl,rl MC accesul beneficiarului pentru efbctuarea de
inspeclii qi ETAC- uri ?n toate conele qi la toate nivelurile de autoritate.

3"l.7.Llansiucerea C*mpaniei ,rAlbinsfal" SR"L abordeaz* calitatea ca o
fr-rncfie aflat* strb responsabilitatca intregului per:sonal al societdlii
implicat in activit6ti rleterminate incep6nd cu manageffientul de v6rf.

3. l.S.Conducerea Companiei,rAlbinstal" SRL adoptd sistemul calitdli i
?n scopul funbundtdfirii continue a proceselor, a calititii lucrdrilcr gi
praduselor, ill elin:rir-rarea cauzelor care provoac5 neconfbnnit1lt, ca
Ltn flactor cheie fn cornpetitivitatea sclciet5.1ii, finnei.
3.1"9.Ca obiective de viitcir- conducerea igi propune:
- in.troducer:ea de tel:rnolagii moderne care sX asigure competitivitate;

instrr-rirea intreguIui persona.l cu doculmentele sistemuIrii calit{ti i -
elafrorate in scopurl ccngtientizbr\i cresc6nde a calit5lii;

-  obt inerea cert i f icatului  sistenrului cal i tXl i i  elaborat de c
o::ganiralie acreditatd gi recunoscut[ de OrganLrl Nafional de d
Construclii.



irnpiementHrii gi eficientei pAC Eefului conpartimentuLui AQ.

Il jrectorul Co rnpa niei,rAlbinstaX" S R L deleagd autoritatea urrndriri i
ircplementdrii Prngramului dc asigurare a caiitdli i , in executarea lucrbrilor de
ryeftrlui de sectcr.

3.2"4. Responsabil itatea implementiri i  Programului de a.sigur:are a calit[ l i i  este
atribuit$ tuturor t"actcrilr:r- de conducflre, in sfera lor c1e activitate.

3"2.5.  in vederea garant i r i i  indepl in i r i i  [uturor cer in le lor  PAC, Companiei
,uAtrhinstal" SRL directorui asigur6 in activitdli le Companiei ooAlbinstal"
S}{L urmbtoarele condi{i i :
- strustura organizatonicd corespunzhtaare irnplernentbrii qi evaludni
PAC r-:ar* sd acfipere ts:ale funcliilc sistemr.rlr-ri;

-  in dependenla intre funcl i i le c le implernett tare gi  ceie de evaluare ale PAC;
- independenla intre funcfl i le de execulie gi de verif icare, control gi
examinbri tehnice de asigurare a calithii i"

s.3.GRGAhTUARN

3.3.1.Structura orgauizatorici a Cornpanini ,,Albinstal" SRL este prezentatd iln
Srganigrarnf i  planga nr. 1.

3.3"2. Schen:a de rela.Xii cu beneliciarul, organele superioare de reglernentare 1i
fhrnizorii este pr"ezentatd irr planga nr. 2.

3.3.3. Organigrama ccnnpart imentr"r lui  de asigurare a cal i tal i i  este prezentatd. in
p lanqa nr .  3

3"3.r1. Organigrama colnparlimentulr"ri CI'C este prezentald in pianga nr. 4.
3. d. E{.4$ V#NS,A B t{, }'X"4.?' { o :t iilR f H Li'r'tr g

3".4.I "X"}$&AX{ilTClKt * Atfuaa ,4,les*wa$x-aa * Str-rdii superioare, inginer
sonstructCIr.

3"4"1 . l .Directorul Campaniei roAlbinstaloo SRL este responsabi l  pentrt t
in:pfernentarea ryi evaluarea PAC ?n activitd{ile speciticc Companiei
."Albinstal" SR.L

3.4"1 .2.Directorr"rl Cornpaniei o,Alhinstal" SRL rleleagi ryi asigur5
autoritatea pentru evaluarea eficien{ei PAC, gefului comp;rrtimentului AQ.

3 "4. 1 .3.Acest capitol cr.rpr:inde responsabi l itiii le couducsrii orga.nizafiei la
nivele di.fbrite de decizie pentru dezvr:l.tarea, implementarea ;i
*valuarea. PAC pentru activitdlile desffiqurate de Companiei ,rAltrinst?ll',
SRL

3.4. t.4.Ar:e urmfitoarele responsabilitdli 6i competenfe:

tr. Aprobil prezentr"rl M{l qi i,bi asum6 otrligativitatea respect6r:i
la toate nivelurile"

,:,")r



AQ.

6. trLf,spuncle de activitatea corrlpartlmentului AQ asigurAndu-i structura
organizatoried cCIl:espunz[taare gi autoritatea necesar5 pentru ev al uarea
inrplementd.ri i si efici*nfei programuh;i de asigurare a calitdli i  gi
clrgani gr:ama compartirnentu.l ui.

7. Aprob[ figele postului pentru persona"lnl cle cor:ducsre din sutrordine
c1irect6, in care sint incluse qi respoilsab:ilit[1i referitaare la PAC.

8. R&spunde cle nivelul cie instruire qi calificare a per:sonalulr"ri Companiei

,rAlbinstalo' SR.L

9. Avizeazi planul anual de ETAC qi rapoartele de ETAC avizate de
qe f,i"rl compartirrrentului AQ.

l0.hnpune tuturor nivel t r r i lor  de conducere qi  personalului  de execuf ie
din subordine obligativitatea implemer:ltdrii Programului de asigurare a
ca l l ta l f i .

I l.Ilispune mdsurile corective in haza rapoartelor de e'u,aluare privincl
?nd*plinirea PAC ?r:tocmite de compafl.imentul AQ.

12. Aprabd procurai'e& de rnateriale, produse pentru Cornpaniei
,rAlbinstalo' SRL Numai cle la ti-rrnizoni *utorizate.

3 "4.2" CilMP,4RTAMENT{IL AQ {Crani Serghei) studii superioare"inginer
arhitector. Director tehnic

Are urmdtoarele responsabilitAli qi competenfe :

1.R&spunde de stabilirea str"ucturii organizatorice a corrpartimentr"rlui AQ
in veclerea incleplinir:ii tuturor atribufiilor ce ?i revin gi obline
aprobareaclirectoruIr-ri pentru olganigrama compartimeutului.

Z.?ntocrnegte fiEele postului pentru personalr"rl din subordine,
asigurh incadrarea cu personal calificat qi cr:rnpetent gi rdspuncle de
autori tateaacestuia.

3. intocmeqt* fi gele postulni pentr,lefi i cnrr:rpartimentel or /ganti erelor,
seclii lor"

4. Stabileqte qi organizeaz6,pragranle de instr:ui,re pentru colnpartimentul

seclii lor clin Companie ,oAlbinstal" SRL

5. R5splnde de *latrorarea gi actualisarea Manualuftii
procedurilsr functiilor de sistem.



,,Albinst*lno SR{.,

9. Rhspunde de ?ntocmirea graficelor: de execufie"

lO.Rdspr"rnde de efectuarea ir:rspec{iilor qi ETAC - unelor pe inregistririle de
calitate ernise in activitAtile desf6$urat de Companiei orAlbinstallo SRL qi
furnizori
l l.Rdspundere de realizare* etctivit[fi i de E'I'AC gi anurne:
-intocmirea gi oblinerea aprobXrii planului anual de ETAC;

- efbctnarea ETAC- urilor interne gi la lirrnizori Companiei ,oAlbinstalo'
SII".X. gi rapartarea rezultatelor;

- stabulirea gi verificarea implementdrii'programr"rlui de acliuni corecte.

1 4  h v12. ltdspttndere d* impiementarea PAC in cadrul compartarnentului
lgantierilar gi atelierilor"

l$.Despune sporirea lucr5rilor ?n cazul nerespect5rii PAC,infbrrnind
diredtorul. r

14.R5spunde de efectuarea controlului tehnis de calitate a h.rcririlor pi de
oonfirmarea cd acestea s-slr executate conforrrr docurnentelor norrnatiev qi
de proiectare.

lS.Rdspunde de finera sub control a RNC-urilor qi unr:drilar inchiderii
acsstOra" l

I6.R6spunde de cornpletitudinea inregistrdrilor de caiitate intocmite de
compartamente, gantiere pi ateliere.

3.4,3 DIRIGINTE DA $ANTIER (Albu Al'c,xandru lucriri specializafe) studii
superioaren inginer constrnctcr.

Au urm6toarele responsabilit6ti Fi competenfe:

1. Responsabili pentru implimentarea PAC ?n cadrul gantierilor.

2. Rdspund de in:rplementarea prcJgl:arnului de ac{iuni corective la
tertnenele respective ?n cadrul gantieruh.ri.

3. intocmesc figele postului pentru personalului cle co
subordine.

4" R5spund de intocmirea gi realizarea progralnelor de
a personalulr.r i  din cadr:r-r l  Eantierului .

ndu
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-r6spund de utilizarea numai de personal calificat gi/sau agtcrizat
prectlm gi de instl'r-rirea acestuia cu procedurile-instrucfiunele ir1 viguare
inaintea ?nceperii I r-rcrdri lor;
*responsabili pentnt r-rtilizarea in activita:tea gantierului nurnai a
aparatelor: de mhsurb gi ccntrol verificate metrologic conform pr:evederilor
Iegate;

*r5spund de fulosirea in iucrare numai a tnaterialelor I prr:ch-rselor care
c{}rsspunet cerinlelor de calitate cr:nftrnrr documentaliei de execulie gi
numai dr-rp5 ce au r:ecepfir:nare;

*r*spund de intosn-rirea in timpul activit[ti1cr a inr:egistrdrilor cie calitate
care ?i revin procedr-rrelcr de execufie Ei transmiterea acestora Ia
conlpartarnent.ul flIC;

-r6spund' de rezoivarea neconforrnitdlilor:,precurrl gi de indeplnirea
acfiunelor ccrrective pentrr-r irrlbtr-rrarea deficienlelor;

d.Exercit in tocnrai atribulile prevhztste in regr.rlan:entu cu privire la
dirigin{ii de parntier" atesta{i.

3.4.C COMPARTAMEF{T CONTI{OL TAHNIC DB CALITATB {CTC)

Func{iile control teJ:rnic de calitate la h-rcr:drile de construclie le
?ndeplineqte directorul-tehnic - Carapet*u furie.

3.4.4.i Este subordonat directorul ui qi rdspunde de:
-controlul calitdlii peritrr-r lucdri de constrllclie-morrtaj;

-controlul calitate pentru recep{ia materialelor,produselar pl:ocrirate de
Corn;ranie roAlbinstaloo SR.L,depozite;

*evidenla gi urmfrire RNC-uri,?ntocmite PCCVI qi FCC.

3.4.4.zfure urmdtoarele renspCInsabilitfl{i :

1 "Stabilirea structuri organizatorice adecrrante pentru fincfioi:area
sisternului de control tehnic de cellitate in toate l=azele de executie de la
primirea produsetrcr gi panfl la predarea lucrdrilor. Supun. spre aprobare
directorulu.i organigr"ama compartamentr-rlr"ri gi semneazd figele postului
persnnalul din sr.rbordine.

3. Tr:rrplementarea PAC qi a. programr"rlui de acfiuni corrective la
stabilite in cadn-rI corr:partamelrtului.

,iis ' " i ,
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S.REspr-rnde cle ?ntclcffiirea PCCVI * uriiot', de intocrnirea gi implementarea
procedurilor proprii de lucm"

3.4"5. COMPARTIME,NT AFROV TZIONARB

Fu:rcliile le ?ndeplinepte directorul gi are unnStoarele responsabilitdli:

l .Implementarea IIAC ?n activitdlile specifice compafiimentului.

2.{rnplementarea la tenneirele stabilite a programului cle ac}iuni corective.

3.intocmirea ryi in:plementarea pr"ocedurilorlinstrucliunilor prnprii de lucru.

4.tncheierea cCIntractelor numei cu tiunizorii auton zaliinlrederea pr:ocr-rrdrii
*raterialelor necesare Ccmpaniei rrAlLrinsfaloo SRL

5.Menfionarea in cc.rmenei gi contracte a tuturor condiliilor: pi cerinlelor de calitate
impuse ?n dacumenta{ia de execu}ie, precum gi a condiliilor de asigurare a calit5lii.

f.Fl*nific[ activitatea de aprcviziurare pe baza necesaruiui de materiale qi produse
primit de la compartirner:rtul plogramare, preg6tire,, urmirire producliei"

T.Intocrnegte qi reactualizeazd lista turnizorilor acceptali pentru Companiei
,oAlbinst*tr" SR.[, in interfapr direct[ cu compartimentul AQ.

3-4-S. COMPA RTIME]VT Pfi,RSONAL, ORGANIZARE,A"
.Nr}RMARE,SALAItrZARE.

Sirector * AIhu Alexandru

Are urrndtnarele respansatli lit6ti :

1,)rnpiern*ntarea pAC in cadrul compafiimentului.

2.Asigur6 specialixarea ryi instruirea personaiului implicat in activitdfi determinate
pentru realizarea lucr"drilor, prin:

* prrlgrame indivictuale de preg5tire;

cursuri speciale r:r"ganizate;

- special izdri ,  instruir i .
3. P6strarea pe toatd durata rle construclie a inregis
calificarea gi autorizarea personaluh-ri.

3 . 4 . ? . COMPARTIMENT STUDIU PTAT.I OEERSE



tr*gistratirre l*gate de specificul activit6lii;
- particip5 la licitarea oferfei gi la sus{inerea clocnmenta{iei;
- stucliazfi cerintele piefei;
* anillizarea r:fbrtelnr de contract gi intocmirea documentatiei
necesare pentru participarea la licitalii;
- ?ntocr"r"rireacontractelor gi ohlinere;r semndturiior-;
- inifiaz6 activitatea de analiud a cilntractelor;
- p*strarea.?nregistr5rilnril lactivitateadesfbqur:at6.
3.5. PRAGATIREa $I CALIS'rCAREA PIRSONAI,ULUI

3.5. i .  Act ivi tatea de pregft i re gi cal i f icare a personalului  Companiei
orAlbinstalo' SRL se.ilesfhqoari confcrrm proceilr-rrii IrAil.
3.5.2. C*nupaniei ,oAtrbinsta!" SRL asigurd c5 tol i  furnizor: i i  stabi lesc
ryi rcalizeazd programele pentru pregdtirea personalulr-ri in scopul
indepi inir i i  atr ibu! i i lor stabi l i te pr in contractele ?ncheiate.

3.5'3. Conduserea C*mpaniei ,rAlbinstal" SRL asigur$ cd utiltzeazh numai
pelsanai calitjcat, instr:uit Ei compeient pentru aplicarea prevederilor prograrnului cie
asigurare a calit$lii
3.5.4. Conducerea Conr panieir.).4. L.onducerea Uontpanret ,rAlbrnstal" tilL|- veritici pi aprohd programele
instruire, preg5tire qi reciclare a persrrnalului care desfhqoard activitSli cu implicalii

",Altrinstalo' SR.L verifici si1

asupra calit6lii lucr6rilor.
3.5"5. Frr:gr:amele de instruire ryi perfec{icnare a personalului asigur[ obfinerea
nivelului de preg6tire necesar rleslfigurr$ni tutr-rror activitdlilor ?n regim de asigurare a
calit6gii"
3.5.6. Personalul corupartin:rer:tr"rlui AQ este incadrat in urrna instruir:ii qi testdr:ii priviird
cunoaryterea P,AC. Instruirea al"e lor periodic pe tot parcursul desfE;urdrii activitSliior pe
platlorma Ccmpaniei ,oAtrbinstal" SRI- pe baza prograrnelor de instruire
ilt*crnite d* ryeful AQ ryi aprobate de director.
3.5.7 Personah-rl CTC este instruit gi tcstat pe baza de programe de irrstuire elaborate de
ryeti,rl compartimentului Cl'C. avizate rie pefui conrpartimentului AQ li aprobate de
rlirectorul"
3.5.8.$eful compartimentului CTC asigurd oblinerea autor:iza{iei Companiei
,,AlhinstaE" SRI- pentru responsabilul din subardine,
3.5"9.Compar1irnentul pIS pistreazii dovezile obiective care reflectd calificarea,
autorizarea, instruirea gi atestarea pe lunc{ii a intr:egului personal pe toatl dr-rrata
clesfrgul'5lii activitdfilor in regirn de asigurizre a calitdtii.

3.S. RESUI{.SE
3"6,1. Fentrri ?ndeplinirea obiectivelar in clornenir-rl calitdlii cqxrdu
asigure resursele adecvate, crun ar fi:
- asigurarea numdrului de personal sufrcient gi calificat
m&nagement. execulie gi verificare inclusiv pentru audituriie interne;
- asigurarsaectrrinarnentelor.sculelorsidispozitivelornecesare:

de



- de a asigura cd este stal'ri l it, implen:entat gi men]inut un sistep al
calit6{ii in conformitate cu iegisla{ia in vigoare;
- cle a raporta conducerii asupra stadiului gi eficien{ei implementdr:ii
sistemului calitfilii"

Rapclrtul referitor la stacliul de implerlentare al sistemului cali6lii
pS.streazd ia sediul compar:timontului Ae.
3.8. ANALTZA ETECTUA"A DE MANAGI,MENT.
3. 8 - 1 .conducerea c o m pa n i ei roAlbin sta l" sRL analizeaza perigdic
sisternul calit5lii adoptat pi implementat, ?n scopul: 

I

* asigur5"rii contin ritdlii, adecvabititdlii qi eficacitdlii acestgia in
satisfacere condifiilor stabi rite in docurtrentele caiitalii;
- evaluarea indeplinirii paliticii gi a obiectivelor in dornesiul caiitglii
stabilitti qi declarare;
- determinarea mdsurilor necesare pentru cregterea eficien{ei
irnplementdrii sistemului calit5li i ?n vederea imhundtdlirii acestuia.
3:B"2.Analiza se elbctueazd anual sau ori <le cdte ori este nesesar.
n ^ ^ + .J.S.3.lnregistrdrile acestor analize per:iodice sunt p*strate la sediul
compartirnentului Ae.



ACTIVITATI DE EXECUTIE



4.€. Ccndg{ii pr-e*lahile

4. X. l  .Prin prograrnul de asigurare a cal i tSl i i ,  toate act irr i tdl i1e de
execr-rlie efect'uate cle C*mpanie i ,,Altrinstnl" SR.L 'o se vtlr desfbgura
planificat pe baza de proceduri scrise cu specificarea clar:i a
respon$€r.biiitegilCIr, a modului cle lucru infirmare, dccutn€ntare gi control
in vederea asigur5rii indeplinirii cerinfelor de asigurare a calitdfii.

4.1.2.fnaintea inceperii oric&r:ei activitili se verific* gi se docrnnenteaz|
incieplinirea unn Stoarelor ccn di 1i i inilial e :

- personalul este calificat gi ar-rtonzat corespunzitor pelttru lucrhrile
pe care la oxecut6 gi insfi:uit cu preveder:ile codtrrilor standardelor
aplicabile gi proceclurile d': lucru;

- lucr5rile se controieazi numai de personal autorizat gi itrstruit,
c.unosc*tor a procedurilor de lucru aplicabile;

- materialele gi produsele utilizate sint procurate ?n baza specificafiiltlr'
din drrcumer:talia de proiectare qi au tcate documentele care afestd calitatea
iar. sAnt verificate, acceptate gi disponibiie;

- echipan:lent*1*, seulele, dispozitive.le sunt confonn ctucumentelor de
proiectare gi de pl'ocurare verificate, acceptate gi disponibile;

- cerinleie cie execu{ie din proiecte sAnt incluse ?n procedurile de iucrii
gi instmc{iuni.

- documeritafia tehr:ricb este la ultima rcvizie gi disponibili h locr-rl de
execuqie;
- Fccvi*lrnle gi pracedurile de control sdnt elaborate, avizate gi
cli&lzate; neconfcrrn:rit[1ilo din *tripe]* anterioare de constrltcfie au fost
inldturate; existd aprobarea lreneficiarului pentru inceperea ]r-rcrbrilor.

4..?. PLANIFICAR}T

4.2.L..buncgia de planificare a activitXlii de ccnstruclii este asigr-r
ciirector.

4.?"?.Activit6{ile de aprovizicnare stnl planificate cle Companie
,uAlbinstal" SX{L director.

4.3.3.Flanificarea activit*fii de ETAC, inspec{ii este asigr"rali compartirnentul
AQ. ,

4.2.4.Illanificarea act ce CCY[- uri gi confirmare a cslit6tii lupt$'1ilroi,#1,,I
realizat[ ne gefril de sector. #iri' ,./,,., "'
4 .2.s.Deralierea m oda litali l or si a re sponsabi litdli l ?l plyt"4:iBi#i tlw
activit*li lclr deslbqurate de Conrpaniei o,AlbinstnI" SRL *o$ipl



4.3.L.Activitatea de analizare a cq:ntractelor se efectueazH. itr
conl'orntitate clr proceenura de sisteltr-

4.3.2. Ilacum entagia pentu prezentilrea ofertelor, contractelor 9i
comenzilor sunt analizate pentru a se asigura de urmitoarele:

4"3.3.Condi1nle sunt definite ryi clocu.mentate in mod adecvat;

4"3.4.Orice diferenld tntre condi$ile contractulr-ri sau ale comenzii ryi
condili i le ofbrtei sunt solutionate;

4.3"5.Organizal ia are capabi l i tatea de a sat isface cclndi l i i le
c*ntractului sau ale comenzii.

4.3.6" L,fectuarea analixei i nclude participarea tuturcr niveielor de
conducer:e im.plicate din organizalie, care intrelrr:irrde m6surile necesare in

veclerea indeplir:ririi in tatalitate a cerinlelor necesare realizhrii
contractelor.

4.3"7"*r ice modif icare la cr:ntract va f i  supus[ aceluiaqi r : ivel c1e

anaiiza gi aproloar$ ca qi'contracturl inifial.

4.3.B.inregistrfi.ri le ernisc in. urrna analizei contractelor sunt pbstrate,
intrun sistem de evicien{d gi regflsire cu contractele, la cr:mpartimentul
aprovizionare.

4.4. CONTR$LUL DOCUI\/II'Nmn'LOR $rAL DATELOR

4.4.7.1n vedcrea asigr-rr i r" i i  execu{iei  lucrir i lor r1e construc{i i -rnontaj in

cantbrrnitate cu documentele la ultima revizie, urm6reqte' prin

procedgri le elaborate. stabi l i rea. pi  menfin.erea ttnu. i  sistern de f i r :ere
sub contrai a dgcurnentelor c*t qi a modificdrilor acestorat care sa

ir:npu n5 ?ndepl inirea *rmitloarel or c eri nle :

- riocnmentele qi clatele, modific[rile pi actualizbrile acestora sunt
analizate, verificate gi aprobate inainte de a fi difuzate;

a, analira qi aprcbarea docutnentelor qi
-  persclane autorizate;

emrtere
a datelor seface de c5tre

- toats docurxentele la ultirna revizie sunt distribuite la locul de
desfEqurare a ast.ivitdti 1<:r
- d*cumentele anulat* sunt retrase prompt din
clil'uzare sau de r-rtilizare pentru a 5e preveni utilizarea

* sultt pXstrate irregistrSrile pentru linerea
retragerii doer-rmentelor.

4.4.2.Vrin rn5.suri1e cnnrinse in dnct;nretrtele

de

9i



listei F/l in vigoare.

4"4.3.Respcnsabilit*lile func{ionale c6t gi actiunile implicate pentru a
asigura controlul dr:cumentelor gi datelor c$t qi a mcdificdr:ilor acestora
smnt cul:rinse tn proceciura sistetrrr-rlui'

4.5" p:{OCEr}U]{r $r TNSTRTJCTIIIN r

4"5.1.Toate activitilile desfrqurate de Companiei ,oAlbinstal" SRL ca"r:e
intrX sr-rb inciden{a l.egii privind calitatea in construc}ii se executi nuinai
pe baza de proceduri, instruc{iuni su:ise gll aprobate"

4.5.2.Frccedurile/insti:uciunile canfin: scop, dotnemu,
responsabilitSli,condilii, cerinle de execufie. ecl:ipamente, scule, dispr:zitive
tlecesare, docum*nte de referin{d, fbrtrrulare gi inregistr6ri.

4.5.3.Preicedurile/instn-rcfiunile se eleiboreazh cle cdtre compartimenteIe
Companiei orAlbinstal'o SRL , se aprob6, se revizuesc gi se actualizeazl\n
eCInfbnnitate cu preved.erile proceduri PAC.

4-$. A}ROVtrZION.AREA MATARLALELilR.

4.6" l,Frin PAC se stabilesc mdsurile pentru planificar:ea, procedura, controlulr"ii gi
realizarear elctiviti l i ior de procurare ale Ca,nnpaniei ,,Altrinstal" SRL.

4.6"2.Prin acest* mdsuri Companiei ,,Albinstalo' SRL asigur'6 desfrgurarea
activitdlilol de procurarn conforn Legii privind calitatea ?n construcfii a PAC gi
anume:
- f"ur:nizorii s6nf alegi prin evaluare gi selectare ccuform proceclurilor de
aprovizionare;
- contracteie vcr fi incheiate nr.tmai cu furnizori autonza{i;

- aprozirxlarea se face planificat prir:r coreiarea activitalii cle aprovizionare cu
graficele de execu{ie a lucr6rilor;
- supravegherea furnizorilar;
- receplionarea qi corifirmarea calitdfii rnaterialelar primite;
- documentarea tutnror activitalilor de aprovizionare;
- f inerea sub control a evidenfei materialelor comattdate, pr inr i te, depozitate,
livrate la locul de punele in operd, inclrrsiv a documentelor af'erente.

4.6.3.Aprcvizianarea se f"ace in cr:nfor:mitate cli procedura PAC Ei a rocedurilor de
lucnr specifice inlocnrite d.e compartimentr"il aprovizionare. ,, ..,,,,,.1

4.7" tlRrMIRnA, DnpOZITARAA, MAXtrPULAI*EA $I
CONSE RVAREA MAT ERTALTiLOR.



4.S.1 " Ccnducerea Cnmpaniei ,rAlbinstal" SRL asigura la primi.rea
materialelor furnizate de benefieiar, efectuarea urm[toarelor activit[1i pe baza
de proceduri scrise:
* receplianarea rnaterialelor, primirea acestora;
- tinerea sub cantrol a materialelor prirnite, incep$nd cu mornentui pr:irnirii
p$nb la introducerea In oper[;
- &nrln{area beneficiarului, in scris despre orice material neconform,
deteriorat, fie la primire, fie in perioada custodiei.

4.9- INENTIFICAREA $I TRASABILITATEA MATERIALULUI

4,9.l.Toate materialele utii izate Ie exeer"rlia lucrdrilor contractate de
Cnmpanie ,rAlbinstal" SRL sunt id,entificabile fa1f, de docurnentagia
apliciibil6, de la primire gi p6nd la introducerea in oper6.

Regisirea rnaterialelor se asigurh prin identi tatea datelor inscrise pe
clocnmentalia de execufie, inregistrfrile calitSlii gi sistemului de marcare a
materialelor.

' t

Marcarea materialelcr se face astfel inc6l sd nu le deterioreze gi sd nu
afecteze f'unc1i un ea ac e stora.

4.9"4.Astivitatea de identil lcare qi regdsirs a materialelor gi r-rrnr6rirea lor de la
cornandare, recepfie, punere ?n operh gi predarea la beneficiar precum 9i
pfstrarea identificdrii lor de docurnentalia de exesufie ryi inlegistrflri le calitdlii
se , faoe de cdtre Companie ,rAlbinstal" SRL contbrm prevederilor
pr"ocedurii de sistem.

4.9.5.Identi f icarea personalulu i  care efectueazd controale de cal i tate,
verific5riqi incerc[ri se ]'ace prin semn6turd gi gtarnpilfl.

$tampilele sunt linute sub contrcl de compartirnentului CQ prin listele de
evidentfi a gtarnpilelor care includ gi specirnenele de semnbturi.



5.1.  M,ASURI GENERz{I .E

5.1.1 Conducerea Cornpaniei  r rAlbinstal"  SRL asigur5 pr in misur i ie
de scrise in acest manual cA activit[f i le de ccnfirmare sint identif icate,
planificate $i cloculnentate pentru n certif ica conf"crrmitatea lucrdrilcr de
construcli i , *u docunrentalia de executie, stan'darde, norme, prescr:ipf i i ,
prc,ceduri qi instrucliuni"

5.1.2.Aclivita1iie de ronfirmare sAnt executate gi consemnate in conformitate cu
cer in le le speci i icate in planur i le de control  cal i tate,  ver i f ic6r i  q i  ?ncercdr i
intocn:ite pentru toate a*tivitXti le de execulie gi avizate contbrm prevederilor
iegale"

5.  L3.Act iv i t i t i le de conf i rmare & lucrdr i lor  exec.utate de Cornpanie
,,Alhinstal" $fR L l i a materialelor procurate de la furnizorii Companiei
o,Albinstaln' SI{L sdnt desfdqr-rrate de personalul calif icat din cadrul
compaltirn entul u i C"t.C.

5,2. PLAtr\I $tr CONTROL C,,\T,ITATE, VERIFICAru $1 iTVCNNCANI
( i ,ccvii
5.2. l .Flanuri le de control cal i tate, veri t icdri  gi  incercEri  sint documenenteie de
bazi pentnr desiEqurarea act ivi tdt i lor de confirmare.
pCCVf - unle sint ?ntocrnite plan ificat, pe baza documentaliei de proiectare qi a
normelor aplicabile gi zrprobate astfel incAt sd fie util izate la inceperea
lucrdr: i lor.

Activit6file de coni'irmare cuprinse in PCCVi- uri sAnt corciate cu orctinea
opera{iilor cle constn-ro{ii. pCCVf unele cuprind toate controalele de calitate,
verificdri gi incercdri, ordinea acestora, condiliile prealabile, criteriile de
acceptare ryi ?nr:egistr"6riie de calitate cars se intocmesc.

Atunci c$nd cerintele cuprinse in PC:CVi sAnt inctepl ini te, pr in. consemnarea in
inregistr5rile de calitate se confirmfi ci:

lucririle sint execui.ate, controlate, verificate conforrn cerin!eior stabiiite pe
baza de proceduri  scr ise;

activitAlile de contral calstate, rzeril iciri qi incercfiri qi inregistrfrrile acestora
sen:nate, controiate qi acceptate asigur6 cil executarea lucririlor de construcfii -
montaj s*au *fectuat corect gi cornplet.

5.3. CONTR.OALET-E DE CALITA"I 'E, VERIFICARI $I INCERCAT (CCVI)

5.3.1. Responsabi l i  pentru cal i tatea lucrdri lor de construcf i i  suntdiriginpii de
qanller"

Compnnie , ,Albinstal 'e SRL nu dispune de subdevizi
autarizati. Pentru ef"ectuarea ?ncerc$riicr de laborator la
construc{i i  este incheiat contract (Nr. 186/Cl,  din 1 7.12.
acrectr i tat a I  C.g C "INCIIRCOM".



5. ACTTVITATI nr coNFTRMARn



- descrierea :netodelar de efectuare 8" controalelor;

- identifi*area per$oanelor care eiectueazd CCVI- uri.

5.3.1.1. Pentrg aprecierea cat i tdl i i  lucr*r i lor de construcf i i  se verivic[:

1. Luu:6ri cle terasiere:
* sistematizarea pe vertical* a terenului ?n conformitate cu cerinfele de

proiect;
- gradr.rl de cornpactare a solului sfectuind probe de laborator'

?. .[xecutarea constrr,rc{ii lor:
- recepfia materialelor gi pr:oduselor primite de la furnizori;

- grosimea mortaiul'ui in rast;

* corespunderea pe verticalh qi orizontald a rindurilor de .zidSrie;

- mbntarea clernsntelor prefabficate eiin betol armat;

indeplinirea mSsulilor

Lucrfiri de protecfie a construcfii lor:

receplia materialelar de hidroizolarea primite de la fi;rnizori;

calitatea termoizolatiei ir:velipilor

- core spunderea inclilf iri i inveli;ului cerinlelqr de proiect;

-  cal i tate a sgprafet.ei  construcl i i lor inainte a inceperi i  lucrhri lor de

hidroizalare;
- calitatea irnbinfrilor sudate a metfirialelor hidroizolante

4.{,u,crhri de finisare a construcfii lor:

- reoeplia materialelor: cle finisare primite de la fr-rrnizori;
* calitatea lucrfiriloi: de placaje;
* calitatea lucr6rilor la c*nstruclia pardaselelor;
- calitatea lucrflrilor de rnontare a elemeirtetror de timpi6rie'

5. Lricrdri la execuiarea relelelor interioare'$i exterioare.
- recep{ia materialelor 9i produselor primite de la furnizori;
- corespunderea pe ver:ticaih 9i orizonta,l6, a instalaliilor;

S.3.2. Reer-rtrtatele controaleiol" de calitate, vcrificinlor gi incercXrilor vor fi

cCInssmnate tn rapoarte, FCC-uri gi inr:egistrdri de calitate care vor identifica

lilcrfrile qi vor f'ace refer: re la procedurile aplicate.

5"3.3. Rezultatelee CCVi- ur-rlor sint analizate pentru

au fcst indeplinite critenile de acceptar:e'

5. 4. STAIITUL CONTROA [,,ELOR I]A C?. LrTATE' V tr

$r tNCaRCA$er (ccvg)
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e.ompletarea ?nregistr6rilor calit6lii-pe ibze, confirrm planurilor de control.

S.] .MIJLOACE[-g DE N4N151TRARE $I ITCNNCARE

5"5.1"Toate mijloacele de misruare qi incerr:are folosite in activitdfiie
Companiei ,rAlbinstal" SRL sdnt supuse ver:ificdrilor metrologice cqrnform
prevederilor legale.

5.5.2. Mijleracele de mSsurare gi incercare s6nt identificate fizic prin mar:caje
sau etichete qi in clocurnente pentru a $e cunoagte permaneut starea lor
de verificare.

5.5.3" tn urma verigicdrilor rnet.rologice se ernit inregistrXri de calitate,
conform prr:cedurilor" de iucru specilice"

3.5"4. Atunci cf;nd un apar:at de m6surare sau incercare decalibrat
personalul responsabil va elralua qi conctrr-rziona in scris, valabilitatea
rezultatelor inspeclii lor gi incer'cdnior anterioare evaluSnlor se decide
*partunitatea repetdrii rreriflclrilor a c[ror rezultate sunt incerte"

5.6, CONTTI.OL Ut, PROCASEI,O R

5.6.1. Modalitatea de desffiEr-rrare tn condili i controlate a proceselor este
detaiiata in procedutile de sistern.

J  ' v  'L '  
Proces

ele de exec.r,rfie care influenleazi calitatea lucr$riior se desfrgoar6 in condigii
controlate, nutnai dup6 ce au fost asigurate:
- docutnentele de execulie qi procedurile la ultima revizie;
- n:ateri al e qi eclr i p an: ente corespun zdttt ar e;
- personai instruit.

5.6.3. Procesele speciale se ex€c$tfl dupai ce au fost cmologate, pe baza de
proceduri scrise 6i aprobate, iar personalul de execu{ie ryi control a proceselor
speciale este calificat ,si autorizat conform legilor specifice in vigoare,

5.6.4. Inspecfia praduselor ia pr irnire se face de cdtre cornisia de recepl ie
numit[ prin decizie cle condttcerea organizaliei.

5.6,5. La l 'eceptie se veri f ic[  confo:"mitatea produselor '  gi  mater: iale lor cu
specifica{iile , identificare a, stalea acestE:ra tn urma transportului qi inregistrdrile



5"7"1. Controalele de calitate ryi verificarea finald a lucr6rilor e,xecutate, se
efbctueazE in vederea fi.nalixirii dovezilor de conformitate a h-rcrdrilor cu
c*ndilii le specificate.

5.7"2"lnspec{iile gi incercSrile finale se efectueazd" inaintea solicit6rii
beneficiarnlui pentru efectr-larea recepliei construcliei.

5.7.3.hrspecj.iile finale pentru prociusele executate de Comp*niei
*,Alhinstal" SR.L se realizeazd in confarrnitate cn planui calitbgii, prin
activitXli specifice (exarnindri, inspecfi i, m5surdri sau incerciri) l indndr"l-
se cont de tipul 6i caracteristiciie produselor cdt gi de condiliile specifice
rsfbritoare 1a criteriile de acceptare prin eliberarea produselor"

S-S.iNREGIsTsaAnrrn INSPnCTIILOR SI 1NCERCARTLoR
Rezr-rltatele controalelor de calitate, veril=icfiri lor: qi inserc5nlor vor fi
consemnate in rapoa.rte qi inregistr5ri de calitate care vor identifica
lucrdri le, personalul de execu{ie gi control qi  vor face referire \a
procedur i le  ap l icate.

S " 9.flONTR{}LEIL fi{I{ECTST'RAru CALTTATII
5"9. }. Frm doeunrente lc sister:nillui calit6lii e ste stabilitd modaiitatea de
primire, identificare, elaborare, rrerificare, ?nregistrare, difuzare, linere sub
c*ntrol gi p5strare a inl'egistr6rilor calitfilii rezultate din activi6lile
Companiei ,'Albinstal" SXIL cfit pi a ?nregistr*rilor primite de furnizor.

3"V.?. inregisir*rile calit*{ii rezultate ?n tir:npul execuliei h-rcrdrilor cle
*onstrttc{ii* r-ncxtaj sunt pl:eclate beneficiarului pentru irrtocnrirea Cdr{ii
l[ 'e]:nice a Constrr-lctiei ' in conditii le si la termenele care se stabiiesc in
contract.

5.9.3. inregistrfrile care r:u dt:vedesc calitatea lucrdrilor dar sunt emise
ci l  rezultat al  i rnplementdri i  s istemului cal i tdl i i  sunt pSstr:ate la arhva
Connpaniei ,,Albinstal" SRtr, pe perioacla specificatS ir:l pr:oc*durile
specifice

5.9.4"in procedurile intocmite sunt precizate responsabilitd{iile care asigurd
c*:

- sunt stabilite inainteaea incercdrii activitellilor inregistrhrile care trebuie
s& ile emise la desfiprarea unei activit6ti;
* este stabilit un sistem de tinere sub control a inregistlardr:ilclr de la
emiterea aceslora] pe parcursul execuliei" arhivdrii gi pir:rd lu p{..&d.,gff
beneficiar lf*.,,'*ii:)beneficiar; pi{"1.,,":
- taate inregistrdr:il* vor fi valabile, u$or de r:egdsit Ei pot a{-*&&,
noresponden.fa cr: produselelactivit5lile la care se referl, Y\ti../
S.IS.A{JDITURILE INTEx{I{E Atr,E CALITATIf ,,,:{,r,:,t



este responsabil cu execulia sau confirmarea activit5fi.lor examinate.
Efectu,area auditurilor se f'ace in concord.anfa cu fige ?ntocmite pe
baza procedurilor aplicabile activitfflilor care se auditeazd.

5"lO.4.Rezultatele auditurilor sunt consrrrnate in "Raporlul de AUDI'I'" gi
sunt aduse Ia cunogti.n{a compartimentelor-gantierelor, sec}iilor impiicate,

5. 1 0.5.Verificarea implemenldrii 6i eficienfei acfiunilor corective qi
preventive se fbce prin audituri de urmdrire.

5,1I,"INSTRUIRE

5. l l . l "Conducerea Co m pnniei,rAltr in stal'o SRL asiguri cd uti l ize azd in
activit*lile determinate pentru calitatea Iucrdrilor numai personal
califieat, instruit pi competent.

5.11.z.Persona.lul  este selectat pentru sarcini le care le are de indepl ini t
pe baza *alificdrii, aptitudinilor gi experien{ei.

5.11.3.Personalul este instruit  periodic pe baza programelor de instruire
intocmite de fiecare compartimentlgantier,:secfie gi aprobate de
conducere.

5.t t.+.Tematica de instruire a personalului este stabilit[ fe teme specifice,
coresplrnz5"tor cu activitatea dei;fXguratd gi lu6ndu-se in considerare
pregdtirea tehnicX, de specialitate, experienfa antenoar6 in domeniu,
grad:ul de pregdtire a categoriilor de 1:ersonal gi locul de muncd.

5.1 1.5:Activita-tea de preg[tire gi instuire a personalului este detaliatd ?n
procedura stabilit[.

- ' { . l



S. EXAMIN,A.RI TE,I{NICE I}E ASIGURARE A CALITATII
(ETAC)

6"1. px,ANrtrrcA}tnA mxAn&{NARtloR TIII[Ir{rcH r}E ASTGITRARE
ACALTTAT'ru {H,TAc)

6.1. i. Companiei onAlbinsfal" SRL prin compartirr:rentril AQ apiich un
sistem
planificat si clocum.entat dq examindr:i tehnice de asigurarc a calitfi l i i
p**:tru avaluarea impiementbrii pi eficienlei PAC propriu ;i PAC f!:nizori.

6. l .Z.ETAC - unle in{erne gi externe se desfrrynar*:po baza planur: i lor
a$uale elaborate cle compartir:nentul AQ, ac*eptate ile eiirectorul
intr"eprine{er:ii gi ben*fi ciar.

S"l.3.Flanurile de ETAC se intocmesc astfel incdt sd acopere toate
elementele aplicabile ale PAC.

6.1"4,tn r€alizarea planului de ETAC se utilizeazd urmfitcrarele tipuri de
examin*ri:

- ETAC pe organizare/func{ionare

- ETAC pe sistem

- ETAC ir"r pt'oces

6.l.S.Planurile de ETAC stabilesc frecvenla examindrilor gi
searna de:

Maturitatea PAC la care se face examinarea

- Rezultatele evaludrii implementdrii gi eficien{ei PAC
anterior

- Acoperirea tipurilor de ETAC (cr:nfbrm pct.6. I.4.)

- ! i .€



b) evaluarea stadiului  in:plernent5ri i  qi  e l ' ic ienlei propriului  1or: I
S.2.2.Personalul care desfS6r:ar$ ETAC- uri  est* cal i{- icat gi  instruit  gi  nu
*ste responsabi l  cu exe*uf ia sau veri f icarea act ivi tXl i lor examinate.
5.?.S.Efectuarea examir:6rilor tehnice qi a inspec{i.i. lor de asigurare a
calitnlii se face in coneordanlS ctr FCC-- r-n'iie intocrnite in baza procedurilor
aplicabile activitdfilor care se examineazd"

6.2.4.Rapcrtar:ea rezultatelsr exanrindrilor gi a in,spec{iilor se face in'nRapcrtul de ETAC'' +i "Raportul de inspecfie".

Dificienletre cclnstatate se descriu ?n rapoarte suficient de detaliat pentru
organizalia controlatd s6 poatd propune qi implernenta acfir-rnile, cr:rective.

Rapcrartele se transriiit or:ganizafiei controla.te, directorului organizafiei,
beneficiarului.

6"2.5" Organiza{ia controlat6 intncmegte un program de ac}iuni corectivb
ryi comunicd data la care sste finalizatd irnplementarea acfiunilor corective.
6.2.6. ?n urma analizelor efectuate de in.ginerii AQ pi din observa{iile
'rezriltate din a*tivitatea de IITAC din care r"ezult6 incertitudini ale
irnplementXrii PAC, se pot stabili ETAC- uri suplimentare pentru
identificarea qi corectarea. condiliilor contrare calitilii.

5.2.7"Documentele rezuhate din ETAC- uri sint inregistrate nepermanente qi
care se pdstreaz[ pdnel Ia intrarea ?n e.xpioatare.

6.2.8. I)etalierea acfiunilor irnplicate in desfXgurrarea unui E'I'AC se face
?n procgdura de sistem PAC.

ifii'.,i;Xtf*,i



T.S. N KC{3r-if{} $(M I t. ,e'?lX

7 "1.I. Prin procedurile FAC s$nt stabiiite rnfisurile Ei r*sponsabilitSlile
prin care se asigur* identificarea, raportareao analizar:ea, dispunerea
madului de tratare a neccnformit5tilor gi controlul clocumentelor
produselor car€ nu sAnt cr:nforme cu cerin{ele specifice.

V.1.2" Conducerea . Cclmpaniei o,Albinstaloo SRL asigura cd
necon{bnn;ffi}ite vor fi identilicate gi col).semnate in urmdtoarele etape ale
activitSlilor':
- -la recep{ia itlat€rialeior qi produselcr pr:imite de la fr-rrnizori;.

- ia eliber:ar:ea din depozit a r:naterialelor qli produselor c6tre qantiere
sau ateliere;
- in tirnpul executd.rii lucr:d"rilcr gi verificdrii acestora;
- la preluarea /prectarea fronturilor cle ir-icru;
- Ia predarea lurcrbrilcr cftre unitatea beneficiari;
Lrrmarea activitSlilor de ar-rclit.

7.l.3.Atui:rci c6nd sr-rnt rietectate prcduse neconfuirle acesteer sunt
identificate prin rnarL:an:e, et.ichetare, atagare de tfblile sau or:ice alte
metode eficiente, precllltl gi separarea acestora atunci c0ncl este posibil.
Cdnd separarea nu este positrild, prin rtdsuri speciftce, se asigur:i preveni.rea
t*losirii satl nlont6rii n.eautorizate a arestora.

7.1.4.Raportui de n*confbrmitate se intocmegte conform instrucdiunii de
*ompletare a fbr:muiarului RNC.

7.1.5. Activit6lile rle control qi evaluare a produselor rreconforme asigurd
*ff ac{iunile corectirre stabilite concluc Ia prevenirea repetirii cauzelor care
al.t gsnerat neconfirr:m itatea.

?.z.AC,MUNIC$RAgTTVfi

7.?.1. Compnnie ,rAlbiilstsl" SRI- pril proccduraPAC cl:scrie mSsurile gi
precizarea resporlsabiiit5lilor pentru:

- identificarea condiliilar contrare caliti4ii;

- determinarea ca.uzelor care au detenninat aparilia condiliilcr
eontrare calit6lii;
- analiza ter:dinlelor de evolu{ie a condiliilor contrare calitilii
* inilierea de acliuni corective in scol:ul prevenirii repetdrii
- implementat'ea eic{iunilor corective, 

.j.:.*;.,::.::.,:.,.\..
7 .2.2. Cnmpanie ,,,AXhinstal" $RL se obiig6 s5 identifice condili i le Contrare
calitdfii, s6 identifice fn inregistrari gi s[ raporteze tcate date,{p^unlli'i

prevenirea repetbrii lor.

7"2.3.C*nditii le contrare calitatii iclentificate c1e srupul CITC": i



- inilierea acfirillilor coreetive de,e6,fre compiartim l antierul examinat;
- modul de indeplinire a acliunilor corective;
- confirmarea irchiderii PAC- urilor dupd ce au fost eliminate deficienlele cit
p'i caurele ears.au deterrninat apar,ilia ace.stora.

7.3. ACTIUNT PREVENTTVE

7.3.1. Determinarea acliunilor rrrenite sd prevind aparilia deficienlelor
ne.confionnitfl{ilor in timpul desffigurHrii activi@i'Ior s.nu ff exeeugle;
lucrd.rilsr se face prin:
- analiaa fbotorilor,eare eu determinat aparilia rreeor.:*,brrnit6,filor;
- aualiee tend,infelor ds,evetufie a condi$rilor'qonff.are, ealitd{ii;
- ranaliza rezu-ltatelor auditorilsr ef6qtuate nn activim4ile pr,oprii ale
organizafiei.
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S. 1 . CO]YTI{OLUL SOCUMENTALSR

8.1.1. Coxnpanie , ,Albinstalo'  SRL stabi leqte prin documentele PAC
sistemutr de {inere sub c*ntrol a di:cumentelor pentru realizarea
actir,'it5{ii de identificare, emitere, analiz6,, aprobare, distribr-l{ie a tutrror
dccumentetror utilisate in tinrpul activitSlilor de aprolrizion'.,Lre, pi e,xecu{ia
fu,rcrflrilor.

8..1.2. in clocumenteie FAC s$nt stabilite unndtoarele tndsuri:
- documentele, m*dificdrile gi actualizhrile acestr:ra sAnt
an*Ltzate,verificate qi aproba're inainte de a fi difirzate;

* emiterea, a.nalizarea gi aprobarea documentelor se face de c6tre
persoane autc>rizate;

- toate documenteLe la r-rltima revizie sAnt distribuite la locul de
desffigurare a activit6lilor;
- documentele anuXate sflnt identificate gi retrase din uz;

sfir:t p6strate ir:rregistthrile pentru linelea evidenfei difr-rzSrii qi
retrageri i cl,ocun-r entel or;

A

S.2. TNnEGISTn'ART nE CALI"TATE

8.2.1.Prin documentele PAC ale , Companiei o,Albinstalo' SRL este stabilitd
modalitatea de prirnire, identifi care, elaborare, recepli *, ?nregi strare,
difi-rzare, tinere sub cor:trol gi pistrare a inregistririlor de calitate
rezultate din activitAlile Companiei ,,Albinst*I" SRL cit gi a
inrcgistrfir:ilor pr:irnite de la. lurnirori.

8.2.2"Frin procedurile gi instruc{iunile aprobate s6nt precizate
respCInsabi l i tdf i le 6i  rrrEsuri le care asigurb c5:

- sdnt stabilite inalinte de incepere:l activitdtilor ?nregistrate ce trehuie sb
fi* einise ir,r *lzele de aprcvizionare, fan-ricare produse, construcfii-montaj,
predeue de lr-rcriri;
-  este stabi l i t  *n sistem de l inere sub control a inregistrdr i lor de la
emi te rea  aces to ra  pe  pa rcu rsu l  execu l i e i  g i  p6 r r i  l a  p redarea  Ia
beneficiar;
- toate inregistrbr i le de cal i tate trebuie s5 f ie val idate,
reprcductibi le,ugor de regisi t  gi  sd asigure Coresponclenla
produsele-act ivi tdl i le la care se ret 'erh
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