
 

 

 
 

 

 

Anexa nr. 1. LOT 2 – 

 Achiziția serviciilor de asiguare a bunurilor –  

specificațiie tehnice și confirmarea condițiilor  

și cerințelor înaintate de către solicitant în Caiet de sarcini din 21.03.2023 

 

Condițiile de asigurare a bunurilor, prime de asigurare 

 

Nr. Bunuri asigurate 

Suma  

asigurată, 

MDL 

Tarif de 

asigurare, % 

din suma 

asigurată 

Prima de 

asigurare, 

MDL 

1 Cazan, nr. 4-75/39 14 914 070,00 0,042 6 263,91 

2 Cazan, nr. 5-75/39 14 914 070,00 0,042 6 263,91 

3 Cazan, nr. 6-75/39 14 914 070,00 0,042 6 263,91 

4 Cazan, nr. 3-75/39 14 914 070,00 0,042 6 263,91 

5 Cazan de încălzirea apei nr. 9-100-150C 10 443 061,00 0,042 4 386,09 

6 Cazan de încălzirea apei nr. 10-100-150C 10 443 061,00 0,042 4 386,09 

7 Cazan nr. 7-75/39 14 914 070,00 0,042 6 263,91 

8 Motor gaz nr. 1 tip JMS 620 22 419 596,00 0,042 9 416,23 

9 Motor gaz nr. 2 tip JMS 620 22 419 596,00 0,042 9 416,23 

10 Motor gaz nr. 3 tip JMS 620 22 419 596,00 0,042 9 416,23 

11 Motor gaz nr. 4 tip JMS 620 22 419 596,00 0,042 9 416,23 

   TOTAL 185 134 856,00 X 77 756,64 

 

 

Asigurarea bunurilor – specificațiie tehnice și confirmarea condițiilor și cerințelor înaintate de către 

solicitant în Caiet de sarcini din 21.03.2023 

1 Denumirea serviciilor Asigurarea bunurilor 

2 Riscurile asigurate Incendiu, explozie, furtună, fenomene naturale, acțiunea apei, acțiuni 

externe, acțiuni ilicite ale terțelor persoane 

3 Franșiza Nu se aplică 

4 Locul, adresa prestării 

serviciilor 

Bălți 

5 Termenul prestării serviciilor Pe parcursul anului 2023, după expirarea polițelor de asigurare precedente 

6 Perioada contractulului 12 luni 

7 Suport electronic Posibilitatea contactării prin e-mail sau telefon pentru obținerea unor 

instrucțiuni de remediere a deranjamentelor, prezentarea raportului la 

necesitate. Posibilitatea înregistrării cazului asigurat prin e-mail, fax, 

telefon 

8 Licență Numărul de licență: CNPF nr. 000898  

9 Experiență în domeniu Din anul 2006 

10 Modalitatea de achitare Achitarea serviciilor de asigurare se va efectua în MDL, prin virament în 

decurs de 30 zile calendaristice din momentul semnării facturii fiscale și a 

contractului, poliței de asigurare 

11 Mărimea primei de asigurare Conform Propunerii financiare 

12 Excluderea din acoperirea prin Asigurătorul nu poartă răspundre: 



asigurare •  orice tip de acţiuni militare şi consecinţele acestora; 

•  acte teroriste; 

•  tulburări civile, greve, revolte, 

•  confiscări, rechiziţii, întreruperea procesului de muncă, arestări; 

•  distrugerea sau deteriorarea bunurilor din ordinul instanţelor militare 

sau civile; 

•  naţionalizare forţată; 

•  declararea stării excepţionale sau speciale, revoltă, puci, lovitură de stat, 

răscoală, revoluţie; 

•  Acţiunea energiei nucleare de orice formă; 

•  Acţiuni    premeditate    sau    neglijenţă    gravă  a Asiguratului sau 

angajaţilor săi; 

•  Nerespectarea de către Asigurat a instrucţiunilor de păstrare, exploatare 

şi deservire a obiectului asigurat, precum şi utilizarea acestui obiect în alte 

scopuri decît cele predestinate; 

•  Autoardere, fermentare, putrefacţie, învechire, coroziune şi alte 

fenomene naturale caracteristice bunurilor; 

Despăgubirea de asigurare nu se plăteşte, dacă Asiguratul   (sau   oricare   

din   reprezentanţii   şi/sau angajaţii săi împuterniciţi): 

•  N-a întreprins măsurile coordonate cu Asigurătorul în contractul de 

asigurare, destinate preîntîmpinării pagubelor şi reducerii gradului de risc; 

•  A  întreprins   sau   a   comis   premeditat  sau   din neglijenţă gravă 

acţiuni (inacţiuni), care au condus la producerea pagubei; 

•  N-a respectat instrucţiunile de păstrare, exploatare şi deservire a 

obiectului asigurat, şi dacă a utilizat acest obiect, în alte scopuri decît cele 

predestinate; 

•  N-a comunicat şi/sau a prezentat Asigurătorului informaţie    incorectă    

(premeditat   falsificată  sau incompletă) despre obiect şi condiţiile de 

asigurare, solicitate de către Asigurător; 

•  Nu  a  înştiinţat  Asigurătorul  despre  modificarea gradului de risc; 

•  N-a întreprins măsuri pentru preîntîmpinarea sau reducerea pagubei; 

•  N-a   înştiinţat   Asigurătorul   despre   producerea pagubei,   din   acest   

motiv   nu   a   fost   posibilă determinarea cauzei şi mărimii pagubei; 

•  Nu a prezentat Asigurătorului cererea, documentele şi informaţia 

solicitată, conform subpunctului 6.3. al Condiţiilor speciale de asigurare; 

•  A împiedicat Asigurătorul sau reprezentanţii săi la determinarea 

circumstanţelor cazului asigurat şi a mărimii pagubei; 

•  A  indus  premeditat  în  eroare  Asigurătorul  sau reprezentanţii săi la 

determinarea sumei de asigurare, a cauzelor şi/sau mărimii pagubei; 

•  A încasat despăgubirea de asigurare integrală de la persoana culpabilă 

de provocarea ei; 

•  S-a dezis de drepturile la acţiune în regres faţă  de   persoanele   

vinovate   sau   exercitarea  acestor drepturi a devenit imposibilă din vina 

sa. În caz dacă despăgubirea de asigurare a fost plătită, Asiguratul este 

obligat    să    restituie    Asigurătorului    suma despăgubirii plătite. 

 

13 Suma asigurata 185 134 856,00 

14 Obligațiile părților Asiguratul este obligat. 

1. Să achite la timp şi integral prima de asigurare în modul stabilit de 

prezentul contract; 

2. Să asigure integritatea documentelor pentru contractul de asigurare. 

3. Să   informeze   Asigurătorul   despre   toate împrejurările esenţiale 

pentru determinarea gradului de risc la încheierea contractului de 

asigurare şi despre toate modificările gradului de risc (condiţiile de 

exploatare, etc.) în perioada valabilităţii lui, să prezinte  Asigurătorului   

informaţie  suplimentară despre bunurile asigurate în perioada de 

asigurare:  



•    la    transmiterea   bunurilor  asigurate  către  altă persoană;  

•    la transmiterea bunurilor în gaj sau arendă; 

•    la transferarea bunurilor, reconstrucţia sau reutilarea construcţiilor sau 

utilizarea   lor după altă destinaţie; 

•    la deteriorarea sau distrugerea bunurilor; 

•    la modificarea caracterului producţiei (asigurarea încăperilor de 

producţie şi utilajului); 

•    la   păstrarea   în   clădirea   asigurată   sau   în apropierea   nemijlocită   

a   acesteia   a   materialelor inflamabile sau explozibile etc. 

 

La survenirea cazului asigurat, Asiguratul este obligat: 

1.  Să   întreprindă   toate   măsurile   posibile  în vederea salvării 

bunurilor asigurate, preîntîmpinarea deteriorării în continuare şi 

înlăturarea cauzelor care ar cauza extinderea pagubei; 

2.   Să înştiinţeze instanţele competente (poliţia, serviciul de pompieri, 

serviciul de avarii etc), să-i acorde  Asigurătorului   posibilitatea  de  a   

examina bunurile deteriorate în scopul constatării cauzelor şi a mărimii    

pagubei    pentru   întocmirea   actelor   de asigurare şi determinarea sumei 

pagubei. 

3.   De urgenţă, însă nu mai târziu de 48 ore (exceptînd   zilele   de   

odihnă   şi   sărbătoare),   să înştiinţeze în scris Asigurătorul despre cazul 

asigurat, prin depunerea unei declaraţii cu indicarea datei, locului,  

cauzelor şi  împrejurărilor cazului asigurat, mărimea aproximativă a 

pagubei şi anexarea listei bunurilor deteriorate, distruse sau furate, 

indicîndu-se paguba aproximativă pentru fiecare; 

4.    Să   păstreze  toate  bunurile  rămase  după producerea cazului 

asigurat, atît cele deteriorate, cît şi cele nedeteriorate, în starea, în care au 

rămas după producerea    cazului  asigurat, pînă la sosirea reprezentantului  

Asigurătorului,   dacă   aceasta   nu contravine  intereselor de  securitate 

sau  reducerii pagubei; 

5.  Să prezinte Asigurătorului, la cerere, bunurile deteriorate, precum şi 

părţile, accesoriile, detaliile şi rămăşiţele acestora; 

6. Să acorde Asigurătorului posibilitatea de a examina şi cerceta bunurile 

deteriorate, precum şi să determine cauzele şi mărimea pagubei, să 

participe la măsurile de reducere a pagubei şi de salvare a bunurilor 

asigurate; 

7. În caz de distrugere, pierdere sau deteriorare a bunurilor asigurate, se 

prezinte Asigurătorului toate documentele      disponibile,       necesare      

pentru determinarea   cauzelor   distrugerii   sau   deteriorării bunurilor şi 

constatarea mărimii pagubei; 

8.  Să transmită Asigurătorului toate documentele şi să întreprindă toate 

măsurile pentru a-i garanta Asigurătorului  exercitarea  dreptului  de  

acţiune  în regres faţă de persoanele vinovate; 

9.  Să îndeplinească alte obligaţii în conformitate cu Condiţiile speciale de 

asigurare a bunurilor şi legislaţia în vigoare; 

 

Asigurătorul este obligat:  

1. 1 Să   familiarizeze   Asiguratul   cu   Condiţiile speciale de asigurare a 

bunurilor;  

1.2. După plata primei de asigurare în decurs de 3 zile să remită 

Asiguratului poliţă de asigurare; 

1.3.  Să   asigure  confidenţialitate  în   relaţiile  cu Asiguratul; 

3.5.4.  Să îndeplinească alte obligaţii în conformitate cu Condiţiile 

speciale de asigurare a bunurilor şi legislaţia în vigoare. 

 

La    survenirea    cazului    de    asigurare Asigurătorul este obligat: 

2.1. Să examineze obiectul asigurării în decursul a 48 ore din momentul 



prezentării cererii Asiguratului (exceptînd zilele de odihnă şi sărbătoare);  

2.2. Cu participarea Asiguratului sâ întocmească procesul verbal asupra 

pagubei; 

2.3. În comun cu Asiguratul să efectueze calculul  şi să determine suma 

despăgubirii de asigurare; 

2.4.  După    confirmarea    cazului    asigurat,    să efectueze plata 

despăgubirii de asigurare sub formă bănească; 

2.5. În caz că Asigurătorul refuză să plătească despăgubire de asigurare,  

atunci este obligat să înştiinţeze Asiguratul în scris, argumentînd motivul 

refuzului. 

 

 

15 Determinarea mărimii pagubei 

și condițiile de plată 

1.  Mărimea  pagubei  este  determinată  de  către Asigurător în baza 

expertizei efectuate, ţinându-se cont de valoarea bunurilor deteriorate la 

momentul încheierii contractului de asigurare. 

2.  Fiecare din părţi este în drept să dispună de efectuarea   expertizei   

independente.   Expertiza   se efectuează din contul părţii care a dispus-o. 

3.   Paguba se determină: 

3.1.  La răpirea bunurilor - reieşind din valoarea lor la momentul încheierii 

contractului. 

3.2. La distrugerea bunurilor - reieşind din valoarea lor, cu reţinerea 

costului rămăşiţelor rămase, bune pentru  folosinţă  în   continuare  în   

baza   preţurilor valabile la data încheierii contractului. 

3.3.  La   deteriorarea   bunurilor - reieşind din cheltuielile   necesare   

pentru  restaurarea   lor,   prin aplicarea preţurilor şi tarifelor valabile la 

momentul survenirii cazului asigurat. 

4. Cheltuielile de restaurare includ: 

4.1. Cheltuielile   necesare  pentru   materialele  şi piesele  de rezervă,   

necesare  pentru   restaurarea bunurilor deteriorate; 

4.2. Cheltuielile necesare pentru retribuirea lucrului de restaurare.  

Cheltuielile   de   restaurare   sunt determinate prin reducerea costului 

uzurii materialelor şi pieselor de rezervă, înlocuite în procesul restaurării. 

5.  Despăgubirea de asigurare se plăteşte în limitele sumei de asigurare. 

Totodată, suma de asigurare, din momentul survenirii cazului asigurat, se 

reduce cu mărimea despăgubirii de asigurare plătite. 

6.  Fără acordul Asigurătorului, Asiguratul nu are dreptul să refuze 

bunurile rămase după producerea cazului asigurat, chiar şi a celor 

deteriorate. 

7.  Plata despăgubirii de asigurare se efectuează în decursul a 14  zile 

bancare din momentul încheierii activităţii de constatare a cazului asigurat 

şi a întinderii obligaţiei asigurătorului. Data    plăţii    se consideră ziua 

transferării banilor de pe contul de decontare al Asigurătorului. În caz de 

reasigurare a riscurilor   mari,    termenul    plăţii   despăgubirii   de 

asigurare poate fi prelungit. 

8.  Dacă  plata  despăgubirii   nu  s-a  efectuat în termenul stabilit,  

Asigurătorul  plăteşte Asiguratului penalitate în mărime de 0,1% din suma 

despăgubirii de asigurare pentru fiecare zi de întîrziere. 

9.  Asigurătorul   are   dreptul   să   amîne   plata despăgubirii de asigurare 

în caz dacă: 

9.1.  Survin îndoieli justificate referitor la dreptul Asiguratului de a primi 

despăgubirea de asigurare. Despăgubirea nu se plăteşte până atunci, când 

vor fi prezentate dovezile necesare. 

9.2. Dacă  în urma producerii evenimentului de asigurare a fost intentat un 

dosar penal ori este înaintată o cerere în judecată. Acceptarea sau refuzul 

în acordarea   despăgubirii   este  făcut(ă)  după ce Asigurătorul primeşte 

decizia instanţei de judecată ori decizia organelor de anchetă penală 

privind clasarea sau suspendarea dosarului. 



10.   Dacă Asiguratului i-au fost restituite bunurile răpite, atunci el este 

obligat să restituie Asigurătorului despăgubirea de asigurare încasată,  cu  

reţinerea cheltuielilor legate de reparaţia şi restabilirea bunurilor răpite.     

Dacă    Asiguratul     refuză     să     restituie Asigurătorului   despăgubirea   

de   asigurare,   toate drepturile asupra acestor bunuri le preia 

Asigurătorul. 

11.  Asigurătorul este în drept să reducă până la 50%   mărimea   

despăgubirii   de   asigurare,   dacă Asiguratul,  după survenirea cazului 

asigurat,  nu a asigurat  integritatea  tuturor sau  a  unei  părţi  din bunurile  

salvate  (păstrate integral  sau deteriorate parţial); 

12.  Despăgubirea de asigurare nu se plăteşte, iar valabilitatea contractului 

poate fi întreruptă în cauza pierderii încrederii faţă de Asigurat, dacă 

Asiguratul (oricare   dintre   reprezentanţii   şi/sau   lucrătorii  săi 

împuterniciţi): 

•    N-a întreprins măsurile coordonate cu Asigurătorul în contractul de 

asigurare, destinate preîntîmpinării pagubelor şi reducerii gradului de risc. 

•    A întreprins sau  a  comis  premeditat  sau  din neglijenţă gravă acţiuni 

(inacţiuni, pasivitate), care au condus la producerea pagubei. 

•    N-a respectat instrucţiunile de păstrare, exploatare şi deservire a 

obiectului asigurat, şi dacă a utilizat acest obiect, în alte scopuri decât cele 

predestinate. 

•    N-a comunicat şi/sau a prezentat Asigurătorului informaţie incorectă  

(premeditat   falsificată    sau incompletă) despre obiect şi condiţiile de 

asigurare, solicitată de către Asigurător; 

•    N-a înştiinţat Asigurătorul despre modificarea gradului de risc; 

•    N-a întreprins măsuri pentru preîntîmpinarea sau reducerea pagubei; 

•    N-a   înştiinţat   Asigurătorul   despre   producerea pagubei,  ceea ce a 

dus la imposibilitatea determinării cauzei şi mărimii pagubei;    

•   N-a prezentat  Asigurătorului    cererea,  documentele       şi   informaţia   

solicitată,    conform subpunctului 6.3. al Condiţiilor speciale de asigurare; 

•  A împiedicat Asigurătorul sau reprezentanţii săi la determinarea 

circumstanţelor cazului asigurat şi a mărimii pagubei; 

•   A indus premeditat în eroare Asigurătorul sau reprezentanţii săi la 

determinarea sumei de asigurare a cauzelor şi/sau mărimii pagubei; 

•     A încasat despăgubirea de asigurare integrală de la persoana culpabilă 

de provocarea ei; 

•   S-a dezis de drepturile de acţiune în regres faţă de persoanele vinovate 

s-au exercitarea acestor drepturi a devenit imposibilă din vina sa. În caz 

dacă despăgubirea de asigurare a fost plătită, Asiguratul este obligat să 

restituie Asigurătorului suma despăgubirii plătite. 

 

 

CONTRACTUL № ________ 

de asigurare facultativă a bunurilor  

  

mun. Chișinău                                                                                                                                   

________ 

 

Compania de Asigurări ”ASTERRA GRUP” SA,  denumită  în  continuare ”Asigurător”, în 

persoana Directorului General D-lui Roman ANDRONIC, care acţionează în baza Statutului, 

pe de o parte şi  

„CET-Nord” S.A.,IDNO- 1002602003945, cu sediul: Republica Moldova, mun. Bălți, str. 

Ștefan cel Mare, 168 din numele căreia, în baza Statutului acţionează Directorului General 

interimar D-lui Marian Brînza, în conformitate cu Legea Republicii Moldova cu privire la 

asigurări, nr. 407-ХVI din 21.12.2006, şi Condiţiile de asigurare benevolă a bunurilor ale 

”ASTERRA GRUP” S.A. (în continuare – Condiţiile de asigurare), au încheiat prezentul 



contract privind următoarele: 

 

1. Obiectul contractului 

1.1. Asiguratul achită prima de asigurare, iar Asigurătorul plăteşte, la producerea 

evenimentului asigurat, Asiguratului sau unui terţ, la indicaţia Asiguratului, despăgubirea 

de asigurare, în limitele, volumelor, condiţiilor şi în termenele convenite în prezentul 

Contract. 

 

2. Obiectul asigurării 

2.1. Obiectul asigurării reprezintă interesele patrimoniale ale Asiguratului, legate de posesia, 

folosirea şi dispoziţia bunurilor, enumerate în Anexa nr. 1 la prezentul Contract, la cauzarea 

prejudiciului ca urmare a survenirii cazurilor asigurate, stipulate în Contractul dat. 

2.2. Conform prezentului contract Beneficiar este Asiguratul. 

 

3. Riscurile asigurate şi excepţiile de la cazurile asigurate 

3.1. Cazuri asigurate, conform Condiţiilor de asigurare şi prezentului contract, sunt considerate 

evenimentele survenite, legate de riscul pierderii (pieirii), lipsei parţiale sau deteriorării 

bunurilor indicate în Anexa nr.1. la prezentul contract, apărute în rezultatul:  

3.1.1. incendiului (p. 4.1. al Condiţiilor de asigurare); 

Prin această grupă de risc se subînţelege apariţia posibilă a pagubei în rezultatul acţiunii focului, 

capabil să se auto-extindă în afara locurilor prevăzute special pentru aprinderea şi menţinerea lui, 

precum şi prejudiciul cauzat de produsele arderii şi măsurile anti-incendiare, aplicate în scopul 

prevenirii extinderii de mai departe a focului. Riscul asigurat "Incendiu" de asemenea include 

deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate în rezultatul: 

- acţiunii asupra bunurilor a substanţelor topite fierbinţi, eliberate accidental; 

- acţiunii asupra lor a produselor inflamabile, gazelor fierbinţi, temperaturii înalte şi măsurilor de 

stingere a incendiului, aplicate în scopul evitării extinderii de mai departe şi stingerii lui; 

-avarierii reţelelor de alimentare cu energie electrică. 

3.1.1.1. Riscul asigurat "Incendiu" nu include deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor 

asigurate în rezultatul: 

- nerespectării de către Asigurat (Beneficiar) a instrucţiunilor privind păstrarea, exploatarea 

şi deservirea bunurilor asigurate, precum şi utilizarea acestor bunuri fără respectarea regulilor 

de siguranță, neînlocuirea oportună a echipamentelor și a pieselor de schimb, ce a dus la situația 

influenţei arderii utile (de lucru) sau a căldurii, necesare pentru procesul de prelucrare, efectuare 

a reparaţiei sau pentru alte scopuri. 

- Degajării lente a căldurii în timpul fermentaţiei, putrefacţiei sau altor reacţii exotermice, 

desfăşurate ca urmare a particularităţilor naturale ale bunurilor. 

- Aprinderii utilajului electric de uz casnic, a aparaturii electronice şi tehnicii de birou, dacă 

aprinderea respectivă nu a constituit cauza izbucnirii ulterioare a unui incendiu. 

- Exploziei apărute în camera de ardere a motorului cu ardere internă. 

- Furtului bunurilor în timpul sau după cazul asigurat. 

In cazul asigurării doar pentru riscul de incendiu protecţia de asigurare nu acoperă prejudiciul 

cauzat bunurilor asigurate ca urmare a deteriorării; inundaţiei (cu excepţia prejudiciului cauzat 

de măsurile anti-incendiare); acţiunilor ilicite ale terţelor persoane (cu excepţia prejudiciului 

cauzat de incendierea premeditată). 

3.1.2. exploziei (p. 4.2 al Condiţiilor de asigurare); 

Prin această grupă de risc se subînţelege deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate 

în rezultatul procesului în desfăşurare rapidă, însoţit de activitatea distrugătoare a gazelor sau 

aburilor, ca urmare a eliberării sau eliminării unei cantităţi mari de energie într-un volum limitat 

şi într-o perioadă scurtă de timp. 

Explozia rezervorului (cuptorului, conductei etc.) este considerată numai acea explozie, când 

pereţii rezervorului sunt deterioraţi în aşa volum, încât se produce echivalarea bruscă a presiunii 



din interiorul şi exteriorul rezervorului. Dacă în interiorul rezervorului se produce o explozie 

cauzată de o reacţie chimică de scurtă durată, atunci prejudiciile cauzate rezervorului dat, sunt 

despăgubite şi în cazul în care pereţii acestuia nu sunt deterioraţi.  

3.1.2.1. Riscul asigurat "Explozie" nu include deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor 

asigurate în rezultatul: 

- nerespectării de către Asigurat (Beneficiar) a instrucţiunilor privind păstrarea, exploatarea şi 

deservirea bunurilor asigurate, precum şi utilizarea acestor bunuri fără respectarea regulilor de 

siguranță, neînlocuirea oportună a echipamentelor și a pieselor de schimb, ce a dus la situația 

deteriorării mecanismelor cu motoare cu ardere internă în timpul exploziilor (detonărilor) 

produse în camerele de ardere; 

- acţiunii vacuum-ului sau presiunii mai mici decât cea atmosferică; 

- efectuării lucrărilor prin explozie; 

- incendiului izbucnit în rezultatul exploziei, dacă deteriorarea (pierderea) bunurilor nu este 

asigurată de riscul "Incendiu". 

3.1.3. furtunii (p. 4.3 ale Condiţiilor de asigurare); 

Prin această grupă de risc se subînţelege deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate 

în rezultatul influenţei exercitate de către forţa de presiune a vântului şi/sau valurilor, de 

obiectele din exterior, mişcate de acestea, asupra obiectelor asigurate. Sub noţiunile de furtună, 

se subînţelege vântul cu forţă mare de distrugere şi de lungă durată, care are viteza de 37 m/s şi 

mai mare. 

3.1.3.1. Riscul asigurat "Furtună" nu include deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor 

asigurate în rezultatul:: 

- Incendiului izbucnit în rezultatul furtunii, dacă deteriorarea (pierderea) bunurilor nu este 

asigurată de riscul "Incendiu". 

- Prăbuşirii elementelor de construcţie şi a fragmentelor (părţilor) obiectului de asigurare, 

cauzată de distrugerea parţială a lui sau de deteriorarea în rezultatul ruinării (uzurii) obiectului 

respectiv şi/sau defectelor de producere (de construcţie). 

3.1.4. fenomenelor naturale (p. 4.4. ale Condiţiilor de asigurare); 

Prin această grupă de risc se subînţelege apariţia posibilă a pagubei în rezultatul influenţei 

neaşteptate şi neprevăzute a forţelor fizice inopinate, în rezultatul: 

- lovitura fulgerului - acţiunii directe a descărcări electrice, în urma căreia curentul 

fulgerului trece prin elementele bunului asigurat şi îl supune unei influenţe termice, mecanice 

sau electrice (supratensiunii atmosferice) sau influenţei repetate a descărcării electrice ca urinare 

a atragerii potenţialului electric înalt cu izbucnirea scânteierii; acţiunii fulgerului sferic. 

- vârtejului, uraganului, tornadei - influenţei exercitate de către forţa de presiune a vântului, de 

obiectele din exterior, mişcate de acestea, asupra obiectelor asigurate. Sub noţiunile de uragan, 

vârtej se subînţelege vântul cu forţă mare de distrugere şi de lungă durată, care are viteza de 37 

m/s şi mai mare. Sub noţiunea de tornado se subînţelege vârtejul ascendent, care se constituie din 

rotaţia extrem de rapidă a aerului ce are viteză mai mare decât 50 m/s şi cauzează distrugeri 

mari; 

- inundaţiei, apariţiei apelor subterane, revărsării, mişcării gheţii - influenţei apei sau a gheţii 

asupra bunurilor asigurate, ca urmare a creşterii nivelului apelor terestre, a topirii intense a 

zăpezilor, ploilor torenţiale, ruperii digurilor naturale sau artificiale; 

- cutremurului de pămînt - mişcarea naturală a scoarţei terestre care a dus la pieirea sau 

deteriorarea bunurilor asigurate. Prejudiciile de la cutremurul de pământ se supun despăgubirii 

numai în cazul, dacă Asiguratul prezintă dovezi că la proiectarea, construcţia şi exploatarea 

clădirilor şi edificiilor asigurate s-a ţinut cont în modul cuvenit de condiţiile seismice ale 

localităţii în care sunt amplasate aceste clădiri şi edificii. Ca bază să iau standardele utilizate la 

construcţia clădirilor şi edificiilor, prevăzute pentru localitatea dată, ce se confirmă prin 

documentele organizaţiilor de proiectare şi construcţii. Asigurătorul nu poartă răspundere pentru 

pierderile şi pagubele cauzate de cutremurul de pământ sau zguduirea subterană cu o intensitate 

mai mică decât 5,5 baluri pe scara Rihter; 



- poleiului, ninsorilor abundente - formarea stratului de gheaţă, de zăpadă sau fixarea lapoviţei pe 

elementele deschise ale bunurilor asigurate, ce a condus la pieirea sau deteriorarea bunurilor 

asigurate. 

Prejudiciile cauzate de acţiunea fenomenelor naturale se referă la un singur caz de asigurare, 

dacă cauzele provocării lor au acţionat în continuu. In caz contrar, prejudiciile sunt examinate ca 

referindu-se la cazuri de asigurare diferite. 

3.1.4.1. Riscul asigurat "Fenomene naturale" nu include deteriorarea sau pieirea (pierderea) 

bunurilor asigurate în rezultatul: 

- incendiului izbucnit ca urmare a acţiunii fenomenelor naturale, dacă bunurile deteriorate 

(pierdute) nu sunt asigurate de riscul "Incendiu" 

- acţiunii de umezire (dizolvării sau coroziunii) a apei sau a altor lichide; 

- căderii elementelor de construcţie sau fragmentelor (părţilor) bunului asigurat, cauzate de 

deteriorarea parţială a lui sau de deteriorarea ca urmare a învechirii (uzurii) acestui bun sau/şi ca 

rezultat al defectelor de producţie (construcţie); 

- efectuării lucrărilor prin explozie, extragerii solului, umplerii golurilor sau a altor lucrări de 

terasament. 

3.1.5.  alunecărilor de teren (p. 4.5. ale Condiţiilor de asigurare); 

Prin această grupă de risc se subînţelege apariţia posibilă a pagubei în rezultatul influenţei 

neaşteptate şi neprevăzute a forţelor fizice inopinate, în rezultatul: 

 - alunecării de teren - mişcări neaşteptate ale solului, care conduc la pieirea sau deteriorarea 

bunurilor asigurate. 

3.1.5.1. Riscul asigurat "alunecări de teren" nu include deteriorarea sau pieirea (pierderea) 

bunurilor asigurate în rezultatul efectuării lucrărilor prin explozie, extragerii solului, umplerii 

golurilor sau a altor lucrări de terasament efectuate de Asigurat sau de membri familiei sale. 

3.1.6. acţiunii externe (p. 4.7.3. ale Condiţiilor de asigurare); 

Acţiuni externe - deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate în rezultatul: 

- tamponării, accidentării de către mijloacele de transport terestru sau de maşini autopropulsate; 

- tamponării, accidentării cauzate de mijloacele de transport naval autopropulsate, remorcate, sau 

de mijloacele de transport naval neautopropulsate, sau de instalaţii inginereşti plutitoare 

autopropulsate; 

- prăbuşirea obiectelor de zbor pilotate şi a părţilor acestor - ca rezultat al prăbuşirii peste 

bunurile asigurate a avioanelor, elicopterelor, navelor cosmice, aerostatelor, dirijabilelor şi a altor 

aparate de zbor, a părţilor acestora, a fragmentelor sau încărcăturilor (obiectelor din acestea), 

dacă aparatele de zbor respective erau pilotate de către oameni sau în ele se aflau oameni, cel 

puţin în timpul uneia din etapele zborului; 

- căderea grindinii; 

- acţiunii animalelor. 

3.1.6.1. Riscul asigurat acţiuni externe nu include deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor 

asigurate în rezultatul incendiului izbucnit în rezultatul acţiunii externe, dacă deteriorarea 

(pierderea) bunurilor nu este asigurată de riscul "Incendiu". 

3.1.7. acţiunii ilicite ale terţilor persoane (p. 4.7.4. ale Condiţiilor de asigurare);  

acţiunile ilicite ale terţilor persoane - deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate în 

rezultatul: 

- sustragerii - luarea ilegală pe ascuns a bunurilor altei persoane; 

- deteriorarea sau distrugerea intenţionată a bunurilor asigurate sau a părţilor acestuia - acţiunea 

Terţelor persoane, pentru care, în conformitate cu legislaţia în vigoare a RM, intervine 

răspunderea administrativă sau penală. Prin aceasta se subînţelege deteriorarea sau distrugerea 

bunurilor asigurate în rezultatul imprudenţei premeditate, huliganismului, vandalismului. Aceasta 

acoperire de asigurare nu se extinde asupra pagubelor ce constituie consecinţe ale acţiunilor 

Asiguratului sau angajaţilor lui, precum şi ale altor persoane (reprezentanţilor lor), cărora le sunt 

încredinţate bunurile asigurate. Pagubele de la deteriorarea de incendiu survenite în rezultatul 

acţiunilor ilicite ale Terţelor persoane sunt supuse despăgubirii numai în cazul când bunurile sunt 



asigurate de riscul "Incendiu". 

 Prin riscul "Sustragerea bunului" conform Condiţiilor de asigurare se subînţelege luarea 

ilegală de către Terţele persoane, în scop interesat, fără plată a bunului asigurat, cauzând 

prejudicii Asiguratului (Beneficiarului) şi folosirea bunului în folosul Terţelor persoane sau 

distrugerea bunului furat în scopul de a ascunde urmele sustragerii, sub formă de: 

 a) furt prin efracţie: prin furt prin efracţie, în conformitate cu Condiţiile de asigurare, se 

subînţelege o astfel de sustragere a bunurilor, când aceasta este legată de pătrunderea vinovatului 

într-o încăpere închisă sau într-un alt depozit închis în limitele teritoriului de asigurare, precum şi 

plecarea acestuia din încăperea indicată (unde a pătruns pe cale obişnuită şi unde a rămas pe 

ascuns în scopul săvârşirii sustragerii până la închiderea ei): 

- prin deschizături, care în mod obişnuit nu sunt destinate pătrunderii oamenilor (spre exemplu, 

prin canalele de ventilare); 

- prin efectuarea deschizăturilor în pereţii despărţitori, în pereţi, acoperişuri ş.a.; 

- prin forţarea uşilor, deteriorarea geamurilor şi utilizarea şperaclului, cheilor false sau a altor 

mijloace tehnice. Nu se consideră false cheile confecţionate de către proprietarul lor (sau de către 

alte persoane la dispoziţia proprietarului) în baza originalului cheilor; 

- prin utilizarea cheilor proprietarilor (originalelor sau duplicatelor), sustrase în rezultatul furtului 

prin efracţie, a furtului simplu sau în rezultatul actului de tâlhărie sau jaf. 

b) jaf: prin noţiunea de jaf, în conformitate cu Condiţiile de asigurare se subînţelege o astfel de 

sustragere a bunurilor, când ea se înfăptuieşte în mod deschis cu aplicarea forţei faţă de Asigurat 

(Beneficiar) persoana împuternicită de către el referitor la bunurile asigurate, care nu prezintă 

pericol pentru viaţă şi sănătate, sau este legată de ameninţarea cu aplicarea unei asemenea forţe 

în limitele teritoriului de asigurare; 

c) tâlhărie (atentat în scopul sustragerii bunului, săvârşit cu aplicarea forţei ce prezintă pericol 

pentru viaţă sau sănătate, sau cu ameninţarea aplicării unor astfel de forţe), calificată de organele 

de anchetă şi cercetare penală în conformitate cu articolele respective ale Codului Penal al RM. 

„Pătrunderea" - intrarea pe ascuns în locuinţa, încăperea sau depozitul unde se găseşte bunul 

asigurat, însoţită de forţarea dispozitivelor de închidere cu ajutorul diferitor metode şi 

mecanisme. 

3.1.7.1. . Riscul „Sustragerea bunului" nu include: 

Asigurătorul nu despăgubeşte prejudiciul survenit în mod direct sau indirect ca urmare a: 

- acţiunii persoanelor care au avut acces legal la locuinţă, încăpere sau depozit în momentul 

săvârşirii sustragerii bunului; 

- acţiunii focului, acţiunii lichidului sau aburilor acestuia, acţiunii mecanice asupra bunului 

asigurat, produse ca urmare a sustragerii bunului; 

- pieirii sau deteriorării acoperişurilor, tavanelor, pereţilor, lacătelor, ferestrelor şi zăbrelelor 

de protecţie a clădirilor şi încăperilor asigurate; 

- dispariţiei inexplicabile a bunului asigurat (doar simplul fapt al dispariţiei bunului asigurat 

de pe teritoriul de asigurare nu este suficient pentru recunoaşterea evenimentului drept caz 

asigurat); 

- furtului prin pătrundere, dacă pătrunderea a fost săvârşită de către Terţe persoane cu ajutorul 

cheilor originale; 

- schimbării lacătelor şi cheilor în urma pierderii cheilor. 

3.1.8. acţiunii apei (p. 4.7.2. ale Condiţiilor de asigurare); 

acţiunea apei - deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate în rezultatul avariilor 

neprevăzute ale sistemelor de apeduct, canalizare, de încălzire, anti-incendiare sau a altor sisteme 

hidraulice, pătrunderii apei sau a altor lichide din încăperile învecinate, declanşării sistemelor 

anti-incendiare (atunci când nu este legată de necesitatea declanşării acestora), în lipsa legăturii 

cauzale directe cu acţiunile Asiguratului şi/ sau a membrilor familiei lui. 

3.1.8.1. Riscul asigurat “Acţiunea apei” nu include deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor 

asigurate în rezultatul: 

- acţiunii apei sau altui lichid pătruns prin uşile sau ferestrele deschise, prin deschizături anumit 



făcute, neprevăzute de proiect sau prin deschizături ce s-au format în urma uzurii; 

- umidităţii în interiorul încăperii, clădirii (mucegaiului, ciupercilor etc.); 

- deteriorării bunurilor ce se păstrează în depozite, beciuri sau alte subsoluri la o distanţă mai 

mare de 20 cm de la suprafaţa pământului, în caz dacă aceste încăperi nu corespund normelor şi 

standardelor şi cerinţelor de construcţie şi exploatare; 

- dilatării (comprimării) termice a lichidelor (aburilor) de la încălzirea (răcirea) acestora, dacă 

sistemele hidraulice nu sunt dotate cu supape de siguranţă sau cu rezervoare de revărsare de 

mărire a volumului; 

- uzurii sau coroziunii naturale a sistemelor. 

 

3.2. În toate cazurile nu este dispusă compensării paguba rezultată din: 

- orice tip de acţiuni militare şi consecinţele acestora; 

- acte teroriste; 

- tulburări civile, greve, revolte; 

- confiscări, rechiziţii, întreruperea procesului de muncă, arestări; 

- distrugerea sau deteriorarea bunurilor din ordinul instanţelor militare sau civile; 

- exproprierea forţată; 

- declararea stării excepţionale sau speciale, revoltă, lovitură de stat, răscoală, revoluţie. 

- acţiunea energiei nucleare de orice formă; 

- acţiuni    premeditate    sau    neglijenţă   gravă    a   Asiguratului sau angajaţilor săi; 

- nerespectarea de către Asigurat a instrucţiunilor de păstrare, exploatare şi deservire a 

obiectului asigurat, precum şi utilizarea acestui obiect în alte scopuri decât cele 

predestinate. 

- autoaprindere,  fermentare,  putrefacţie,  învechire, coroziune şi alte fenomene naturale 

caracteristice bunurilor asigurate; 

- neîndeplinirea de către Asigurat a punctului 9.3. ale Condiţiilor de asigurare.  

 

4. Teritoriul de asigurare 

4.1. Acţiunea prezentului contract se răsfrânge pentru teritoriul Republicii Moldova, la locul 

amplasării bunurilor asigurate, indicate în Anexa nr. 1  la prezentul contract.  

 

5. Valoarea de asigurare, suma asigurată, prima de asigurare şi franşiza 

5.1. Valoarea de asigurare constituie: 185 134 856,00 (Una sută optzeci şi cinci milioane una suta 

treizeci si patru mii opt sute cincizeci si sase) MDL 

5.2. Suma asigurată constituie: 185 134 856,00 (Una sută optzeci şi cinci milioane una suta 

treizeci si patru mii opt sute cincizeci si sase) MDL 

5.3. Prima de asigurare constituie: ________ 

5.4. Franşiza nu se aplică 

 

  6. Termenele şi ordinea achitării primei de asigurare 

6.1. Prima de asigurare în valoare de ________se achită integral prin transfer, pe contul de 

decontare al Asigurătorului pâna la data de ____________. 

 

 

7. Termenul de valabilitate a contractului. Perioada de răspundere a  Asigurătorului 

7.1. Prezentul contract întră în vigoare din momentul semnării lui de către Părţi şi este încheiat 

pentru perioada de asigurare de 12 luni:  

de la orele 00.00  ________ 

    până la 24.00   ________ 

7.2. În cazul neachitării de către Asigurat a primei de asigurare în termenul şi mărimea prevăzute 

în p. 6.1. al prezentului contract, Asiguratului automat i se stabileşte un termen de 2 săptămâni de 

plată a părţilor primei de asigurare, după expirarea căruia, Asigurătorul este exonerat de 



obligaţiile asumate privind achitarea despăgubirii de asigurare pentru toate pagubele survenite în 

perioada din momentul producerii lor şi până la momentul achitării restanţei de plată a primei de 

asigurare. 

 

8. Drepturile şi obligaţiile părţilor 

8.1. Drepturile şi obligaţiile părţilor sunt reglementate de compartimentul 9 al Condiţiilor de 

asigurare.  

8.2. Asigurătorul este obligat: 

- să familiarizeze Asiguratul cu Condiţiile de asigurare;  

- să elibereze Asiguratului poliţa de asigurare în termenul stabilit de contractul de asigurare; 

- în cazul întreprinderii de către Asigurat a măsurilor privind diminuarea riscului survenirii 

cazului asigurat şi mărimea posibilei pagube pricinuite bunurilor asigurate, sau în cazul majorării 

valorii lor reale, la cererea Asiguratului, să completeze sau să modifice contractul de asigurare 

luând în considerare aceste circumstanţe; 

- pentru cazurile recunoscute de către Asigurător drept cazuri asigurate, să efectueze achitarea 

despăgubirii de asigurare în termenul prevăzut în contractul de asigurare 10 zile din momentul 

finalizării cercetării; 

- să nu divulge informaţiile despre Asigurat şi starea lui materială, cu excepţia cazurilor 

prevăzute de legislaţia RM. 

8.3. Asigurătorul este în drept: 

- să verifice îndeplinirea de către Asigurat a cerinţelor Condiţiile speciale şi a contractului de 

asigurare; 

- să verifice starea bunului asigurat, inclusiv conformitatea cu condiţiile indicate în contractul de 

asigurare; 

- să se adreseze către organele competente în privinţa chestiunilor legate de examinarea cauzelor 

şi determinarea mărimii prejudiciului cauzat; 

- să refuze asigurarea obiectelor, starea cărora nu corespunde normelor de securitate anti 

incendiară, a obiectelor folosite în alt scop decât cel pentru care sunt destinate, precum şi a celor 

care nu corespund cerinţelor tehnice şi de exploatare; 

- să participe la păstrarea şi salvarea bunului asigurat, precum şi să dea instrucţiuni privind 

diminuarea prejudiciilor, care sunt obligatorii pentru Asigurat; 

- să participe la examinarea cazurilor asigurate şi să efectueze alte lucrări legate de îndeplinirea 

contractului în perioada de valabilitate a acestuia; 

- să examineze obiectul deteriorat imediat cum Asigurătorul a luat cunoştinţă de acest fapt; 

- să întreprindă măsuri pe care le consideră necesare pentru reducerea prejudiciilor, să-şi asume, 

prin dispoziţia în formă scrisă a Asiguratului, apărarea drepturilor acestuia şi să gestioneze 

reglementarea prejudiciilor; 

- la înştiinţarea despre circumstanţele care au condus la majorarea gradului de risc, să ceară 

modificarea condiţiilor contractului de asigurare sau achitarea unei prime de asigurare 

suplimentare, proporţională majorării riscului, iar dacă Asiguratul (Beneficiarul) este împotriva 

modificării  condiţiilor contractului de asigurare sau plăţii suplimentare a primei de asigurare, să 

ceară rezilierea contractului de asigurare şi despăgubirea prejudiciilor cauzate de rezilierea 

contractului. Totodată, Asigurătorul nu este în drept să ceară rezilierea contractului de asigurare, 

dacă circumstanţele care au condus la majorarea gradului de risc şi-au pierdut valabilitatea; 

- să conteste mărimea cererilor Asiguratului (Beneficiarului) în modul stabilit de legislaţia RM; 

- să refuze achitarea despăgubirii de asigurare în cazul neîndeplinirii de către Asigurat 

(Beneficiar) a oricăror obligaţii prevăzute în p. 10.13. al Condiţiilor de asigurare; 

- în termen de o lună din ziua când a aflat despre încălcări, să suspende acţiunea contractului de 

asigurare până la înlăturarea încălcărilor, dacă Asiguratul încalcă regulile şi normele stabilite de 

legislaţia în vigoare sau alte acte normative privind securitatea anti incendiară, paza încăperilor 

şi valorilor, securitatea efectuării lucrărilor sau alte acte analogice, sau dacă asemenea încălcări 

au loc cu buna ştiinţă a Asiguratului; 



- să ceară recunoaşterea nulităţii contractului, dacă după încheierea contractului de asigurare se 

va stabili că Asiguratul a prezentat Asigurătorului, cu bună ştiinţă, informaţii false privind 

circumstanţele cunoscute de către acesta, care au o importanţă esenţială pentru determinarea 

probabilităţii survenirii cazului asigurat şi mărimii eventualelor prejudicii la survenirea acestuia.  

   Drept esenţiale sunt recunoscute, în orice caz, circumstanţele specificate de către Asigurător 

într-un mod anumit în forma-standard a contractului de asigurare (poliţei de asigurare) sau în 

cererea în formă scrisă a acestuia. 

8.4. Asiguratul este obligat: 

- să achite la timp prima de asigurare (ratele primei de asigurare) în mărimea şi modul prevăzut 

de contractul de asigurare; 

- să informeze Asigurătorul despre toate cazurile de primire a compensaţiilor, restituirii sau 

restaurării de către Terţele persoane a bunului deteriorat sau distrus; 

- să asigure Asigurătorului (reprezentantului lui) posibilitatea efectuării inspecţiei obiectului 

asigurat şi să prezinte Asigurătorului, la cererea lui, informaţia şi documentele necesare pentru 

evaluarea riscului asigurat; 

- să informeze Asigurătorul la încheierea contractului de asigurare despre toate circumstanţele ce 

au importanţă la determinarea gradului de risc şi despre toate modificările esenţiale în riscul luat 

în asigurare (condiţiile de păstrare, exploatare etc.) în perioada de acţiune a lui, să prezinte 

Asigurătorului informaţii suplimentare privind bunurile asigurate în perioada de asigurare (la 

trecerea bunurilor asigurate la altă persoană, transmiterea bunurilor în gaj sau arendă, 

strămutarea bunurilor, reconstrucţia sau reutilarea edificiilor sau utilizarea lor în altă destinaţie, 

deteriorarea sau nimicirea bunurilor, modificarea caracterului de producere, păstrare în încăperea 

asigurată sau în apropierea nemijlocită de substanţele inflamabile sau explozive etc.); 

- să îndeplinească alte obligaţii, ce nu contravin legislaţiei în vigoare, prevăzute de condiţiile 

contractului de asigurare şi de Condiţiile de asigurare; 

- să întreprindă, din contul propriu, toate măsurile raţionale de precauţie şi să respecte 

recomandările Asigurătorului privind evitarea pagubelor, precum şi să respecte indicaţiile 

legislative şi ale producătorului. Dacă Asiguratul încalcă regulile şi nomele stabilite de legi şi 

alte acte normative privind securitatea anti incendiară, paza încăperilor şi valorilor, securitatea 

efectuării lucrărilor sau alte norme analogice, sau dacă aceste încălcări se înfăptuiesc cu buna 

ştiinţă a Asiguratului, Asigurătorul este în drept, în decurs de o lună din ziua când a aflat despre 

asemenea încălcări, să suspende acţiunea contractului până la înlăturarea încălcărilor indicate.  

8.5. Asiguratul este în drept: 

- să obţină informaţie despre Asigurător în conformitate cu legislaţia în vigoare; 

- să ceară îndeplinirea de către Asigurător a obligaţiilor sale în conformitate cu contractul de 

asigurare, Condiţiile de asigurare şi legislaţia în vigoare; 

- să se familiarizeze cu Condiţiile speciale; 

- să aleagă la propria dorinţă riscurile asigurate; să dovedească o altă evaluare a bunului asigurat 

decât evaluarea Asigurătorului, inclusiv să apeleze la serviciile expertizei independente în scopul 

stabilirii valorii reale a bunului; 

- să achite prima de asigurare în rate. In cazul neachitării în termenul stabilit a părţii rămase din 

prima de asigurare, Asigurătorul este în drept să refuze achitarea despăgubirii pentru acest caz 

asigurat; 

- să majoreze, de comun acord cu Asigurătorul, în perioada de acţiune a contractului de asigurare 

mărimea sumei asigurate, dacă bunul a fost asigurat pentru valoarea de asigurare neintegră sau 

valoarea bunului s-a majorat,  încheind un acord adiţional la contract, cu achitarea primei de 

asigurare suplimentare; 

- să primească despăgubirea de asigurare la survenirea cazului asigurat în mărimea directă a 

pagubei reale în limitele sumei asigurate, ţinînd cont de condiţiile concrete în conformitate cu 

prezentul contract de asigurare şi Condiţiile de asigurare; 

 - să primească duplicatul contractului de asigurare (poliţei de asigurare) în cazul pierderii 

acestuia (acesteia); 



- să rezilieze contractul de asigurare în conformitate cu prezentele Condiţii de asigurare şi 

legislaţia RM. 

8.6. La survenirea evenimentului care are semnele cazului asigurat, Asigurătorul şi Asiguratul 

interacţionează în conformitate cu compartimentul 10 al Condiţiilor de asigurare. 

8.7. Toate înştiinţările prevăzute de prezentul contract de asigurare trebuie efectuate de către Părţi 

în formă scrisă prin mijloacele de comunicare ce asigură fixarea înştiinţărilor, sau vor fi înmânate 

contra semnăturii. 

 

9. Ordinea modificării condiţiilor contractului 

9.1.La acordul comun în scris al Părţilor, în prezentul contract pot fi introduse completări şi 

modificări. 

9.2. Pentru examinarea modificărilor şi completărilor la prezentul contract, se înaintează o cerere 

în scris, cu indicarea exactă a modificărilor şi completărilor propuse. 

9.3. La atingerea acordului comun privind introducerea modificărilor şi completărilor în 

prezentul contract, Asigurătorul confirmă acest fapt prin eliberarea noilor documente de 

asigurare sau prin perfectarea modificărilor şi completărilor la contract. 

9.4. Prezentul contract poate fi reziliat anticipat prin acordul Părţilor, cu înştiinţarea în scris nu 

mai târziu de 30 (treizeci) de zile până la data preconizată de reziliere a contractului. 

 

 

10. Confidenţialitatea 

10.1. Asigurătorul şi Asiguratul sunt obligaţi să respecte cu stricteţe confidenţialitatea referitoare 

la informaţia comercială, tehnică, financiară şi a altei informaţii obţinute unul de la altul. 

Transmiterea informaţiei menţionate Terţelor persoane, publicarea sau divulgarea ei în alt mod 

poate fi efectuată numai cu acordul celeilalte Părţi. În cazul divulgării informaţiei de către 

oricare dintre Părţi, contractul de asigurare, la cererea celeilalte Părţi, poate fi reziliat, cu 

compensarea de către Partea vinovată a tuturor prejudiciilor suportate şi a beneficiului neobţinut. 

 

11. Alte condiţii 

11.1. Acoperirea de asigurare, în conformitate cu prezentul contract, exclude prejudiciul indirect  

sau pierdere indirectă, dacă aceasta nu este prevăzut în mod direct de prezentul contract. 

11.2. Pentru nerespectarea obligaţiunilor asumate Părţile poartă răspunderea în conformitate cu 

legislaţia în vigoare. 

11.3. Asigurătorul se obligă să reasigure riscurile asigurate după semnarea prezentului contract, 

conform actelor normative în vigoare. 

11.4. Despăgubirea de asigurare pentru toate obiectele asigurate se achită în conformitate cu 

capitolul 14 al Condiţiilor speciale. 

11.5. Toate pretenţiile şi litigiile legate de realizarea prezentului contract, apărute între Asigurător 

şi Asigurat, se soluţionează pe calea negocierilor sau în modul stabilit de legislaţia în vigoare a 

Republicii Moldova. Pretenţiile pot fi înaintate în limitele termenului prescripţiei acţiunii, stabilit 

de legislaţia Republicii Moldova, din momentul apariţiei dreptului. 

11.6. Părţi integrante ale prezentului contract sunt: 

 - Cererea-anchetă a  Asiguratului din _________; 

 - Anexа nr. 1, Lista bunurilor primite în asigurare;   

  - Poliţa de asigurare № ________ din ________. 

11.7. La survenirea cazului asigurat Asiguratul trebuie să prezinte, în funcţie de tipul pagubei, 

următoarele documente ce confirmă faptul survenirii cazului asigurat, cauza şi mărimea pagubei 

pricinuite, precum şi alte documente solicitate de către  

Asigurător, inclusiv documentele necesare conform legislaţiei în vigoare pentru realizarea de 

către Asigurător a dreptului de subrogare: 

a) în caz de incendiu – certificatul serviciului  de stat de supraveghere antiincendiară; 

b) în caz de explozie –  certificatul serviciului respectiv de avarie, actul organului de stat de 



supraveghere tehnică ş.a.; 

c) în cazul deteriorării sau pieirii (pierderii) bunurilor de la calamităţile naturale –  certificatul 

serviciului hidrometeorologic corespunzător; 

d) în cazul deteriorării sau pieirii (pierderii) bunurilor în urma furtului prin efracţie, jafului sau  

în  rezultatul acţiunilor ilicite ale Terţelor persoane – certificatul privind deschiderea de către 

 organele afacerilor interne a dosarului penal pe faptul dat sau copia deciziei privind refuzul 

la  deschiderea dosarului penal; 

e) documentele ce confirmă mărimea pagubei (liste, acte de inventariere, devize de restabilire, 

acte privind lucrările efectuate, calculaţii, originalele conturilor de achitare a pieselor de rezervă, 

materialelor, lucrărilor, serviciilor şi alte documente analogice); 

f) documentele ce confirmă cheltuielile pentru diminuarea pagubei; 

g) alte documente necesare pentru stabilirea faptului survenirii cazului asigurat, cauzelor şi 

mărimea prejudiciului cauzat, precum şi pentru realizarea de către Asigurător a dreptului cererii 

de regres, trecut la el. 

În toate cazurile Asiguratul prezentă documentele corespunzătoare, iar în caz de necesitate – 

împuterniceşte Asigurătorul cu dreptul de perfectare a documentelor ce confirmă survenirea 

cazului asigurat şi mărimea pagubei. 

11.8. Semnând prezentul contract, Asiguratul acceptă Condiţiile de asigurare şi confirmă că a primit 

Condiţiile de asigurarele-a citit și le acceptă. 

11.9. Prezentul contract este încheiat în limba română în două exemplare având putere juridică 

echivalentă, care se păstrează câte un exemplar la fiecare parte.  
 

Data completării: 

27.03.2023 

 

ANDRONIC Roman 

Director General  

Compania de Asigurări „Asterra Grup” S.A 

adresa completă: MD 2012, Chişinău, str. Bucuresti 81 

tel, fax, e-mail, 854 855, office@asterra.md  
 

mailto:office@asterra.md

		2023-03-27T11:14:51+0300
	Moldova
	MoldSign Signature




