CAIET DE SARCINI

Servicii de instruire pentru beneficiarii Programului de Ecologizare a Intreprinderilor Mici si
Mijlocii

Perioada: 1 mai- 31 decembrie 2021

Modalitatea de desfasurare: online

Obiectivele specifice ale Programului de Ecologizare a fntreprinderilor Mici si Mijlocii constd in cresterea gradului
de constientizare privind ecologizarea IMM prin elaborarea, plasarea si promovarea materialelor informative privind
economia ,verde”; cresterea gradului de constientizare a avantajelor planificarii si implementarii practicilor de
afaceri prietenoase mediului; cresterea accesului IMM la servicii de informare si consultanti in domeniul ecologizirii
prin crearea unei retele de consultanti nationali in domeniul ecologizirii IMM; oferirea suportului financiar IMM
pentru implementarea planurilor de ecologizare a producerii si prestarii de servicii; oferirea suportului financiar IMM
pentru implementarea standardelor ISO/EMAS, etichetarea ecologici a UE.

Scopul Programului este de a promova, a sustine si a dezvolta capacitatile IMM pentru a adopta practici de
ecologizare a proceselor de producere si prestare a serviciilor. in acordul cursurilor de instruire vor fi antrenate circa
300 de antreprenori care vor fi instruiti in scopul dezvoltérii instrumentarului informational si a infrastructurii de
implementare a prevederilor Programului

1. Descrierea modulelor de instruire

Lot 4. Modulul: Planificarea si adoptarea actiunilor de eficientizare energetici si
Durata: 2 zile reducere a costurilor pentru consum

Subiectele modulului:

Eficientizarea consumului de energie la intreprindere;

Actiuni de reducere a pierderilor de energie la intreprindere;

Surse alternative de energie durabila;

Motivarea/implicarea personalului companiei sda contribuie la reducerea

consumului de energie. Studiu de caz privind ecologizarea intreprinderii prin

8 ore astronomice aplicarea masurilor de eficientd energeticd (reflectarea actiunilor de
ecologizare realizate de intreprinzator si beneficiile economice obtinute)

5. Evaluarea principalelor surse de emisii de poluanti in aerul atmosferic urmare

proceselor de producere/ prestare a serviciilor.

5oL —

Evaluarea cursului. Studii de caz. Exercitii practice,
Riaspunsuri la intrebarile participantilor.

2, Cerinte fata de activititile necesare pentru desfasurarea cursurilor de instruire

a) Operatorul economic interesat va selecta Lotul pe care poate sd-1 acopere, si va inainta actele
solicitate in caietul de sarcini.

b) Cursurile de instruire se vor desfasura in regim online, utilizind solutii pentru conferinte video si
intalniri online (Zoom/TrueConf/Microsoft Teams sau altele), care vor permite efectuarea apelurilor
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formatorilor, vor contine optiuni de partajare a ecranului pentru prezentirile PowerPoint a
formatorilor.

Prestatorii vor fi responsabili de asigurarea transmisiei semnalului video/audio de inalti calitate, in
asa fel in cat materialul prezentat de formator sa fie unul vizibil, sunetul sa fie clar pentru beneficiarii
instruirii.

Prestatorii vor fi responsabili de contractarea unei persoane care va asista Formatorului in procesul
de petrecerea cursului de instruire, asistentul va superviza activitatea beneficiarilor, va urmari si va
sistematiza intrebarile expediate de beneficiari , va verifica prezenta zilnicd a beneficiarilor cu
intocmirea listei corespunzatoare, furnizand sprijin de specialitate.

Pachetul de curs va fi elaborat utilizand instrumente practice si inovative de lucru (exercitii, studii de
caz, simuléri, figse de lucru, etc.)

Prestatorii vor elabora curriculumul specific cursului de instruire, conform tematicii si suportului de
curs integral, cu respectarea cerintelor minimale din prezentul Anunt de participare .

Prestatorii vor fi responsabili de constatarea beneficiarilor si invitarea la curs, conform orarului
stabilit,

Prestatorii vor pune la dispozitia participantilor suportul de curs, conform orarului stabilit.

Dupa finalizarea cursului de instruire, se va realiza testarea si evaluarea participantilor, prestatorul
de servicii va elabora un test cu intrebari, cu mai multe optiuni de raspuns care vor fi programate in
format electronic si vor fi puse la dispozitia beneficiarilor instruirii.

Prestatorul va aplica metodologia de evaluare a participantilor la sfarsitul sesiunii de instruire,
procesul de evaluare va fi coordonat cu reprezentantii autoritatii contractante, cu intocmirea unui
raport scurt.

Prestatorul va intocmi rapoarte la care va atasa rezultatele privind evaluare calitdtii cursurilor
desfagurate, precum, si situatia zilnica a prezentei la cursuri (autoritatea contractanti va pune la
dispozitie presatorului model de raport). Fisa de prezenta va fi intocmita astfel incat sa fie verificata
zilnic prezenta beneficiarilor.

Prestatorul va fi responsabil de inregistrarea video a procesului de instruire, care va fi prezentata
Autorittii contractante impreund cu Raportul dupéd desfasurarea cursului de instruire. (Autoritatea
contractantd va utiliza inregistrarile video exclusiv pentru evaluarea calitétii cursurilor de instruire si
va asigura protectia acestora).

Prestatorul va fi responsabil de asigurarea cu dotdrile necesare in cadrul sesiunilor de instruire: 2
laptopuri (1 pentru formator / | pentru asistentul formatorului), consumabile (dupa caz), etc.
Prestatorii vor fi responsabili de a adapta informatia cu referire la actiunile de ecologizare conform
Manualului Operational privind Programul de ecologizare a IMM, in elaborarea planurilor de
actiuni de ecologizare.

Ofertele vor include toate cheltuielile aferente serviciilor specificate mai sus, cu specificarea
pretului total (per fiecare lot separat) si cu detalierea preturilor unitare.

Dupa contractarea prestatorilor de servicii ODIMM va aproba calendarul instruirilor propus de
prestator.
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