Declarngle
privingd irantin, servicial de naisten(d tehnled gl reparafle a tehnicil
comercintizate fn endrul intreprinderi

fntroprinderen Ozonteh fmpex SItL, cu sediul Tn or. Strdgenl, g8, Chiginfu 69, cod fiscal
O 1600000140, fondath pe data de 17002000 nre ¢o gen principal de activitate Comentul ¢u tractoare sl
utllafe agrlvole prevum sl dosorviren sl Intretingren lor, P'rezenta declaratle confirma modalitates
doserviclor whnlee precum sl dotarlle specitice, utllajul sl echipamentul necesar pentru indeplinirea
COMOAPUNZALOATY @ contractolor de garantle sl deservirilor tehnice. Intreprinderen Ozonteh Impex SKL

ofera: Perdoada de garangiel pentru u'\h||mnwulul/nucwfllln propuse

Artlcolul Perionda de paranylel

—————— ————————————— e ————

1o Tractor 1S UGO ESMiron 24 luni
' 2 Inenr nmr-l‘:;uul cu Cupn IS 1 21unl

L Lama |wl|lli;:|t‘;;lrl|rl:l|(#\.‘_h|- nivelare 1.N220 Deleks 1 21uni

4, Tocntorl de tc;u;u. I.v;'kéc;lT‘Tc—(VInlrml) /;\l"M 160 Shaktmant, 12 funi

s I{cln;;rcu-{lnn’culhhllﬂ.i parti) I'ﬁlumglu 12 luni

o Tocator de crengi R=120 Remet CNC 12 lunl
| 7. Peric comunala Agata 12 luni

Garantla Incepe de la data la care cumparatorul primeste in gestiune utilajul, precum si asista la
fnstructajul efectunt de catre personalul calificat din cadrul intreprinderii si, ulterior, semneaZza actele de
primire-predare pentru bunurile procurate precum sl in cozul efectuarii deservirilor periodice si inscricrilor
in carnetul de deservire.

Intreprinderea Ozonteh Impex SRI, dispune de Service propriu, de mecanici specializati, precum si
de autovehicule specinlizate, ¢e ou menirea de o acorda si de a asigura garantia pentru utilajele ce le
comercializeazn.

Departamentul de deservire tehnica a intreprinderii este compus din:

1) Mecanici ce efectuinza deservirile siinterventiile tehnice;

2) Service-ul intreprinderii (cu suprafata de circa 980m’) amplasat in or. Straseni, sos. Chisinau 69.

3) Depozit de piese de schimb de 1000 m? (pentru asigurarca utilajelor si tractoarelor cu piese de schimb).
4) Depozitul exterior al utilajelor/tractoarelor cu suprafata de 10.000 m’ amplasat in orasul Straseni

§) 6 autovehicule pentru a cfectun deservirea si asistenta tchnica pentru utilajele si tractoarele vindute:

. 3 automobile dotate cu inventor tehnic pentru efectuarea deservirilor tchnice

. doun autocamioane dotate cu inventar tehnic pentru efectuarea deservirilor in conditii de cimp.

« 0 nutospeciala (camion pentru cvacuare) pentru tractarea si/sau incarcarea utilajelor/tractoarelor

In cazul aparitiflor defectiuni tehnice (in timpul garantiei sau post-garantic), responsabilul tehnic
din cadrul intreprinderii delegheaza (dupa necesitate) unul sau doi mecanici din echipa mobila pentru a se
deplasa la clientul cu utilajul defect. In cazul in care reparatin utilajului/tractorului nu este posibila la fata
locului atunci se Jdeplascaza \nl'cr‘\llt‘gL.L‘;}tum‘pcciulu necesara pentru transportarca utilajului/tractorului la
Service-ul intreprinderii. Toal _}&(ﬁ\'t@llﬂyfcft'ccluiu/u de urgenta in asa fel incit clientul sa poata primi
utilojul/tractorul in timp de lﬁ;/fﬁwbjnullﬁ ((qi\‘yrmcn maxim de 14 zile lucratoare. mﬁ A
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