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Opn.irc
Noi am auditat situa{iile financiare ale CA ,,GENERAL ASIG{JRARI" SA (in continuare
Societate) la data de 31 .12.2020 care cuprind situalia poziliei financiare, situafia profitului
global, situalia modificfuilor capitalului propriu, situalia fluxurilor de numerar, qi notele la
situaliile financiare, inclusiv un sumar al politicilor contabile semnificative.

in opinia noastr[ situafiile financiare anexate prezintilfidel, sub toate aspectele semnificative
pozifia financiarl a CA ,,GENERAL ASIGURARI" SA la data de 31.12.2020 qi performanfa
sa financiard, situafia modificdrilor capitalului propriu, situa;ia fluxurilor de numerar pentru
exerciliul incheiat la data respectivi, in conformitate cu Standardele Interna{ionale de
Raportare Financiarl ( SIR-F);

BIzA,PENTRU oPINIE
Am desfrqurat auditul nostru in conformitate cu Standardele Interna{ionale de Audit 0SA-
uri). Responsabilitiilile noastre in baza acestor standarde sunt descrise detaliat in secfiunea

Responsabilitdtii auditorului tntr-un audrt al situaliilor financiare din raportul nostru.

Suntem independen{i fa1[ de CA ,,GENERAL ASIGURARI" SA, conform Codului Etic al
ProfesioniStilor Contabili (Codul IESBA) emis de Consiliul pentru Standarde Internalionale
de Etic6 pentru Contabili, coroborat cu cerinfele etice relevante pentru efectuarea auditului
situaliilor financiare din Republica Moldova, qi ne-am indeplinit celelalte responsabilitiili
etice, conform acestor oerinfe qi Codului IESBA. Credem c[ probele de audit pe care le-am

obfinut sunt suficiente qi adecvate pentru a furniza obaz6, pentru opinia noastr6.

Aspucrn cHErE
Aspectele cheie de audit sunt acele aspecte care, inbaza rafionamentului nostru profesional,
au avut cea mai mare importan{5 pentru auditul situa}iilor financiare in perioada curentii.
Aceste aspecte au fost abordate in contextul auditului situafiilor financiare in ansamblu gi in
formarea opiniei noastre asupra acestora qi nu emitem o opinie separat6 cu privire la aceste

aspecte.

Pentru fiecare aspect de mai jos am prezentat o descrierea a modului in care a fost abordat

auditul nostru, in acel context.

Am indeplinit responsablitiifile descrise in secfiunea Responsabifitaflle auditorului int-un
audit al situaliilor financiare din r4portul nostru, inclusiv in legiturl cu aceste aspecte cheie.
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in consecinld, auditul nostru a inclus efectuarea procedurilor gdndite sE r[spundd evalu6rii
noastre privind riscul de erori semnificative in cadrul situaliilor financiare. Rezultatele
procedurilor noastre de audit, inclusiv ale procedurilor efectuate pentru a aborda aspectele de

mai jos, constituie baza pentru opinia noastr[ de audit asupra situaliilor financiare.

Aspecte cheie ale auditului Modul de abordare in cadrul misiunii de audit
Venituri din primemele de asigurare
Aqa cum este prezentat in
Nota 24."Venituri nete din primele de
asigurare" la situaliile financiare anexate,
Societatea inregistreazi venituri din
prime brute subscrise in sum[ de

180,65 mln. MDL. Valoarea totali a

acestor venituri este semnificativ6 in
totalul veniturilor inregistrate de

Societate la aceastd datd.

Datoritd semnificafiei Ei complexitaf i
acestor venituri, considerdm ci acesta

este un aspect cheie de audit.

Rezerva de daune
Societatea constituie ;i inregistreazd
rezerve pentru daunele declarate dar
nesolufionate (RDDN) qi pentru daunele

intamplate dar neavizate (RDN) aqa cum
este prezentat in Nota 17 "Rezerve

tehnice din asigur6ri".
Av6nd in vedere ponderea semnificativi
a rezervelor de daune in totalul datoriilor
Societdfii, a impactului potenlial in
rezultatele Societdlii gi a nivelului de
judecat6 profesionald necesar in
estimarea sufi cienlei acestor rezerv e )

considerSm cE adecvarea rezervelor de

daune este un aspect cheie de audit.

Procedurile realizate pentru a obline o asigurare
rezonabild cu privire la recunoaqterea veniturilor au
fost urmStoarele:
- intelegerea detaliatl a procesului de subscriere qi

reinnoire a polilelor de asigurare;
-testarea efi cacitAfl i proiectSrii qi funcfiondrii
controalelor automate Ei manuale relevante, inclusiv
testarea unui eqantion de polile qi verificarea
procesului de subscriere, a detaliilor de pe poli16 cu
cele din bazele de date operafionale gi contabile,
inclusiv valoarea primelor de asigurare incasate;
- inspectarea documentelor justificative relevante qi

efectuarea de proceduri analitice qi de detaliu;
-analiza tranzacfiilor qi estimdrilor inregistrate de

Societate la finalul exerciliului financiar auditat
pentru a reflecta veniturile in perioada la care ele se

refer6;
- analiza informafi i I or pr ezentate in situa]i il e
financiare ale Societdlii aferente primelor brute
subscrise.

Procedurile realizate pentru a obline o asigurare

rezonabilS cu privire la adecvarea rezervelor de

daune avizate qi neavizate pentru asigurdrile
generale au fost urm6toarele:
- intelegerea detaliati a modului de calcul a
rezervelor de daune qi a procesului de rezervare1'

- testarea eficacitafli proiectdrii qi funclionlrii
controalelor automate qi manuale relevante, inclusiv
testarea unui eqantion de dosare de daun6 qi

verificarea procesului de administrare a daunei,

completitudinea dosarului de daun[ qi constituirea
rezewei de daune in mod adecvat cu cele mai
recente informalii qi documente primite, precum qi

efectuarea pl[1ii daunei in conformitate cu

competen{ele de aprobare existente;
- inspectarea documentelor justificative relevante qi

efectuarea de proceduri analitice qi de detaliu,
- analizapldlilor de daun6 care au fost efectuate in
ianuarie 2021pentrua putea identifica daunele

neinregistrate in perioada de gestiune;

- analizatestelor run off pentru a ne asigura de

adecvarea rezervelor de daune (RDDN qi RDN);
- analiza informaf i i I or prezentate la situa! i i le

financiare ale Societdtii aferente rezervelor de

daune.
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RIPONTINN ASUPRA UNOR INFORMATII, ALTELE DECAT SITUATIILE FINANCIARE

Alte informalii cuprind informafiile incluse in Raportul conducerii, dar nu includ raportul
financiar qi raportul nostru cu privire la acestea. Conducerea Societ6fii este responsabilE cu
privire la acestea.

Opinia noastr[ de audit asupra situaliilor financiare nu acoperi alte informafii si nu vom
exprima nici o opinie asupra acestora.

Noi am citit Raportul conducerii. in Raportul conducerii nu am identificat informafii care sE

nu fie consecvente, sub toate aspectele semnificative, cu informaliile prezentate in situaliile
financiare la data de 3 I .12.2020.

RospoNslnrr,rrAlrr,n Coxoucrrur $r ALE PnRsolxrloR RESroNSABILE cu GUvERNANTA
PENTRU Srru,tlrrr,e FtNa,xcIlnr
Conducerea este responsabilS pentru intocmirea qi prezentarea fidelE a situaliilor financiare in
conformitate cu Standardele Internafionale de Contabilitate qi pentru acel control intern pe

care conducerea il consider6 necesar pentru a permite intocmirea situatiilor financiare lipsite
de denaturlri semnificative, catzate fie de fraud6, fie de eroare..

in intocmirea situafiilor financiare, conducerea este responsabilS pentru aprecierea capacitElii
CA ,,GENERAL ASIGURARI" SA de a-gi continua activitatea, prezentlind, dac6 este cazul,
aspecte referitoare la continuitatea activit6fii qi utilizdnd contabilitatea pe baza continuit6fii
activit6tii, cu excep{ia cazului in care conducerea fie inten}ioneazd sE lichideze CA

,,GENERAL ASIGURARI" SA sau sA opreasc6 operafiunile, fre nu are nici o altl altemativl
realistd in afara acestora.

Persoanele responsabile cu guvernanla sunt responsabile pentru supravegherea procesului de

raportare financiard al CA,,GENERAL ASIGURARI" SA.

RnspoNs.l,BILITATrLE AuorroRur,ur iNTR-uN AUDIT AL SITUATIILoR Frx.lxcrlnn

Obiectivele noastre constau in obfinerea unei asigurdri rezonabile privind mdsura in care

situaliile financiare, in ansamblu, sunt lipsite de denaturdri semnificative, cauzate fie de

fraudl, fie de eroare, precum qi in emiterea un raport al auditorului care include opinia

noastr6.
Asigurarea rezonabild reprezintdun nivel ridicat de asigurare, dar nu este o garanfie a faptului
cd un audit desflgurat in conformitate cu Standardele Internationale de Audit (SIA) va detecta

intotdeauna o denaturare semnificativ6, dacd aceasta exist6. Denatur[rile pot fr cauzate fie de

fraud6, fie de eroare qi sunt considerate semnificative daci se poate preconiza, in mod

rezonabil, c[ acestea, individual sau cumulat, vor influenla deciziile economice ale

utilizatorilor, luate in baza acestor situaf ii fi nanciare.

Ca parte a unui audit in conformitate cu SIA, exercitlm ralionamentul profesional qi

menfinem scepticismul profesional pe parcursul auditului. De asemenea:

o Identificdm qi evalu[m riscurile de denaturare semnificativl a situafiilor financiare,

cauzatd, fie de fraud6, fie de eroare, proiectlm qi executdm proceduri de audit ca

rdspuns la respectivele riscuri Ei obfinem probe de audit suficiente qi adecvate pentru a

fixniza o bazL pentru opinia noastrS. Riscul de nedetectue a unei denatur6ri

semnificative cavzate de fraudd este mai ridicat decAt cel de nedetectare a unei
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denaturdri semnificative cauzate de eroare, deoarece frauda poate presupune inlelegeri
secrote, fals, omisiuni intenfionate, declaratii false qi evitarea controlului intern.

tnlelegem controlul intern relevant pentru audit, in vederea proiectErii de proceduri de

audit adecvate circumstanlelor, dar ftrd a avea scopul de a exprima o opinie asupra

eficacitdfii controlului intern al CA,,GENERAL ASIGURARI" SA.

Evaluf,m gradul de adecvare a politicilor contabile utilizate qi caracterul rezonabil al

estim[rilor contabile qi al prezentdrilor aferente de informatii realizate de cltre
conducere.

o Formuldm o concluzie cu privire la gradul de adecvare autilizdrii de c6tre conducere

a contabilitatii pe baza continuitSlii activitdlii Ei determinSm pe baza probelor de

audit oblinute, dac6 exist6 o incertitudine semnificativl cu privire la evenimente sau

condilii care ar putea genera indoieli semnificative privind^ capacitatea CA

,,GENERAL ASIGURARI" SA de a-;i continua activitatea. In cazul in care

concluzion[m c[ existd o incertitudine semnificativE, trebuie sI atragem atenlia in
raportul auditorului asupra prezent6rilor aferente din situaliile financiare sau, in cazul

in care aceste prezentlri sunt neadecvate, sI ne modificlm opinia. Concluziile noastre

se bazeazd pe probele de audit ob{inute pdna la data raportului auditorului. Cu toate

acestea, evenimente sau
. conditii viitoare pot determina CA ,,GENERAL ASIGURARI" SA sd nu igi mai

desfbqoare activitatea in baza principiului continuit[fii activit6lii.

Comunicim persoanelor responsabile cu guvernanfa, printre alte aspecte, aria planificatl qi

programarea in timp a auditului, precum qi principalele constat[ri ale auditului, inclusiv orice

deficienle semnificative ale controlului intern, pe care le identificdm pe parcursul auditului.

DtRrcroncENERAL
,rMoloauoITING" S.R.L.'
AUDITOR CERTIFICAT
iNRnctsrner LA MINI
Repust.tcn Moloovl
CUNUMARUL #OOOOO6

AuorroR
AUDITOR CE)RTIFICAT
iNRectsrRer LA CoMISIA NAT
A PTETEI FmeNcnRr
cuNUMARuI- # 0000091

Membru ACCA

At- \ 
PavBrBoDAREv

,, \

DlxIBt .l, PLUGARU
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C.A. General Asiguriri SA

Situatiile financiare

Exerciliul incheiat la 31 decembrie 2020

Toate sumele sunt exprimate in MDL daci nu se specificl altfel

Situafia pozifiei Iinanciare

Notl 3l.l?,.207,0

Active

Imobilizdri necorPorale

Imobiliz6ri corPorale

Investifii imobiliare

Investilii financiare

AIte active financiare

Drept de activ

Creanle comerciale qi similare

Active de reasigurare

Cheltuieli de achizi{ii reportate

Cheltuieli anticipate

Numerar qi echivalente de numerar.

Total active

Capital proPriu

Capital social emis

Alte elemente ale capitalului propriu

Proltt nerePartizat

Rezultatul exerciliului

Reevaluarea activelor imobilizate

Total capitai ProPriu

Datorii

Rezerve tehnice din asigurdri

Datorii privind asigurSri directe ,

Datorii privind riscurile transferate in reasigurare

Datorii privind retribuirea muncii 9i taxele aferente

Datorii comerciale

Taxe qi alte datorii

Datorii privind leasingul operational

Datorii privind impozitul pe profit amhnat

Provizioane

Total datorii

9

11

12

13

t4

t4

465.069

12.094.i0s

4s.300.031

92.545.023

12.348.523

6.952.119

22.203.222

23.406.329

2r.430.785

675.000

13.923.862

199.737

12.194.259

38.377.628

82.191.873

10.220.251

9.29',1.t62

21.216.600

20.071943

15.052.579

821.717

8.304.510

251.344.461 217.948.258

16

67.s00.000

(2s.s28)

6.768.441

8.840.583

606.852

83.741.404

67.s00.000

54.r21

(18,278.288)

25.046.730

447.436

74.769.998

17

18

19

20

r2g,7g3.8g5

4.086.969

13.500.280

5.046.245

r.533.024

75.802

7.697.81r

1.805.511

4.063.527

167.603.063

113.123.338

3.220.455

7.441.886

5.302.9',73

1.085.306

70.399

9.340.158

461.184

3.131.961

143.178.261

22

21

2s1.344.461 2t1.948.258
Total caPital ProPriu qi datorii 

:

Notele atasate din paginite 7 - 43 sunt parte integrantd a acestor situaliiJinanciare'

Situaliile financiare au fost autorizate pentru

Vitalie BANARU
Director General

aprilie 2027 de ciire:
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C.A. General Asiguriri SA

Situafiile financiare
Exerciliulincheiat la 31 decembrie 2020
Toate sumele sunt exprimate in MDL dacf nu se specifici altfel

Situafia de profit sau pierdere $i a altor elemente ale rezultatului glo

NotI

Venituri brute din prime de asigurare

Cheltuieli din contracte de asigurare anulate

Prime de asigurare cedate reasigurdtorilor

Modificarea rezeryei pentru prime necdqtigate gi a riscurilor
neexpirate brute

Cota reasigurltofului in modificarea rezewei pentru prime
necdqtigate Ei a riscurilor neexpirate

Alte venituri din asigurlri

Alte chelruieli din asigurdri

Venituri nete din primele de asigurare

Cheltuieli cu cereri de desplgubire gi pierderi din asigurlri

Venituri cu cereri de desplgubire qi pierderi din asigurlri
recuperate de la reasigurator

Sume ciqtigate in regres

Modifi carea rezewelordaunelor i*r" Ai, asigur6ri

Cota reasigurdtorului in modificarea rezervelor daunelor

Riscuri nete din asigurtrri gi cereri de desptrgubire

Cheltuieli de achizifie

Cheltuieli administrative gi opera{ionale

Alte venituri din exploatare

Venituri (pierderi) din activitatea de investitii, net ,

Venituri (pierderi) din activitatea financiard, net

Venituri (pierderi) exceptionale, net

Profit/(pierdere) inainte de impozitare

Impozitul amdnat aferent

Profi tul/(pierderea) anului

Cdgtigurilpierderi din evaluarea activelor imobilizate, nete de

impozit

Rezultatul global total aferent anului

Notele atasate din paginile 7 - 43 sunt parte integrantd a

Situatiile financiare au fost autorizate pent

Vitalie BANARU
Director General

27

204.9s

(r.77s.699)

(47.9s2.47s)

(r1.278.14e)

l.388.817

38.740

(4.392.4ss)

.897

(1.815.455)

(33.e66.s40)

(10.33s.116)

.s.639.7 60

89.654

(6.143.876)

24 140.987.366 134.t19.324

28

(72.6',71.719)

16.455.531

3.947.045
. t.

(s.3e2.408)

1.945.568

(66.094.s61)

l r.619.850

7.732.372

(1.634,0s7)

130.748

25 (ss.71s.983) (48.24s.648)

26

29

30

3l

(34,484.122',)

(49.676.620)

36.3s0

4.t82.623

4.854.695

10.184.310

(1,343.727)

8.840.583

130.823

(36.008.9r2)

(48.972.387)

u3.566

22,808.399

1.698.021

26.256

25.538.618

(491.888)

25.046.730

(5.691.657)

8.971.406 19.355.073

financiare

ie 2021 de c6tre:
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C.A. General Asiguriri SA

Situatriile financiare
Exerciliul incheiat la 31. decembrie 2020
Toate sumele sunt exprimate in MDL dacd nu se specifici altfel

Situa(ia fluxurilor de trezorerie

31.12.2020

Fluxurile de numerar din activitEfi de exploatare

incas6ri b6negti din asigurdri qi reasiguriri

Pl61i bineqti asiguralilor (persoane gi companii)

Plali retribuirea muncii qi taxelor aferente

Plata impozitului pe venit

Alte incasiri ale mijloacelor binegti

Alte plili ale mijloacelor binegti (din asigurlri gi reasiguriri)

Numerar net din activittr(i de exploatare

Fluxuri de numerar din activittrfi de investifii

incasiri b6negti din activitatea de investilii

Pl61i binegti pentru procurarea activelor pe termen lung

Pl61i pentru achizilii de investilii

Alte incasdri ale mijloacelor blnegti

Numerar net folosit in activiti{i de investi{ii

Fluxuri de numerar din activittrfi de finanfare

Dobdnzi incasate

Plili bineqti privind creditele Ei imprumuturile

incas6ri b6neqti din emisiunile de acliuni proprii

Alte incasdri (pl[1i) ale mijloacelor btrnegti

Numerar net din activittr(i de finan{are

(Sctrdere) /creqtere nettr a numerarului

Pierderi din cursul de schimb aferente numerarului

Numerar qi echivalente de numerar la inceputul anului

Numerar gi echivalente de numerar la sfArgitul anului

Notele atasate din paginile 7 - 43 sunt parte integrantd a acestor situaliifinanciare.

Situaliile financiare au fost autorizate pentru emitere la data de 30 aprilie 2021 de cdtre:
Vitalie BANARU
Director General

31.12.2019

206.70s.803

(72.203.706)

-50.346,614

0

4.701.104

(71.691.184)

177.868.294

(63.786.094)

(s1.1r3.698)

4.9tr.695

(s2.616.4s9)

17.165.403 15.263.738

(4.667.731)

(1.204.77s)

0

(s.872.s06)

(17.330.242)

(ele.0l2)

51.629

(18.1e7.625)

3.573.103

0

0
(7.4e4.6e2)

(3.e21.s88)

7 .371.308

(l.7s1.e5s)

8.304.510

13.923.862

t.561.092

6.000.000

(2.7e4.392)

4.766.669

1.832,782

(26e.273)

6.741.001

8.304.510
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C.A. General AsigurSri SA

Situaliile financiare

Exerciliul incheiat la 31 decembrie2020
Toate sumele sunt exprimate in MDL dacd nu se specifici altfel

1. Informalii generale

Compania de asigurari General Asigur6ri SA a fost infiinlatd ca societate pe actiuni in octombrie 2016.

Societatea a oblinut numdrul de inregistrare 1016600035165 la data de 27 octombrie 2016.

Activitate de bazd a Societd{ii este prestarea serviciilor de asigurare generalS atAt pe teritoriul Republicii

Moldova cdt gi peste hotare.

Adresa juridicd-a Socie6tii este str. Pu;kin 4715, Chiqinau, Republica Moldova. Societatea opereazd atdt prin

internrediul gficiului central c6t qi prin oficiile teritoriale, punctele de vdnzare amplasate in majoritatea

raioanelor (5rii.
Organul de sr.tpraveghere principal este Comisia Na[ional6 a Pie[ei Financiare.
pe-parcursul perioadei de gestiune, numdrul nrediu scriptic al angajalilor a constituit 583 persoane.

Structura Consiliului Societdtii la data de 31 decembrie 2020 este urmitoarea:

r Vitalie BODEA - Preqedintele

. Barbier Lilian - Membru

' Bednarscaia Galina - Membru

2. Declara{ia de conformitate cu IFRS

prezentele situaliile financiare au fost intocmite in conformitate cu Standardele lnterna{ionale de Raportare

Financiard (,,IFRS"). in pregatirea acestui set de situalii financiare au fost utilizate politicile contabile

specificate in acele ,or*.1FRS care sunt in vigoare pdnd la 31 decembri e 2020'

Situaliile financiare pentru perioada de gestiuni incheiata la 31 decembrie 2020 au fost aprobate qi autorizate

pentru emitere de c[tre organul Executiv la data de 30 aprilie 2021 '

irrezentele situa{ii financia-re au fost intocmite inbazaprincipiului continuitalii actividtii care presupune faptul

cd Societatea iqi va continua activitatea gi in viitorul previzibil. Pentru a evalua aplicabilitatea acestei prezum{ii

conducerea analizeazd previziunile reieritoare la lntrdrile viitoare de numerar. Pe baza acestor analize,

conducerea considerd c6 Societatea va putea s6-gi continue activitatea in viitorul previzibil 9i prin urrnare

aplicarea prilcipiului continuitdtii activit6lii in intocmirea situa[iilor financiare este justificabild.

3. Rezumat privind politicile contabile

3.1. Prezentarea situa{iilor financiare

Situaliile financiare sunt prezentate in conformitate cu IFRS. Ele au fbst intocmite inbaza convenfiei privind

costul istoric, cu excepfiiie prezentate in continuare in politicile contabile, qi in baza principiului continuitatii

activit6tii .ur. p."rrpune faptul ca Societatea iqi va putea continua in mod normal func{ionarea intr-un viitor

previzibil.

F IE-M4

kffi4



C,A. General Asiguriri SA

Situaliile financiare
Exercitiul incheiat la 31 decemb rie 2020
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Societatea a intocmit un set complet de situafii financiare, care include:

a) situaliapozifiei financiare;

b) situa{ia rezultatului global;

c) sirualia modificdrilor capitalului propriu;

d) situalia fluxurilor de trezorerie;

e) note cuprinzdnd un rezumat al politicilor contabile semnificative qi alte note explicative.

3.2. Conversia la moneda strtrintr

Moneda func{ionalS qi de prezentare

Conducerea Societfiii considerdleul moldovenesc ca moneda funcfionald, conform celor specificate de IAS ?1

,,Efectele variafiei cursurilor de schimb valutar". Situafiile financiare sunt preg[tite 9i prezentate in.lei

moldoveneqti (,,'lvIDL"), care este moneda funcfionalS gi de prezentare a Societ6fii, rotunjit la cea mai apropiatl

unitate.

Tranzac{ii gi solduri

Tranzacliilein valuta sunt convertite in moneda funclional6 a Societdlii folosind cursul de schimb in vigoare la

data trarzacfiei. Activele qi pasivele monetare denominate in valutd la data raportdrii sunt reconvertite in

moned6 funcfional[ la cursul le schimb publicat de Banca Nafionali a Moldovei din ziua intocmirii situaliilor

poziliei financiare.
Activele qi pasivele nemonetare denominate in valutd evaluate la valoarea justd se convertesc in moneda

funclionai[ folosind cursul de schimb de la data la care s-a stabilit valoarea just6. Diferenfele de schimb valutar

care apar din reconversie se recunosc in profit sau pierdere, exceptdnd diferenfele care apar din reconversia

activului financiar disponibil pentru vdnzare care sunt recunoscute in capitalul propriu'

Cursurile de schimb de referinfI erau urm6toarele:

2020 2019

Medie pentru perioada

3 1 .12.2020 I 3 1 .12.2019

EUR
t9,7436
21,1266

USD EUR
17,3201 19,6741

17,2146 19,2605

USD
17,5751

17,2093

3.3. Numerar qi echivalent de numerar

Numerarul si echivalentul de numerar includ numerar in casierie qi conturile bancare in monedd nalionald qi in

ffi;;';;;il;. il;;;;", elabor6rii situa[iei fluxurilor de rrezorerie, numerarul este constituit din lichiditali qi

conturi curellte 1a banca.

3.4. Clasificarea Produsului

Contractele de asigurare sunt considerate acele contracte unde Societatea (asiguratorul) accepta un risc de

asigorare semnificitiv de la cealaltd parte (delindtorul polifei de asigurare) fiind de. acord si compenseze

defin6torul polilei in situafia in care ,, .u.nirnrnt viitor incert specifiiat (evenimentul asigurat) are un efect

nefavorabil asupra definatorului polilei de asigurare. societatea va stabili dac6 se expune unui risc de asigprare

semnificativ, comparand plSlile ifeciuate ", italit. de efectuat in cazul in care evenimentul asigurat nu a avut

loc. g
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odat6 ce un contract a fost clasificat drept contract de asigurare, r6m6ne un contract de asigurare pentru tot

restul perioadei, chiar dacl riscul de asigurare se reduce semnificativ pe durata perioadei, cu excepfia cazului

in care toate drepturile qi obligafiile sunt stinse sau expirS.

3.5. Imobilizlri corporale

O imobilizare corporala este evaluatd inilial la cost. Acesta include:

- preful sdu de achizilie, dupd deducerea rabaturilor comerciale;

- taxe de import, aferente achiziliei activelor;
- orice cost atri6uit direct pregitirii imobiliz[rii corporale pentru utilizarea conform destinafiei, care

presupune pregltirea activul;i pentru exploatare, in regimul planificat de conducere. La imobilizdri

iorporale sunt atribuite activele materiale, detinute de Companie, care:

- sunt destinate utilizlrii in furnizarea de servicii sau in scopuri administrative;

- destinate utilizdrii pentru mai mult de o singurd perioadd'

Trebuie remarcat faptul, .a mnS 16 (IAS) nu specifica o anumitl limitd pentru valoarea imobilizarilor

corporale, qi nu prescrie ce anume constiture ,n il.-tnt al imobilizdrilor corporale de aceea la stabilirea

obiectului evideniei, este necesar s6 aplicdm rationamentul profesional. obiectele de inventar a cdror valoare

este mai mic6 de 6000 lei, in conformiiate cu IFh.S, vor fi trecute la cheltuielile perioadei prin calcularea uzurii

100% in momentul Procur6rii'
Dup[ recunoa$tere ca activ, imobilizd/rle corporale sunt contabilizatein felul urm6tor:

- Clddiri Si terenuri - la valoarea reevaluata, aceasta fiind valoarea sa justd la data reevaludrii minus

orice amortizare acumulata ulterior gi orice pierderi acumulate din depreciere. Reevalurrile trebuie sI

se fac6 cu suficient6 regularitate p"ni- a se asigura cd valoarea contabilI nu se deosebeqte semnificativ

de ceea ce s-ar fi deteririnat prin utilizarea valorii juste la finalul perioadei de raportare'

- Alte categorii de imobilizdri - la cost minus amortizarca cumulata'

Valoarea just[ a terenurilor gi cladirilor este determinatd in general pe baza probelor de pe pia]6, printr-o

evaluare efectuatd de evaluatori profesioniqti califi cati'

Dac6 valoarea contabila a unui activ este majoratdcarentltatal reevaluarii, atunci cre$terea trebuie recunoscutS

in alte elemente ale rezultatului global gi cumulati in capitalurile proprii, cu titlu de surplus din reevaluare' cu

toate acestea, majorarea se reflecta in profit sau pierdere in mrsura in care aceasta compenseaza o reducere din

reevaluarea aceleaqi activ, recunoscuta anterior in profit sau pierdere.

DacS val0area contabila a unui activ este diminuata ca urrnare a unei reevaluari, aceasta diminuare se reflect[

in profit sau pierdere. cu toate acestea, reducerea trebuie recunoscutS in alte elemente ale rezultatului global in

mdsura in care surplusul din reevaluare prezintd un sold creditor pentru acel .activ' 
Reducerea recunoscutd in

alte elemente ale rezultatului global micqoreaza suma cumulatd in capitalurile proprii cu titlu de surplus din

reevaluare.
Amortizarea este prevazu td pe bazaunei metode de amortizare liniard pe parcursul duratei de utilizare:

Durata de utilizare

Construc(ii

Echipament

Mijloace de transPort

Alte mijloace fixe

30-45 ani

2-5 ani

7-8 ani

2-10 ani
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Valoarea rezidualS a imobilizlrilor corporale, durata de utilizare qi metoda de amortizare utilizattr sunt revizuite
9i ajustate, dac[ este caztil,la finele fiecdrui an financiar gi ajirstate corespunzdtor, dac6 este cazul.
Revizuirile din depreciere sunt examinate cdnd exist6 factori care indicd posibilitatea nerecuperdrii valorii
contabile. Pierderile cu privire la depreciere se regdsesc in contul de profit gipierdere ca gi cheltuieli.
Un element de imobilizdri corporale este derecunoscut in momentul ceddrii siu atunci c6nd nu se mai a$teapte
beneficii economice viitoare din utilizarea sau cedarea sa. Orice cagtig sau pierdere care rezult[ din
derecunoaqterea unei imobilizdri corporale (calculatl ca diferenld dintre incasdrile nete din cedare gi valoarea
contabild a activului) este inclusd in contul de profit gi pierdere in anul in care activul financiar este
derecunoscut.

3.6. Imobilizlri necorporale

O imobilizare necorporald este recunoscutl inifial dupd costul efectiv, dacl corespunde urmdtoarelor criterii:- existd probabilitatea inaltd ca aceastd imobilizare necorporalS va produce beneficii economice pentru
Societate;

- valoarea activului poate fi estimata fidel.
in componenta imobilizdriior necorporale ale Societdtii intrd:

- licenfele pentru activitatea de asigurare;
- programeinformatice;
- marca comercialS;
- site.

Dupd recunoa$terea lor ini1ial6, imobilizdrile necorporale sunt contabilizatelacost, minus valoarea amortizdrii
acumulate gi pierderile acumulate din depreciere.
Imobilizdrile necorporale se amortizeaed (cu excep{ia activelor cu duratd de func}ionare utild nedeterminat[).
Suma amortizdrii se calculeazd,prin metoda liniara pebaza sistemicd pe durata funcfionarii utile a activului.
Durata de func[ionare utild a imobiliz[rilor necorporale se determind ca perioada de timp in decursul cdreia
Societatea preconizeazd sd utilizeze acest activ.
Durata de funclionare util6 a licenfei pentru activitatea de asigurare este nedeterminatE. in acest caz,
amortizarea nu se calculeazd, dar se testeazd anual pentru depreciere. in cazul apariliei circumstanfelor, care
influenfeazd determinarea duratei de funcfionare utilA, termenul de functionare utilA a licenfei pentru activitatea
de asigurare trebuie sd fie ajustat in modul corespunzdtor. Durata de funclionare utilA a softurilor este de 3-5
ani.
Testul de depreciere se efectueazd de fiecare datd c6nd modificarea evenimentelor sau condifiilor indicl asupra
faptului cd valoarea de bilan{ a irnobilizSrilor necorporale devine irecuperabild.

3.7. Investi(ii imobiliare

O investilie imobiliar6 este evaluatd, iniXial, la cost. Costurile de tranzacfionare sunt incluse in evaluarea inifiald.
Costul unei investi[ii imobiliare achizilionate este format din pre]ul de cumpdrare al acesteia plus orice
cheltuieli direct atribuibile. Costurile apdrute ulterior pentru a adduga, a inlocui o parte a unei proprietdti
imobiliare se include in valoarea investifiei, dacd sunt indeplinite criteriile de recunoaqtere, qi exclude costul
intretinerii zilnice unei astfel de proprietiti imobiliare.
Dup[ recunoaqterea inifial6 o investilie imobiliar6 este evaluat6 la valoarea justtr, evaluareacdreiase efectueazl
de c[tre un evaluator independent, cu experien{d gi calificare profesionalS recunoscutl qi relevantd. Orice

modificare ulterioarl a valorii investi{iei este recunoscut6 prin contul de profit sau pierdere.

Transferurile in sau din categoria investiliilor imobiliare sunt efectuate dacd Ei numai dacd existd o modificare
a utilizirii de cStre posesor a propriet6tii. Investiliile imobiliare sunt derecunoscute in momentul ceddrii sau

atunci c6nd investilia imobiliard este deflnitiv retrasd din folosin16 gi nu se mai preconizeazd generarea de

10
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beneficii economice viitoare din cedarea ei. orice cdqtig sau pierdere privind casarea sau cedarea unei investilii
imobiliare este recunoscuta in contul de profit sau pierlere in anul casarii sau ced[rii.

3.8. Cheltuielile de achizi{ii reportate (,,DAC,,)

Cheltuielile de achizilie ale polilelor sunt acele cheltuieli care intervin in procesul de subscriere, at6t direct c6tqi indirect. Cheltuielile de achizilie includ comisioane, cheltuieli variabile aferente emiterii gi subscrierii de
polile, care sunt direct legate de activitatea opera{ionald a Companiei. Datoritd faptului c[ sumele sunt exigibile
conform contractelor de mandat gi de munc5, pentru chelruielili de achizilie suntinregistrate cheltuieli am6nate
(reportate), care se diminueaz6 pe mlsura expirdrii riscului asigurat gi oblinerea prJfitulri din contractele de
asigurare incheiate. Celelalte cheltuieli de achizilie se inreg[tre azd in contabilitate conform principiului
independenfei exercifiului financiar.
Pentru activitatea de asigurdri generale, cheltuielile de achizitrie sunt reportate folosind obaz1similar6 cu cea
pentru calcul rezervei de prime necAgtigate. Cheltuielile de achizilie amdnate (reportate) sunt calculate pentru
fiecare produs de asigurare.

3.9. Deprecierea activelor nefi nanciare

La fiecare datd de raportare, Societatea verificd dac[ exist[ indicii ale deprecierii activelor. Dac[ existi un astfel
de indiciu, sau in situalia in care se impune testarea valorii contabile a unei imobilizdri nefinanciare, Societatea
estimeazd valoarea recuperabiltr a actiwlui. Valoarea recuperabild a unui activ este cea mai mare valoare dintre
valoarea justd a unui activ sau a unei unitali generatoare de numerar (UGI.D minus costurile de v6nzare gi
valoarea sa de utilizare. Valoarea recuperabilS se calculeazd pentru fiecare activ in parte cu excepfia cazului in
care un activ nu genereazd' intrdri de numerar care sd fie in mare mdsurd independente de cele ginerate de alte
active sau grupuri de active. in cazul in care valoarea contabila a unui activ sau UGN depAgegte suma care
urmeazd sd fie recuperatd, aceasta este considerat depreciat[ qi este redusl la valoarea recuperablll a acestuia.
Pentru evaluarea valorii de utilizare, fluxurile de trezorerie viitoare estimate sunt actualizate la valoarea actuald
folosind rata inainte de impozitare care sd reflecte evaluirile curente de pe pia|6 ale valorii+imp a banilor gi ale
riscurilor specifice actiwlui. Pentru determinarea valorii juste minus costul de vdnzare, sunt luate in calcul
tranzac{iile recente de pe piafd, dacl acestea sunt disponibile. in cazul in care nu existd astfel de tranzacfii, se
ia in considerare modelul de evaluare adecvat. Aceste calcule sunt confirmate de preluri cotate pe piata de
capital pentru societS{ile cotate la bursd sau de alli factori disponibili care indicd valoareajustd.
Pierderile din depreciere privind operaliunile continue sunt recunoscute in contul de profit sau pierderi din
acele categorii de cheltuieli corespunzdtoare cu funclia actiwlui depreciat.
Evaluarea se face la fiecare datd de raportare in cazul in care existd factori care sd indice cd pierderile din
depreciere anterior recunoscute nu mai existd sau au fost reduse. in cazul in care existd un astfei de indicator,
Societatea evalueazd valoarea recuperabil6 a actilului nefinanciar sau a unitdlii generatoare de numerar.
Pierderea din depreciere recunoscut6 anterior este reluatd numai in cazul in care s-a produs o modificare a
estimdrilor utilizate pentru a detennina valoarea recuperabilS de la recunoa$terea ultimei pierderi din
depreciere. Intr-o astfel de situafie, valoarea contabild a activului este determinat sd creascd pdnd la valoarea sa
recuperabild. Valoarea majoratd a respectil,ului activ nu trebuie sd depdqeasci valoarea contabili, netd de
amortizare, care ar fi fost determinatd in cazul in care in exerciliile anterioare nu ar fi fost recunoscutd o pierdere
din depreciere pentru actiwl in cauzit.
O astfel de reluare este recunoscuta in contul de profit sau pierdere, cu excepfia situaliei in care activul este
contabilizat la valoarea reevaluatS, situalie in care reluarea pierderii din deprecierea unui activ trebuie tratatd
ca o cre$tere din reevaluare.
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3.10. Instrumente financiare

3.10.1 Clasificarea $i recunoaqterea

Un instrument financiar reprezint6 orice contract care genereazr simultan un activ financiar pentru o entitate gio datorie financiara sau un instrument de capitaluri prJprii pentru o alta entitate.
un activ financiar este orice activ care repiezintd: n *..u.; instrumente de capitaluri proprii emise de o alt6entitate; dreptul contractual de a primi numerar sau alt activ financiar sau de a schimba active sau datoriifinalciare in conddii potenfial favorabile pentru entitate; anumite contracte decontate in instrumente decapitaluri proprii ale entitdtii.
o datorie financiard este orice datorie care reprezintd: obligafia contractuald de a liwa numerar sau alt activfinanciar sau de a schimba active sau datorii financiare il condilii potenfial nefavorabile pentru entitate;anumite contracte decontate in instrumente de__capitaluri proprii aie eniitalii. Altfel ,pur, in.utrgo.iu
instrumentelor financiare se includ: acfiuni, obligajiuni, valori moblliare de stat, imprumuturi acordate,imprumufuri oblinute, interese de participare etc,
Scopul investifiei in instrumente financiare este acela de a contribui la formarea capitalului altor societrfi gi de
a participa la luarea deciziilor privind strategia gi gestiunea acestora, precum gi/sau de a obline venituri din
dividende ori din dob6nzi.
Clasificarea unui instrument financiar este efectuatd la momentul recunoagterii ini{iale gi determin6 tratamentul
contabil qi regulile de recunoagtere aplicabile acestuia. Clasificarea este determinatl de caracteristicile fluxului
de trezorerie gi de modelul de afaceri in care este delinut activul.
Instrumentele financiare sunt recunoscute inifial la valoarea justd plus sau minus, costurile tranzaclieicare pot
fi atribuite direct achizifiei sau emisiunii.

Valoarea justtr a instrumentelor financiare

Compania foloseqte urmdtoarea ierarhie pentru determinarea Ei prezentarea valorii juste a instrumentelor
financiare in funclie de metoda de evaluare: Nivel l: prefuri cotateineajustate) pe piele active pentru active qi
datorii similare; Nivel 2: alte metode de evaluare pentru care toate datelede intraie care au un efect semnificativ
asupra valorii juste recunoscute sunt observabile, fie direct sau indirect, qi Nivelul 3: metode de evaluare care
utilizeazd' date de intrare cu efect semnificativ asupra valorii juste recunoscute, care nu sunt bazate pe date
observabile de piafd.
Valoarea justd a instrumentelor financiare ale Societlfii la data de 31.12.2020 gi 31.12.2019 este prezentat[
conform ierarhiei de Nivel 3.
Instrumente financiare prezentate la valoarea justd:

- Investifii pdstrate p6nd la scadenfd.
- Investiliile in valori mobiliare conlin numai active purt6toare de dob6nd6 pastrate p6n6la scaden!6, la

fel ca gi activele disponibile in vederea vdnzdrii sunt evaluate la valoarea justi. Valoarea justa a
activelor pdstrate p6nd la scadenfd se calculeazd in baza pretului de pia{d sau a cotaliilor
brokerilor/dealerilor. Cdnd aceastl informafie nu este disponibil[ valoarea just[ este calculatl folosind
cotdrile de piald a valorilor mobiliare cu valoarea, scadent6 qi dobAnzile similare.

- Creanfe din asigurlri qi alte crean{e.
- Valoarea justd a creanlelor qi avansurilor este aproximativd valorii de bilan!. Creditele qi avansurile

sunt reflectate la valoarea netd contabilI ajustate cu reducerile pentru pierderile la credite.
- Valoarea justd a creanfelor qi avansurilor reprezintd suma scontatl a fluxului de mijloace blnegti

estimad de a fi obfinutd in viitor,
- imprumuturile, incluzAnd datoriile cdtre alte companii.
- Valoarea justd a imprumuturilor cu rata dobdnzii flotanta este aproximativd valorii de bilanf.
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3.I0.2 Deprecierea activelor financiare

Lafrecare datl de raportare Societatea evalueazd" mdsura in care exista weo dovada obiectivl c[ un activ
financjar sau-un grup de active financiare este depreciat. Un activ financiar sau un grup de active financiare se
considerd a fi depreciate numai atunci c6nd exisi[ dovezi obiective de depreciere-.u ,r.-" a unuia sau maimultor evenimente care.au avut loc dupd contabilizarea initiala a activului (un,eveniment de pierdere,
inregistrat) iar acel eveniment de pierdere are un impact asupra viitoarelor fluxuri de numerar estimate aleactiwlui financiar sau ale grupului de active financiari .ur. pot fi estimate in mod fiabil.
Dovezile din depreciere pot include indica{ii conform cdroia debitorul sau un gup i" debitori se afld intr-o
situa{ie financiard extrem de dificild, in sirualie de incapacitate de plat6 sau de abatere de la plata dob6nzilor
sau a principalului, probabilitatea cd vor intra in procedu.a de faiiment sau alt[ procedur6 de reorganizare
financiar6 qi atunci cdnd datele care pot fi observate indici faptul cI exist6 o scddere mlsurabil[ in viitoarele
fluxuri de numerar estimate, ca de exemplu modificiri ale arieratelor sau alte conddii economice corelate
riscului de neplat6.

3.10.3 DerecunoaEterea activelor financiare

Un activ financiar (sau' dacd este cazul, o parte dintr-un grup de active financiare similare) este derecunoscut
in urmltoarele situa[ii:

- c6nd au expirat drepturile de a primi fluxuri de numerar din active; sau- Cdnd Societatea igi rezervl dreptul de a primi fluxuri de numerar din active sau cdnd iqi asum6 obligalia
contractualS de a pl5ti integral contravaloarea fluxurilor de numerar primite fdrd, intdrziere de flata
cdtre terfe pd(i in temeiul unui acord ,de trecere,; gi:

- C6nd Societatea a transferat majoritatea riscurilor gi beneficiilor aferente activului financiar; sau- C6nd Societatea nu a transferat qi nici nu a pdstrat majoritatea riscurilor qi beneficiilor aferente
activului, dar a plstrat controlul asupra actiwlui transferat.

3.11. Reasigurare

Primele, daunele qi cheltuielile de achizilie sunt prezentate net de sumele cedate reasigur6torilor gi recuperabile
de la acegtia. Sumele estimate a fi recuperabile de la reasigurdtori aferente dauneloi pldtite qi cheltuielile de
ajustare sunt inregistrate separat de surnele estimate a fi platibile asiguralilor.
Sumele recuperabile de la reasiguratori sunt estimate corespunzdtor cu datoria de platd a daunelor asociate cu
polila de asigurare gi contractele de reasigurare.
Activele de reasigurare reprezintl soldurile care revin societdlilor de reasigurare. Sumele recuperabile de la
reasiguratori sunt estimate printr-o modalitate care sd corespundd cu rezervele pentru daunele datorate sau
creanlele stabilite asociate cu polilele asiguratorilor gi sunt in conformitate cu contractul de reasigurare aferent.
La fiecare datd de raportare sau mai frecvent, activele de reasigurare sunt revizuite pentru depieciere, atunci
c6nd existl factori care indicd deprecierea in cursul exercifiului financiar, Deprecierea apare atunci cdnd existl
o probd obiectivd ca rezultat al unui eveniment care s-a petrecut dupS recunoa$terea iniliald a actiwlui de
reasigurare, 9i anume cd este ca Societatea sd nu primeasc6 toate sumele care ii sunt datorate conform termenilor
contractuali qi acel eveniment are un impact care poate fi evaluat in mod fiabil asupra sumelor pe care Societatea
le va primi de la reasigurator. Pierderea din depreciere este inregistrat6 in contul de profit sau pierdere.
Activele de reasigurare sunt derecunoscute atunci cdnd drepturile contractuale sunt stinse, expirl sau c6nd
contractul este transferat unei terfe pdrfi.

3.12. Creanfe

Creanlele de asigurare sunt recunoscute cel mai deweme dintre data scadenlei primei gi data inceputului
perioadei de acoperire, gi sunt evaluate la valoarea justd a contraprestafiei primite sau de primit. Acestea includ
sume datorate qi creanfe de la agenfi, brokeri $i titularii de contracte de asigurare.
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creanfele de asigurare sunt derecunoscute cdnd criteriile de derecunoa$tere privind activele financiare au fostintrunite.
Creanfele sunt inregistrate la valoarea lor contabild, mai pufin ajustdrile de depreciere pentru incas6ri incerte,dac[ se considera necesar.
in scopul evaludrii deprecierii, creanfele sunt grupate pe bazacaracteristicilor similare ale riscului de creditcare sunt indicative pentru capacitatea debitorului d. u ptati toate sumele datorate in conformitate cu termeniicontractuali (de exemplu, grupare pe linii separate de business, tip de crean{a, zile derestante, s.a.m.d).societatea revizuieqte cu regularitate metod;logia qi premisele iolosite p"ni* estimarea ajustdrilor dedepreciere pentru a reduce diferenfele intre pierdeiile estimate qi cele reale
Creanfele din prime de asigurdri directe qi acceptdri in reasigurare, sunt analizateperiodic, cel putin la fiecareperioada de raportare, din perspectiva riscului de neincasaie in func1ie de num[rul de zile intarziere de lascadenta reala a ratelor de prima fdrd a tine cont de eventualele amdndri la plata acordate. Ajustdrile dedepreciere a acestor crean[e se estimeazd la nivelul pierderii probabile generate de rezilierea poli{elor sauprescrierea dreptului de creanfa gi se inregistreazlincontul de piofit qi pieidere.
Creanfele din regres sunt analizate periodic, cel pufin la fieca.e perioada de raportare, din perspectiva riscului
de neincasare analizdnd separat creanfele neincasaie la scadenta pe clase d" urig,rr*" qi categorii de debitori(societdti de asigurare gi alli debitori). Ajustdrile de depreciere a acestor creanle se estimeazr lairivelul plr.O..ii
probabile din nerecuperarea lor qi se inregistrcazd,incontul de profit gi pierdere.
Creanlele din reasigurdri cedate sunt analizate periodic, cei pulin ia fiecare perioada de raportare, din
perspectiva riscului de.neincasare pentru reasiguratori din afara grupului ce inregisire azd crean[ecu o vechime
mai mare de 365 zile 9i nu rdspund la solicitarile de decontare tr-ansmise de Socletate. Ajustdriie de depreciere
a acestor creanfe se estimeazd la nivelul pierderii probabile din nerecuperarea lor gi se inregistreazdin contul
de profit gi pierdere
Cuantumul deprecierii este determinat separat pentru fiecare crean[d,care in funcfie de zile restante sunt grupate
in modul urmdtor:

- creanfe de pdn6 la90 zile,pentru care nu se efectueaztr deprecierea;- crean{e de la 9l pdnd la 720 zile, sunt depreciate in proporlie de25yo;- creante de la 121 p6n6 180 zile sunt depreciate in propor{ie de 50%;- creanfe de la l8l pan6 365 zile sunt depreciate in proporfie de 75%o;

. _ 
creante de peste 365 zile sunt depreciate in volumul lor deplin.

In cazul in care sunt depreciate crean{e denominate in valutd strdind, atunci situa}iile financiare includ diferen{a
de rata de schimb sau suma diferenlei din recalcularea, at6t a datoriei, cdt gi a crean{ei, in ordinea stabilitd.
Deprecierea creanfelor se recunoaqte prin contul de profit gi pierdere, la momentul iormarii lor.
In situaliile financiare ale Societdlii creanfele se recunosc dupi deducerea deprecierilor pentru creante dubioase.
Suma deprecierilor recunoscute sunt dezvdluite in notele explicative,
La stingerea creanfei de cdtre debitor suma deprecierii recunoscutd anterior este derecunoscutd prin contul de
profit qi pierderi.

3.13. Impozitut pe profit curent qi amAnat

Cheltuielile privind impozitul pe profit includ impozitul pe profit curent gi amdnat. Impozitul este recunoscut
in contul de profit sau pierdere, exceptdnd situafia in care se referd la elementele recrnorrute in alte venituri
globale sau direct in capitalurile proprii. Taxa privind impozitul pe profit curent se calculeazd pebazalegislafiei
fiscale adoptate in mod concret la sfdrqitul perioadei de raportare din Republica Mold-ova. Conduceiea
evalueazd periodic poziliile adoptate in declarafiile fiscale cu privire la situaliile in care regulamentul fiscal
aplicabil este supus interpretdrii qi stabil eqte, dupd, caz, di spozilii le.
Impozitul pe profit am6nat este recunoscut, folosind metoda de rdspundere, privind diferenlele temporare care
apar intre baza fiscald a activelor qi pasivelor qi valoarea lor contabild din situafiile financiar. Impozitul pe
profit amdnat se stabilegte folosind ratele fiscale (gi legislafia) care au fost adoptate in mod concret fa sfhrgiiul
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perioadei de raportare qi care se a$teapffi a fi aplicate atunci c6nd actiwl respectiv este realizat sau datoria este
decontat6.
Activele privind impozitul pe profit am6nat sunt recunoscut in mdsura in care existl probabilitatea s6 existe
profituri impozabile fala de care sd poati fi utilizate diferenfele temporare.
Activele 9i datoriile privind impozitul pe profit amdnat se neteazi cand exist6 un drept legal de a compensa
activele privind impozirul curent cu datoriile privind impozitul curent qi c6nd creaniele g-i datoriile privind
impozitul amdnat sunt aferente impozitelor pe profit percepute de aceeaqi autoritate fiscaltr privind fie entitatea
impozabild fie entitdfi impozabile diferite care inten{ioneazd, sd, deconteze soldurile pebazaunei sume nete.
Efectele fiscale privind reportarea pierderilor sau creditelor fiscale neutilizate sunt iecunoscute ca active c6nd
existd probabilitatea s[ existe profituri impozabile fafd de care sd poatd fi utilizate respectivele pierderi.
Cota impozitului pe profit pentru anul2020 este de l2yo.

3.I4. Capitalul social

Ac{iuni ordinare

Ac{iunile ordinare sunt clasificate drept capitaluri proprii. Costurile incrementale direct atribuibile emiterii de
acfiuni ordinare sunt recunoscute drept deducere din capitalurile proprii, net de orice efecte fiscale.

Dividende

Dividendele privind ac[iunile ordinare sunt recunoscute ca datorii in perioada in care acestea sunt declarate.

3.15. Beneficiile angajafilor

Beneficii privind serviciile pe termen scurt
Beneficiile angajatilor sunt toate formele de contrapresta{ii acordate de Societate in schimbul serviciilor
prestate de angajali.
Beneficiile angajafilor pe termen scurt sunt beneficii ale angajafilor (altele decdt beneficiile pentru terminarea
contractului de muncl) care sunt datorate, in totalitate, in termen de 12 luni dupl sfhrgitul perioadei in care
angajalii presteaz[ serviciul respectiv.
Beneficiile angaja{ilor include beneficiile angaja}ilor pe termen scurt, cum ar fi salariile gi contribu}iile la
asigurdrile sociale, concediul anual plStit qi contribufiile sociale. Beneficiile angajatilor pe termen scurt sunt
evaluate pe obazd neactualizatd qi sunt recunoscute drept cheltuieli in momentul in care sunt suportate.
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Planuri de contribu{ii determinate

Planul de contributii determinate reprezint6 planul de beneficii post-angajareinbaza clrora o entitate plIteqte
contribufii fixe cdtre o entitate separatl gi nu va avea nici o obliga{ie legald sau implicitd de a pl6ti contribufii
suplimentare. Obligafiile de contribufii la planurile de pensie cu contribu{ii definite sunt recunoscute drept
cheltuieli in profit sau pierdere pe mdsurd ce sunt suportate.
In cursul activit[tii, Societatea efectueazd plifi cdtre Casa Nafionald de Asigurlri Sociale gi cltre Compania
Na[iona16 de Asiguriri Medicale in numele angaja]ilor sdi din Republica Moldova pentru pensie, s[nitate qi

ajutor de qomaj. To[i angaja[ii Societ6lii sunt membri $i sunt, de asemenea, obliga]i prin lege sI plIteascl
contribulii definite(incluse in contribuliile la asigurlrile sociale) c[tre planul de pensii de stat din republica
Moldova(plan de contribu(ii determinate). Toate contribuliile relevante cdtre planul de pensii de stat din RM
sunt recunoscute drept cheltuieli in profit sau pierdere pe mdsurd ce sunt suportate. Societatea nu are alte
obligalii suplimentare.
Societatea nu opereazd nici un regim de pensii independent qi, prin urnare, nu are nici o obligatie in ceea ce

priveEte pensiile. Societatea nu are nici un alt plan de beneficii determinate sau weun plan de beneficii dupl
pensionare.

3.16. Datorii comerciale qi alte datorii

Datoriile din credite comerciale Ei alte datorii sirnilare sunt evaluate la valoarea lor nominald reprezentdnd
valoarea justd a contravalorii ce urmeazd a fi pldtitd pentru bunurile primite gi pentru serviciile prestate,

indiferent dacd acestea sunt sau nu facturate Societdtii.

3.17. Rezerve de asigurtrri

Acestea includ rezerva primei necdgtigate,
neavizate ;i rezerva riscurilor neexpirate.

rezerva daunelor declarate dar nesolu{ionate, rezerva daunelor

Rezerva pentru prime necAqtigate (RPN) este recunoscutd tnmestrial prin calcularea valorii primei brute
subscrise pentru perioadele neexpirate ale contractelor de asigurare, astfel inc6t diferenfa dintre volumul
primelor brute subscrise $i rezervd sd reflecte rezervele alocate primelor brute pentru riscul expirat la data

calculSrii. RPN este consideratd a fi nemonetard in scopuri IFRS Ei se calculeazd in moneda primei subscrise

pentru fiecare poli1d de asigurare, prin insumarea cotei-pdrfi din prima brut[ subscris[, aferent[ perioadei

neexpirate a contractului de asigurare. Pentru calcularea valorii Rezervei de prime necAgtigate, aferenti unui

contract de asigurare, se aplicd metoda "pro rata temporis"
Pentru contractele de asigurare, la care data intrdrii in vigoare a contractului de asigurare incepe dupd data

inregistrdrii in venituri a primei subscrise, iar calculul Rezervei primei necdqtigate se efectueazd la o datd

intermediard intre data incheierii contractului gi data intr6rii in vigoare a contractului, Rezerva primei
necdqtigate este egald cu prima subscrisS.

Rezerva daunelor declarate dar nesolu{ionate (RDDN) este calculat6 pentru fiecare cazinparte gi reprezint[
daunele declarate dar nesolufionate in perioada de raportare majorate ct 3oh, reprezentdnd cheltuielile
administrative legate de despdgubiri, Rezerva creatd in baza acestei proceduri trebuie sd acopere toate plSfile

ulterioare aferente respectivelor solicitdri de daune. RDDN care trebuie stabilitS se obline prin insumarea

valorilor RDDN calculate pentru fiecare contract de asigurdri.
Rezerva de daune neavizate se calculeazd pe fiecare clasd de asigurdri, inbaza celor mai bune estimlri ale

asigurdtorului, prin metode actuariale, folosind date statistice rezonabile. Aceastd rezervd se creeazd 9i se

men[ine pentru daunele int6mplate, dar neavizate pdn6 la sfhrqitul perioadei de gestiune (data calculIrii
rezervei).
La determinarea rezervei de daune neavizate, in dependenJd de disponibilitatea istoricului de daune al

asiguritorului, se va aplica cea mai bund estimare aplicdnd metodele actuariale de calcul. Valorea finalS include
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cheltuielile de administrare 9i alte cheltuieli de solulionare a daunelor care este majoratd cu 3o/o sau, dupd caz,cu valoarea efectivd qi/sau estimattr a cheltuielilor de constatare, evaluare gi solutionare a daunei, aferenteserviciilor prestate de ter[e persoane (experfi independenti), constatate la sfirytul perioadei de gestiune.

Rezerva riscurilor neexpirate se calculeazd in baza estimiiii daunelor." uoi aparea oupa incheierea perioadei
de gestiune aferente contractelor de asigurare in vigoare la datacalcularii, in mdrimea in care valoarea estimat6
a acestor daune viitoare depIgeqte rezeryade primi nec6qtigate.

3.18. Recunoagterea veniturilor

Primele de asigurare, in continuar e "Primele", sunt recunoscute la venituri la datasubscrierii potit"i. primele
includ ajustdrile tentltate in perioada contabiltr pentru primele ce urmeazda fi ?ncasate pentru activitdtile dinperioadele contabile anterioare' in cazul in caie o prima se plate$te in rate, valoarea total[ a primei esterecunoscutd la data subscrierii polifei.
Primele colectate de intermediari qi neincasate inc5, sunt evaluate pe baza estimarilor din subscriere sau
experienfele anterioare qi sunt incluse in primele subscrise.
Pentru contractele incheiate in devize, primele brute subscrise sunt eviden{iate in lei la cursul de schimb istoric
din data subscrierii
Veniturile din prime brute subscrise sunt prezentate net de primele brute subscrise anulate care cuprind primele
aferente contractelor de asigurare anulate pe principiul ,,caz cu caz,,, inbaza solicitdrii clientului de asigurare
sau in cazul nepl6lii primelor de asigurare.

3.19. comisioanele datorate pentru activitatea de asigurare

Societatea inregistreaz[ comisioanele datorate intermediarilor pentru contractele de asigurare incheiate
conform cu procentul stabilit in contractul de intermediere. Cheltuiala cu aceste comisioane este inregistrat6la
data inceperii polilei de asigurare iar valoarea ei este egal6 cu procentul de comision pentru intrea-ga prim6
brutd scadentd.

3.20. Desplgubiri qi cheltuieli privind desptrgubirile

Desplgubirile privind asigurIrile generale qi de sdndtate includ toate despdgubirile care apar in timpul anului,
indiferent dacd sunt sau nu inregistrate, costurile interne gi externe de geJionare a cererilor care sunt direct
legate de evaluarea qi solulionarea despdgubirilor, gi alte ajustlri legate de despagubirile anilor precedenli.

3.21. Contracte de leasing 
.:

La initierea unui contract, Societatea evalueazddacd acest contract este sau include un leasing. Contractul este
sau con{ine un leasing dacd acest contract acordd dreptul de a controla utilizareaunui activ idintificatpentru o
anumitl perioadl de timp in schimbul unei contravalori. Societate evalueazd, dacdun contract conlini sau nu
un leasing pentru fiecare componentd de leasing in parte. Pentru contractele de leasing incheiate in punctele
de vinzlri pentru o perioada mai mare de 3 ani, pentru cele destinate inchierierii spalii-ior pentru desfigurarea
activitafii oficiilor teritoriale pe o perioada de 5 ani, precum gi pentru cele cu o valoari a activului-suport
semnificativd, Societatea calificd contractele de leasing ca un activ aferent dreptului de utilizare gi o datorie ce
decurge din contractul de leasing.
Societatea - in calitate de locatar
La data inceperii derulIrii, Societatea in calitate de locatar recunoafte un activ aferent dreptului de utilizare qi
o datorie care decurge din contractul de leasing.
La data inceperii deruldrii, Societatea evalueaz[ la cost activul aferent dreptului de utilizare. Costul actiwlui
aferent dreptului de utilizare trebuie s6 includ6:
- valoarea evaludrii iniliale a datoriei care decurge din contractul de leasing;
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- orice pl6fi de leasing efectuate la data?nceperii deruldrii sau inainte de aceasta dat6, minus orice stimulente
de leasing primite;
- orice costuri directe iniliale suportate de cdtre locatar;
- $i o estimare a costurilor care urneazd sd fie suportate de cdtre locatar pentru demontarea gi inl6turarea
actiwlui-suport, pentru restaurarea locului in care este situat acesta sau pentru aducerea activului-suport la
condilia impusd in termenii gi condiliile contractului de leasing.
Ladata inceperii deruldrii, Societatea in calitate de locatar evalueazd datoria care decurge din contractul de
leasing la valoarea actualizatd,a plSlilor de leasing ce nu sunt achitate la acea dat6. Pl6tile de leasing trebuie sd
fte acttalizate utiliz6nd rata dob6nzii implicitd in contractul de leasing dacd aceastd ratd poate fi Jeterminatd
imediat. DacI aceastd ratd nu poate fl determinatI imediat, Societatea in calitate de locatar utilizeazd rata
marginal[ de imprumut.
La evaluarea initial[ a contractelor de leasing operational, Societatea va clasifica contractele de locatiune, fiind
in calitate de locatar, in conformitate cu IFRS l6 ,,contracte de leasing".
Amortizarea actiwlui aferent dreptului de utilizare se efectueazd liniar pe toat6 durata de viat[ a contractului.
Exceplie de la aplicarea IFRS 16 pot fi in una din urmltoarele canxi: contractul are o valoare mic[; contractul
are o duratd mai micd de I an. Societatea calificl contractele de leasing pe termen scurt gi contractele de leasing
pentru care activul-suport cu o valoare mic6, drept chirie intrucdt nu duce la promovarea tuturor riscurilor qi
beneficiilor care insofesc proprietatea, in conformitate cu prevederile IAS 17 ,,Contracte de leasing". pl6tiie
pentru chirie sunt recunoscute de cdtre locatar drept cheltuieli alocate in mod propor[ional pe tot parcursul
termenului de inchiriere, in termen de proprietar al locuinlei inchiriate, locatorul r..rrouqt. in activele de bilan|
transferate chiriei utilizate in conformitate cu caracterul fiec6rui activ. Cheltuielile aferente pldlilor de locatiune
ale contractelor care nu sunt recunoscute gi evaluate in conformitate cu IFRS 16, vor fi clasificate in contul de
profit sau pierdere drept cheltuieli de arend6.

3.22. Yenit din dob6ndtr

Venitul din dob6nd[ se recunoa$te la momentul sporiri dobdnzii utilizdnd rata efectivd a dobdnzii in contul de
profit 9i pierdere. Dobdnda sporitd este inclusS in valoarea contabild a datoriei financiare ca o parte componenta.

4. Estimtrri Ei ra{ionamente contabile esen{iale

intocmirea rapoartelor financiare in conformitate cu standardele IFRS impune managementului sd facd estimlri
gi ipoteze care afecteazd sumele gi soldurile raportate in situafiile financiare qi notele care le insolesc. Aceste
estimdri sebazeazd pe informafii disponibile la data intocmirii rapoartelor financiare. Prin urmare, rezultatele
reale pot fi diferite de estimdri.
Societatea face estimlri qi ipoteze care afecteazl valorile contabile ale activelor gi datoriilor in cadrul
urmdtorului exerciliu financiar. Estimdrile qi evaludrile se realizeazd in mod continuu pe baza experienlei
istorice qi a altor factori, inclusiv a$tept[ri cu privire la evenimente viitoare considerate rezonabile in
circumstan[ele date.

4.1. Datoria final5 decurgAnd din cererile de desptrgubire depuse inbaza contractelor de asigurare

it ceea ce privegte contractele de asigurare generalS, estimdrile trebuie fdcute at6t pentru costul final estimat al
cererilor privind daune declarate qi raportare , c6t gi pentru costul final estimat privind daunele neraportate dar
intdmplate la data de raportare. Poate fi vorba de o perioadd semnificativd de timp inainte de stabilirea cu
certitudine a costului final al daunelor.
Costul final al crean[elor restante este estimat folosind diferite tehnici actuariale de proiectare a daunelor,
precum metoda,,Chain Ladder".
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Evalutrrile, estimdrile qi ipotezele sunt utilizate in evaluarea corectd a prevederilor privind provizionul pentruprimele neincasate. Estimarea este impusd de asemenea qi pentru a stabili dacd modeiul serviciului de asigurareprevdzut de contract solicitd amortizarea premiilor neincasate pe alti bazd decdtalocarea proporfional6 in timp.

4.2. Creanle Ei datorii privind impbzitul amOnat

Existd incertitudini cu privire la interpretarea reglementdrilor fiscale complexe gi la suma veniturilor impozabileviitoare' Datd fiind natura de lung[ duratr qi complexitatea acordurilor contractuale existente, diferen{ele careapar intre rezultatele efective gi ipotezele fbcute sau viitoare modificrri privind astfel de ipoteze, ar putea
necesita modificdri ulterioare privind impozitarea venirurilor gi cheltuieliloi a.iu irr"list ate.
Creanfele privind impozitul am6nat $unt recunoscute pentru toate pierderile fiscale neutilizate in limitaprobabilitalii cd va exista profit impozabil.fa[I de caie pot fi utilizate pierderile. Se impune estimarea
semnificativa a managementului pentru a determina valoarea creanfelor care pot fi recunoscute privind
impozitul 

.am6nat, pe baza tem-porizdrii probabile qi nivelului privind profiturile fiscale viitoare p.".u. qi
strategii viitoare de planificare fiscald.

4.3. Depreciere

O pierdere din depreciere este recunoscutd la valoarea cu care valoarea contabill a actiwlui depdqegte valoarea
recuperabild. Pentru stabilirea valorii recuperabile, managementul estimeazd fluxurile viitoare de'num".ar gi
stabileqte o ratd adecvatd' a dobdnzii pentru a calcula valoaiea actuald a acestor fluxuri de numerar. in procesul
de evaluare a fluxurilor de numerar viitoare, managementul face estimdri cu privire la rezultatele operalionale
viitoare. Aceste ipoteze se refer[ la evenimente qi circumstanfe viitoare. Rezultatele reale pot varia qi pot
modifica semnificativ activele Societatii in cadrul exercitriului financiar urm6tor.

5. Standarde, amendamente qi interprettrri ale standardelor existente care nu sunt inctr in vigoare qi
care nu au fost incl adoptate de ctrtre Societate

La data autorizdrii situafiilor financiare, IASB a publicat mai multe standarde noi, amendamente la standardele
existente, 9i interpretlri care inc[ nu au intrat in vigoare. Nici unul din aceste standarde, amendamente sau
interpretdri nu au fost adoptate de Societate.

Societatea va adopta aceste standarde, amendamente qi interpretdri in perioada in care ele vor intra in vigoare.
Standarde noi, amendamente qi interpretdri care nu au fost adoptate qi nu sunt prezentatein lista de mai jlos nu
au fost dezvlluite deoarece impactul lor asupra situafiilor financiare ale Societilii nu este semnificativ.
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Situaliile financiare
Exerciliul incheiat la 31 decemb rie 2O2O
Toate sumele sunt exprimate in MDL

6. Imobilizirinecorporale

I

curs de

Valoarea inifiall
la 01.01.2019

Intriri
Iegiri

La 31.12.2019

Amortizarea cumulatl
la 01.01.20t 9

Cheltuieli cu amortizarea

Iegiri

La3l.l2.20t9
Valoarea nettr contabili

la 31.12.2019

necorpora
curs de

Valoarea ini(iali
la 01.01.2020

Intrdri

Transfer

Iegiri

La 31.12.2020

Amortizarea cumulati

la 01.01.2020

Cheltuieli cu amortizarea

Ieqiri

La31.12,2020

Valoarea neta contabila

La 31.12.2019

nu se specifici altfel

Licen{e

r3.000

13.000

Licente

r3.000

t3.000

Softuri

534.930

226.471

178.3r0

178.310

130.149

Softuri

534.930

480.000

480.000

404.781

170,t49

574.930

440.000

Alte
imobiliztrri
necorporale

38.909

4s.086

83.99s

s6.587

140.s83 688.s13

265.380

223.396

223.396

199.737

688.513

480.681

480.68r

488.776

215.348

704.124

465.069

Alte Total
imobilizlri

rale

140.583

681

68;

83.995

45.199

129.194

12.069

Cheltuielile cu amortizarea au fost recunroscute in cheltuielile administrative.
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C.A. General Asigurdri SA

Situaliile financiare
Exerciliul incheiat la 31 decembrie 2O2O
Toate sumele sunt exprimate in MDL daci nu se specifici altfel
7. Imobiliziri corporale

Terenuri Cltrdiri Alte IC Tehnicl de
calcul

Mijloace Imobilizlri
de corporale

transport in curs de

Total

Valoarea ini(ialtr
la 01.01.2019

Intrf,ri

Transfer

Cregterea din
rezerva de
reevaluare

Iegiri

La 31.12.2019

Amortizarea
cumulattr

La 01.01.19

Cheltuieli cu
amortizarea

Ieqiri

La 31.12.2019

Valoarea nettr
contabiltr

la 31.12.2019

- 9.037.036 2.083.589

31.358 254.210

- 716,938 266.334

3r.358

456.480

9.037.036

t.t7l.4t8
I

I

200.823

229.370

(401.646)

28.547

19.530

2.584.604

401.986

391.123

(s.334)

787.775

3.37535;

1.989.984

1.134.461

3.124.44s

250.915

Tehnici de
calcul

13.236.47;

2.641.659

t.624.531

4.266.t90

8.970.286

Mijloace
de

transport

41.279

Imobiliztrri
corporale
in curs de

3.326.0s8

40.324

8.977

10.497.498

4.800

2,734.178

49.070

3.718.637

(3.726.428)

24.993.251

4.049.329-

456.480

9.097.845

20.401.216

5.234.452

3.379.485

(406.980)

8.206.957

t2.194.259

Total

31.358 1.144.87t 1.796.828

Terenuri Cl5diri Alte IC

Valoarea inifialtr

la 01.01.2020

Intr6ri

Transfer

Cregterea din
rezerYa de

reevaluare

Iegiri

La 31.12.2020

Amortizarea
cumulati

01.01.2020

Cheltuieli cu
arnortizarea

Iegiri

La31.12,2020
Valoarea netl

contabiltr
la 31.12.2020

3r.3s8 1.173.418

0 612.661

00

22.230 148.563

00
53.588 1.934.642

- 28.547

_ 3t.670

- 60.217

2.584.603

184.774

0

0

48.149

2.721.228

787.775

444.761

15,214

1.217,322

0

0

3.409.908

3.124.44s

250.454

3.374.899

35.009

0

647.241

14.807.184

4.266.189

2.067.664

154,246

6.179.607

8.627.s76

2.437.27t

0

0

2,437.271

0

20.401.215

5.487.204

0

170.793

3.132.661

22.926.550

8.206.956

2.794,549

169.460

10.832.045

0 r2.094.505

3.375.3s9 13.236.477

34.s49 2.217.948

00

0

0

53.588 1.874.425 1.503.907

Cheltuielile cu amortizarea au fost recunoscute in cheltuielile administrative.
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C.A. General Asigurdri SA

Situafille financiare
Exerciliul incheiat la 31 decembrie 2O2O

Toate sumele sunt exprimate in MDL daci nu se speciflc5 altfel
8. Investifii imobiliare

Pe parcursul anului 2020 Societ atea a achizitionat doud imobile la valoarea de intrare de 480.000 lei, a cite
288.000 lei Ei respectiv 192.000 lei, procurat de la persoana fizica. Ulterior, acest imobil a fost supus
evaludrii la valoarea justd, de cdtre un expert independent, valoarea cdruia constituie suma de 2.468.110]ei,
iar ecartul din evaluare a fost recunoscut in contul de profit Ei pierdere.
De asemenea, Societatea a procurat pe parcursul semestrului II al anului 2020 terende constructii in valoare
de 589.800 lei, ulterior acestea au fost supuse evaludrii la valoarea justi, iar ecartul din evaluare a fost
recunoscut in contul de profit gi pierdere.

La 31 decembrie2020

Clidiri Terenuri Total

Cost

Evaluarea ulterioarl

Valoarea contabili la finele perioadei

La data de 31 decembrie 2020 nu existd garan{ii

9. Investi(ii financiare

9.506.409

2.028.589

31.57s.s99 41.082.008

2.t89.434 4.218.023

I 1.534.998 33.765.033 45.300.031

asupra imobilizlri lor corporale.

Total

31.12.2020

Maturitatea Maturitatea
p6ntr la 12 duptr 12

luni luni

Total

31.12.2019

Maturitatea
pdntr la l2

luni

Maturitatea
dupl l2

luni

Depozite la
bEnci

Depozite

Dobdnda
acumulatd
Valoarea
reevaluat6

Total

87,125,163

1.474.039

3.928.607

10.104.841

395. I 39

1.30s

77.020322

l.078.900

3.927.302

40.241.122

646.728

107.055

t6.372.603

447.760

564.483

23.868.518

198.969

-457.428

92.527.809 10.501.285 82,026.524 40.994.905 17.384.846 23.610.058

La 3l decembie 2020 sumele reprezint[ depozitele la termen in bdncile locale in MDL, EURO gi Dolari
SUA cu o scadenfi inilialS de 12 p6nd la 36 luni Ei rata dobdnzii flotant[.
Investifii ptrstrate pdntr la scaden{5

Valori mobiliare de stat

Dobdnda acumulatd

Total

31.12.2020 31.12.2019

41.r96.968

Valorile mobiliare reprezint[ bonuri de trezorerie cu o scadenld de 364 zile, cu rata efectivi a dob6nzii
fixI.
10. Alte active financiare

in anul 2016 Societatea a devenit membru al Biroului Na{ional al Asigurdrilor de Autovehicule (BNAA).
BNAA este asociafia companiilor de asigurare din RM care emit polile intemafionale de asigurare
obligatorie de rdspundere civild auto ,,Carte Verde". in conformitate cu Regulamentul privind Fondul de
compensare w.2313 din 29.05.2008 Ei Statutul BNAA, membrii trebuie sd contribuie sume care sunt
rambursabile membrilor in cazul excluderii din rAndul membrilor. La 3l decembie 2020 Societatea define

un activ financiar in sumd de 531.250 EtIRO, echivalent a 11.223.522MDL cu BNAA (31 decembrieZ}l9:
425.000 EURO, echivalent a 9.095.251 MDL), in scopul de a plasa Garan{ia financiard la cererea

Consiliului Birourilor (Bruxelles, Belgia) pentru a garanta plilile reclamafiilor pentru politele de asigurare

Carte Verde emise qi alt activ financiar in sumd de 1 .125.000 MDL (31 decembrie 2019: 1.125.000 MDL)
care reprezinti contribufia de membru.

40.139.134

l.057.834
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Situaliile financiare
Exerciliul incheiat la 31 decembrie
Toate sumele sunt exprimate in MDL nu se specifici altfel

11. Drept de activ

Valoarea dreptului de activ
Modificarea dreptului de activ

Cheltuieli cu amortizarea

Iegiri

Valoarea contabila

I2. Creanfe comerciale qi similare

Crean(e din activitatea de asigurl directe

Datorate de la titularii contractelor de i. brokeri

3.252.507 7.484.024 9.297.162 6.9s2.119

2017 201 8 2019 2020

4.207.471

l 16.150

838.814

8.2t9.776

617.410

1.353.163

14.366,900

30.354

2.528908

2.510.476

10.072.049

3.089.723

728.547

31,12.201931.12.2020

agen[i qi companii intermediare de
inaintate
Diminuate cu ajustIri pentru depreci creanlelor din
pnme gl regrese

regrese 29.374.56s

8.161.702

25,265.483

4.712.t67

Crean[e datorate de la reasiguratori

Total

Societatea recunoaqte creante din
provizion pentru creanfe dubioase

Creanfe de naturi comerciall

Sold la 3l decembrie 2018

Modificarea

Sold la 31 decembrie20lg
Modificarea

Sold la 3l decembrie2020

in volum de 100% din
I pentru fiecare debitor.

suma regreselor inaintate qi creeazi

370.7s4

21.583.617 20.5s3.316

31.12.2020 31.12.2019

Creanfe comerciale gi alte cheltuieli in

Diminuate cu ajustiri pentru
crean{elor de naturd comerciald

Creanfe privind bugerul Public Nalional

Crean(e cu salaria{ii

Total crean{e comerciale 9i similare

Modificarea provizionului privind deprecierea .""un1"1o,

ierea aferentd
654.201

246.212

203.543

8.074

523.2s9

68. r 85

95.477

t2.733

619.605 663.284

Provizion aferent
crean(elor din
activitatea de

asigurtrri directe

1 .040.0 l6
3.672.151
4.7 t2.167

3.449.535

8.161.702

Provizion aferent
creanfelor de naturtr
comercialtr qi similare

(783.107)

68.1 85

178.027

246.212

Total

851.292 1.891.308

2.889.044
4.780.352

3.627.562

8.407.914
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Situaliile financiare
Exerciliul incheiat la 31 decembrie
Toate sumele sunt exprimate in MDL
13. Active de reasigurare

nu se specifici altfel

3t.12.2020

de asigurtrri
non-auto Total

31.12.2019

contracte de asigurlri
auto non-auto Total

Rezerva daunelor
intdmplate dar
nedeclarate
Rezerva daunelor
declarate dar
nesolu{ionate
Rezerva primei
necAEtigate
Rezerva riscurilor
neexpirate

Total

2.044.939

613.501

12.500.936

r 13,984

7.876.544

727.485

20.377,480

2s6.425 2.301.363 898.647 102.747

Contracte de
asigurare auto

16.014.076

(3.104.623)

12.909.453

5.978.020

18.887.173

57.973

9.77 5.985

2.443996

Contracte de
asigurare non-auto

r.623.271

s 19.85s

2.143.126

400. I 85

2.s43.3r r

31.12.202020

23.913

1.001.394

8 r.886

6.768.682 16.544.667

2.443.996

Total

17.637.347

(2.s84.768)

15.052.579

6.378.206

2 t.430.785

31.12.2019

15.159.376 8.246.953 23.406.329 13.176.601 6.895.342 20.071.943

14. Cheltuieli de achizi{ie reportate

Sold la 3l decembrie 2018

Modificarea

Sold la 31 decembrie20lg

Modificarea

Sold la 3l decembrie2020

16. Capital statutar gi suplimentar

Ac{iuni autorizate qi in circula(ie
Capitalul social al SocietS{ii, la 31

valoarea nominald de un leu, care au
Structu ra acfionariatului

Bodea Vitalie

Banaru Vitalie

15. Numerar 9i echivalente de numerar

Numerar

Conturi de decontare in MDL

Conturi de decontare in valutf, str[inl
Total

La 3l decembie2020 nu existl numerar restricfionat.

2.673.932

10.679.812

570.1 I 8

2.983.846

5.t96.872

123.792

decembrie 2020 este

fost plStite integral (la

13.923.862 8.304.510

constituit din 67.500.000 ac{iuni ordinare
3 I decembri e 2019: 67.500.000).

3t.12.2020 31.12.2019

97,040/0

2,96%

97,04%

2,96%

Rezerve prevlzute de legisla{ie
ln conformitate cu arl. 46 alin. 2 al Legii privind societ[tile pe actiuni ff. 1134-XIII din 2 apilie 1997
Societatea trebuie sE aloce 5%o din profitul net anual in capitalul de rezewd pdn[ la atingerea unui nivel de
cel pufin l0% din capitalul social. La 3l decembne 2020 nu a fost format capitalul de rezewdpe motiv cE

in anii 2016, 2Al7 qi 201 8 Societatea nu a oblinut profit. Profitul anului 201 9, conducerea Societ6tii a luat
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Situafiile financiare
Exercifiul incheiat la 31 decembrie 20
Toate sumele sunt exprimate in MDL nu se specifici altfel
decizia de acoperire a pierderilor
Societafa1ii incd nu a fost luatd o

precedenli. Referitor la profitul obfinut in anul 2020, conducerea
r in acest sens.

82.781.738

11.415.259

18.755.977

11.867.653

19.808.266

6.274.785

19.425.082

3l 12.2020

de asigurtrri
-auto Total

52.395

31.12.20t9
contracte de asigurtrri

non-auto Total

38 98.1r7.976 27.388.329 52.415.740 79.804.069

7.035.758 7.035.758

.289

196.941 6.471j26

386.703 19.811.785

112,952.973

18. Datorii privind asigurlrile

Comisioane datorate brokerilor
Datorii privind contractele reziliate
Avansuri primite de la delindtorii poli{elor
Avansuri primite de la brokeri
Total datorii privind asigurlri directe

19. Datorii privind riscurile transferate in reasigurare

Polish RE

SCOR Perestrakhovaniye LLC

Ulysse Re LLC Latvia

Aspire Isurance Advisers Limited

Skala Reinsurance Brokers

BNAA

United Insurance Brokers Limited

Total datorii privind riscurile transferate in reasigurare

922 129.793.895 60.123.954 s2.999.384 I 13.123.338

31.12.2020 31.12.2019
3.435.958

281.740
342,611
26.599

2,782.666
161.037
268.582

8.1 70
4.086.969 3.220.455

31.12.2020 3t.12.2019

344.25r

8.s43.639

1l1.03;

643.s05

3.857,856

1.659.79t

4.639.724

654.827

283.354

97.169

t07.021

r3.500.280 7.441.886

20. Datorii privind retribuirea muncii qi taxele aferente

Datorii privind retribuirea muncii

Taxele aferente retribuirii muncii

Alte datorii fald de personal

Total

31.12.2020 31.t2.2019

3.256.398

1.658.040

13 l .808

3.253.7 t3

t.913.623

135.637

5.302.973

17, Rezerve tehnice din asigurl

contrac

Rezerva de prime
nec6Etigate pe term
Rezerva
riscurilor
neexpirate pe
termen lung
Rezerva de daune
declarate, dar
nesolu{ionate pe
termen lung
Rezerva de daune
neavizate pe

termen lung
Total

5.046.245
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Situaliile financiare
Exercitiul incheiat la 31 decemb rie 2020
Toate sumele sunt exprimate in MDL daci nu se specifici altfel
21. Provizioane

Provizioane calculate
privind concediile

nefolosite

Provizioane calculate
privind facturile neprimite Total

Sold la 3l decembrie 2018

Modificarea

Sold Ia 3l decembrie20lg

Modificarea

Sold la 3l decembrie2020

22, Datoriile privind leasingul opera{ional

2.242.453

714.508

2.956,961

951.566

3.908.527

2017 2018

156.000

19.000

175.000

(20.000)

155.000

2019

2.398.4s3

733.508

3.131.961

931.566

4.063.527

2020
Valoarea inifialtr a obligatiei

Principalul

Cheltuieli cu dob6nda

Modificarea obliga{iei

Ieqiri

Valoarea finaltr a obligatiei

4.207.471

905.567

136.804

145.429

3. r 56.258

8.126.231

1.454,539

260.716

754.067

7.223.585

14.106.461

2.599.101

506.766

30.354

2.570.2t7

9.340.1s8

10.133.182

3.415.862

449.205

s69.304
38.250

7.697,811

La finele anului 2020 valoarea contabilS a datoriilor pe termen lung privind leasingul
operational au constituit - 4.224.892 lei gi a celor curent e - 3 .412.'g1g lei.

23. Datorii privind impozitul aminat

Provizion Alte Imobiliztrri Modificarea
pentru provizioane corporale crean{elor
vacante dubioase

neutilizate

TotalReevaluarea
privind
bunuri

imobiliare
Sold la 31 decembrie
2018

Impozite am6nate
constituite prin contul
de profit gi pierdere
Impozite amdnate
constituite prin alte
elemente de capital

Sold la 3l decembrie
2019

(269,094)

-85741

-354835

(18.720) 484.666

-2.280 -542.208

(226.9s7)

-346.685

156.649 126.544

-976.914

358.482 358.482

-21000 -57542 -573.642 5l5l3l -491.888

L Impozite amAnate
constituite prin contul
de profit qi pierdere
Impozite amdnate
constituite prin alte
elemente de capital

Sold la 3l decembrie
2020 -823.858 -39.600 -r7g.8s7 -r.s82.5g2 3.Er6.345 r.805.5r1

-469.023 -18.600 -122.315 -1.008.950 3.30r.2r4 1.682.32s

123.185 123.185
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Situaliile financiare
Exerciliul incheiat la 31 decemb rie 2020
Toate sumele sunt exprimate in MDL daci nu se specifici artfer

24. Venituri nete din primele de asigurare

31.12.2020
contracte de asigurtrri

31.12.2019

contracte de asigurtrri
auto non-auto Total auto non-auto Total

Venituri brute din
primele de 160.976.921 43.981.666 204.958.587 t49.386.8g2 31.264.005 180.650.897
asigurare
Cheltuieli din
contractele de (1.669.669) (106.030) (1.775.699) l:,.r.7s7.641) (57.814) (1.815.455)
asigurare anulate
Pnmele de
asigurare cedate (24.004.902) (23.947.573) (47.952.475) (2t.512,339) (12.454.201) (33.966.540)
reasigurltorilor
Modificarea
rezervei pentru
prime necaqtigate (9.613.082) (1.665.067) (tr.278.t4s) (7.s88.808) (2.746.308) (10.335.1 16)
qi a riscurilor
neexpirate brute
Cota
reasiguratorului in
modificarea
rezeweipentru 280.955 1.107.862 1.388.817 3.728.149 1.911.612 5.639.760
prime necdqtigate
gi a riscurilor
neexptrate

Alte venituri din
urigrra.i 37 .670 1.070 38.740 80.253 995 81.248

Alte cl

ur,ru.llltu"" 
ot' (4.162,244) (230.212) (4.3s2.4ss) (e.00e.s48) (2ot.4si) (e.211.005)

Total 121.845.650 19.t4t.7t6 t40.987.366 I n3.326.957 17,716.832 131.043.789

25. Riscuri nete din asiguriri gi cereri de despigubire

31.12.2020
contracte de asigurtrri

31.12.2019
contracte de asigurtrri

auto non-auto Total auto non-auto Total
Cheltuieli cu cereri
de despdgubiri Ei 59.406.224 t3.265.49s 72.671.719 60.829.301 5.265.260 66.094.s61pleroenre oln
asigurf,ri
Venituri cu cereri de
despdgubire q;i

pierderile din (8.158.69s) (8.296.833) (16.455.531) (:9.09s.103) (2.524.747) (11.619.850)
asigurdri recuperate

de la reasigurator
Sume cAgtigate in
regres

Modificarea
(3.616.378) (330.667) (3.e47.04s) (10.672.057) (1es'628) (10.867.68s)

;f:fff:li:Hf' @.47t.368) 
(e2r 040) (s'3e2'408) t'614'666 re'3er t'634'0s7

Cota reasiguratorului
in modificarea 7.701.820 243.749 1.945.568 (113.232) (17.516) (130.748)
rezervelor daunelor

44.86t.s99 3.960.704 48.822.304 42.563.576 2.546.760 45.110.335Total
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26. Cheltuieli de achizitie
31.12.2020

contracte de asigurdri
auto non-auto Total

contracte de asigurtrri
auto non-auto Total

Chelnrieli cu
comisioanele

Comisioane primite
de la reasiguratori
Varialia cheltuielilor
de achizilie reportate

Total

44.165.658 9.848.877

(7.963.s4t) (5.188.666)

(6.001.24e) (376.es7)

35.147,464 9.621.412 44.768.876

(6.47s.e77) (4.868.755) (11.344.732)

3.104.623 (519,855) 2.s84.768

54.014.535

(t3.1s2.207)

(6.378.206)

30.200.868 4.283.254 34.484.122 3t.776,110 4.232.802 36.008.912

31.12.2019

27. Alte cheltuieli ale activitl{ii de asigurare

31.12.2020

contracte de asigurlri contracte de asigurlri

auto non-auto Total
non-

auto
auto

Total

Cheltuieli privind
adm inistra rea contractelor
de asigurare
Cheltuieli din deprecierea
contractelor de asigurare
Total

28. Sume ciqtigate in regres

4.238.37',7 230.212

(76.1 33)

4.162.244 230.212

31.12.2020

contracte de asigurlri

6.188.689 201.457 6.390.146

(242.680) (3.s90) (246.270)

s.946.009 197.867 6.143.816

31.12.2019

contracte de asigurlri

4.468.588

(76. 1 33)

4.392.455

auto non-auto Total auto non-auto Total

Venituri din regrese

Ajustarea regreselor
anilor precedenli
Deprecierea creanlelor
din regres

Total

12.622.351

(5.363.e3s)

(3.642.038)

331.442

(77)s

12953;793 12301.602

(s.364.7Lt) (1.629.s4s)

(3.642.038) (3.13s.314)

195.628 12.497.230

- (1.62e.s4s)

(3.135.314)

3.616.378 330.667 3.947,045 7.536.743

31.12.2020

19s.628 7 .732.371

31.r2.2019
29. Cheltuieli administrative ;i opera{ionale

Chelfuieli de salarizare

Cheltuieli cu localiunea qi aferente

Cheltuieli administrative

Cheltuieli de amortizare

Alte cheltuieli

Total

30. AIte venituri din exploatare

Venituri din realizarea altor active curente

Venituri din incasdri privind personalul

Venituri din poli{e deteriorate

Venituri din amenzi, penalitdli gi despdgubiri

Total

24.7',76,271

9.696.866
1 .7 63 .738
6.034.021

1.405.723

24.785.056
8.251 .033

6.767.865
7.594.883

1.573.550

49.676.620 48.972.387

31.12.2020 31.12.2019

36.350

36J5;

s8.004

32.562

23.000

1 13.566
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3I. Venituri (pierderi) din activitatea de investitii, net

Venituri(pierderi) din ieqirea activelor materiale pe termen lung

Dobdnzi

Venituri din evaluarea ulterioara a investiliilor

Total

31.12.2020 31.12.2019

(3s.400)

4.218.023

(974.280)

23.782.679

4.182.623 22.808.399

Veniturile din evaluarea ulterioara a investi{iilor au fost obfinute in urma evaludrii cladirilor qi terenurilor
procurat pe parcursul anului 2020 (Nota Investilii imobiliare).

32. PIrfile afiliate

Mai jos sunt prezentate pdr{ile afiliate, societd{ile qi persoanele, cu care Compania a intre}inut relafii
comerciale pe parcursul anului 2020:
Acfionariat: Bodea Vitalie
Entitafi sub control comun: AA "Select Asig" S.R.L.,,,World Wide Investment Consortium"LlP, SC,,Wic
Clean"SRL;
Managementul gi Membrii consiliului: Banaru Vitalie, Ratcov Maria, Vangheli Ludmila; Barbier Lilian gi

Bednarscaia Galina
Alte pdrfi afiliate: Bodea Ecaterina, Bodea Ilie; Covalschi Nicolae, Banaru C6tdlin, Banaru Liliana.
Pe parcursul anului 2020 Compania a efectuat urmltoarele lranzactli cu pi(ile afiliate:
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Tranzac(ii in 2020
Venitu ril(Cheltuieli)
Ac{ionariat
Entittr{i asociate
Management qi Membrii consiliului
Alte pIr{i afiliate

Asigurlri Salarii Altele

1 . 107.808

6.372

83.044

(s4.000)

(378.871)

(1.t62.692)
(423.038,77) (2.926.065)

Total 1.197.22s (1.639.731) (3.304.937)

Asiguriri Salarii Altele
Sold u rile la 31.12.2020
Crean{e/(Datorii)
Acfionariat
Entitlfi asociate
Management gi Membrii consiliului
Alte plrfi afiliate
Total

(670.228)

(670.22E)

(4.000)

(8e.600)

(33.614)

(127.2r4)

$.826;

(4.E26)

Tranzac(ii in 2019
Venitu ri/(C heltuieli)
Aclionariat
Entiteti asociate

Management qi Membrii consiliului

Alte pirti afiliate
Total
Sold u rile la 31.12.2019
Creanfe/(Datorii)
Acfionariat
EntitA1i asociate

Management qi Membrii consiliului
Alte p6rfi afiliate
Total

(2.44s.660;
2.375

r6.073

(2.431,2t2)

(881.444)

(s81.444;

(48.000)

(865.e80)

(618.468)

(1.s32.448\

(2.000)

(62.000)
(34.403)
(e8.403)

(3.0s5.65e)

(2.se9.213)
(s.6s3.872)

(3.0ss.6s9)

760.364

760.364
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33. Managementul riscului

Prin natura activitElilor efectuate, Societatea este expusa unor riscuri variate care includ: riscul aferent
activitdlii de asigurare, riscul mediului economic, riscul de rat6 a dobdnzii Ei riscul de lichiditate. Conducerea

urmlreEte reducerea efectelor potential adverse, asociate acestor factori de risc, asupra performanlei financiare
a Societdfii. Conducerea SocietSlii considerd cd gestionarea riscurilor trebuie sd fie realizatd intr-un
cadru metodologic consecvent gi c6 administrarea acestora constituie o componenttr importantd a strategiei

privind maximizarea rentabilitAtii, oblinerea unui nivel scontat al profitului cu menfinerea unei expuneri la

risc acceptabile gi respectarea reglementdrilor legale. Formalizarea procedurilor de administrare a riscurilor

aprobat6 de conducerea Societdfii este parte integrantd a obiectivelor strategice ale Societlfii.
Principala activitate a SocietSlii constd in preluarea riscurilor clienfilor sdi prin diverse produse qi pachete de

asigurare pe care le ofer6. Activitatea de asigurare inseamnd asumarea deliberatd a riscurilor Ei administrarea
profitabilS dar in acelagi timp prudenta acestora. Una dintre principalele responsabilitd|i ale managementului

riscurilor este de a asigura cd obligafiile asumate de Societate prin polilele de asigurare 9i alte contracte sd poatd

fi onorate la orice moment. Pe l6ng6 riscul de subscriere inerent intr-o companie de asigurdri datoritd obiectului

activit6tii acesteia Societatea este expusd qi la alte tipuri de riscuri generate de activitd{ile pe care Societatea

trebuie sd le intreprind[ pentru a-qi putea onora obligafiile cdtre clientii qi mandatarii stri. Procesul de

management al riscurilor presupune identificarea, analiza, evaluarea, raportarea, controlul 9i monitorizarea

tuturoi acestor riscuri. Misurile folosite pentru managementul adecvat al riscurilor sunt prevenirea, evitarea,

reducerea, diversificarea, transferul qi/sau acceptarea riscuri.lor gi oportunitfiilor. Societatea este responsabilI

de administrarea propriilor riscuri respectend legisla[ia in vigoare qi regulile interne.

Strategia de management al riscurilor are ca scop limitarea potentialelor efecte negative ale producerii riscurilor
prin diverse metode de prevenire, control, diminuare qi transfer. Aceste metode includ: conceperea adecvat6 a

produselor de asigurare, tarifarea gi subscrierea polilelor de asigurare, selectarea investifiilor necesare pentru

acoperirea obligafiilor, estimarea mdrirnii gi volatilitdlii activelor gi obligafiilor, determinarea necesarului de

.upitul pentru sustrinerea capacitIlii de subscriere, evaluarea gi managementul daunelot, analiza periodicl a

situaliei financiare gi a indiiatorilor de solvabilitate, profitabilitate qi lichiditate pentru a putea avea o privire

de ansamblu qi prospectivi asupra Societdlii.
Strategia gen.rula di administrare a riscurilor urmdreqte maximizareaprofitului SocietAtii raportat la nivelul de

risc la care aceasta este expusd gi minimizarea potenfialelor varia[ii adverse asupra performanfei financiare a

Societ6|ii.
Compania foloseqte pentru evaluarea riscurilor, in funcfie de natura acestora, doud metode de evaluare:

l) Evaluarea ialitativa: Compania foloseqte evaluarea calitativd a riscurilor pentru toate categoriile

de riscuri non-cantitative. Riscurile cheie sunt evaluate trimestrial in cadrul procesului de

identificare, evaluare, control 9i raportare a riscurilor cheie.

2) Evaluareacantitativ[:
pozi{ia d-apital confoim reglementarilor in vigoare, coeficientul de lichiditate gi rata de solvabilitate;
poziiia economictr de capital: Compania foloseqte abordarea Value-at-Risk pentru a cuantifica riscurile,

presupun6nd o perioada de impact de un an. General Asigur6ri SA aplicS, conform reglementarilor nafionale,

regimul Solvency L
Lifiecare datl de raportare, Societatea efectueazd analize cantitatlve qi calitative cu scopul de a evalua

impactul unor evolulii nefavorabile ale factorilor de risc asupra marjei de solvabilitate legale (,,stress testing"),

urrp.u coeficientului de lichiditate qi asupra coeficientului de acoperire a rezervelor tehnice. Rezultatele

testilor de stres pot reprezenta semnale de avertizare timpurie cu privire la posibilitatea de depdqire a pragurilor

prestabilite.
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Societatea a implementat politici gi proceduri de administrare qi evaluare a riscurilor la careeste expustr. Aceste
politici qi proceduri sunt prezentate in cadrul secfiunii dedicate fiecdrui tip de risc.
Cerin{e legislative
In conformitate cu legislafia Republicii
regulamentelor privind capitalul statutar gi
in continuare.
Capitalul statutar
In 2018 Capitalul statutar al unei companii de asigurdri ce oferd asigurarea generall trebuie sd fie nu mai pufin
de 15.000 000 MDL. La 31 decembrie20lg, precum gi la 3l decembrie 2020,capitalul statutar al Sociitalii
constituie 67.500.000 MDL.
Indicele de solvabilitate qi lichiditate
in conformitate cu legislalia in vigoare, Asigurdtorul trebuie sd delind pe durata activitdlii sale in orice moment
o marjd de solvabilitate disponibild corespunzdtoare activit5trii desf6gurate. Rata solvabilitStii trebuie s6 fie cel
pufin 100%. Rata de solvabilitate a Societdfii la 31 decembrie2020 a constituit 131,38 % (31 decembrie20lg
136,8 o 

), acest[ deviere nesemnificativd de -5,4 p,p. a fost cauzatd in mare parte de majorarea Rezervei primei
nec6Etigate ca urmare a creqterii volumului de prime subscrise fafd de aceeaqi perioad[ a anului precedent.

De asemenea, asigurdtorul este obligat sd mentind in permanenfl un coeficient de lichiditate de cel pulin 1,0.
La situa{ia din 31 decembrie 2020, coeftcientul de lichiditate al Societd}ii este de 4,91 (31decembrie 2019:
4,47).

33.1. Riscul aferent activitlfii de asigurare

Riscul generat de un contract de asigurare reprezintd posibilitatea ca evenimentul asigurat sd se intdmple qi
trebuie cuantificat prin prisma incertitudinii in ceea ce priveqte cererea de desplgubire estimatd. La nivel
general pentru un portofoliu de contracte de asigurare riscul companiei de asigurare este acela ca desp[gubirile
pe care trebuie s6le plIteascd sd deplqeasc[ valoarea obligatiilor asumate estimate actuarial.
Riscul de subscriere reprezintd riscul provenit din expunerea la pierderi financiare legate de selecfia gi

aprobarea riscurilor care rtrmeaz5 sd fie asigurate. Riscul de subscriere este analizat prin prisma subcategoriilor
acestuia: riscul procesului de subscriere; riscul de tarifare; riscul de daune; riscul de mediu economic; riscul
refinerii/reten]iei nete; riscul de concentrare (produse/regiuni/clienfi); riscul de prime gi rezerye. Politica qi

strategia privind riscul de subscriere au la bazS urm[toarele elemente: politica qi strategia generald de subscriere
corelatl cu strategia de afaceri a Societdlii; strategie de reasigurare adecvatd - corelati cu strategia de
subscriere; proceduri opera{ionale pentru activitatea de reasigurare; program de reasigurare; strategie generald
de dezvoltare a produselor qi a lansdrii produselor noi cu proceduri clare pentru subscriere qi managementul
daunelor; proceduri pentru inspecfii de risc; politica de comisionare; proceduri adecvate pentru identificarea qi

evaluarea riscurilor gi costurilor asociate produselor vdndute pentru fiecare clasa de asigurdri; conformitatea cu
cerinfele legale pentru subscriere qi managementul daunelor; reguli bine definite pentru selectarea clien]ilor gi

proteclia acestora; politici/proceduri de anulare a polilelor; strategie privind structura portofoliului de asigur5ri;
metode actuariale de tarifare; proceduri/metodologii actuariale de estimare a rezervelor in conformitate cu
cerin[ele legale.
La subscrierea primelor, Societatea igi asum6 un risc tehnic, respectiv riscul ca Societatea sd suporte
daune aferente primei subscrise canzat de stabilirea inadecvatl a tarifelor de primS pentru riscurile non-
catastrofice, stabilirea inadecvat[ a rezervelor tehnice comparativ cu obligaliile asumate. Concentrarea
riscului tehnic ar putea rez;ulta in pierderi semnificative pentru Societate in cazul in care un eveniment sau o

Moldova companiile de asigurdri urmeazd sd se conformeze
normelor privind solvabilitatea qi lichiditatea care sunt prezentate
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serie de evenimente ar afecta un intreg tip de polile sau tare ca atare. Societatea reduce riscul tehnic printr-
o evaluare atentd a clientilor, limite de expunere bine stabilite, programe de reasigurare gi aplicarea unei
politici de previzionare prudentl cu privire la asigurarea daunelor, atdt raportate cdt gi neraportate.
Desigur riscul de subscriere poate apdrea simultan din mai multe surse: riscurile acoperite de produsele de
asigurare vdndute, concentrarea pe produse, concentrarea pe regiuni, concentrarea pe clienfi, tarifarea
produselor de asigurare, frecvenfa qi severitatea daunelor, managementul daunelor, insuficien{a rezervelor,
cheltuielile de achizilie, costuri de administrare, colltportamentul asigurafilor, moneda de subscriere, -
volatilitatea ratelor de schimb, infla[ia gi elementele exteme.
in vederea organizdii unui management adecvat al riscului de subscriere precum qi al managementului
portofoliului de asigurdri Societatea trebuie sd fie in m6surd sd estimeze daunele viitoare - relativ la frecvenla
qi severitatea 1or. Pe de alt6 parte este imposibil de estimat momentul exact al apariliei unei daune individuale
sau mdrimea acesteia. Din acest motiv analiza se face la nivel de portofoliu presupunAnd aceleagi tipuri de
riscuri care pot apdrea qi cd fiecare daund reprezinti un eveniment separat.

Evolu{ia daunalitS{ii

Evolulia dezvolt[rii daunelor de la origine (data apari{iei evenimentului) p6n[ la data inchiderii (solu[ionlrii
finale) lor este redatS mai jos prin prisma triunghiurilor de dezvoltare a daunelor. Triunghiurile confin informafii
referitoare la valoarea daunelor aplrute/intdmplate cumulate, brute de reasigurare (exprimate in lei), distribuite
trimestrial dup6: pe verticald se inregistreazi trimestrele de accident, iar pe orizontalS - trimestrele de
dezvoltare a daunelor. Triunghiurile includ informafii numai incep6nd cu perioada trimestrului 7, anul 2077,
deoarece pentru perioadele anterioare nu s-au inregistrat daune ap5rute.
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C.A. General Asiguriri SA

Situaliile financiare
Exerciliul incheiat la 31 decemb rie 2020
Toate sumele sunt exprimate in MDL dacE nu se specifici altfel
Sensibilitatea Ia factorii de risc
Pentru analiza de sensibilitate la 3l decembrie 2020 Si 31 decembrie20lg au fost construite scenarii de test
pentru principalii ani financiari cu impact asupra valorii daunelor apdrute/intdmplate din anul 2020.
Astfel, la 31 decembrie 2020, s-au construit urmdtoarele scenarii de test: inriutdtirea/imbunit6tirea frecvenfei
de aparilie a daunelor sau a valorii daunei medii cu *10% pentru ambele perioade (2OZO,ZOl\;.

MDL

2020

RCA t,61% 15.978 595 43,19% +/-10% 4,32o/o 3.8t7.372
Carte Verde t,02% 50.826 1.110 46,69% +l-ljy;o 4,67yo 1.380.445
Casco Auto 44,r2% t7.782 18.759 41,82% +/-10Yo 4.18% 1.u9.705
Altele 0.74% 24.21 510 3t,39% +t-10% 3,14yo 1.312.455
Total 1,580/o 19.45t 750 40,94Vo +l-l0o/o 4.09o/o 7.s68.688

Prin inriutfiirea/imbun6tdfirea cu 10o/o a frecvenfei sau daunei medii in anul 2020, rata daunei se
inrSutSle;te/imbundtS(egte cu 4,1 8o/o pe segmentul Casco Auto, 4,32o/o pe RCA intem, 4,67oh pe Carte Verde
qi 4,09oh pe total, fapt ce va afecta cheltuielile cu daunele intdmplate cu *7,57 mln MDL pe total.

Analiza de adecvare a rezervelor de prime ("LAT")

Testul de adecvare a rezervelor tehnice este efectuat pentru a evalua dacd datoriile viitoare rezultate din
contractele de asigurare sunt adecvate, folosind estimdri curente ale fluxurilor de trezorerie viitoare aferente
contractelor sale de asigurare in vigoare la 3l decembrie2020. Dacd aceast[ evaluare aratd"cd, valoarea
contabilI a datoriilor de asigurare minus costurile de achizilie am6nate este inadecvat[ in lumina estimlrilor de
fluxuri viitoare de trezorerie, intreaga diferenfd trebuie sd fie recunoscutS in profit sau pierdere. Testul de
adecvare a rezervelor tehnice se efectueazl anual, la data bilanfului.
Testul de adecvare a rezervelor tehnice aferente riscurilor neexpirate presupune urmdtoarele etape:
1) Din valoarea rezervelor de primei necdEtigate la 3l decembrie 2020 se deduce:

- Valoarea cheltuielilor de achizilie amdnate inregistrate la 3l decembrie 2020;
- Valoarea daunelor viitoare apdrute, estimate inbazaratei daunei finald pe an de subscriere pentru

fiecare linie de business, ajustatd cu rata de recuper[ri fina16; av6nd in vedere faptul cI riscurile
neexpirate provin in marea majoritate din ultimul an de subscriere, rata daunei finald estimatl
pentru acest an este un indicator bun al fluxurilor de trezorerie viitoare din daune gi cheltuieli cu
instrumentarea gi lichidarea alocate pe dosar aferente riscurilor neexpirate. Daunele folosite in
estimarea ratei daunelor finale, includ gi cheltuielile cu instrumentarea gi lichidarea daunelor;

- Valoarea cheltuielilor administrative, altele decAt valoarea cheltuielilor de achizi{ie amdnate,

An
financiar

Categorie
de asigurtrri

Baza de calcul pentru scenariul de test
Modificare
a variabilei

Impact in
rata daunei

Impact in
valoarea
daunelor

intAmolate

Frecventa Dauna
Medie, Iei

Prima
Medie, lei

Rata
Daunei

2019

RCA t,56% 14.16t 474 46,49Ya +l-l0o/o 4,650A 3.371.87Q
Carte Verde 0,34% 46.9t( s23 30"64% +l-10% 3.M% 1.s43.68(
Casco Auto 48,04% 20.493 t7.346 56,750 +l-10% 5,68% 1.083. 12(
Altele 0,9s% 6.511 353 t7.54% +l-10% t,15% 494.44:
Total l,27ya 16.023 525 38,68% +l-100h 3.87o/o 6.582.861
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Situafiile financiare
Exerciliulincheiat la 31 decembrie 2020
Toate sumele sunt exprimate in MDL daci nu se specifici artfer- estimate in baza ratei cheltuielilor din perioadele precedente, care reprezinta un bun flux viitor detrezoreie a acestor cheltuieli.
2) Insuficienfa determinatr de testul LAT este acoperitd prin constituirea adilional 6 a rezerveide riscuri

neexpirate.
La 3l decembrie 2020 se constata impactul negativ la rentabilitatea produselor AGRo reiesind dinseveritatea daunelor care dapaseste nivelul asteptaa(seceta in anului 2o2o)',precum gi insufecienta tarifuluipe produsul de asigurare RCA interna.

Analiza de adecvare a rezervelor de daune ("run_off')
Suficienfa rezervelor de daune a fost realizatd pe baza analizer experienfelor anterioare (testul run-off),
pentru cel pufin o perioad[ de gestiune anterioarI, divizatd,pe fiecare produs de asigurare/clas[ de asigur[ri,
conform urmltoarelor:

- Separat pentru fiecare rezervd de daune (Rezerve de daune declarate, dar nesolufionate $i Rezerve
de daune neavizate);

- Agregat pe toate rezervele de daune.
In trimestrul 4 2020 Asiguratorul a revizuit valoarea valorii medii a daunelor, determinatd in bazaportofoliului de daune int6mplate, pentru evaluarea RDDN a cazurilor asigurate, pentru care nu sunt

disponibile suficiente informafii pentru a fi evaluate individual, cu scopul ,up-tiririi'deficitului de rezerve
inregistrat la 30.09.2020.
Dupa efectuarea ajustlrii valorii medii a daunelor sus mentionate, la nici unul din produsele de asigurare nu
a fost constatat un deficit sistematic.

33.2. Riscul financiar

Societatea este expusd unei serii de riscuri financiare la nivelul tuturor activelor sale financiare al datoriilor
financiare al activelor de reasigurare gi al datoriilor asociate contractelor de asigurare. principalul risc financiar
este acela cd pe termen lung c6gtigurile din investitrii nu sunt suficiente pert*i finanla obligaliile rur. O""ur!
din contractele sale de asigurare gi din investilii, Cele mai importante componente ale acestui risc financiar sunt
riscul ratei dobdnzii, riscul de lichiditate, riscul valutar gi risiul de cre<lit.

33.3. Riscul de credit

Rilcu] de credit reprezintd o pierdere contabild care ar fi recunoscutd irr cazul in care p64ile contractante nu $i-ar indeplini obligaliile. Pentru a controla expunerea la riscul de credit Societatea efeciueare in permanenfl
evaludri de credit a situaliei financiare a p6rfilor contractante.

33.3.1. Riscul de credit - investifii

Riscul de credit aferent investiliilor rezultd direct din neindeplinirea obligafiilor contractuale de ctrtre partenerii
investifionali: btrnci, emiten]i de instrumente financiare Cu venit fix-etc. sau din fluctuafiile in rating-ul
emitenlilor de valori mobiliare.
In prezent, riscul de credit aferent partenerilor investifionali (riscul de contrapartidl) este cuantificat pebaza
metodologiei capitalului de risc.
Societatea gestioneazd riscul de credit prin urmltoarele metode:

- Evaluarea si clasificarea instituliilor financiare, brokerilor/dealeriJor, intermediarilor qi consultanlilor
cu care Societatea are relafii de afaceri;

- Diversificarea portofoliului investi[ional astfel incdt sd se asigure minimizarea pierderilor potenfiale ca
urrnare a falimentului / incapacitSfii, indeplinirii obligafiilor contractuale sau ca unnare ifluctualiilor
nefavorabile ale rating-ului emitenlilor de valori mobiliare.
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Toate sumele sunt exprimate in MDL daci nu se specifici altfel

Tabelul de mai jos este prezentatd inforura{ia privind expunerea ]a riscul de credit a activelor financiare ale
Societ5lii, clasificate conform ratingului de credit al contrapS(ilor, atribuit de cdtre Societate:

31 decembrie 2020

Investilii financiare

Alte active financiare

Creante comerciale gi similare
Active de reasigurare

Numerar gi echivalente de numerar

TOTAL

3l decembrie 2019

Investilii financiare

Alte active financiare

Creanle comerciale gi similare

Active de reasigurare

Numerar gi echivalente de numerar

TOTAL

Nici restant qi

nici nedepreciat
Restante dar
nedepreciate

Depreciate
individual Total

92.527.809

t2.348.523

lt.191.926
23.406.329

13.923,862

2.603.381 8.407.914

92.s27.809

12.348.523

22.203.222

23.406.329

13.923.862

153.398.4s0 2.603.381 8.407.914 164.409.745

Nici restant qi

nici nedepreciat
Restante dar
nedepreciate

Depreciate
individual Total

82.191.873

10.220.2sr

8.043.770

20.071.943

8.304,5 l0

8.392.479 4.780.3s2

82. I 9r.873

10.220.251

21.216.600

20.071.943

8.304.510

t28.832.347 8.392.4't9 4.780.3s2 142.005.177

33.3.2. Riscul de credit - reasigurtrtori

Riscul de credit - reasigurdtori constd in riscul generat de incapacitatea indeplinirii obligatiilor
contractuale/falimentul unui reasigurator.
in prezent, riscul de credit - reasigurdtori este cuantifi catpebazametodologiei capitalului de risc.
Societatea are ca obiectiv optimizarea balanlei intre reducerea riscului de credit al contrapartidei de reasigurare
pe de o parte $i reducerea expunerii la alte riscuri rezullatd ca urrnare a cumpdrArii de proteclie prin reasigurare.
Plasarea in reasigurare se face prin respectarea standardelor privind calitatea partenerilor de reasigurare (rating,
stabilitate financiard etc.)
Societatea reinnoiegte programele de reasigurare anual. Deciziile cu privire la structura programelor de
reasigurare sunt in sarcina directl a Directorului General gi sunt aprobate de Consiliul de Administrafie al
SocietSlii. Reasigurdrile plasate sunt considerate cu risc zero.
Societatea este expusl riscului de credit aferent instrumentelor financiare ce decurge din posibila neindeplinire
a obligaliilor de platS de partenerii contractanfi. Cu toate acestea, conducerea nu anticipeazd, pierderi
semnificative, altele decdt cele inregistrate in situaliile financiare.

33.4. Riscul de lichiditate

Riscul de lichiditate este unul dintre riscurile semnificative la care Societatea este expusd gi poate apdrea din
diverse surse: deteriorarea economiei, probleme raportate de alte companii pe aceleagi linii de business sau pe
linii similare - contagiune, falimentul/probleme apdrute la emiten{i/parteneri, descreqtere a primelor incasate,
cre$tere a pldlilor de daune, probleme ale reasigurdtorilor, cre$terea primelor de reasigurare, alte pl61i

nea$teptate, valoarea de lichidare a activelor - mai micd decdt cea aqteptatd/estimatd, lichiditate scdzut[ in pia]6,

durata pdnd la incasarea creanfelor de la parteneri/reasigurdtori, durata de colectare a primelor de la brokeri qi
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agenti, probleme de lichiditate ale companiilor afiliate, gradul de concentrare ridicat pe clienfi/produse/regiuni,

iri.upu.itut.u societilii de a adminisira descregterile sau modific[rile surselor de finanfare, incapacitatea

Societ6lii de a recunoa$te sau de a face falr modiircdrilor pie{ei, care afecteaz[ abilitatea Societalii de a lichida

active rapid qi cu pierdere minimala, management intern al lichiditalilor neadecvate.

Riscul de lichiditate este riscul ca Societatea sd nu iqi poatd indeplini obligafiile la scaden!6 ca urmare a plIlilor

beneficiilor c6tre titularii polilelor a necesarului de numerar din angajamentele contracfuale sau alte ieqiri de

numerar. Aceste fluxuri ui ,""u resursele de numerar existente pentru activitdtrile de exploatare tranzac{ionare

iiirr"r,ilii. in situalii exrreme,lipsa de lichiditati ar putea conduce la reduceri in bilanf 9i vdnzarea de active

,au proUuUlt la o incapacitate de u du." la indeplinire angajamentele lald de titularii poli{elor.

tnihzacashflow-ului se face lunar conform dalelor/valorilor observate pentru perioada trecut6, qi de asemenea

se estimeaza necesarul de lichiditatri pentru perioada ulterioara.

Conform Legii cu privire la asigurari gi a itegulamentului privind marjele de solvabilitate 9i coeficientul de

lichiditate ale asiguiatorilor asig[rrrtorul este oUtlgut sd garanteze lichiditatea prin menfinerea in permanentE a

unor active negrevate de sarcini-qi lichide gi sE menlind lichiditatea permanenti asigur6nd.executarea in termen

a obligaliilor sale contractuale precum qi a celorlalte obligatii qi acoperirea cheltuielilor sale operafionale, astfel

inc6t isigur6torul este obligat sd menlina in permanenld un coefrcient de lichiditate de cel putin 1,0. Lasitualia

din 3l decemb rie 2020, sofietateu s-a incadrat in limita stabilit6 de legislalie av6nd coeficientul de lichiditate

activelor gi datoriilor financiare nederivate in functie de scadenla

Valoarea de bilanl Curente Pe termen lung

al Societ{ii in mlrime de 4,91.

Tabelul de mai jos prezintd maturitatea

contractualI rdmasl la data bilanlului.

Active financiare
Investitii financiare

Alte active financiare

Crean(e comerciale si similare

Active de reasigurare

Numerar qi echivalente de numerar

Total active financiare

Datorii financiare
Rezerve tehnice din asigurlri

Datorii privind asiguriri directe

Datorii privind riscurile transferate in reasigurare

Provizioane

Alte datorii curente

Total datorii fi nanciare

Pozi{ia financiarl nettr la 3l decembrie2020

94.375.041

Valoarea de bilan( Curente Pe termen lung

92.527.809

t2.348.523

619.605

23.406.329

13.923.862

t42.826.1211

l 0,501 .285

619.605

23.406329

13923.862

48.451.082

82.026.524

12.348.523

129.793.895

r29.793.895

129.193.895

4.086.969

13.500.280

4.063.527

6.655.071

158.099.741

4.086.969

13,s00.280

4.063.527

6.6s5.071

28.305.846

(r s.273.613) 20,145.235 (3s.418.848)
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Active financiare
Investilii financiare

Alte active financiare

Crean{e comerciale si similare

Active de reasigurare

Numerar 9i echivalente de numerar

Total active financiare

Datorii financiare
Rezerve tehnice din asiguriri
Datorii privind asiguriri directe

Datorii privind riscurile ffansferate in reasigurare

Provizioane

Alte datorii curente

Total datorii financiare

Pozifia financiartr nettr Ia 31 decembrie2019

Valoarea de bilant Curente Pe termen lung

82.191.813

10.220.251

21.216.600

20.071.943

8.304.510

142.005.177

l r3.123.338

3.220.45s

1 .441.886

3.131.961

6.458.678

133.376.319

17.384.846

21.216.600

20.07 r.943

8.304.510

66.977.899

3.220.455

7 .441.886

3.131.961

6.458.678

20.252.981

64.807.027

10.220.251

75.027.278

l13.r23.338

I13.123.338

(38.096.060)

33.5. Riscul de piafl

Riscul de pia|6 reprezintl riscul ca valoarea justd aferenta instrumentelor financiare sau mijloacele bdnepti
viitoare vor varia din cauza modificdrii pre[urilor pe piaf6. Riscul de pia{6 cuprinde dou[ tipuri de risc: riscul
ratei dob6nzii qi riscul valutar.

33.5.1. Riscul ratei dobAnzii

Societatea se confruntd cu riscul de ratd a dobAnzii datoritd expunerii la fluctuatiile nefavorabile ale

ratei dobdnzii. Schimbarea ratei dobdnzii pe piatd influen[eazd in mod direct veniturile gi cheltuielile aferente

activelor financiare purtdtoare de dob6nzi variabile, precum qi valoarea de pia16 a celor purtitoare de dobdnzi
fixe.
Societatea gestioneazd riscul ratei dobdnzii prin sc6derea duratei fint6 a portofoliului investifional cdnd

se a$teapt6 o cre$tere a dobdnzilor pe pia{[ qi vice-versa. De asemenea, se recurge la ingustarea

intervalului duratelor cdnd se a$teapE cd volatilitatea ratelor dobdnzii sd creasc6 in viitor Ei vice-versa.

Procesul de management al duratelor, in special in ceea ce prive$te riscul de rat[ a dobdnzii (riscul cu cea

mai mare contribufie la riscul de pia[6) se desl6qoarl in doud etape:

- stabilirea duratelor pentru Alocarea Strategici a Activelor (SAA) prin definirea capacitalii totale
a portofoliului, admise pentru expunerea la riscul ratei dobdnzii qi prin definirea nivelelor duratelor
admise: tint6, minim gi maxim. Aceqti parametri sunt definili in concordanfd cu profilul de risc dorit
al portofoliului, gi nu in concordanld cu condiliile speciale gi evoluliile ratei dob6nzii de pe pia|5;

- stabilirea duratelor pentru Alocarea Tacticl a Activelor (1'AA) prin definirea volumului total al

expunerii la riscul ratei dob6nzii aferente portofoliului, in vederea exploatdrii maxime a beneficiilor

date de trend-ul gi volatilitatea ratei dobdnzii. Atdt nivelele de durata TAA tint[ cdt 9i cele de

minim Ei maxim sunt stabilite cu respectarea strictd a nivelelor minim qi maxim admise pentru durata

SAA.
La datele de 3l decembie2020 qi 3l decembrie 2019 Societatea nu are datorii purtdtoare de dobdnzi, insl
de[ine un volum semnificativ de active care genereazd venit din dobdnzi. Societatea compenseazl viitoarele

8.628.858 46.724.919
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incasdri din aceste active cu obliga{iile sale de asigurare, Societatea nu utilizeazii instrumente financiare
derivate pentru a se proteja fa{d de fluctua(iile ratei dob6nzii.
Pentru analiza de sensibilitate s-a aplicat un stres de +100 bp a curbelor de randament la lei gi de 50 bp la
EUR. Astfel, o cre$tere cu 100 bp a curbelor de randament la lei qi ,cu 50 bp la EUR ar avea ca impact o
creqtere in contul de profit sau pierdere cu 368.023 lei. Totodatd, o sciidere cu 100 bp a curbelor de randament
la lei qi cu 50 bp la EUR ar avea ca impact o scddere in contul de profit sau pierdere cu 368.023 lei.

Urmdtoarele tabele reprezintd expunerea SocietSlii la riscul de ratd a dobAnzii.

MDL Valoare netl <l l-3 3-12 luni >l an frrI risc de dobindtr
contabill la lunl luni

3l decembrie
2020

Numerar si

echivalente de 8.923.962
numerar

Active financiare
detinute pana la 92.545.023 10.518.499
scadenti

Total 106.468.885 10.518.499

MDL Valoare netl <l l-3 3-12 luni
contabili la luni luni

3l decembrie
2019

Numerar si 8.304.5 l0
echivalente de

numerar

Societatea nu are imprumuturi sau alte datorii sensibile la rata dobdnzii.

Active financiare 82.191.873 I L348.684
detinute pana la
scadenti

Total 90 496 383 - 11 348 684

58.787.264

13.923,862

23.239.260

t38.787.264 37.163.t22

>l an lErd risc de dobindl

8.304.510

"29.646.221 
41.196.968

:/9.646.221 49.501.478
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Toate sumele sunt exprimate in MDL daci nu se specific5 altfel

33.5.2. Riscul valutar

Riscul valutar este riscul c6 valoarea just6 aferenta instrumentelor tftnanciare sau mijloacele bdneqti viitoare vor

varia din cauza diferenlelor de curs valutar.

Principalele tranzacliiale Societdfii sunt efectuate in MDL 9i

EUR qi USD:

expunerea sa la riscul valutar apare fal6 de valuta

Total MDL EUR USD Alte valute

Active financiare

Investifii financiare

Alte active financiare

Creante comerciale si similare

Active de reasigurare

Numerar gi echivalente de numerar

Alte creante

Total active financiare

Datorii financiare

Rezerve tehnice din asiguriri

Datorii privind asiguririle directe

Datorii privind riscurile transferate in

reasigurare

Provizioane

Alte datorii curente

Total datorii linanciare

Pozifia valutara net[ la 3l
decembrie 2020

14,73s.t32 (35.831.642) 16.527.220 34,046.490 (6.e36)

Total MDL EUR USD Alte valute

92.545.023

t2.348.523

29.73t.853

23.406.329

13.923.862

879.283

112.834.873

4.405.183

l .125.000

21.309.994

23.406.329

13.353.744

879.283

64.479.533

50.716.249

1r.223.523

5.317.875

190.669

67.4483l;

37.423.59r

3.103.984

369.54;

40.897.115

9.909

9.909

129.793.895

4.086.969

13.500.280

4.063.s27

6.655.01r

158.099.741

85.505.609

4.086.969

4.063.52'1

6.65 5.071

100.311.175

4r.278.67 |

9.642.424

50.921.09;

2.992.770_

3.857.856

6.350.62;

16.845

16.845

Active financiare
Investilii financiare

Alte active financiare

Creante comerciale si similare

Active de reasigurare

Numerar gi echivalente de numerar

Alte creanle

Total active linanciare

Datorii financiare
Rezerve tehnice din asigur6ri

Datorii privind asigurlrile directe

Datorii privind riscurile transferate in

reasigurare

Provizioane

Alte datorii curente

Total datorii financiare

Pozijia valutara nettr la 3l
decembrie 2019

19.856.066

18.893

82.191.873

10.220.251

20.553.3 I 6

20.0'11.943

8.304.510

663.284

142.005.171

46.687.39,1

9.7 48.02i3

14.850.87',7

20.071.943

8.180.718

663.284

100.202.244

2t.197 .865

472,223

5.685.084

43.336

27.398.508

14.306.614

17.355

61.56;

14.385.532

18.893

18.893

113.123.338

3.220.455

7.441.886

3.131.961

6.458.678

133.376.318

100.054.331

3.220.455

654.827

3.131.961

6.458.678

113.520.252

13.069.007

6.787.059

8.628.8s9 (13.318.009) 7.542.442 14.385.532
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ToatesumelesuntexprimateinMDLdacinusespecificialtfel
pentru analizade sensibilitate s-a aplicat scenariul varialiei cursului de schimb MDL/EUR 9i MDUUSD cu

r5olo asupra valorii uJ,,r"lo, gi datoriilor a"tir"t" in valut6, restul elementelor de determinare a valorii juste

ram6n6nd constante

Valoarea USDA{DL

contabill variafie

Impact

+So +1.871.180

+.5yo

*5oh +153.768

L5o +18.47'l

+5oh +342.531

MDL
2020

Depozite

Alte active financiare

Creanfe

Numerar si echivalente
de numerar

Datorii

Total

Valoarea

contabili

50.716.248

1r.223.523

5.439.869

190.857

50.921.095

EUR/MDL

variafie

*5o/o

*5%o

xso/o

tso/o

+sYo

Impact

12.535.812

+.56l.l7 6

+2',71.993

+.9.543

+2.546.055

3',7.423.591

3.075.356

369.s40

6.850.626

2019

Depozite

Alte active financiare

Creanle

Numerar si echivalente
de numerar

Datorii

Total

x *5.924.5i'9 41.719.113

14306.614

t7.355

61.563

12.385.956
118.491.592

21.197 .865

9.095.251

4.527.322

43.336

26.638.731

+5o/o

+5V,

*5yo

*5oA

+5%

+1.059.893

*454.',I63

!226.366

+2.161

+1.331.9'37

+soh +715.331

+5o/o

*5r/o +g6g

+5% +3.078

*5%

13.075.125 t4.385.s32 1119.211
6t.502.505

La 31 decem brie ZL[Limpactul asupra profifului pina la ae 1mg91are 
a unei modificdri de ! 5Yo a cursului de

schimb EUR/MDL esre de +5.g24.5.,g MD; 6 i de"embrr" 2019.: +3.075.125 MDL) qi USD/MDL este de

+2.385.()56MDL (31 decembrie 2079: J.719.2iZ trlDl-;, toate celelalte variabile ramdndnd constante'

34. Evenimente ulterioare

Nu au alut loc evenimente semnificative in perioada de raportare, pind la data emiterii prezentului raport'
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