
ДОГОВОР НА ЦЕНТРАЛИЗОВАННЫЙ
МОНИТОРИНГ БИЗНЕС-ПРОЦЕССОВ

N922/озо2

"01" февраля2022г.
г.Кишинев

dNDROPAPP> S.R.L., именуемый в
дальнейшем "3аказчик" в лице г-на Станислав
Андронатий, действующего на основании
устава и закOнодательства Рм, с одной стороны,
и

(SECURITYPARK> S.R.L., именуемыЙ в
дальнейшем "Исполнитель", в лице г-на
Александр Никора, действующего на основании
устава и законодательства РМ с другой
стороны, а совместно именуемые ''Стороны'',
заключили настоящий flоговор о
нижеследующем:

L. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.!. Настоящий {оговор устанавливает
общие условия оказания Исполнителем
Заказчику услуг по централизованному
мониторингу бизнес-процессов (именуемые в

дальнейшем "Услуги"), которые будут
применяться в случае согласования Сторонами
Заявок на услуги, предоставляемые
Исполнителем Заказчики иfили фактического
предоставления Услуг в течение срока
действия настоящего fl оговора.
I.2. Настоящий flоговор не налагает на
заказчика обязательства выдавать
Исполнителю Заявки на услуги и не налагает
обязательства на Исполнителя предоставлять
Услуги Заказчику до согласования Сторонами
соответствующей Заявки на услуги.

2. зАявкА нА услуги

2.L. 3аказчик в течение срока действия

CONTRACT DE MONITORIZAREA
CENTRALIZATД А PROCESELOR DE AFACERI

NR.22l0302

"01" fеЬгLlаriе2022
Chiginiu

muп.

настоящего {оговора
исполнителю 3аявки на
Na1). В заявке
наименование необ
исполнения.

может выдавать
(Приложение

указать

(ANDROPAPPD S.R.L., denumitй in
сопtiпuаrе ,,Вепеfiсiаг", in реrSоапа Dl
stanislav Andronatii, саrе activeazi in baza in
baza Statutului SocietДlii 9i Legislaliei RM, ре de
о раrtе, 9i

(sECURITYPARK> s.R.L., denumiti in
сопtiпuаrе ,,Ехесчtоr", in реrsоапа Dl АIехапdru
Niсоrа, саге activeazi iп baza саrе aclioneazi in
baza Statutului SocietЁlii gi Legislaliei RM, ре de
аltё parte, denumite imрrеuпi ,,Рir}i'] аu
incheiat prezentul contract (in continuare
,,Сопtгасt") privind urmйtоаrеlе :

1. OBIECTUL CONTRACTULUI

1.1. Prezentul Сопtrасt stabilegte condi;ii
gепегаlе репtrч рrеstаrеа serviciilor de сйtге
Ехесutоr сйtrе Beneficiar pentru mопitоrizаrеа
сепtгаIizаti а рrосеsеIоr de аfасеri (denumite
in сопtiпчаrе ,,Servicii"), саrе чоr fi aplicate iп
cazul in саге Рirgilе convin аsuрrа Сеrегilоr de
servicii prestate de Ехесutоr сitге Вепеfiсiаr gi /
sau рrеstагеа efectivi а Sегчiсiilоr ре dчrаtа
termenului prezentului Сопtrасt.
L.2. Ргеzепtul Сопtrасt пu impune
Beneficiarului о obligalie de а emite Сеrеri de
servicii cЁtгe Ехесutоr gi nu impune Executorului
о obligalie de а presta servicii Beneficiarului
pAn5 cAnd Рйrgilе пu convin аsuрrа Сегеrii de
servicii relevante.

2. сERERII DE SERVIсII

2.L. Ре dчrаtа tегmепului prezentului
Contract, Beneficiarul poate emite Сеrеri de
servicii сitге Ехесutоr [Anexa пr. 1). iп сеrеrе, se
indicд denumirea seгviciului soi , termenul
de ехесutаrе al acestuia.
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2,2. Исполнитель на основании 3аявки
предоставляет Заказчику Коммерческое
предложение с описанием предоставляемых

услуг и их стоимости.
2.3. Условия настоящего flоговора
распространяются на услуги, указанные в
Заявках на услуги.
2.4. Согласованные Сторонами Заявки на
услуги являются неотъемлемой частью
настоящего {оговора.
2.5. Внесение изменеrlий и дополнений в
Заявку на услуги осуществляется с
письменного согласия обеих Сторон.

З. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН

З.1. Исполнитель обязан:
3.1,1. Выполнять Услуги, предусмотренные
настоящим ffоговором и Заявкой на услуги,
добросовестно и профессионально.
З.L.Z. В течение 5 (пяти) календарных дней с
момента оказания Услуг предоставить
3аказчику Акт сдачи-приемки оказанных услуг,
в котором указываются фактические объем и
стоимость оказанных услуг, а также счет-
фактуру, но не позднее 5 (пятого) числа месяца,
следующего за отчётным.

3.2. 3аказчик обязан:
З.2.L, Своевременно принять и оплатить
оказанные Исполнителем Услуги согласно
настоящему fоговору и 3аявке на услуги, если
услуги оказаны качественно и в полном объёме.
З.2.2. При необходимости своевременно
передать Исполнителю соответствующие
документы и материалы для выполнения
исполнителем своих обязательств.

З,2,З. Подписать Акт сдачи-приемки Услуг или
мотивированный отказ от его подписания в
течение 5 (пяти) рабочих дней с даты его
полr{ения.

4. ФинАнсовыЕ усл
рАс

Испол

2.2. Апtrерrепоrчl, ре baza Сеrеrеi, tгansmite
Beneficiarului j Ofегtй соmегсiаli сч о dеsсriеrе
а sеrчiсiilог si а costului acestora.
2,З. Condiliile acestui Сопtrасt se арliсй 9i la
sеrчiсiilоr specificate in Сеrеrilе de servicii.

2.4. Сеrеrilе de servicii convenite de Р5r!i
sunt раrtе iпtеgrапtё din prezentul Contract.

Z.5. Modificйrile 9i соmрlеtёгilе la Сеrеrеа de
servicii va fi executati in sсгis 9i semnatЁ de
fiecare dintre Рirli.

З. OBLIGATIUNILE PДRTILOR

3.1. Ехесцtог este obligat:
3.1.1. Sa efectueze Serviciile prevЁzute iп
prezentul Contract gi Сеrеrеа репtru Servicii cu
Ьuпй сrеdiп}й 9i profesional.
З.t.Z. in tецmеп de 5 (cinciJ zile calendaristice
de la data executarii ServiciiIor, s5 prezinte
Beneficiarului Actul de рrеdаrе-рrimirе а
luсrйrilоr executate, саге indicЁ volumul геаl gi

costul sегчiсiilоr executate, рrесчm gi fасtчrй,
dаr пu mai tArziu de data 5 (cinci) а lunii
urmйtоаrе dupa сеа estimatй.
З.2, Вепеfiсiагчl este obligat:

З.2.L. Sй accepte gi sё efectueze achitarea la
timp репtrч Serviciile executate de сйtrе
Ехесutоr in conformitate сu prezentul Contract gi
сu Сегеrеа de servicii, dасй serviciile а fost
prestate iп rnod eficient gi integral.
З.2,Z. Dасй este песеsаr, sЁ transfere la timp
Ехесutоrului documente 9i materiale relevante
репtru indeplinirea de сitrе Ехесutоr а
obligaliilor contractuale.
З.2.З. Sй semneze Actul de рrеdаrе-рrimirе al
Serviciilor sau si expedieze in tеrmеп de 5(cinci)
zile luсrйtоаrе din momentul primirii acestuia.

4. сONDITII FINANсIAR

4,L, Serviciile Execu
Beneficiar la рrе}uri

4.L. Услуги
fi

DROPAPPp
Заказчul</Вепфсiаr Исполнumель/Ехесutоr



оплачиваются
определяемым в

предложением.

4.2, Сумма настоящего flоговора состоит из
стоимости ежемесячных оплат услуг по заявкам
Заказчика, указанными в приложениях к
договору, которые являются его неотъемлемой
частью.
4.З. 3аказчик осуществляет все платежи
Исполнителю банковским переводом в
национальной валюте (MDL) на расчетныli счёт,
указанный в реквизитах Исполнителя.
4.4. В слуlаяхt если в Заявке на услуги сумма
указанной валюты, отлична от национальной
(MDL), Исполнитель выписывает счёт-фактуру
по курсу Национального Банка Молдовы
последнего рабочего дня расчётного месяца.
4.5. 0плата услуг по настоящему {оговору
производится в течение 5 (пяти) дней, с
момента оказания Услуг и подписания Акта
сдачи-приемки услуг.
4.6, Акт сдачи-приемки услуг составляется
Исполнителем и передается Заказчику после
завершения оказанияуслуг по Заявке в течение
5 (пяти) календарных дней.
4,7. В случае невыполнения либо
ненадлежащего исполнения Исполнителем
Услуг по настоящемуflоговору Заказчик вправе
отказаться подписывать Акт сдачи-приемки
услуг и представить мотивированный отказ от
его подписания с указанием недостатков
оказания услуг и разумных сроков их
устранения, а также потребовать от
Исполнителя повторного выполнения
несоответствующим образом выполненных
услуг, силами и за счет Исполнителя без
изменения стоимости работы в целом.
4.8. В слуrае если Акт сдачи-приемки услуг
или мотивированный отказ от его подписания
не будет подписан Заказчиком в-течение 5
(пяти) рабочих дней с момента пол}^{ения
Заказчиком Акта сдачи-приемки услуг от

Заказчиком по ценам, ctr Oferta соmегсiаlй.
соответствии Коммерческим 4.2. sumа totalй а prezentului contract

constituie чаlоаrеа асhitйrilоr luпаrе а
serviciilor сопfоrm сеrегiIоr BeneficiaruIui
indicate in апехе contractului, саrе sunt рагtеа
integranti а acestuia.
4.3. Вепеfiсiаrul va efectua achitarea
rеsursеlоr financiare рriп trапsfеr Ьапсаr in
valuta nalional5 (MDL) ре contul Ехесutогчlчi,
indicat iп ргеzепtul СопtrасЕ.
+.4. in cazul dасй valuta Сеrеrilоr se servicii se
diferi de сеа паliопаlй (MDL), Ехесutоr va emite
fасturа fiscalй сопfоrm сttгsulчi oficial BNM la
ultima zi luсrйtоаrе а lunei estimate.
4.5. Асhitагеа сопfоrm Contractului se
efectueazй in tеrmеп de 5 (cinci) zile din
momentul ехесutДrii Serviciilor gi sеmпаrеа
Actului de рrеdаrе-рrimirе.
4.6. Actul de рrеdаrе-рrimirе а sеrчiсiilоr se
intocmegte de Ехесutоr 9i se рrеziпtё
Beneficiarului duрй ехесчtаrеа serviciiIor iп
саdrчl Сеrеrii in tеrmеп de 5 (cinci) zile
calendaristice.
4.7. in cazul neindeplinirii sau ехесutйrii
песоrеsрuпzйtоаrе de сitrе Ехесutог а
Sеrчiсiilог iп baza prezentului СопtrасЬ
вепеfiсiагul аrе dreptul de а refuza sй semneze
Actul de рrеdаге-ргimirе а serviciilor 9i sй
prezinte uп refuz motivat de sеmпаrе а acestuia,
indicAnd deficienlele iп ехесutаrеа serviciilor gi
condigii rеzопаЬilе pentru еlimiпаrеа асеStоrа,
рrесum ;i solicitй Ехесчtоrului sй efectueze din
nou serviciile efectuate песоrеsрuпzйtоц рriп gi
iп detrimentul Ехесчtоrului, fйrй modificiri ale
costului luсririlоr in gепеrаl.

4.8. in cazul in саrе Actul de рrеdаrе-рrimirе
sач uп refttz motivat de sеmпаrе пu va fi semnat
de Вепеfiсiаr iп tеrmеп de 5 (cinci) zile
luсritоаrе din momentul рrimirii de сйtrе
Вепеfiсiаr а Actului de рrеdаrе-рrimirе а
serviciilor, acest Act sй fie semnat de
ambele рйrli firi nici
Beneficiaгului.

Исполнителя, такой Акт считаться
подписанным обеими

-MIOKopAppu

замечаний со стороны З
isвсtlпtтyряRк

Исполнumель/Ехес

rtеа



5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬСТОРОН

5.1. За неисполнение или ненадлежащее
исполнение обязательств по настоящему
,Щоговору Стороны несут ответственность,
предусмотренную действующим
законодательством Республики Молдова.
5.2. Если форс-мажорные обстоятельства
препятствуют исполнению условий
настоящего ,Щоговора либо ведут к просрочке
исполненИя для любой из <Сторон>, <<Сторона>>

частично или полностью освобождается от
выполнения обязанностей, но только на
период, когда форс- мажорные обстоятельства
(землетрясение, наводнение, пожар, война,
блокада, либо другие обстоятельства,
вызванные природными силами или актами
властей) оказывали действие на исполнение
обязательств по {оговору. <Сторона), которая
не может исполнить обязательства по причине
форс-мажорных обстоятельств, обязана
уведомить об этом другую <Сторону) через,
телекс, факс, электронную почту или другим
способом в течении 24 часов, предоставив в
тридцатидневный срок документ, выданный
Торгово-Промышленной Палатой либо другим

5. RESPONSOBILITATEA РДRТILОR

5.1. in cazul iпсйlсёrii
prezentului Contract РЁrlilе роаrtй
сопfоrm legislaliei in vigoare а
Moldova.

рrечеdеrilоr
r5spundere

Republicii

5,2, Dасй сiгсumstап!еlе de fоrgi mаjоri
impiedicй ехесutаrеа сопdigiilог prezentului
,,contract" sau duc la о ехесutаrе intirziat5 de
сйtrе оriсаге dintre ,,Рёr}i'', ,,Раrtеа'' este
ехопеrаtй раг}iаI sau integral de ехесutаrеа
obligaliunilor contractuale, dаr numai ре
реriоаdа cind саzurilе de fоr}й mаjогё
(сutrеmчr, inundalie, incendiu, rizЬоi, grечй sau
alte circumstanýe cauzate de fоr!е паtчrаlе sau
acte ale аutоritй}ilоr) аu ачut efect аsuрrа
indeplinirii obliga}iunilor сопtrасtuаlе.
,,Partea", саrе este in imposibilitate de a-ýi
опоrа obligaliunile сопtгасtuаlе din cauza
сirсumstап}еlоr de fоrgi mаjоri, trеЬuiе sй
ingtiin}eze in tеrmеп de 24 de оге рriп fax sau
роgtй еlесtrопiсi sаu iпtr-uп alt mod cealalti
,,раrtе", сu рrеzепtаrеаасtеlоr сопfirmаtоаге
iп tеrmеп de tгеizесi de zile, еliЬеrаtе de
Саmеrа de Соmеr! 9i Industrie, sau alte оrgапе
competente саrе сопfirmi existenta acestor
circumstan!e

уполномоченным
подтверждает
обстоятельств.

органом,
наличие

который

указанных

6. рАзрЕшЕниЕ споров

6.1, Все споры и разногласия, которые могут
возникнуть при исполнении условий
настоящего ,Щоговора, Стороны будут
стремиться разрешать путем переговоров,
6.2. Споры, не урегулированные путем
переговоров, разрешаются в судебном порядке,

6. SOLUTIONAREA CONFLICTELOR

6.1. Toate conflictele се decurg din prezentul
Сопtгасt se solulioneazi la асоrdчI соmuп al
Рir}iIог.
6.2. In caz de lipsй а unui astfel de асоrd,
solu}ioneazй ре calea аdrеs5rii in instan}a
judecati competent5 а Republicii Moldova,

Se

de
сч

деиствующим арliсаrеа legislaliei RepubIicii Мо

5ЕЕUпlтYряRкф DRорАрр;

установленном

Исполнumель/Ехесutоr



7. срок дЕЙствия договорА.
ПОРЯДОК ИЗМЕНЕН ИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ

договорА

7.1. Настоящий fоговор вступает в силу с
момента подписания его обеими Сторонами и
действует по "01"февраля 202З г.
7.2. Условия настоящего ffоговора могут
быть изменены по взаимному согласию Сторон
путем подписания письменного соглашения.

8. ЗАIUIЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

8.1. Все изменения и дополнения к
настоящему ,Щоговору должны быть
совершены в письменной форме и подписаны
уполномоченными представителями Сторон.
В,2. Настоящий flоговор составлен в дв}ж
экземплярах, на русском и румынском языках
имеющих равную юридическую силу, по
одному для каждой из Сторон. В случае
несоответствий в версиях на русском и
румынском языках, версия на румынском
языке превалирует.
В.3. Ни одна из Сторон не вправе передавать
свои права и обязанности по настоящему
{оговору третьим лицам без письменного
согласия другой Стороны.
В.4. Во всем остальном, что неурегулировано
настоящим flоговором, Стороны
руководствуются действующим
законодательством Республики Молдова.
В.5. Стороны согласовали, что электронная
переписка, осуществляемая Сторонами в
рамках выполнения настоящего flоговора по е-
mail, адреса которых указаны в реквизитах
настоящего ,Щоговора, имеет юридическую
силу и является письменным доказательством
в соответствии со ст.137 ГПк РМ,

7. TERMENUL сONTRAсTULUI.
MODIFICAREA ýI REZOLUTIONAREA

CONTRACTULUI

7.1. Ргеzепtul Сопtгасt iпtrй in чigоаrе din
momentul semn5rii lui de сйtrе Рйгfi 9i este
valabil рАпй la "01"februarie 2О23.
7.2. Condi;iile prezentului Сопtrасt pot fi
modificate de соmuп асоrd de сйtrе Рйrli рriп
sеmпаrеа unui Асоrd Adi!ional scris.

8. DISPOZITII FINALE

8.1. оriсе modificare, аdйugirе sau еlimiпаrе а
рrечеdеrilоr pгezentului Сопtгасt va fi
consideratй va]abili dасi va fi executati iп sсгis
gi sеmпаtй de fiесаrе dintre РДrgi.
в.2. Prezentul С/пtrасt а fost incheiat in dou5
ехеmрlаrе identice, in limba rчsй 9i in limba
rоmАпi - cate unul репtrч fiесаге Раrtе. in cazul
uпоr contradic}ii iпtrе versiunile iп limba rчsi gi
iп rоmАпй ale contractului, чеrsiuпеа iп limba
rоmАп5 va prevala.
В.3. Niciuna dintre Рйr}i nu аrе dгeptul de а
transfera drepturile 9i obligaliile саrе ii revin in
temeiul prezentului Сопtгасt сЁtrе terli fйгй
асоrdчI scris al celeilalte Рйrli.
В.4. iпtrеЬйrilе саrе пu sunt reglementate de
prezentul Сопtrас| se чоr rezolva iп
conformitate сu legislalia in vigoare а Republicii
Moldova.
В.5. Рйrlilе аu convenit аsuрrа faptului с5
corespondenla еIесtrопiсй рurtаtй de сitrе
,,рйrli" in саdrul executйrii prezentului contract
рriп e-mail, ale сйrеi аdrеsе sttnt precizate iп
prezentul Сопtrасt, аrе fоrgй juгidic5 9i
rерrеziпtй о dovadi scrisй in conformitate cu
articolul 137 din Codul de рrосеdчгi сiчilй al
Republicii Moldova.

(дNDROPAPP, , SЕЕUЕlтYрf,Rк

Исполнumель/Ехесutоr



9. рЕквизиты сторон / REсHIZITELE рДктllоп

dNDROPAPPD S.R.L.

Аdгеsа: r-lAnenii Noi,
s.Maximovca, str.Tineretului, 3 В
IDNO: 10156000З7427
ТVА: З001050
IBAN: МD4ЗАG0000000225 1З582826
BIC: AGRNMD2X
вс "MOLDOVA-AGROINDBANK" S.A.
tel/mob: 069013101
email: andгonatiistas @gпiail.com

Dirесtоr:

( SECURITYPARK > S.R.L.

Аdгеsа:
mun. Chi9inЁu, 9os.Muncegti, 406 ар.60
IDNO: 102160001Вl9З
ТVА:0309474
IBAN: MD7ORN0 0 0000 0 2 2 2480Lt645
BIC: RNCBMD2X
"BCR Chiginau"S.A. suсuгsаlа пr.2 Pugkin
tel/mob: 0(22)L06-105 /07S 999 49З
email: cbdo @securitypark.md

Sтдмtstдч дNDRONдтII

IDNo l0ш8000s?42?

5EElJпlTYPf,RK
*{NDRoPAPP;

Заказчut</, Исполнumель/Ехесulоr



Прuлоuсенuе Nэ1
к dоеовору Ne 22/0З02 оm 01 февраля 2022

3аявка на услу?ч
В целях реализации условий договора Na 22/0302 от 01 февраля 2022 прошу Вас

предоставить услуги по ценmралuзовqннолlу монumорuнеу бuзнес-процессов,
перечисленных в таблице No

Таблuца Ng7

,lvg

1

Z 0существление контроля задействиями сотруд иков при перемещении
материальных ценностей на территории предпDиятия.

3 по своевременному

4 ----.--0существление контроля за логистическими операциями погрузки-
разгрузки авто на предприятии.
0существление контроля за нарушениями охранного периметра5

KANDR0
SEElJRlTYpRRK

5ЕЕURlтYряRк

Заказчut</Ве Исполнumель/Ехесutоr



SЕЕUFllтYряFlк S.FI.L.
TECHNOLOGY. SOLЦT|ONS . РRtrUIоЕR

IQNO; lо2IБоЕВIЕI9З
IEAN: MDЗIUlEzzZ4пaaaaIaBIMDL

Sl.t lFT: UlЕЕМDzхЕвз в.с. "UlстоRlяваNк" S.a,
SНоЦlRЕоМ: мUN.сн|S|NяU, Sтп, trяLЕя опнЕlULUl, 4Sa

r trFЕRтя trtrМЕRtrlЯLFl r

'r
аl.а2,2й22

FЕRStrяNя DE ЕtrNтяЕт: NlЕtrRf,
PHtrNE: Е7взSS4Sз

UяLUтя trFЕRТЕl:ЕUR

тtrтяL РЕ trFЕFlтАz 15о,о@ ЕUFltr

Цеliтрализованный
мониторинг

бизнес-процессов

услуги центра мониторинга по конфиryрированию
видеопотока с последуюцим анализом и струкryрированием
данных, а такхе контроль и статистика изменения событий от
заданых регламентами биэнес-процессов

РЕtrЦLНМЕNТЕ lNЕLЦ1Е РЕ Zl:

посуществление контроля за действиями сотрудников по
недопущению посторонних лиц на территорию
предприятия.

0существление контроля за действиями сотрудников при
перемещении материальных ценностей на территории
предприятия.

Осуществление контроля за деЙсБ иямисотрудников по
своевременному закрытию ворот на территории
предприятия.

осуществление контроля за логистическими операциями
погрузки-разгрузки авто на предприятии.

осуществление контроля за наруше ниями охранного
периметра предпри ятия,

NDROPAPPo
-gвсuвrтчрf,Rк

Заказчul</, Исполнurпель/,
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