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.1 NOTA DE PREXYENTARE

I.1.1 Manualul descrie sistemul utilizat de “ZLEPTO™ SRI. pentru indeplinirea
lucrarilor de constructii-monta] si a cerintelor specifice de asigurare a calitai
continute in Legea privind calitanes in comstructii,normele si standardele in
VIZOATE.

L.1.2. Programul de asigurare a calitati  “ZFEPTO” SRL descris in acest manual

este intoemit in conformitate cu cerintele Legii privind calitatea in
CONSTuCtii

1.2, SCOPUL MANUATLULUI

2.1, Manualul de asigurarc a calitatii  “ZEPTO" SRL descrie Programul de
Asigurare a Calitatii wilizat in cadrul activitatilor de executic desfasurate
HLAEPTO™ SRL pentru instalatii si retele de alimentare cu energie electrica,

1.2.2 Prin Programul de Asipurarc a Calitatii descris in prezentul Manual
“EEPTOT SRL., se asigura;

1.2.2.1.Destasurarca in mod planifical si procedurat a activitatilor specificate,in
cadrul sisitemului  legislativ intern.al nonmelor,standardelor interne say
straine aplicabile:

1.2.2. 2 Realizarcu 51 mentinerea nivelului calitataiv solicitat pentru documentatiile
tehnice si documentele contractuale,

1.2.3 Manualul de Asigurare al Calitatii  defineste antoritatea  Consiliului de
Administrare al “AEPTOY SRL. pentru aprobarea Programului de
Asigurare a Calilaui destinat
tuturor getivitatilor de executie al  “ZEPTCY SR

1.2.4 Programul de Asigurare a Calitati al - “ZEPTOM SRI.. este structurat astfil:
-Manual de Asigurare a Calitatil cu sectiuni continand procedurile functiilor

de sistem

documenle si inregistrari ulilizate; o
-Procedurilefinstructiunile tehnice de executic); | %\,‘_x
-Plamurile de control de calitate, veriticari si incercari e M
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1.3.

1.3

1.3,

1.4

DOMENIU

1.3.1. Programul de Asigurare a calitatii descris in Manual se aplica:
1.3.1.

I In cadrel activitatilor de realizare a contractelor de executie a lucrarilor
perfectatede “ZEPTO™ SRL.. pentru toate structurile organizatorice ale
“ZEPTO SRI. daca in documentele contractuale de comun aceord cu beneliciarul
se stabilaste aplicarea Programului de Asigurare a Calitatii al  “ZEPTO™ SKL.

1.2.In cadrul activitatilor de executie a lucrarilor perfectate prin finmele mixte create
prim asocieres CZEPTON SRL. cu mentonarea de comun accord a acestel clause
in contractul s1 Statu] societati infiintate:

1.3.In  cadrul  activitatilor curente de  aprovizionare, metrologie,  identificare,
regasive,primive, manipulare, conservante, depozitare, desfasurate de "V EPTOY
SRL indifferent de regimul contractului de lucrari perfectate, respective cu sau fara
asigurarea calitatii.

DOCUMENTELE DE REFERINTA

1.4.1. Legea privind calitatea i constructii.

1.4.2. Normele de asigurare a durabilitatii s1 sizuraniet in exploatare, functionalitatu
41 calitatil constructiilor.

|.4.3. Legea privind metrologia.

1.4.4. Legea privind standartizarca.

1.4.5. Legea privind certificarca.

1.4.6. Mormele republicane de asigurare a calitatii,

1.4.7. hormiele mtermationale de asigurare a calitatii, T
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CUPRINS:

2.1 DEFINITIL
2.2 PRESCURTARI
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2.1, DEFINITII
211 ASIGURAREA CALITATI — modalitaie planificata si sistematica a actiunilor

|

Il

[.2

1.3,

A4,

1.6,

deseminate sa asigure increderea ca produsele sau serviciile indeplinese cenntele
contractuale st quristdictionale, ca se vor comporta corcspunzator n tlmpul
functionaril.

CACTIUNE CORECTIVA - masurile luate si consemnate in scris penlru @

determing cavza deficientilor sau neconformnitatile pentru a preveni repetarea
acestora.

ANMNALIZAREA PROGRAMULLT — evaluarea penodica a ehewentel Programului
de Asigurare a Calitatii in indeplinirea obiectivelor stabilite.

APROVIZIONARE — totalitatea  activitatilor effectuate de catre o unitate pentru
obtinerga unui produs sau serviciu ., incepand cu pregatirea cerintelor specitice =l
terminand cu acceptarea acestul produs sau serviciu de catre unitatea respectiva.

CCALIFICAREA  PERSONALULUL - capacitate  si aptitudini obtinute  prin

pregatire instruire sau experienla s verilieawe prin weste conform cerintelor
standardelor prin care s¢ calilica o persoana pentru a indeplini o Tunclie cerutla.

CARACTERISTICA — orice proprielate sau atnibut destinat & unu produs, process
sau Serviciu care poate 1 descrisa sau masurata pentru a determina conformitatea
sau Meconformitatea cu cerintele specifice,

. CERTIFICARE - actiunea de determinare, verificare si atestare in scris a calificarii

sau imstrumi personalulul in conformitate cu cerintele aplicabile.

218 CONFIRMARE — consemnarca  verificarii ca pmduf-mlL ﬁuryL@Lnlh
serviciile san documentele indeplinese cerintele specific. P Y,
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208 CONDITII CONTRARE CALITICARIT - termen gencral folosit referitor la una din urmataorele

[

A1

[

N

sTtuatii;

avarildeficiente, functionare delectuvgss s necenlermitati;

conditie semmificativa contra calitatil este acein care davy nu este coreclata poateavea offoet
essenlivl asupra functionarii san securitatii constructie.

CONTRACT - intelegerea scrisa si celelalte documente comiructuale, angajale juridic,conventie
intre pepanizatia execulanta 1 cea beneficiara in care se specilica cerinlele si conditile ve irebuic
indeplinite pentru incheieren Tuerarii,

COMTRACTANT — organizatlc care cxecuta produse-servicii pentry beneliciur pe basy unui
contract direct.

CONTROL DE CALITATE, VYERIFICART ST TNCERCAERL - toste examinarile amanuntite.
rasurile s leslartle caracteristicile wind produs sau sersiciy in raport cu cerintele pentru a
asipura ca ele satislac prevederile legale si contractoale.

21158 BOCUMENTELE FROGRAMULUL TR ASIGURARE A CALILATIL  se compun idin

manualul de Asigurare a calilalii, procedurile functiilor sistemualui,

2104 DOCUMENT — onee informatie in forma scerisa, desenaly sao in alt med de prezentare care

2115

deseric, defineste, specilic, consemncaza sau atesta activitati, cerinle, proceduri si rezultate.

DOCUMENLE TEHNICT. THE PROIECIARE  documentalia compusa din parti scrise si
descnate care delineste un sistem, o instalatie, o cladine, un echipament sau un produs, pein care
sunt descries |, justificate si stabilite wale carseleristicile informariile, procedurile si controglele
necesars gxeeulichconsructiel, mentajului s expleatarca acestora in conformitne cu conditiile
stahilite prin tema de peodectare.

2116, DOVEZT OBIECTIVE - orice resuliyle inregistrate contrealelor de calitale verificarilor si

incercarilor sau ale consratarilor care se conlimma calitares lncracilor.

LT ETALONARE SAU VERIFICARE METROLOGICA  compararen u dova mijloace de
masurare sau clalonare, dintre care este umul di o precizie cunoscuta si wentilicabils in lant pana
la un elalon naticnal cunoscul olicial, Se Gee pontm a detecta, corely, 111TLLLS[I”‘{ 33U climina prin
caledlars vrice vanatic In precizia wnw mijloe de masurare de pre.,up:: m.bl.ll.hjb-:.,uttr : "“\
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2.1.18

]

2.

1
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1-J

]

2D

1.21.

EVALLUTARE — o apreviere pe hase analities peniru 2 determina daca produscle s1 sistemele de
calitate sunt capabile sau nu de realicaren unul produs saw servicin  de calitate, precum s de
peneraren dovesilor ahieclive pentru u sustine decizia de acceprare a produsului, serviciului.

EXAMINAREA TEHNICA  DE ASIGUEARE A CALITATIT — aclivitatile periodice si
plunilicate care sunt realizate pentrn a confiema ca clementele aplicabile wle programuolui de
aslgurare @ calilabi sunl stabilite in concardanta cu cerintele PAC si ca clementele PAC sint
electiv implimentale comlomm cerinlelor speci cate.

MSPECTIE DFE ASIGURARE A CALITATIN — actiune de conteol efectuata inopinat sau la
stadii fizice presabilite;inspectia se efectuiara de unitatea executanta in cadmil Procesulun de
productie de unitatea beneticiara de investitil la unitatile execatantc,

INNTRUIREA — prepativea prin cursued de specialitate planificate periodic, la locul de mumes, in
centre specializate sau alle unitali, peniry nsusirca s aprolundarea cunostintelor de asigurare a
calityl speci e prolilule pes wpe de Tugran inovederea aplicaris PAC,

TNTREFATA — Timila pormumE  Inleraclive nine  organtsalifserviciicmpartimenta  carg
cirlaborenea i scopul indeplinem wnel activitali.

INREGISTRART  DE ASIGURARE A CALITATII—document completal care (umizeunss
doviezl retentoare la calitatea unul produs/activitate care reflecta calitatea.

24 ELIBERARE CONIHTIONAT A—siluulie care permile continuarea Tuerari la un prt‘.-d'ﬂﬂ awartd in

125

I g
Intocmit Rotari Dmitrii ﬁﬂ,{f“’
— .{r L

Verifical | Chisea lon

vedere co produsul o [t adentileal, e ind subiectn]l unetl condilonan st oo poate [
indepartat sepacate sau prelucral intr-o lwea ollerioers daca se comstala oo nuse indeplinesc
conditiile de acceptare.

LUCREARI DE COMSTELUCTHoan: lucrarile necesare realizarii il obiectiv efecmate de
calre oounilate e construetdi santicr

J.26 MANUAL DE ASIGURARE A CALITATII - documentul care presnla conceplia de asigurare

a calitarii In vnitatea executania de produse sau prestatvare de servicii destinule obiectelor s
mstalatitlor aforente,
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24

2

33

e

e
LA

[Intocmit  Rotari Dimitrii |,

NECONFORMITATL — o dificienta in caracteristic, documente sau proceduri care fac ca pentru
un produs suu serviciu, calitalea sa (ie inacceptabila, nedeterminata sau neconfiorma cu cerinlele
specificate.

ORGAN DE CONTROL — orpdans care asigun daulorizares si contralul pe activitati speciticate
a servicilor s1 produsclor,

PROCURARLE  suma tutueor activitatiler effectnate de o organizatic penity oblineren wnui
produs sau servicin incepand  cu pregatirea corintelor s1 0 terminand  cu acceptarea
produsuluisserviciului de calre organizatia respectiva.

FRODLE  materiale. materii prime. piese componcnte, subansamble, cechipamaente, structun de
s1zrcim san produsc finite contractualz.

PROCGEAM 1M ASIGURARE A CALUTATH - un ansamblu de masuri organizatoniee penlns
activitatile de veriticari inspectii BETAC-uei, pentru prevenirea si defeetarca ovicaret abalen lula
de cerintele din documente | co precizarea responsabilitatilor functienale 51 cu identihicarcs
nulivilati de condocere pentru asigorares calitaii produselor sioserviciilor.

PROCEDUY]  documente care specifica scopul. domeniul si modul die indeplinire o tuturor
activitatilor productive functionale, de control de calitate, verificari ai incercan de omoelogare,
precum si de conteel a activitatii de asigurare a calitatii.

PRODUISE SPECTALE — accle prwluse ale carer rezullale nu pol [v examinate direet penti a
slabili depling lor confermalale ew eennlele mpuse asile] ineat conlirmurea culitatin depinde de
doveale generale o timpul procesulud,

PERSONAL CALIFICAT PENTRIT CONTROLUL PROCESELOR SPECIATL-personal
caliheat apecializat sifsan autorizat pentru a indepling cerintele de nspectic din punet de vederne
al ndemanarii si al tehniciler de inspectie pentru procesele speciale.

PURCT DECONTROD. CATITATE, VERTFICARI 51 INCERCART — un punct sau un stadium
dint cielul de productie, in care se eleclutees comiroalele siveriBeanle de catre personalol care une
tesponsabilitatea de a detenming acceplabililaten produselor sau serviciilor 81 de a inregistra
datele reeultate,

- Actualizarea 02 | Exemp
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2.1.41

A 144

214z

21,46

2.1.47

» REFACERE — reprelucrames umui produs sau medilicarea wnel luerael de constroctin sau muonlyj

pentTu 4 salisluce cerintele spect hcate initiale.
REPARATIE — prelucrarca un praslus sau modificareng wnet lucrarl de construcil-moenta) care

prezanta neconlormitall astle] incal sa poata functiona o conditil de sigurants st Rabililale des
prin produsul/lucrarea nu satisface cerintele specificate initial.

SERWVICH - desfasurarea unei activitati ca: proiectare, procurare, fabricane, consirucii-maniaj,
camiroale nedistruct vesreparati.

SARJALOT) — o cantitale idenlilieata Js produs Je seeias puritate | compozitie s1 dimensiuni,
de eelus Gp sau vlase, execulale in aceiasi instalotie sipericada de timp,in condifil idenfice,

SUBCONTRACTT  prpanizatie care executa produse san servictl po baza unul coniraet direel.

SUPRAVEGHERE - cvaluarca, analiza s1 confinmares permanenta o inregisiranlor, metodelor,
procedurilor, produsclor si serviciilor pentru a asizura indeplinirea cenntelor,

PROIECTARE — o activitate tchnica care incepe cu idenfificares informaliilor necesare s duce
in lnal Ta elaberares decumentelsr iehmce

UNITATE BEMEFICIAEA DE INVESTITII  unitstea carc este proprictatos obizelulul

IINITATE DE CONMSTEUCTI - MONTAT — unitate care exccuta lucrart de conglruetii monla).
imstalalil, fabricare st asamblare a produsclor pe santier.

UNITATE FLERENIZARE — unitate care Tiveeen produse sau serach relenlaore laacestea, in
concordanta cu documentele de prideciane,

VALOAREA INREGISTRARILOR  stampilarea | parafares, semnarea, precum s datarea
documertelor de catre personae autorizare.

YERIFICARE — activitatea de analizare, inspectie, lestare contrl sau all mod de 'ﬂr:rl;rrﬁ;i‘[z}g:g 51
dernomstrare ca prisdusele serviciile san .:I..:n.,u.l.'nenlpam sunt canlimm verintelor speci lcate, i,
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PRESCTURTARI
Al asigurarea calitatil
Al Builit -desen asa cum s-a construit
COVT controale de calitate,verificari si incercan
CMEM  —comisia Moldova standarde Metrologie
NDE detalii si devize de executic
DO — digpozitic de oprite
ETAC examinare tehnica de asigurare a calitati
FOC —fisa chestionar de control
ISC — inspectia de stat in constructii
MAC  —manual de asigurare a calitatii
NIR —nota de intrare receptie
PAC —program de asigurare a calitatii
PCCVI  —plan de conurol calitale veriticarn si incercarl
TE —procedurs lehnicy de executie
FF —punere in functiune
Ve — process verbal de control
FFS procedurt ale functitlor de sistem
FL —procedurt de lucr
Pil procedura / instrucliune
RAC —raport de actiuni corrective
ENC — raport de neconformitare
G - instructiune tehnica penerala
ITE mstructiuni tehnice de executie
PII —plan de inspectii si incercari
I.A —instructiune de lueru si aprovizionare
CTC control tehnic de caliuae
SN
- : ] Y
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LUCRATORILOR

CUPRINS

3.1 Kesponsabilitatile conducerin “ZEFT0O" SRL

3.2 Hotararea Consilinlu de Administrati

3.5 Organizarea “ZLEPTO SEL

34 Responsabilitati | atmbutii

3.5 Pregatirea si calilicares personalului

3.6 Manualul de asiourare a calitat

3.7 Analiza reciproca a PAC

3.8 Comtrolul nterterentelor
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WVerificat Chisca Ton Data 05.07.18 74 Nr.




MANTIAL DE ASIGURARE A CALITATII  “ZLEPTO" SRL
Capitolul 3. ACTIVITATI DE CONDUCERE A Pag. 16
LUCRATORILOR

3.1 RESPONSABILITATILE CONDUCERTT  “FEPTO" SEL

Conduceresn “ZBFICF BRL. este responsabila pentru stabilirea si implimentares unui
Program de asigurare s calitatii pentru losle activitatile necesare realizarii lucrarilor de
constructi--monly) wn toate fazele de execuliz,

Conduceren “ARPTLY SEL. asigura prin PAC ca toate activitatile desiasurate
dewZEPTO™ SRL vor 7 conduse, effectuate si controlate in confarmitate cn prevederile legilor si
narmativelor in vigoare utilizate 1a realizarca abiectului.

Comluceren  “ZEPTO" SRL asigura prin prezentul MAC ca orice activitale desiasurata
de  “ZLPTO™ SEL care cade sub incidenta Legiil calitatii in constructii, va incepe numai dupa
i PAC este stabilit si aprobal s se obtin avizele necesare in conditiile prevazute de leze.

Conducerea  “ZEPTOY SKL. va incheia conlracls pentru produse si servicli destinate
“ATPTOY SEL numai cu unitali aulorizale o acest scop si va preciea in documente contracruale
responsabililatile privind asizurarea calilati ce tevin furnizorilor.

Furmizori raspund in fa conducersi “ZEFTO™ SKRI. pentry stabilitey si implimentarea
Programelor proprii de Asigurane a Calitatii.

Comducerca “ZEPTCY SR asigurs prin masurile stabilite in prezentul MAC acvesul
benehiciarulul pentru efectuarea de inspectii s ETAC-url in toate ronele sila toate nivelurile de
autoritate,

320 HOTARAREA CONSILIULUL DE ADMINISTRARL

3.2 01 Consiliul de administrare a1 “ZEFTO7 SKL. adopla presentul MAC s isi asuma
abligativilales respectarii acestuia la toate nivelurile.

322 Comsiliv]l de administratie hotaraste ca responsabilitales depling pentro stabilirea.
imphmentarea. cvaluarea stadiului 51 eficientei programulul de asigurarea ealitatii revine
directorului peneryl  “ZEFTO™ SEL

3.3 Dhirectomul general LEMUCYT SRIL deleapn auloritaiea evaluardi implimentarii si

eficienter PAC s CTC AEMLCYT BRI sefului comparlimentuluel, AC ¢ CTC
“ZEPTOFY SEL deleaga awtoritalea urmarini implimentarii Programulod de Asigueare a
calitatii, in realizaren produselor, o lucrarilor de constructil-mentaj directorului tehnic.
T T e,
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3.2.4. Responsabilitatea implimentarii Programului de Asigurare eswe atribulia
tuturor factorilor de conducere . in sfera lor de activitate,
In vederea garantarii indeplinirii tuturor cerintelor PAC, directorul general

“ZEPTO" SRI1.. asigura in activitatile sale wrmatoarele conditit:

- structura organizatorica corespunzatoare implimentari sievaluarii PAC care sa
acopere ate functiile sistemului.

- independenta intre functiile de implimentare si cele de evaluare ale PAC;

- independema intre functiile de executie si verificare, control si examinan lehmce
de asigurare a calitatii;

- ndependenta functilor de ven ficare si ETAC [ata de problemele legate de costuri
51 gratice pentru constructil.

3.3, ORGANIZAREA  “ZEPTO” SRI.
Structura  orgamzatorica a FAERICY SK1L cswe prezentata  in
“Oganigrama”™  “ZLEPTOY SRL. plansa nr. 1
achema de relatii cu beneficiarul, organelle supericare de reglamentare s
furnizorii este prezentata in plansa nr 2,
Organigrama compartimentului de asigurare a calitatii este reprezentata in
plansa nr.3, organigrama compartimentului CTC este prezentata in plansa nr. 4.

3.4 RESPONSABILITATI, ATRIBUTII

Mirectorul tehnic “ZEPTO SRL. este responsabil pentru implimentarea s
evaluarea PAC in activitatile specificate.

Directorul tehnic  “ZEPTO™ SEL. deleaga si asigura autoritatea pentri
eviluarea eficientel PAC, sefului compartimentului AC si CTC,

Acest capitol cupninde responsabilitatile conducerin “AEPTOY SRI. 1a
mvele diferite de Deciziile pentru dezvoltarea, linplimentarea si valuarea PAC
pentru activitatile desfasuraie de “/EPTO SRL.

;
/

o f
Heye ey

—_— o

| Intocmit Rotari Dmitril | 2 /i_' .
Verificat Chisca lon '

| |
-
-~ I

Actualizarea 02 Exemp

T

| Data 05.07.18 It

.'l...."..



MANUAL DE ASIGURARE A CATITATIT “ZEPTO" SRL
Capitolul 3. ACTIVITATI DE CONDUCERE A Pug. 18

| LUCRATORILOR - |

3.4.1, DIRECTORUL TEHNIC “zEFTO” SEL.

Ve subordonat directomlui general “FEPTO™ SRL. 51 are urmatloarcle
responsabilitiall 51 compelants;
1. Are intreasa responsabilitate pentre conduceren activitatlilor deslasurate de ~ZEMTO7
ST, pentru stabilirea si implimentarea PAC.
2. Raspunde de oblinerea aulorizatiel de aclivitate pentey “ZLEIYTO" SRL in conformitate
cu prevedertle lemslalion movigoare,
1. Raspunde de evaluarea si actualizarea perindica a Programulul de Asigurare a Calitatii al
“AEPTOT SR
4. Semncara manualul de asigurare a calitatii si procedurile [unctiilor de sistem elaborate de
comparttmentul AC 51 CTC,
Raspunde de activitatea compartimentului AC =i CTC asigurandu-i o stroclura
OrZAIZalorica Corespunzaleare sioautontalea negesara pentry evaluarea implimentarii si
elicientel Programulul de Asigurare o Calilalii s1 organigrama compartimentuhi
fi. Aproba fisele postului pentra personalal de conducere din subordine dirceta, inocare sand
inclusc si personalitati referitoare la PAC
. Raspunde de nivelul de instruire si calificare a personalulun - “ZEPTOX SRIL
8. Activeara planul de E'TAC si rapoartele de FTAC avizate de seful compartimentului AC
si CTC,
9. Impune lwluror niveluilor de conducere 51 personalulul de exeoulie din subordine
ehligaivitatea implnmentari Programuolui de asigurare a calitatil.
10, Thispune masarile corrective in baza rapoartelor de evaluare privind indeplinirea PAC
intocmite de compartimentul AC 51 CTC,
11. Aproba procurarea de matenale, produse s angajarea de servicll pentry FCL ~ZEPTOT
SR mamai de la fornizori autorizati,
12, Raspunde de imphimentarcs PAC 10 cadrul compartiimentelor din subeordine.
13, Analizeaza s1 avizeaza din punct de vedere al asigurarii calitatii procecdurile/instructivnile
de lucru, POCYI-urile elaborate de compartimeniele “ZEPTOT SRL.
14, Angyjara 51 avizeara MAC si procedurile functiilor de sistem ale subantreprenotilor si
turnizorilor,
15, Analizeaza 1 avizera din punct de vedere al asigurarii calitatii contractile si comenzile
walre lurmizoril aulorizatl.,
16, Raspunde de realizarca activitatio de ETAC.
17 Thapune aprirea lucrarilor in cazul nerespectarii PAC, inlormand directorul general.

Y
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3.4.2 SEF COMPARTIMENT ASIGURARIL CALITATIL (AC) 81
COMTRON. TEHNIC IDE CALITATE (CTC).

Este subordonat s raporteazs directorului whnie “ZEPTOF SRL. sl are nrmatcarele
responsabilitati s competente:
Stabilirea structurti orpanizatorice adecvate pentru functionarcs sistemulul de control ehmic de
calitase in toate fazele de executie de a primirea predusclor si pana la predarea Tucrarilor.
|‘5'.EL‘1['II.'I.1'|C|¢ de inwemirea i realizarea programelor de instruiee pcnml personalul din suberdine
AL 1TTALC,

Itilizarea in cadrul compartimenmilul C1C numai de porsonal competent msiruil s aotorizal.
Implimenrarea PAC 31 a programuhi de acliund commective la lermenile slabilite,in cadml
comparlimentulul.,

Exceutarca controlului cthnie de calitate n toate farele de esecatie a lucearilor incepand cu
recoptionarca calitativa a produsclor primate la “ZEPTO SRL 51 pany la predarea locrarilor la
beneficiar  confirnarea prin consemnare  in inregisirarile de calilale a  contormitatil
lucrarilor.produselor cu documentatia de executie.
Baspunde de evalvarca BMNC-urilor inregistearilor in registrul vnic de evidenta s tinerea sub
contral a stadivho de resolvare o BNC 21 DO,
Fuospurnle de  mtecrmires PCCYT-unlor 51 FOC-umilor, de intocmirea s implimentarea
provedurilor proprii de Tucru,
Analieares coueelor care genercass neeonlommilal 51 amiberea de aclionn corective  peniim
Inlaturarca accstor Cauze,
Intoemires rapoartelor do rendinea a calitatii lucrarilor efectuae de “ZEPTOT 5R1.
Raspunde de desfasurarea conform lepislatiel in vigoars a urmaroavelor activitati:
a ) inccreari matcriale pentru beton, mortar;

- prelevarca probelor, cfectuarca determinarilor 31 incercarilor corespunzatoars;

- Inleermnired mregistrarilor de calitate contfarm peocedurilor
by incercari beion si mortar proospal, helon s morar intarit;

- prelevarca probeler, cfeetuarca detenminarilor 51 incercarilor corcspunzatoHrs;

- intocmitea invegzistrarilor de calitate conform procedurilor.
¢ Feentrolul activitatilor de sudum

- verificarea matarialelor de baza pentu executarea sudurilor,

- comirolul vizval si dimensional al mbinarilor sudare:

- vendicarca autonzani suderilor:

- verificarea utilizari numai o procedeslor Je sudare omologate;

- emilered inregisiranilor do calitate aferenta
) conlrelul nedistructiy al imbinarilor sudate:

- comtrelul nedistroctiy cu lichide st radiatii penetcunte;

- imlerprelarea rezullalelor s1 ntoemirea ineegistrarilor aferente:

e incercar tizico-mesanice la atelusi si imbinges-sudal

stintocmired buletinelor de incercan aferonte,

i,
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3.4.3 SFF COMPARIMENT TEHNIC, PRODUCTIE 81
INGINERIE TEHMNOLOGICA.

Este subordonat directorului tehnic si are urmatoarele responsabilitati:
1. Implimentarca propgramului de asigurare a calitani n acovitanle pe care le
destasoara;
Implhimentarca actiunilor correetive la termencle stabiliog;
Intocmirea si realizarea programelor de instruirve periedica a personalulul din
subordine;
Intocmirea fisei postului pentru personalul din subordine;
Analizarea documentatiai tehnice de executie si a modificarilor acesteia primate
de la beneficiar;
[ntocmirea listelor cu documentatis anulata
Difuzarea documentatici la santiere si retragerca documentatiei anulate,
Primire | inregistrarca si distribuirea dispoaailor de santier,
. Calewulul pachetelor de lucrari conform metodologiei AC,
]ﬂ Cirgamzarea arhivel sl a unul system de evidenta a documentelor achivate;
1 1.Intocmirea schitelor AS-Built pentru masurarile wansmise de santiere;
12, Transmiterea schitelor AS-Built la compartimentul CTC:
13, Intocmirea procedurilor tehnice de executic si oblinerea aprobarilor necesare;
14 Intocmirea s implimentarea procedurlor £ instructiunilor proprii de Tuer.

tad ok
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SO

3.4.4 SET COMPARTIMENT PERSONAL, ORGANIZARE ,
NORMARL, SALARIZARE

Fste subordonar si raporteaza dircetorulud general s are urmatoarele
responsahilitati:
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345 TNGINEE DE PREODUCEER. 81 AFROY LEEIOMARE TEHNOLOGIC A
Raporteasa  direcloralul general s are  responssbilitatea umplimentanii PAC m cadrul
compartimentzlor subordinate.

Asigura va oale prslosele servienle aprovizionate sa corcspunda cernteler Logn calitatin in
constructii.

Este responsabil de activitatile desfasurate in urmatoarele compartimente:

mecanice-energetic;

aprovizionara:,

ateliere de producte industnalay,

Raspurde  de modul de mampulare, depozilare s1 conservare a matenalelor, produsclor
aprovizomale in conlormitate cu standardele s1 instructiunils aplicabile,

Raspunde de executia produselor pentm eare “ZEPTO" SRL. este autorizata cu respeetarca
cerintelor Tewi prvind calilatea in constructil,

b llaspunde de procurares produselormaterialelor de calitates specificata n documentele de
proiectare si celede aprisvienare in conformitate cu programul necesar de materiale stabilit de
directorul ethnic,

Asigura relizares prograncler do pregatire 2 personalului in cadml compartimentelor
suberdinate,

Apritha procedurile  instmetinnile de loem din cadiul compartimentelor subordinate dupa cum
a lostavizale la compartimentul AC siC1C

Rezelva neconlvrrmitatile conlomm procedurtlor i vigoare,

idn, DIRIGINTELE DE SANTIER
Raporieaza dircctorulun tehnic.care este responsabil pentru imphmeniarea PAC in cadmil
sanlierelor,

Easpunde de implimentarea peogramuolul de actiun commreclive 1a lermensle respective in cadml
santicrulul.

Inloemeste fiscle ]J-:rsmlLJI pentee persenalul de conducere din subomchne.

Ruaspumde de inrocmires si realizarea programelor de instruire perislica a persenalulu din cadrul
samiierulul,

Raspnide de calitatea lucearilor executate si are urmatosrele responsabilifati;

- raspunde de oblinerea aprobartl bepeficiamlui pentru executarea lucrarilor cure inira sub
incidents Lepn privind calitatea in constrctii;

- maspunde de asipurarea tuturoe conditiilor necesare inceperil luerarilor pentru realizarea
acestora conform decumentatiilor. normelor in vigoare 51 programul de asigurare a calitarii:

- raspunde de wubliesarea numai de personal califical 517 saw aotorizat precum si de instruirea
acesriia cu procedurile Anstructiunile in vigoare inaintea inceperii luerarilor:

este responsabil pentru utilizarea in activitalea sanfivrulul numai a aparatelor de masura si
eomirol veriticate metrologic conlom prevedarilor lezale:
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- raspunde de folosirea in lucrare numai a materialelor / prodosclor core corespund
cerintelor de calitate conform documentatiel de exceutic si numal dupa ce au [ost
reCCpLicnate:
- raspunde deintocmires in Wmpul activitailor a inregistrarilor de calitate care i revin
conlorm provedurtlor de execulie siransmiterea acestora la compartimentul CTC;
- raspunde de rerolvarea neconformitatilor, prewn s1 implimentaren acliunilor corective

pentru inlaturarea dificientilor;
- rspunde de organizarea s executia proceselor speciale;

347 SEF COMPARTIMENT MECANICO-ENLERGLETIC
Fste subordonat si raporteaza directoralui tehnic si are urmatoarcle responsabilitali:
1. Iinplementarea programului de asigurare a calititii in activitatile pe care le desfEsoara
*. Intecmirca procedarilor 51 mstrucgiunilor proprin de lucru
3. Realoeares programelor propni de instroire periodicd a personalulai
4. Stabileste  cu  compartimentul - preghitive,programe, uemdrire, productie lucririle  de
constructic-montaj care urmeazi s3 s exeeute mecanizal,
5. Intoemesle trimestrial in colaborare cu comparlimentul tehnic necesar de utilaje pentru
realizarea lucrdirilor conform graficelor de executic.
fr. Analizarca contractelor claborate de tertl pentru lueran $1 pentru prestarl.
7. Stabileste in baga planului de productie necesarul de utilaje, scule si dispozitive ce
irebuie asigurale in dotaiie proprie.
. Stabileste cu compartimentual lebnie lsta ulilajelor, seulelor, dispoaitivelor §i unelielor
care urmeazd si fie date in folosinga santieru b,
O Asiourd receptia masinilor. utilajelor si instalatiilor din punct de vedere al realisdrii
conditiilor de sigurantd in funciionare pe baza documentlajilor lehnies ale acestora,
10, Asigurd incheierea contraclelor primite 51 asigurd predarsa cire execotanti a fondunlor
[1xe, conlorm vontractelor.
11. Intoemeste i tine la 7i documentele de evidentd a masinilor, instalatiilor, wtilajclor.

3.5 PREGATIREA CALIFICATA A PERSONALLULUIL
3500 Activitalea de pregitive s califeare a personalulue “ZEPTOT SEL se deslagouri
conform procedurii AL,
152 SAEPTOT SRL astgurd od wll subunireprenon $1 lurmizornt “LEPTOY SEL
stabilese g1 realizeazd programele pentru prepétirea profesionaldZin seopul indepliniris
alnbunlor slaklile prin contracte incheiate, .
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333, Condueerca  “ZEPTO® SR asigurd ¢ whilizensd numai personal calificat, instruit
s1 compelent pentra aplicarea prevederilor programmului de asigurare a calilii.
345, Conducerea  “ZEPTOY SRIL verificd si aprobd programele de instroire. pregiitire si
rcciclare a personalului care deslisvard actvitay cu implicatii asupra calitatii lucrarilor.
355, Programele de instruire $i perfectionare a personalului asiguedl obtinerea nivelului de
pregilice necesar destisuedrii tataeor activildilor In repim de asigurare a2 calilagil.
3.5.0. Personalul compartimentului AC g1 CTC este incadrat in wma instrairii $i tertrii
privind cunoasterea PAC.
Instruirca are lor periodic pe tof parcursul deslagurini activitalilor pe plationma
SLLP 1O SRL pe bara programelor de instruire intocmile de gelul AC g1 aprobate de
dircetor.

Membrii echipelor de ETAC sunt instruigi special pe baza de programe seleciionali
pe baza de teste din rindul personalului AC,
337, Personulul CTC cste instruit §i testar pe baza de programe de instruile elaborate de
sefill compartimentului CTC, avizate de geful compartimentulol AC si aprobale de
dircetory] ethnic,
3.3.8. Personalulu care desfigoard activitiiyl de exceuliv i control a procesclor speciale,
este califieal $i instruil in conformitate eu prescriptiile tehnice si procedurle aplicabile,
3.5.9. Compartimentul P18 pasireari ca doverzile obiective care tellevid calilicaren
instruirea §i wlestarva pe functii a Tntregului personal pe watd durata desfisurdrii
activititilor in regim de asigurare a calitatii.

3.6, MANUAL DE ASIGURARE A CALITATH
ol MAC prezintd pelitica aplicatd de “ZEPTON SRL pentru indeplinirea cerintelor
specifice de asigurare w calildli pentrn a asigura indeplinirea condifiilor de calitate la
realizacea constructiilor e implicalil si eliclen|d ceonomici.
6.2, MAC este imowemit cu respectarea cerinlelor previiaute in Tegea calititil In
construeli.
3603, MAC este eluborate de compartimentul AC 5i CTC aprobat de directorul general,
MAC sc reactualizeazd periodic la inlervale de maxim un an i ori de cile on csle necesar,
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- 3.6.4. Detalierea activititilor din MAC se fac in procedurile functiilor de system.

3.6.5, MAC si procedurile functiilor de system ale fumizorilor webuie si respecte sl
cerinjzle PAC “ZEPTOT SRL giose avizeaedi de clitre compartimentul AC
“ZEPTO" SRL.

3.7. ANALIZA PERIODICA A PROGRAMULUI DE ASIGURARE A CALITATH
3.7.1. In vederea aplicirii unui program de wsigurare a calitdtii adecvat si efficient,
compartimentul  AC are responsabilitaes evaludrn anuale a  implementari s
clicientel acestuia intoemind raportul de evaluare anuald a implementaril si eticientei
PAL
3.7.2, La efectuarea analizelor anuale ale PAC se lau in consideratie rerultatele s
informatiile din:

- Rapoartele de EFTAC ¢ rapoartele de inspectii eMectuate in cursul anului.

-Rapoartele de analiza a tendintelor calitatii  luerfrilor  desfagurawe  de

“LLPTCY SEL intocmite de compartimentul CTC

- Rapoartele de tendingd trimestriald intocmite de compartimentul AC

- Programul de aciiuni corective
3.7.3. Raportul de evaluare cuprinde si actiunile corrective menite si creasci eficien(a
PAaC.
3.7.4. Analiza programului s2 poate face total sau partial {a unor paryl din program i
se poate face si in timpul anului atunci cind apar incertitudini in indeplinires eficienta
a4 PACY

38 CONTROLUL INTERFERENTELOR

381, “ZEPTO” SRL in activititile pe care le desfisoari are urmatoarele relatii de
mterferenta:

- intre compartimentele proprii  “ZEPTO" SRL

- ¢cu beneficiarul

- cu alte unitdti executante de pe platfonma  “ZEPT(F SEL

- cu organe de control

- cu unititile furnizoare de materiale si produsc
3820 Modul de deslEsurare a activitdgilor care necesitd relatii la interfere cit si
responsabilititile organizatorice pentru comtrolul mterfetelor Euﬂ_t-ﬁab_ﬂij;g aparte.
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CLPRING,

4.1 Condiii prealabile

4.2 Planificarea

4.3 Priwcedurl si insetruclii

4.4 Identificare, regdsire

4.5 Aprovizionaren materialelor produselor

4.6 Primirea. depozilares 5 manipularea produselor
4.7 Executia produselor

4.8 Produse furnizate de benelciar

d.1. CONDITII PREALABILE

.11, Prin programul de asigurare a calitdfii, toate activitalile de cxecutie efectuate de
TZEFTOT SRL se wor desfagura planifical pe hars de proceduri scrise cu specificarea clard a
cespansabilitafiler. a modului de lueru de confirmare, documentare si control in vederea asigurari]
Indepliminii ceringelor de asigurare a caliii,

4.1.2. Tnamica incoperii oricirei aclivitdtl se verificd si se documentensd indeplinirea
urmatoare lor condifin iniliale;

A) personalul este calilical i awtorizat corepunzitor pentru luerdrile pe care o executs 3i
instruil cu prevederile codurilor standacdelor splicabile si pracedurile de lucn.

b} lucririle se conuroleasd numai de personal autorizol si instruil, cunoseitor a procedurilor de
lucru aphicabile.

) matenalele y produsele utilizate sint procurate in haes specificarilor din documentatiile de
profectare 31 au toatle dicumentele care atestd calitatea lor, sunl verifcale, sceeplale sidisponibile.

d} echipamentele, sculele, dispozitivele sunt conform dscumentelor de projcctare i de
procuraTe $1 sunt 5i sunt verificale, sceeplale, disponibile.

v cerinfele de executie din praiecte sunt ineluse in procedurile de lucru si instructiuni.

Iy documentatia tehnich cste la ulting revizie 51 disponibild la locul de cxcontie,

g PCCYL - urile i procedurile de conlrol sunt claborate, avizare 5i difuzate.

b} necomformatitile din etapele antericare de constructie an fost inlitorate,

1) existh aprobarea beneliciarului penlru inciperea lor.

4.2 PLANIFICAREA

4.2.1. Functia de planificare a activitdtil de construcliil este asigurald de directorul tchnic.
422, Activitdtile de aprovidionaare sune planificate de  “ZFEPTO" SRL, prin directorii
filtalelur.
4.2.3, Planificarea activitai de ETAC, inspectii este asiguratd de seful compartimentului AC
i CTC, A i
4.2.4. Planiticarea activitailor de COVI-uri si confirmare s ealitsgii erirloe este reali it de
direclomul fehnic, Fok -. ST,




425 Detalierea modaliilor si 2 responsabilitiyilor privind planificarea activid|ilor

destdurate de  “ZEPTO7 SRI.. esle Meutd in procedura PAC.
4.3, PROCLDURT STINSTRUCTIUNI

4.3.1, Toate activitiiile desfagurate de  “ZLPTO™ SRIL. care intrd sub incidenta Leoii calita
in construcin s executd numai pe buea de procedurd, instructiuni scrise i aprobate,

4.3.20 Procedurile, instructivnile contin: seop, domeniv, responsabililal, condifii, cerinte de
exeentie, echipamente, scule, dispozitive necesare, documente de referingd. farmulare i instruciiuni

4.3.3. Procedurile, instrucliunile se elaborcazd de ciue compartimentele “ZEPITT SRL se
aprobi, s revizulese i se aclualizenzd in conformitate cu prevederile procedurii PAC.

44 IDENTIFICAREA %1 REGASIRCA

Activitatea de wdentieare s regisire @ materialelozproduselor 58 urmariees lor de la cormandare,
tabricare, receptic, punere i operd §i predare la beneticiar, precum zi pEGstrarca identificarii lor fad de
aocumentaia de proiectace i inregistrarii de calliale se foce de cdtre “ZEPTO" SREL confurm prevederilor
mrosedurilor PALC,

A5 APROVIZIONAREA MATERIALELORE PRODUSE]HR

4.5.1. Prin PAL 2 stubtlesc misurile pentey planificarsa, producersa, sontealul §i eealicares aclndtifilor
de procurare ale  “ZEFTO™ SKI.

4.5.2 Prim aceste midsur “EZEFTO™ SR1asigoed desfgurarea activisdti de procurare eonlorm Legs
calildm i conatrugil, a PAC & anwme:
ab furnizor sunt alesi prin avaluare §1 seleciere contorm procedurilar de apravizionare,

b contracrele vor 11 icheiate numai ey farnizoci ot cagi.

€] aprevigionarea e tace planificul prin corclarea activilijii de sprovizionare en graticele de saeculic a
lucrarilor.

i supravechersa farni zarilor

e Tecepfionarea 51 conlimmuren calitifii produsel or materislelor primire,

ghimeren sub contrel @ evidenjer produsclor comandate, primite, depozitate, liviate 1a locul de punere in opers,

imsclusly a documentelor afarene,

453 Aproviziomarsa se face in conformilale cu procedurs PAC sioa procedurilor de lueny specifice
intocimite de compartimenil apravizionare.

4.6, PRIMIEEA, DETOZITARLEA, MANIPFULAREA $I COMSEEYAREA PROMUSFIOR

A01 Activitayle de primire, depozitare, manilulars $1 conservars a produselor procurate de
SAEPTON SRL se electuinzd in conforimitale cu procedurs PAC si 2w procedurd specilicate de lucr.

462 Prin dicector FPAT s realizeass ovganicarea depowitirii astiel ineit <8 fie respeclale corinjele de
separare a produselor acceptate de cele in caranting, de asemenca e asigued menfinerea evidengei produselos
primute ai a srocrilor din depoet.

4.7 EXECU TAREA PRODLISELOR

4700 “AEPTOF SRL ca wmitate de cxecurie de produse pentru Teeravile pronri asiguri prin PAC
indeplinires urmiloarcnr conditii:

Fxecutares produselor sumai dupd inlocminea si aprobarea procedunior de huen 5i de conlnol specificute
Respectarea cerinelor de manipalare, rranspodt si dap lare

Confinmarea calitifii produselor conform proceduni in vignare

inteemirea Tnregistranii de calisate ¥ Lo,
472, Activitatea de executie o produselor In cadeul 2110 SRL respecli f:i'r_r;ai't_'dm:lb Fogii {‘-?l]j_l.ﬁ_l,l ir
cuntrueti pentn categornia de asigorare a caliliti a ficcing produos. [ T \




4 8 PRONILSE FURMIZATE DE BEMEFICTAR
61 Conducersm “ZEPTO" SRL asipued lo primirea produzselor Turnizale de beneticiar, elechmmes
urmiiluarelor setivita]i pe bia de proceduel sense:
Roeepfionacea produsclor, [a priminen acestors
Jinerea sub comtral 3 produseluor primite, incepind cu mementy] peimirii pind la incroducerea i operd
Anuniarza heneficiarului, i seris despre orice produs neconfonn, fe la primire, e in pericada de menae

CLIPRINS :

1. Masur gencrale

3.2, Flan de contral calitate, verilican si incerchri

a2 Controale de culitate

54 Stadivl controalelor du calitare, veriticari si incercdri
=30 Mijleace de mésurare 5i Incercare

5.1. MASURI GENERALE

5.1.1. Conducerea SALPTOY SRL asigurd prin masurile descrise in acest manual
activitdfile de confirmarne sune identilicale, planificate §i decumentars pentru a cerilica conformiatea
luerdrilir de consteuctie-maontsj cu documentatia Je cxcentie, standurde, nome., preseriplii, proveduri
si instructiuni.

5012, Activitdtile de confitmare sunl excoutate si comsemnlate i confolmitate oo ceriniele
specificule in planurile de control calitate. verilicar si incercirl fnwmile pentry toate activitdtile de
exeeutie i avieare conform prevederilor Jepale,

S Actvilitile de confirmare g luernilor executale de “ZEPTO™ SRIL si a produselor
procurate de la furnizor sunt desfEsursic de personalul calificat din cadeul compartimentulul AC i
CTC.

2 PLAN DE CONTROL CALITATE, VERIFICARI 51 INCERCARI (PCCYTY
- Planurile de contral calitete, verificirl si incercdri sunl documentale de bard praLm
desfagurarea activitd|ilor de confirmare.

222 PUCY -urile sunt intocmire planilicut, pe bazs documentatiei de privectare sia normelos
apli-_-dhilu: 5.'1 aprobate astfel incit i fic utilizabile la Tneeperea lucririlor.

3.2.3 Aclivigitile de conlimmure cupringe in POCVI-url sunt corelate cu ordines operatiilor de
cansteuciii-munla). PCCY urile coprind wate conteoalele Je calitute, verificliol $i incerciri, ordinea
acestory, condifiile prealabile. eriteriile de acceplale i inrepistrdrile de calitale care se intocmesc.

3240 Atnet cind cerinfele cuprinse in PCCWVL sunt indeplinite, prin consemnarea in
regisiririle de calitate se fonfirmi ci:

Lucrdrile sunl executate, controlate, verificare contorm cerintelor stabilite de procedur serise.
Lucririle de constructi nu au fost conlirmate in punctele cu slalionare -u:rl:lllg.&mr:e: decil numai atunct
cind in documentele presvasute au fost oblinule acordurile scrise din panca a;-gmﬁelﬁr de tantrol care
au indicar punclele. . i




Activitihile de control calitate, verilican i incercari i inrepgistririle acestora semnate, contralale si
acceplale usigurd ¢h montares si esceuarea luerdrilor de constructii — montaj s-au cfcotuat corect si
cumplat.

2.3 CONTROALE DE CALITATE, VERTFICAIRI =l INCERCARI (CCV)
w31 Controalele de calieate, verificrile 5i incercdrile se desfagoard contorm procedurii PAC care
conting cerinle penlns

ldentilicarea documentelar de calitate, verifichrilor wi inceredrilor

Tdentifcarea cacacleristicilor o trebuie contrdlaie, veriticate

Criterii de aceeptare

Descrierca metodelor de electuare a controalel s

Identilicarea persoanelor care efeciyiazd COV -uri

5,32, Rezultatele contrealelor de calitate, verificirilor si incercarilor vor fi consermnute in THROATTE,
PCC-un 61 invegistedri de calitate care vor identifica locedrile siovor lace reforinte la procedurile
aplicale,

=.5.3, Rezulatele COVE-urilar sunt analizate pentro asiguesces Gaptului od au fost fndeplinite eriteriile
de acceplare. Acceplare este documentatd jar persoanele care cxeeutd analiza si confinma acce ptarea
sunt norinalicade,

54 STADIUL CONTROALELOR DE CALITATE, VERIFICARI $1 INCERCARI
(CCVI)
54,1 Indicarea stadiului CC¥1 se face in conlormitate cu procedurile PAC cure asipurh cd

loate COVI-wrile sunl exeeutate 31 acceplabilitales produselorlucelinilor este cunascutd pe toatd durula
execulart lucrdrilor, pind la predarea la beneficiar,

5.4.2, In urma CCVI-urilor efectuste se aplica de citre persomalul ULC indicatoni de stadiu
care 58 indice stadinl de funetionare s acceptabilitate af produselor. luerdrilor.

5.5 MUULOACE DE MASURARF, ST INCERCARE

231 Toate mijleacele de masurare 31 incercars falosite in activitiile  “ZEPTO™ SRI. suni
supuse elalongrilorverificarilor metenralogice conform prevederilor legale.

2.3.2 Mijloacele de mibsurare 51 ineercare sunt identificate fizie prin marcuge sau elichets 50 in
documente renlru a se cunoaste permanent starca lor de etalonare squ verificare.

S3. Inwnma veriledrilor si etalondieilor melevrologies se -.,mu mr;:n.u.lmn di: calitate.
con frm pmcedmllm de luery specificale. . A

-l:_.-"".-'.""nr"\-\.



6.1 PLANIFICAREA EXAMINARILOR TEHNCIE DE ASIGLURARE A CALITATIL(ETAC)

a1l CAEPTOT SRL prin compartimentul AC s CTC aplicd un sistemn planifical si
documental de examindri tehnice e asigorare a calieifii pentru cvacuarea implimentarii si eficientei
FAL propeiu si PAC Tumizor],

612 ETAC-urle internet si externe se desfisoard pe baza planurilor snusle claborare de
compartimaentul AC si CT0 acceprate de directorul 1ehnic “FEPTO™ SKL.

B 1.3, Planurile de ETAC se intoemese astfel Incil s acopere wate elementele aplicabile ale
PALC.

6.1.4, In realizarea plunului de FTAL s utilizeasd urmaliarele tipuri de examindri:

- ETAC pe erganizace/ funclimnare:

- ELAC pe sistem

- FTAC In proces

B 1.5 Planurile de ETAC stabilese freevenga examindilor si tebuic 33 tind scama de:
Maturitatea PAC la care se face examinarea
Revullalele cvaluarii implimentarii si eficiengei PAC din anul anterior
Acoperires tipuriler de ETAC (conform per, 6.1.4)

6.2, SISTEMUIL DI EXAMINARI TENNICE DE ASIGURARE A CALITATINETAC)

6.2.1. “LEPTO" SRL prin compartimentul AC 51 CTC efectuigsi:
ETAC-uri interne la santivr cate desfigoarh activitda]i in regim de asigurare a calitiyi pentr evaluarea
clicientei 51 stagivlui implimencirii PAC.
Evuluarea capabilitirii acestora inainte de incheierea contmctelor
Fvaluarea staviului implimentiiel] si elivienie propriului lor PAC
6.2 2. Persomulul cave deaftigoard ETAC-uri este calilical 5 instruit $i nu este eesponsubil cu exceutia
sau veriticarea aclivitdilor cxaminare,
6.2.3. Efectuarea examingrilor tehnice i a inspeciiilor de asigurare o calildni se Gee 0 corcordarea
cu FOC-urile intoemite in baes procedurilor aplicabile sclivitatilor care se examineard,
6.2.4. Raportarea resullalclor cxamindrilor seu a inspeetiilor se face in |, Rapora] de TTACT si
~Rapartul de inspectie™ Dilicienie constatate se deseriv in rapoarte suficient de detailat pentry @
arguntzatia eantralath si poath propune §i implimenta actiunile coreclive.
Rapoartele se ransmil organizaticl conteolate, directomalui sociedtii, beneliciarului sila CZEFIOT
SRL.
62,3, Organizalia controlatd intocmeste un program de actiuni corective s comunicd data la care este
linalizatd implimentares acjiunilor corective.
6.2.6, In urma analicelor efectuate de ingineri AC i CTC 51 din observariile recullule din activitatea
de ETAC din care rezulth incertitudini sle implimentarii PAC, se pot stabili E1AU-ur suplimentarg
penteu identilcares si corectarea condijiilor contrare calitarii.
6.2.7. Documentele rezultate din ETAC-uri sunt inregisirari nepermanente care se pasircaza pind la
mirared in eaploalate. _
0.2.8. Detalierea actiunilor implicate in desasurares unni LTAC se faee in ﬂi'ﬁé_édtﬁ‘#ﬁiiﬁ-_%imﬂmn PAL,
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CUPRTNS .

7.1 Neconformitali

7.2, Actiuni coreclive

7.1, NLCONFORMITATI

7.1.1. Prin producere PAC sunt stabilite misurile si resposabilitatile prin carc se
asigurdl  identificarea, raportarea, analizares, dispunersa modului de tratare a
neconformitililor gi controlului documentelor produselor care nu sunt conforme cu
cerintele specificate,

7.1.2. Conducerea “LLEPTOT SRL asigurdl ¢ neconformititile vor 1
consemnate in timpul electudni controalelor de calitate, verificirilor si incercirilor in
punctele de control de calitate, verificin s incercarl sau puncicle de control cu
stationarea obligatorie 5i vor [i raportate direct conducerii  “ZEPTO SRI..

T.1.3. Raportul de ncconformitate se intocmeste conform  instruetiunii de
completare a formularului RNC. Raportul se intoemeste detailat, pentru ¢ii pe hava
datelor confinule s3 se poatd efeclua analiza, evaluarea si pentru a 1 indgintat pentry
disporitie proiectantului.

7.14. In procedurile mentionate ko punct, 711 sunl precivale s
responsabilititile releriware la stabilirea 3 eliminared cauzelor care au oenerat
necontormitifi in vederea prevederea prevenirii repetari lor.

7.1.5. “LEPTOY SRL asigwrd od produscle reparate siisau refacute vor fi
reinspectate in conformilate cu procedurile aplicabile.

T.1.6. Activitatile de control i evaluarea a produselor neconforme asigurd
aciiunile corective stabilite condue la prevenirea repetirii cauzelor care au generat
neconformitates,




2. ACTIUNI CORECTIVE

7.2.1. “LEPTOT SEL prin procedura PAC descrie masurile i precizarea
responsabilititile pentru:
[dentificarea condititlor contrare calititii
Determinarea cauzelor care au determinat aparitia conditiilor contrare calitatii

Analiza rendinfelor de evolugie a condiliilor contrare ca

iLiLn

Imticrea de actiun corective Tn scopul prevemni repetini acestora

Implementarea actiunilor corective

7220 “ZLPTOT SRL se oblipga si identilice condipile contrare calitétii, s8 wdemtifice
in inregistrdirl si s raporteze toate datele necesare unel analize complete a condigiilor si
cauzelor 5i s inifieze aciiunt coreclive peniru prevenires lor,

1.2.3. Condifiile contrare calitdfil identificate de grupul CTC in timpul CCVI-urilor
sunt consumate in note de constatare prin care se solicitd sanierulul exeeutant imbierea
s1 Implimentarea actiunilor corective necesare.

Dracé se constatd abalen grave de la cermiele documentation lehmice sau de la
documentele PAC, grupul CTC emite dispozilie de oprire a luerarilor prin care cere
luarea actiunilor corective necesare,

7.2.4. Pentru delicienjele constate in timpul inspectiilor si ETAC-urilor efectuate de
compartimentul AC g1 CTC se urmiireste:

Initierea actiunilor coreetive de citre compartimentulisantierul examinat

Modul de indeplinire a acfivnilor corective

Contumarea inchiderii PAC-urilor dupa ce au lost climinate deficieniele ¢il si causele
care au determinart aparijia aceslora.




CLPREING ;
%1, Comtrolul docwimentelor
%.7. Inrepistrari de calilate

B CONTROLUL DOCUREMNTILOR

%.1.1. “ZEPTO" SBL slubilegte prin documentele PAC sistemul de tincre sub conirol
g documentzlor pentru realizaTea sclivildlin de identificarc, cmilere. analizare, aprobare,
distributic si arhivare a wivror documentelor utilizale in lmpul activititilor de aprovizionare.
exeu]ie de produse $i executia lucrdrilor de construclie-montaj.

%.1.2, In docimentzle PAC sunt stabilite urmitoarele masur:
Doeumentele, modifichrile si actalizarile aceslora sunt analizate, verihcale §1 aprobate
inainte de a 1 dilueale,
Fmiterea. analizarca 51 aprobarey documentelor se face de catre persoans autorizate,
Toale documentele la ultiima revizic sunt distribuite la locruld e desfisurarca a activitagplor
Documentsle annale sunt identificale i restrinse din uz
Sunt pastrate cvidenlele privind idemificares modificarilor si reviziilor documentelor.

%.2.  INRFGISTRARI DE CALITATIL

B2, Prin deocumentele PAC ale “ZEPTO™ SEI. esle swabilid moedalitatea de primire,
identificare, elaborare, receptic, inrcgistrare, deluzare, validare, tinere sub control 31 pastrare «
inregistrdrilor primite do la furnieorn.

8.2.2,  “ALPICF SRL asigurd ¢f inrcaistririle nepermanente se vor piastra o perioadd de
limp stabilit prin contract pentm a demonstra ci o activitates a fost execulatd in conformitate
eu cerinfels stabilile,

8.2.3. Prin provedurile s instructiomle aprobate suot precizate responsabilitilile si mésunle
care asigurh ¢fi:

Sunt stabilite inainte de inceperca avtivitalilor inregisirarile ce trebuie sa tie emise in fazele de
aprovizionare, execufie, produse, constructie-montaj. predare de lucrari.

Lste siabilic un sistern de finere sub conteal a inregistrarilor de la cmiterea aceslora pe
parcursil executiei, erhivirii 5i pind la predarea la beneficiar

Toate inregistrarle de calitate trebuie sit fie validate reproductibile, codificate, usor de regisit
s1 33 astgure corespondenta cu produscle/activitatile 1a care se referd.




CLIPRINS :

.1.Constructii ingineresti si retele tehnico-edilitare, reconstructii.

Q1 CONTRUCTTI INGINERESTI ST RETELE TERANICO-EDRILITARE,
RLCONSTRUCTTI

.. Instalatn si1 retele internoare
1.1 Instalati s retele de alimentare cu energie electrica
2. Instalatii si retele ixterioare

2.1 hnstalam st relele de alonentare cu energie electniea,

CUPRINS :

1011, Baza normativid de care dispune “ZEPTO" SEL
0.2, Tasta personalului scriptic
10(h.3. Lista persoanelor responsabile atestate

1004, Lista tehnicii specializate [olosite in domeniul de activilale
10,1, BAZA NORMATIVA DE CART DISPUNE ~ZFPTO" SRL

| Monitorul constructiilor N1:20 editia Chigindu
2. NAIE {IT¥ D)

FTTEwn 11T ;
4. BNIP 12-03-201 (12-03-202) ™ besunacHocrs Tpyna n CTPD}:[-'JE-"-_E.-‘I..I:ETBE, T-Iﬂcfﬁ..-iﬂ“
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10,3, LISTA PERSOANELOR RESPONSADBILE ATESTATE

Nr. | Funciia Studii de Vechimea in Numiirul si denumirea '
Y 5 specialitate | munca in luerdrilor similare executate :
o specialitate in calitate de conducdtor
{ani)
1 2 3 1
Diriginti  de Tani) Nrl5 I
sanlier SUperioare : :
Executarea  lucranlor  de
Luminat stradal or.Orhel
Renovarea tluminatalun  stradal
or.Crivlem
Maistri S(ani} Constructia postului - de
SUperioare transtormare nr, 340 or, Straseni
Construcua  sistemulm de
tuminal  public  s.Micleuseni
T.5trasent
"Specialisti ' '
| Electr.montator special B {ani)
I Sudor medii 3{ani)
Soter medii iy




FORMULARUL F3.12

DECLARATIE
privind persoenalul de specialitate propus pentru implementarea contractului

_l . . I - | . | Mumirul
' Vechimes Numirul =i certificatului
e in munca denumirea de alestare
. Studii de . . AL
N Tunciia specialitat m lucrﬁr|lurﬁlln|[ul'e .l}al?_ e
dfo specialitar | excculale in calitate | eliberdri
€ efani) | de conduciter
[ 1 R 3 ! 5
Diriginte de santier | Superioars 7 23 | Wr.12a0
. 28.09.2016
 Thiriginie de santier | Supcrizare i L5 MNr.3754
_ i . 13.05.2017
Flectrician awturizal | Superioare | 7 25 Nr.2o45
gradul 2 ) N i | ET02200T
Electrician autorizat Superioarc 12 43 he 3327
graguld . IR
ITnginer Superioars 5 17 _
Inginer Superioars ? . 2 B ]
¥aistru Superivare B e
| Maistru medi ' 3 0
. | Maistru medii [ 7 s |
Muncitor _ medii . G | 15
Muncilor - medii | 2 7 N
Muncitor muesli 5 Y
. Muncitor medil | 2 | % ]
Muncitor medid 2 K !
Muncitor | medii 3 1z B
Muncitor | med a L
.| Muncitor _ madi (r B i ]
Murmedprenume; Chisca lon
r-‘unc:Liali‘n cadrul firmel: Admindsuator ﬂiﬁ_—:h
Lecnurmires firmen s sigilne ZE IO SEL g?-_;g] 'a*’q.p{%ﬁ
8 an ¥
= wo
| il “.I_'E'FT u . =l_|
II""-. -':-‘~ --':-"":"":".ﬁ-‘-.-" ;
“;;.u:f':_-.-_"-""i ,:-
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104 LISTA TEHNICI SPECTALIZATL FOLOSITE

N DOMENIUL DE ACTIVITATE

LISTA DE UTLLAJ SI SCULA

TEHNICA
NR. DENUMIRF.A Cantitate Remarca
1. | Autetransport Ford tranzit ' 7 '
3, | Autoturn Renault . 1 o

UTILAJ, SCULA, APARATE

NH. DENTMIREA Cantitate Remared
1. | Press DKNG-19 ' 2
2. | Megaochrmmetru $41021-1M(100, 500, 1000V) |
1 | Megachmmetru MA100;5 ' 3 |
4, | Aparat pfu md surarea curentului scurt circuit L ! 1
| 41160 |
&. | Aparat pfu masurarea rezistentei prize de pdminl | |
111G

6. | Ohmmetry 1-372
7. Surubelinita cu acumulalar
%, Clocan rotopercutor

[ 9 Masina de gaurit electice

| 16, Paolizor unghiular

11. Indicatoare de lensiune
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Aparat de sudat

Generatar cu aparat de sudat o

el | [

2
b
2
|4, Generator electric
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