
MANUALUL CALITATII "ALIVALDA,, S.R.L.
Capitolul 3 Reprezentan{ii conducerii

qi atribu{iile lоr
Pag.28

- asigurЙ specializarea qi instruirea personalului implicat in activitйli pentru
realizarea lucrйril or;

- аsigurЙ evidenta qi efectuarea salarizбrii personalului "АLIVДLDД" S.R.L.
ре perioada activitйlii;

- asigurй evidenla financiarй а cheltuielilor sistemului de asigurare а calitalii.

3.5.9. СОmРаrtimепt personal, organizare, поrmаrе Ei salarizare
Se subordoneazй qi raporteaz6 Directorului intreprinderii qi аrе urmйtоаrеlе

responsabilitali:
- implementarea la termenele stabilite а programului de acliuni;
- elaborarea fiqеlоr de post pentru personalul din subordine;
- asigurЙ specializarea qi instruirea personalului implicat in activit5li

determinate pentru realizar еа lucrйrilor, prin :

- рrоgrаmе individuale de pregйtire;
- cursuri speciale organizate;
- specializ5ri, instruiri;
- pёstrarea ре toatб durata de activitate а intreprinderii а inregistrйrilor

privind clasificarea qi autori zareapersonalului.

3.5.10. ýeful compartimentului aprovizionare
Se subordoneazё qi rароrtеаzй Dirigintelui de gantier qi are urmбtоаrеlе

responsabilitati:
- implementarea РАс iп activita{ile specifice compartimentului;
- implementarea in termenii stabili{i а programului de ac{iuni corective;
- intocmirea qi realizarea рrоgrаmеlоr de instruire реriоdiсй а personalului

compartimentului;
- intocmirea fiqelor de post pentru personalul din subordine;

- intocmirea qi implementarea procedurilor/instruc{iunilor proprii de lucru;
- incheierea contractelor numai сu furnizori autoriza{i iп vederea procurйrii

materialelor qi produselor necesare intreprinderii;
- mеп{iопаrеа iп comenzi qi contracte а tuturor condiliilor 9i cerin{elor de

calitate impuse in documentalia de execu{ie, рrесum qi а condiliilor de asigurare а
calitalii;

- planificё activitatea de aprovizionare ре baza necesarului de materiale qi
produse primite de 1а compartimentul рrоgrаmаrе, рrеgйtirе, urmбrirе produc{ie;

Numele, рrепчmеlе Data S"дЦl_u.u ,)
Elaborat Рrоаsрйt Е. 13.05.2022 <. ffi?й, Actualizarea Ех.
Vеrifiсаt А. Dimcioglo l3.05.2022 tre<l Data Nr.



MANuALuL сАLIтДтll "ALIVALDA,, S.R.L.
Capitolul 3 Reprezentan{ii conducerii

ýi atribu{iile lor
Pag.26

- r5spunde de rezolvarea neconformitйtrilor, рrесum qi de implementarea
ac{iunilor corective pentru iпlйturаrеа deficien{elor;

- rйsрuпdе de organizarea gi execu{ia proceselor speciale.
6) Exerciti соrеsрuпzбtоr atribu{iile prevйzute in regulament cu privire la

qefii sec{iilor de producere.

3.5.б. ýef compartiment - construclii -(domeniul construc[ii):
Are urmйtоаrеlе responsabilitati qi competen{e:
- asigurarea са toate produsele/serviciile de aprovizionare sй corespundй

cerin{elor: Legii пt.721 din 02 februarie |996; Ноtйrirеа Guvernului пr.91З din 25
iulie 2016; Hot5rirea Guчеrпului пr.913 din 06 noiembrie 2О|4;

- rёspunde de modul de depozitare qi сопSеrчаrе а materialelor, produselor
aprovizionate in conformitate cu standardele qi instrucliunile aplicabile;

- asigurй realizarea рrоgrаmеlоr de pregйtire а personalului iп cadrul
compartimentelor subordonate;

- арrоьй procedurile/instruc{iunile de lucru din cadrul
subordonate;

compartimentelor

- este subordonat qi rароrtеаzй Directorului "АLIVАLDд" S.R.L. qi are
responsabilitatea introducerii рАС in cadrul compartimentelor subordonate;

- rйsрuпdе de depistarea ac{iuniIor corective;
- rйspunde de intocmirea qi realizarea рrоgrаmеlоr de instruire periodicй а

personalului din subordine;
- rйspunde de intocmirea fiqei postului pentru personalul din subordine.

3.5.7. Compartiment control tehnic de calitate (СТС)
з.5.7 .1 Se suЬоrdопеаzй qi rароrtеаzй Dirigintelui de qantier qi rйspunde de:
- stabilirea structurii organizatorice adecvate репtru func{ionarea sistemului

de control tehnic de calitate iп toate fazele de executie de la primirea produselor qi
рiпё la furnizar еа materialelor;

- implementarea РАс qi а programului de ac{iuni соrесtiче la termenele
stabilite iп cadrul compartimentului;

- intocmeýte fiqele postului personalului din subordine, asigurё iпсаdrаrеа
personalului calificat qi competent, rйspunde de autoritatea acestuia;

- rйspunde de intocmirea qi realizarea рrоgrаmеlоr de instruire pentru
personalul din subordine;

- utilizarea in cadrul compartimentului СТС numai de personal competent,
instruit qi autorizat;
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- efectuarea controlului tehnic d. .u
cu recep{ionarea calitativЙ а produselor primite la intreprindere qi
furп izarea luсrйri ltlr;

- rйspunde de intocmirea PCCVi-urilor.
- dispune oprirea lucrёrilor cind se constatй abateri de

informбnd Directorul;
la cerin(ele de calitate

?псербпd

рбпй la

З.5.7,2. Funcfiile de control tehnic de calitate а ''ALIVALDA'' S.R.L.:
- conducerea qi coordonarea activitйlii а angaja{ilor responsabili de calitatea

luсrйrilоr de construc{ii-montaj ;

- controlul calit5lii qi rесер{iа intermediar5 а luсrйrilоr ре tеrеп;
- rela{ii се {in de implicarea Laboratoarelor de iпсеrъаri privind controlul

calitalii materialelor de construc{ii qi calitatea materialelor de construcli i realizate
in sec{iile de producere;

- activitati privind еlаьоrаrеа fiqelor tehnologice de сбtrе Icýc
,,INCERCOM" I.S. 9i coordonarea lucrйrilor de intocmire а Manualului calitйtrii;- controlul calitйlii qi verificёrii corecte de elaborare а schemelor de
execuJie in construc{ii;

а Сйrtii tehnice qi verificarea informa{iei
obiect qi dасё aceasta este аdесчаtё cu

- рrосurаrеа Сй4ilоr tehnice 9i inregistrarea acestora la Дgеп{iа pentru
supraveghere Теhпiсй сопfоrm cerin{elor legislative in vigoare;

- verificarea calitй{ii materialelor de construc{ii qi а exisientrei documentelorde сопfirmаrе а calitalii (certificatelor de conformitate, evaiuёrilor tehnice,
certificatelor igienice, certificatelor de provenien{й, etc.)

- relalii cu furnizorii; - participarea la ;edin{ele je echipй in seclii (volante),
pregйtirea informa{iei privind respectarea tehnologiei de ехЪсuliе а iuсrйrilоr qi
соrеsрuпdеrеа lor cerin{el оr do cumentelor поrmаtiчЪ ;

- coordonarea qi арrоЬаrеа schimbйrilor de proiect cu autorii de proiecte.
- рrеgйtirеа 9i prezentarea informa{iei 9i а documentelor n.."ru.. pentru

efectuarea expertizel оr tehnice;

- controlul complet5rii corecte
privind inregistrarea situa{iei reale la
cerin{ele рrо iectului ;

3.5.8 Contabil-;eft
se subordoneazй directorului si

competen{e:
аrе urmйtоаrеlе responsabilitйti qi

- se subordoneazб directorului ''ALIVALDA,' S.R.L.;
- еlаЬоrеаzй fiEele personalului din subordine I
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Рrоаsрйt В. Actualizarea



MANuALuL CALITДTIl "ALIVALDAI, S.R.L.
Capitolul 3 Reprezentan{ii сопduсеrii

ýi atribu{iile lor
Pag.29

-r5spundеdеrеspесtаrеасondi1iilord.t.un.@еpozitarea
materialelor qi produselor primite ?п conformitate bu prevederile procedurilor qi
instruc{iunilor;

- intocmeqte qi reactualizeazб lista furnizorilor accepta(i pentru intreprindere
in interfa{a directё cu compartimentul AQ.

3.5.11. Compartiment studiu, рiа{й, oferte, contracte
Func{iile le indeplineqte Directorul intreprinderii gi serviciul ,,Marketing qi

у бпzбr1" q i аrе urmйtо arel е responsabi l itйli :

- implementarea sistemului calitalii la nivelul compartimentului ре саrе il
conduce;

- elaborarea qi implementarea procedurilor/instruc{iunilor proprii de lucru;- intocmirea qi realizarea рrоgrаmеlоr de instruire J pbrsonalului din
subordine;

- intocmeqte fiqele postului pentru personalul din subordine 9i le propune
spre арrоЬаrе;

- identifi саrеа clien{ilor poten{iali pentru contractarea furnizйrii materialelor;
- studiaz5 cerinlele pie{ei;
- сrеаrеа bazei de date privind clien{ii qi concuren{ii intreprinderii;
- intocmirea contractelor qi oblinerea semnбturilor;
- initriazй activitatea de апаlizб а contractelor;
- рёstrаrеа inregistrйrilor in activitatea desftquratй;
- men{ine eviden{a inregistrёrilor calitйlii aferente activitatii desйqurate

conform procedurilor specifice 9i а instruc{iunilor proprii de lucru.

3.5.12. ýef compartiment studii (domeniul construc{ii)
se subordoneazй qi rароrtе аzб Diriginteleui de qantier qi аrе urmйtoarele

responsabilitali:
- implementarea sistemului calitalii in activitйlile ре саrе le dеsйqоаrй;
- realizarea рrоgrаmеlоr proprii de instruire periodicй а personalului din

subordine;
- intocmeqte fiýele de post pentru personalul din subordine qi le рrорuпе spre

арrоЬаrе Directorului;
- ?ntocmirea qi implementarea procedurilor, instruc{iunilor proprii de lucru;
- intocmirea, distribuirea qi actualizarea planurilor de lucru;
- intocmirea procedurilor tehnice de execulie qi oblinerea арrоЬбrilоr

neceSare;
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- intocmirea qi actualizarea listei cu procedurile/instruc{iunile iп vigoare 9idifuzarea acestora;
- intocmirea proiectelor tehnologice de execu{ie;- analiza documenta{iei tehnice de execu{ie qi а modificйrilor acesteia

primite de la beneficiar;
- difuzarea documenta{iei in sec{ii qi retragerea documenta{iei anulate;
- intocmirea listelor cu documenta{ia anulita;
- intocmirea graficelor de execu(ie;
- рrоgrаmаrеа primirii-predйrii fronturilor de lucru;
- primirea, inregistrarea, gestionarea qi distribuirea dispoziliilor in sec{ii;
- intocmirea песеSаrеlоr de materiale cu рrесizаrеа cerin{elor de calitate qi

transmiterea la compartimentul aprovizionare;
- analizarea cauzelor саrе gепеrеаzй neconformitati in timpul evacuйriipNcurilor qi stabilirea ac{iunilor corective qi preventive;

- оrgапizаrеа arhivei 9i а unui sistem de eviden{й а documentelor arhivate;
- mеп{iпеrеа eviden{ei standardelor, поrmеlоr, normativelor, caietelor de

sarcini la ultima revizie, utilizabile in activitй{ile societй{ii.

3.5.13. ýef compartiment mecano-energetic qi mijloace de transport

se subordoneazб qi raporteazб Dirigintelui de qantier qi are urmйtоаrеlе
responsabilitati:

- implementarea sistemului calitalii in activitёlile ре саrе le dеsйgоаrй;
- intocmirea qi realizarea рrоgrаmеlоr de instruire periodicё а personalului

din subordine;

- intocmegte fiqele de post pentru personalul din subordine qi le propune spre
арrоЬаrе;

- mеп{iпеrеа utilajelor in stare Ьuпй de func{ionare pentru execu{ia Iuсrйrilоr
contractate;

- intocmirea comenzilor de verificare metrologicй а echipamentelor;
- asigurй efectuarea vеrifiсйrilоr, еtаlопйrilоr metrologice а aparatelor qi

echipamentelor de mйsurй qi controlul utilizat in activitatile desйqurate de"ALIVALDA" S.R.L.;

Numele, рrепчmеlе
Рrоаsрйt Е. 13.05.2022

Vеrifiсаt 13.05.2022

Pag.30



MANUALUL САLIТДТII "ALIVALDA,, S.R.L.Capitolul 3 Reprezentan{ii conducerii
i atributiile lоr

- men{ine eviden{a tuturоr mijloacelor de m5surй qi control cit 9i а etapelor
de verificare а acestora;

- rеtrаgеrеа din uz, izolarea qi 1inerea la eviden{й а echipamentelor de
mйsurаrе песопfоrmе, inlйturarea calzelor neconformitalilor qi rесъпfirmаrеа lor
sau, dupй caz, casarea acestora;

- men{inerea eviden{ei inregistrйrilor calitatii аfеrепtе activitatii desffqurate,
conform procedurilor specifice qi а instruc{iunilor proprii de lucru.

3.5.14. Instruirea qi calificarea perýonalului
- activitatea de pregЙtire qi calificare а personalului ''лLIVдLDд,, S.R.L, se

dеsйqоаrй conform procedurii РАС;
- conducerea 'IALIVALDA" S.R.L. asigurё с5 utilizeazй, пumаi personal

calificat, instruit gi competent pentru aplicaiea prevederilor programului de
asigurare а calitёlii;

- conducerea "ALIVALDA" S.R.L. чеrifiсй qi арrоЬй рrоgrаmеlе de
instruire' рrеgйtirе qi recalificare а personalului саrе dеsйgоай Йtiчitаli cu
implicajii asupra calitatrii luсrйrilоr;

- рrоgrаmеlе de instruire qi perfec{ionare а personalului asigurй oblinerea
nivelului de pregйtire necesar desйgurind toate activitatrile iп regim Ъе asigur are а
calitёlii;

urmа instruirii qi testйrii
tot parcursul desйqurйrii
de instruire intocmite de

- personalul Стс este instruit qi testat ре Ьаzб de рrоgrаmе de instruire
elaborate de qeful compartimentului стс, avizatede qeful compiпimentului СТС.

3.5.15. Resurse
Pentru realizarea obiectivelor iп domeniul calitalii conducerea se obligй sй

asigure resursele adecvate, cum ar fi:
- asigurarea пumйrului de personal suficient gi calificat pentru activitй{ile de

management, execu{ie qi verificare inclusiv pentru auditurile interne;
- asigurarea utilajelor, echipamentelor, sculelor qi dispozitivelor necesare,- asigurarea documenta{iei, а normelor, stапdаrdъlоr 9i rеglеmепtйrilоr

ар licabi le desfr ;urate;
- asigurarea condiliilor pentru efectuarea instruirilor.

- personalul compartimentului AQ este incadrat in
privind cunoaqterea РАС. Instruirea аrе loc periodic ре
activitйlilor "ALIVALDA" S.R.L. ре baza programelor
qeful AQ 9i aprobate de Directorul intreprinderii.
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Capitolul 4 - Documenta(ia privind sistemul calitй{ii

4.1. Manualul calititii (МС)

Manualul calitalii cuprinde un ansamblu de structuri organizatorice,
proceduri qi procese се аu influenjй directй asupra asigurйrii calitalii.

4.|,l- мС este alcйtuit individual ре baza рrосеdurilЫ qi sistemelor
existente in intreprindere, de qeful sec{iei de producere, semnat de Directorul
intreprinderii gi aprobat de conslliul de Administralie а intreprinderii.

4.1.2 "ALIVALDA" S.R.L. instituie qi mentin. о do.urnenta{ie detaliatй
asupra calitйtrii са instrument de asigurare а realizdrii luсrйrilоr de producere in
conformitate cu cerin{ele de standard qi cele contractuale.

4,1.З МС este sus{inut de multe documente се
standardizate pentru toate activitatrile intreprinderii.

stipuleazй procedurile

4,1.4 МС este principalul document а intreprinderii folosit la elaborarea qi
implementarea sistemului calitatrii.

4,|.5 МС al "ALIVALDA" S.R.L. descrie programul de asigurare а calitйliiLcM iп conformitate cu cerin{ele de standarJ 9i а legii рлйа calitatea in
construc!ii.

4.1.6 мс "ALIVALDA" S.R.L. serveqte urmёtоаrеlоr scopuri:
- соmuпiсй personalul, clien{ilor qi distribuitorilor obiectivele qi politica

calitalii practicatй de conducerea intreprinderii, cAqtigAnd incredere;
- asigurarea eficientй а calitйlii lucrйrilor de рrоduсеrе;- serveqte drept standard de referin{й autorizat pentru implementarea

sistemului calitйtrii;
- asigurй disciplina 9i eficacitatea lucrбrilor;
- orientarea angaja{ilor c5tre beneficiile calitalii.
4.1,7 мС se intocmeqte cu maxim meticulozitate 9i individual ре baza

procedurilor qi sistemelor existente in intreprindere, analizбndu-Ie qi modificindu-
le in scopul eficien{ei asigurйrii calitalii luсrйrilоr efectuate.

4.2. РIапuI calitй{ii

4.2.|. Planul de control al calitйlii, verificйri qi iпсеrсйri sunt documentele 9icerin{ele de bazй pentru сопfirmаrеа qi indeplinirea РАс ре parcursul lucrёrilor de
producere 9i construc{ii-montaj.
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4.2.2. Planul de control este intocmit de responsabilul ре calitate iп
confbrmitate cu activitatea сurепtй qi documentalia iеhпiса-пойаtiчй (DNT)
арrоЬаtй de Directorul "ALIVALDA'' S.R.L.

4.2.з- Lucrйrile de рrоduсеrе qi construc{ii-montaj ale ''дLIVдLDд,, S.R.L.
se realizeazб, iп corela{ie cu planul anual de controi а calitЙ|ii qi respectarea
cerin{elor prevйzute in DTN.

4.2.4. In planul de control а calitatrii sunt indicate persoanele responsabile de
efectuarea luсrйrilоr de producere.

4.2-5. Planul de control calitate, чеrifiсйri qi incerc5ri "дLIVдLDд,, S.R.L.
defineEte:

- obiectivele calitйlii се trebuie atinse;
- аlосаrеа responsabilitalilor ре tot parcursul luсrйrilоr;

- iпсеrсйri, verificйri, examinйri 9i рrоgrаmе de audit.
4.2.6. Planul de control al "ALIVALDA" S.R.L. prezintй о derulare а

PrinciPalelor oPera{ii qi activitati de verificare, incepбnd 
"u 

intr.ur"a materialelor,
рАпй la instalarea, des5vбr;irea lucrйrilor de producere qi construc{ii-montaj

4.2,7. Pentru realizarea controlului de calitate, verificйri qi iпсеrсйri,
intreprinderea elabo reazб documentatia:

- documentalia tehnologicй;
- documentalia normativё;
- documenta{ia contractualй.

4.3. Рrосеduri gi instruc{iuni de luсru

4.зJ. Activitatile desйqurate de "ALIVALDA" S.R.L. se executб реЬаzбde proceduri/instruc{iuni, standarde conform Legii 721 din 02 februarie |996
privind calitatea in constructii.

4,З.2. Procedurile/instruc{iunile con{in: scop;
condilii prealabile; cerin{e de execu{ie; documenie
inregistrйri.

domeniu; responsabilitй{i;
de rеfеriп{ё; fоrmulаrе qi

4.з.з, procedurile autorizate prin standard pentru fiecare tip de activitate а
"ALIVALDA" S.R.L., se include in regulamentul procedural,

4.з.4. Regulamentul procedural, in сопсоrdап{й сu cerin{ele de standard, este
alcйtuit, ana|izat de ýeful sec{iei de producere 9i publicat dupй арrоЬаrеа
Directorului organiza{iei.
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4,з.5. Regulamentul procedural е pregйtit qi vizat iп colaborare cu programul
de asigurare а calitйlii.

4.з.6. Instruc[iunile de luсru ale "ALIVALDA" S.R.L. detaliazб qi descrie
соrесt, сопfоrm cerinlelor documenta{iei normative-tehnice, procesului tehnologic,
modului de desfEqurare а lucrйrilor de construc{ii qi nivelul .ut;talli cerute.

4.з-7_ Instruc{iunile de lucru ale "ALIVALDд" S.R.L. sunt documente
importante in realizarea lucrёrilor de producere si construcliei, qi se intocmesc in
baza documentelor normative iп construc{ii in vigoare.

4.4 inregistrйri 9i eviden{a dосumепtеlоr

4,4,1_ Realizarea programului de asigurare а calitalii "дLIVдLDд,, S.R.L.
se stabileqte prin completarea documenta{iei, alcйtuirea planului de control 9i altor
scheme qi grafice се contribuie la asigurarea calitalii jucrёrilor de producere qi
construc{ii-montaj а intreprinderii.

4.4.2. La selectarea modelului de control
intocmeqte uп act de prelevare а рrоЬеlоr (Anexa
registru special.

4.4,з. Controlul materialelor de construc{ii aprovizionate de ''дLIVдLDд,,
s.R.L. se efectueazй conform planului de control alcatuit anual de responsabilul de
calitate 9i aprobat de Directorul intreprinderii.

4.4,4. Rezultatele de control, iпсеrсёri qi verificiri а luсrйrilоr de producere
Ei construcfii-montaj а intreprinderii se inregistreazё regulat, сопfоrm pianului de
control, in Cartea tehnicё de luсrбri de producere 9i consiruclii-montaj.

4.4.5. Documentele 9i modificйrile lor sunt analizate, verificaie qi aprobate
de persoane autorizate а "ALIVALDA" S.R.L. qi apoi difuzate,

4.4.6. Manualul calitatrii este principalul document folosit de ''дLIVдLDд,,
S.R.L. la еlаЬоrаrеа qi implementarea sistemului de asigurare а calitёlii.

4,4,7. "ALIVALDA" S.R.L. asigurб рйstrаrеа inregistrйrilor ре perioada
stabilitй de beneficiar gi furпizоr.

4.4,8. "ALIVALDA" S.R.L. dispune de un sistem de eviden{5 а
inregistrбrilor, ре perioada emiterii qi рАпё la transmiterea lor beneficiarului.

а lucrйrilor de producere se
пr.4) се se inregistreazd intr-un
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4.4.9.Inregistrйrile de calitate а "ALIVALDA" S.R.L. sunt valabile, citibile,
reproductibile, uqоr se regйsesc 9i servesc drept model in mеп{iпеrеа qi dezvoltarea
programului de asigurare а calitйlii.

4,4.|0. "ALIVALDA" S.R.L. include urmйtоаrеlе inregistrйri:
- desenele principalelor echipamente;
- rapoartele controalelor qi iпсеrсйrilоr asupra materialelor qi Iuсrйrilоr de

producere;
- inregistrйri а materialelor песопfоrmе;
- inregistrйrile reclama{iilor cu privire la calitatea luсrйrilоr;
- rароаrtеlе auditului calitйlii;
- inregistrйrile controlului ac{iunilor corective;
- inregistrёrile etalonбrii echipamentelor qi aparaturii de control, mбsurаrе qi

incercare;
- inregistrйrile pregйtirii qi calific5rii personalului;
- inregistrйrile analizei consiliului de conducere;
- inregistrйrile difuzйrii МС;
- modificйri de contract qi proiect survenite in timpul lucrйrilor de

construc{ii;
- inregistrйrile controlului materialelor aprovizionate, pйstrarea lor;
- lista materialelor qi semifabricatelor furnizate de clien{i;
- inregistrйrile auditului iпtеrп qi ехtеrп.

Capitolul 5 - Activitй{i de control а luсririlоr de constructii-
montaj сопfоrm gепurilоr de activitate

5.1. Controlul proiectelor, in baza сirоrа se ехесutй luсririlе de
construc{ii (domeniul constructii) (LCM)

5,1.1 Controlul calitйlii LCM se efectueazё selectat in corespundere сu
planul de control, iпсеrсйri qi verificйri.

5.1.2 Luсrйri de teren:
- controlul corespunderii datelor de proiect cu indicatorii adevбrali а

componenlei qi stйrii solului;
- controlul rea|izбrii trasёrii terasamentului in corespundere сu cerinle din

NCM А.06.02:2015;
- controlul selectat а luсrйrilоr de terasiere, conform proiectului:
- amplasarea corect5 а liniei axiale а terasamentului in plan qi cotele de

nivel;
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- densitatea 9i umiditatea solului сопfоrm standardului na{ional;
- granulometria omogen5 а solului сопfоrm standardului national:
- unifbrmitatea suprafe{elor prin nivelare duрй ах5 (in trei punctb de profil;,

nu mai rar de peste 50 m;
- profilul transversal (distanfa dintre ахе qi creastб, panta transversalй, panta

taluzului);
- ехесutаrеа соrесtё а construc{iilor de scurgere а ареlоr gi celor de drenaj;
- executarea соrесtй а consolidйrii taluzului gi а banchetelor;
- controlul amplasйrii corecte а axelor terasamentului, cotelor de nivel(profilul transversal al terasamentului de efectuat пu mai rаr decit peste 10 m - trei

puncte, in locul trasёrii) cu ajutorul instrumentelor geodezice;
- selectarea probelor de рйmiпt сопlЬrm stanЪardului moldovenesc (actul de

prelevare а рrоЬеlоr - Anexa Nr. 4). РrоЬа selectat5 se inregist reazdintr-un registru
special qi se trimite in laboratorul acreditat;

- controlul соmрасtйrii 9i umezirii terenului conform standardului
moldovenesc;

- lucr5rile de amenaj are а teritoriului
Toate rezultatele de control se inregistreazй,
Consiliul intreprinderii.

5.1.3 Construclii de zidйrie cu inёl{imea sub 2 nivele:
- intrarea qi рйstrаrеа materialelor pentru zidfurie;
- depistarea materialelor neconforme;
_ mobilitatea qi grosimea mortarului in rost, сопfоrm standardului nalional;
- poziЦia verticalй 9i orizontalй а rindurilor zidite;
- indicatori de calitate а betonului gi mortarului folosit in zidбrie;
- construc{ia соrесtй а rostului de tasare 9i fоrmаrе;
- amplasarea соrесtй а canalelor de ventilare;
- fasonarea соrесtё;
- corespunderea luсrёrilоr de zidёrie cerin{elor de proiect;
- protec{ia imbinйrilor sudate de coroziune;
- calitatea lucrйrilor de zidёrie сопfоrm cerin{elor de standard;
- чеri fi саr еа r ealizбrii mйsuri lоr anti seismice ;
- controlul adAncimii fundaliei in corespundere cu caracterul solului;
- calitatea апсоrйrii, montйrii qi imbinйrii armйturilor sudate;
- calitatea construcliei centurii antiseismice;
- respectarea cerin{elor de proiect qi standard;
- calitatea lucrйrilor de betonare qi аrmаrе.

se ехесutй сопfоrm СНиП III-10.
se duce eviden{a qi se discutй la
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5.1.4 Luсrёri de protec{ie а construc{iilor:
- рrеzеп{а certificatului la materiale de rulou

dateIor celor reale;
- rеsресtаrеа regulilor de dеsсйrсаrе, pёstrare qi depozitare;
- re{inerea in fоrmй dеrulаtй а materialului de rulou nu mai pu{in de 20 ore;
- сurё{irеа suprafelelor incleiate;
- calitatea amestecului bituminoS, corespunderea сеriп{еlоr de standard;
- respectarea mйrimii suprapunerii;
- respectarea direc{iei materialului de rulou derulat ре acoperirea de Ьаzй

сопfоrm inclinйri i acoperisului ;

- respectarea nivelului de proteclie сопfоrm cerinlelor de standard, dupё
recep{ia covorului de rulou;

- controlul depunerii calitative а masticului (ре suprafala uscatй);
- corespunderea fоrmеi jgheabului cerin{elor de proiect;
- асореrirеа jgheabului, corniqei cu tablй de o{el ga|vanizat;
- respectarea regulilor de agezare qi intйrire а plёcilor de azbociment;
- corespunderea realizёrii indoiturii qor[ului cerinlelor de proiect;

intбrirea plйcilor de azbociment de grйtаr; - mбrimеа iostului dintre foile
чйlurоаsе din azbociment:

- calitatea foilor din azbociment сопfоrm
moldovenesc;

cerin{elor standardului

- calitatea {iglei сопfоrm cerin{elor standardului moldovenesc;
- incerc5ri ale capacitйlilor de izolare а bitumului, masticului сопfоrm

cerinlelor de standard, proiect de instruc{iuni.
5.1 .5 Luсrйri de finisare а construcliilor:
- calitatea materialelor folosite pentru finisare;
- calitatea mortarului, ghipsului, pastei de var (prelevarea probelor pentru

incercйrile de lаЬоrаtоr, insolite cu acte de prelevare);
- calitatea luсrёrilоr de zugrйvire iП corespundere cu instruc{iunile qi

cerinlele de proiect;
- calitatea lucrйrilor de сйрtuqеаlб;
- corespunderea сеriп{еlоr de proiect qi standard а materialelor de

construc{ie centru lucrйrile de finisare: чорSеа9 lac etc.;
- respectarea regimului tehnologic in luсrйrilе de finisare;
- calitatea montйrii elementelor de timрlйriе;
- calitatea lucrйrilor de montare а geamurilor.

aprovizionate, corespunderea
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5.1.6 Drumuri qi poduri:
- corespunderea luсrйrilоr in construc{ia drumurilor сопfоrm сеriп[еlоr:

NCM D.02.0l:2015 Proiectarea drumurilor publice, NCM D.02.03:2018 Normativ
pentru amenajarea intersec{iilor la nivel ре drurnuri publice, NCM D.02.04:2018
Normativ pentru intrefinerea drumurilor nalionale ре criterii de реrfоrmап!й, СР
D.02.01-20l2 Ghid privind construc{ia funaliilor qi iпЬrйсёmiпliiоr din beton de
ciment vibrocilindrat, ср D.02.02-2о|з Organizarea executйrii lucrйrilor la
intre{inerea qi repara{ia drumurilor. Ghidul maistrului rutier.

5.2 Controlul proiectelor pentru luсrйri de рrоduсеrе
5,2.1 Calitatea lucrйrilor de рrоduсеrе ale "ALIVALDA" S.R.L. este in

dependen{й directё cu proiectarea lucrйrilor.
5.2.2 "ALIVALDA" S.R.L. planificй proiectarea lucrйrilor de producere in

corespundere cu planurile 9i procedurile de verificare pentru executarea
contractelor qi integrarea acestora in sistemul calitalii.

5.2.3 Controlul eficient al proiectului se datoreazй structurii organizatorice
bine stabilite qi сu responsabilitali clar definite.

5.2.4 Controlul proiectelor la "ALIVALDA" S.R.L. se efectue аzб ctl scopul:
- satisfacerea реrfесtй а necesitatilor clientului;
- formularea specificйrilor de proiectare, transformAnd necesitёlile clientului

in parametri ai calitйlii;
- ау izarea preliminarй а proiectului;
- depistarea оriсйrеi abateri de la cerin{ele clientului qi standard;
- analiza factorilor се contribuie la perfec{ionarea proiectelor;
- respectarea de proiect а tuturor cerinlelor specifice luсrёrilоr de рrоduсеrе;
- executarea mйsurilor privind securitatea muncii.
5.2.5 Prin controlul proiectelor "ALIVALDA" S.R.L. efectueazё чеrifiсаrеа

lor prin urmёtoarele mйsuri:

- ау izar еа рrо iecte lor;

- iпсеrсйri de omologare а prototipurilor;
- variante de calcul;
- comparalia cu proiecte alternative;
- identificarea proiectelor.
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5.3 Сопtrоlul documentelor
5.3.1 "ALIVALDA" S.R.L. efectueazй controlul documentelor cu scopul de

а asigura existenla qi disponibilitatea lor de cбtre personalul responsabil de
lucrйrile de рrоduсеrе, inzestrindu-l cu instruc{iuni cu privire la fоrmulаrеа,
aprobarea qi analiza documentelor.

5.З.2 "ALIVALDA" S.R.L. incepe controlul documentelor оdаtй cu
elaborarea lor.

5.3.3 Documentele се definesc lucrйrile de producere sunt necesare pentru
fuпсЦiопаrеа efectivй а sistemului calitбlii qi plasate sub sistemul de control.

5.З.4 "АLIVАLDА" S.R,L. supune controlului urmйtоаrеlе documente:
- documentele politicii iп domeniul calitйlii;
- МС;
- regulamente de proceduri, instruc{iuni de lucru in vigoare cu privire la

sistemul calitalii;
- documenta{ia de рrоiесtаrе qi aprovizionare;
- desenele de execu{ie;
- planul calitalii;
- instruc{iunile de lucru;
- instruc{iunile de depozitare, manipulare qi intre{inere;
- inregistrйrile calitйlii;
- rapoartele de rеlечаrе 9i incercare а рrоЬеlоr; rapoartele despre

neconformitali qi ac{iuni corective.
5.3.5 Cerin{ele pentru controlul documentelor sunt urmйtoarele:
- identifi carea documentelor;
- fоrmulаrеа qi арrоЬаrеа documentelor;
- difuzarea documentelor;
- modifi саrеа documentelor;
- evidenla documentelor.

5.4 Controlul aprovizionirii, intririi 9i depozitйrii
5.4.1 Activitatea de aprovizionare а "ALIVALDA" S.R.L. este supusй unui

control riguros, asigurAnd indeplinirea cerinlelor sale qi ale clienlilor.
5.4.2 Punctele principale pentru controlul aprovizionЁrii sunt:

- evaluarea furnizorilor;
- controlul datelor de aprovizionare;

- verificarea produsului aprovizionat;
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iпсеrсаrеа q i iпrеgistrаrеа materialelor aprovizionatc la cal itate ;
- relafii cu furnizorii.
5.4.3 Aprovizionarea cu materiale de construc{ie "АLIVдLDд" S.R.L. Se

efectueazй de la furnizori prin contracte anuale coordonate cu programul de luсrбri
de producere qi construc{ii-montaj.

5.4.4 Aprovizionarea se face planificat in corelatie cu graficul lucrйrilor de
producere qi construc{ii-montaj.

5,4.5 La aprovizionarea "ALIVALDA" S.R.L. cu materiale de constructie
se duce cont de:

- Sunt incheiate contracte de aprovizionare doar cu furnizorii autoriza{i;
- recep{ionarea qi confirmarea calitйlii produselor/materialelor primite;
- documentarea activita{ii de aprovizionare;
- contractele se incheie doar dupй сопfirmаrеа calitй{ii produselor prin

iпсеrсйri de laborator (prin contract) inregistrate in mod stabilit;
- {inerea sub control а produselor comandate, primite, depozitate, livrate la

locul de lucru;
- disponibilitatea maqinilor, utilajelor de lucru calificate la nivelul tehnic

cerut;
- valabilitatea соmеrсiаlй 9i financiarй а furnizorilor;
- eficacitatea sistemului de asigurare а calitйlii а furnizorilor;
- capacitatea furnizorilor de а respecta programul stabilit pentru livrбri;
- identificarea cu precizie а tipului qi clasei produsului;
- instruc{iuni de inspec{ie;
- standardul calitйtrii produsului aprovizionat.
5.4.6 "ALIVALDA" S.R.L., in baza Legii пr.721 din 02 februarie |996

privind calitatea in construclii va utiliza doar produse certificate sau insolite cu
certificate de calitate sau ечаluёri tehnice.

5.4.7 Abaterile de la cerin{ele de standard qi proiect, depistate in timpul
controlului de receplie а produselor, se чоr constata prin rароrt de responsabilul de
calitate.

5.4.8 Recep{ionarea (intrarea), depozitarea 9i рйstrаrеа produselor procurate
de "ALIVALDA" S.R.L. se еfесtuеаzdiп conformitate cu cerin{ele de standard qi
Legii пr.721 din 02 fеЬruаriе 1996 privind calitatea in construc{ii.

5,4.9. Organizarea depozitйrii se realizeazб, de ;eful compartiment-produc{ie
al "ALIVALDA" S.R.L., сопfоrm cerin{elor de depozitare, transportare,
intocmirea documenta{iei gi anunlarea in termen, in scris furnizorului despre
produsele necalitative.
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5.4.10 in sectii Se чоr prelua luсrйrilе de control а
produselor/semifabricatelor primite, conform sistemeIor de control, rароrtАпd
Directorului privind neconformitatile apёrute la intrarea qi depozitarea
materiaIelor.

5.4.|1 Personalul responsabil de depozitarea produselor, cunoa;te bine
instruc{iunile de depozitare pentru diferite tipuri de arlicole stocate.

5,4.12Instruc{iunile, condiliile de depozitate pentru materialele recep{ionate,
semifabricate qi produse finite, sunt vizibil afiEate in zonele de depozitare ale
"ALIVALDA,, S.R.L. .

5.4.1З Acces la depozitele "ALIVALDA" S.R.L. аrе doar personalul
autorizat.

5.4,|4 Periodic, conform planului de control, se efectueazб, о inspec{ie а
produselor depozitate cu scopul de а exclude termenul de ехрirаrе, afectarea
articolelor pйstrate, factori de contaminare qi altele.

5.5 organizare control calitateo чеrifiсйri qi iпсеrсiri iп саdrul
efectuйrii luсririlоr de рrоduсеrе qi construcfii-montaj.

5.5.1 Controlul de calitate, verific5ri qi incerc5ri este executat qi consemnat
in corela{ie cu cerin{ele expuse iп planul de control al calitйlii intocmit апuаl de
responsabilul ре calitate pentru activitйtile "ALIVALDA,, S.R.L.

5.5.2 Sarcinile principale ale subdiviziunii controlul de calitate, verificйri qi
iпсеrс5ri prezintё:

- control selectiv al calitёlii luсrйrilоr de producere, in corespundere сu
cerin{ele de standard;

- control selectiv de rесер{iе а materialelor
corespundere cu cerin{ele de standard;

qi рйstrаrе acestora in

- controlul corespunderii materialelor de construcfie cu condiliile de
standard, fiqelor tehnice, certificatelor;

- in caz de necorespundere Se selecteazй о рrоЬй qi se transmite in
laboratorul acreditat (prin contract);

- controlul respectйrii regulilor de trапsроrtаrе, dеsсйrсаrе 9i pбstrare а
materialelor;

- controlul respectйrii regimului lucrйrilor de producere;
- controlul mijloacelor de mйsurаrе;
- апа|izа cauzelor apariliei defectelor iп procesul luсrйrilоr de construc{ii.
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5.5.3 Controlul de calitate este condifionat de regulile, metodele qi
mijloacele prevйzute in РАС а luсrйrilоr de producere qi construclii-montaj:

- reguli: regulamente, grafice, scheme etc.;

- metode: tehnologie (diferite moduri, opera{iuni etc.), volum qi exactitate;
- mijloace: utilaj, aparataj de mйsurаrе, instrumente.
- documenta{ie tehnologic6;

5,5,4 "ALIVALDA" S.R.L. organizeazй controlul de calitate, verificйri qi
iпсеrсйri cu scopul de а men(ine nivelul stabil al calitйlii lucrйrilor de рrоduсеrе iпconformitate cu cerin{ele de standard, proiect qi contractual.

5.5.5 Pentru realizarea contractului de calitate, чеrifiсёri 9i iпсеrсйri,
"ALIVALDA" S.R.L. еlаЬоrеаzй:

- documenta{ie поrmаtiчй;

- documenta{ia contractualй.

5,5.6 Condiliile necesare pentru realizarea controlului, corespund celor
indicate in documenta{ia поrmаtiчй pentru lucrйrile efectuate.

5.5.7 De efectuarea controlului, verificйri, incercбri qi eviden{a inregistrйrii
о роаrtй responsabilul de calitate sub egidй Directorului intreprinierii piintr-un
Iaborator acreditat.
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capitolul б - Neconformitй{i qi ac{iuni corective

6.1 Identificarea neconformitй{ilor

6,1.1 in timpul efectuйrii lucrйrilor de producere, pot арйrеа diferite
neconformitйli reglementate Ia elaborarea documentaliei поЫаtiче, in special, la
definitivarea metodelor de control а produc{iei finite.

6,1.2 in func{ie de conditriile exploatбrii, regimul realizёrii luсrёrilоr,
indicatorilor de calitate, neconformitatilе pot fi divizate (relativ) iп critice,
semnificative qi mai pu{in semnificative.

6.1.3 solu{ionarea iп timp а neconformitйtrilor реrmitе аlеgеrеа соrесtй а
tipului de control а luсrйrilоr de producere, complet sau selectat (iЙроrtапt pentru
furnizori).

luсrбrilоr de producere dovedeqte
indeplinesc sau cel pu{in una din

6.1.5 Necorespunderea cerin{elor tehnice 9i normative а luсrйrilоr de
producere е о iпсбlсаrе а calitй{ii in construc{ie.

6.1.4 Neconformitй{ile depistate in timpul
сi cel pu{in unul din parametrii calitй{ii nu se
cerin{ele normative se iпсаlсй.

6.1.6 Conducerea ''ALIVALDA'' S.R.L.
neconformitйtrilor in timpul efectuйrii controlului
iпсеrсйrilоr qi iпlйturаtе la moment.

_ 6.1.7 Raportul de depistare а neconformitйlilor men{ine date precizate,
detaliate, се sеrvеsс pentru iпlйturаrеа cauzelor qi prevenirea repetdrii lor.

6.1.8 "ALIVALDA" S.R.L. asigurй reinspectarea luсЙilоr de producere
rейсutе in conformitate cu procedurile aplicabile,

6.1.9 Neconformitё{ile se depisteazй iпьаzа analizei parametrilor luсrёrilоr
de producere, verificбrilor de lаьоrаtоr, semnalelor de la consumatori.

6.1 .10 Neconformita(ile depistate de programul de asigurare а calitй(ii sau de
personalul tehnic se inregistreazd qi se ехаmiпеаzб ulterioi la consiliul tehnic al
intreprinderii, condus de Directorul''ALIVALDA,, S.R.L..

6.1 .1 1 Depistarea neconformitatrilor, la ,,Ат.IVдLDд,' S.R.L., este о
рrосеdurй documentalё,, |а mоmепt bine оrgапizаtй,, pentru prevenirea efectuйrii
unor lucrйri песопfоrmе.

6.1.12 in momentul observ5rii uпоr neconformitali, in timpul oricаrui stadiu
а lucrйrilor, ulterior se opresc stadiile de lucru.

asigurй consemnarea
de calitate, verificйrilor
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6.2 Ac{iuni corective

6.2.1. "ALIVALDA" S.R.L. se obligб sй identifice neconformitйlile се pot
avea loc iп timpul luсrйrilоr de рrоduсеrе, sй ?nregistreze datele, conditriile gi
cauzele apariliei acestor contracte а calitйlii qi sё inilieze ac{iuni corective pentru
inl5turarea, prevenirea rереtйrii lor.

6,2.2. "ALIVALDA" S.R.L. se obligй sй identifice neconГormitalile се pot
avea loc in timpul lucrбrilor de producere, sй inregistreze datele, condiliile qi
cauzele aparitriei acestor contracte а calitalii qi sй inilieze ac{iuni corective pentru
iпlйturаrеа, рrечепirеа rереtйrii lor.

6.2.з. Ac{iunile corective se indeplinesc de responsabilul ре calitate in sec{ie
examinate iп baza actului de control intocmit la momentul depistйrii
neconformitбlilor а luсrйrilоr de producere 9i construc{ii-montaj.

6.2.4. La constatarea uпоr abateri serioase а luсrёrilоr de producere qi
construc{ii-montaj de la cerin{ele dосumепtаЦiеi tehnice, programul de asigurare а
calitЙtrii, responsabilul de calitate al "ALIVALDA" S.R.L. informeazё imediat
Directorul саrе emite dispozifii de oprire а luсrйrilоr.

6.2.5. "ALIVALDA" S.R.L., datorita РАС, ЕТАС, evitй abateri de calitate
intimplйtoare sau sistematice а luсrйrilоr de producere in scopul prevenirii
neconformitalilor.

6.2.6. Репtru оЬsегчаrеа neconformitйtrilor la diferite etape de control sau
stadii de executare а lucrйrilor de producere, "ALIVALDA" S.R.L. prin programul
de asigurare а calitй{ii descrie mйsurile qi precizeazй responsabilitalile pentru:

- identificarea condi{iilor contrare calitйlii;

- determinarea cauzel оr aparili ei necon fоrm itёli lor;

- ac{iuni corective pentru prevenirea qi iпlйturаrеа neconformitёlilor.

6.2.7. in urтпа identificйrii neconformitalilor se intocmesc documente
normative interne, se stabileqte uп regim special de realizare а luсrйrilоr de
producere qi construc{ii-montaj.

6.2.8. Aceste proceduri corective se introduc in sistemul de asigurare а
calitalii documentat prin ordinul Directorului "ALIVALDA'' S.R.L..
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Capitolul 7 - Ехаmiпйri tehnice de asigurare а calit5{ii
7.1 Echipamente репtru сопtrоl, mйsurаrе qi iпсеrсаrе

7.1.1 Echipamentele pentru control, mёsurаrе 9i iпсеrсаrе sunt folosite de
"ALIVALDA" S.R.L. dоаr dасй аu nivelul dorit de precizie qi stabilitate.

7.1.2 Scopul "ALIVALDA" S.R.L. este de а folosi doar echipamente се
sunt adecvate unei determinйri de precizie а parametrilor calitatii realizйrii
Iuсrёrilоr.

7.1.З Selectarea echipamentului, detalierea instrucliunilor de folosire,
pregйtirea personalului de control, mйsurаrе qi etalonare se face atent qi planificat.

7 ,|.4 Cerinlele fа{й de echipamentele pentru control, mбsurаrе qi iпсеrсаrе а
intreprinderii sunt:

- stabilirea, documentarea 9i men{inerea procedurilor de etalonare;
- identificarea echipamentului pentru control, mаsurare qi iпсеrсаrе;
- asigurarea preciziei necesare;
- protejarea aparatului de control;
- necesitatea pregйtirii personalului pentru folosirea echipamentelor de

control.

7.1.5 Mecanismele, echipamentele, mijloacele de mйsurаrе qi iпсеrсаrе а
"ALIVALDA" S.R.L. sunt prezentate la pct. 2.2.з,

7.2 Planificarea ЕТАс

7,2.I "ALIVALDA" S.R.L. prin programul asigurёrii calitйlii aplicй un
sistem planificat 9i documentar de examinйri tehnice de аЪigurаr. u.uiitalii.

7.2,2 Procedurile, instruc{iunile tehnice de execu{ie sunt uп parametru din
programul de asigurare а calitйlii.

7 ,2.З ЕТАС se efectueazб, ре baza:
- documenta{iei поrmаtivе, се stabileqte calitatea produc{iei (sarcini tehnice,

standarde, condilii de proiect gi altele);
- documenta{iei tehnice cu cerinle de exploatare qi folosire а produc{iei.
7.2.4 Planificarea ЕтАС Se determinё de qeful compartimentului de

produc{ie in conformitate сu frecven{a examinйrilor tehnice in seciie.
7.2.5 Conducerea 9i anume Directorul ,,ALIVALDA,' S.R.L. asigurй

anificarea 9i implantarea ЕТА с.
Numele, рrепumеlе Data Seщ|tura f

Elaborat Рrоаsрйt Е. 13.05.202L/, Таrйц Actualizarea Ех.
Verificat А. Dimcioglo 13.05.2022 Zry Data Nr.



MANUALuL cALITДTlt "ALIVALDA,, S.R.L.
CapitoluI 8 Auditul intern al calitйtii Раg.4б

7.3 Sistemul ЕТАС
7,з,1 "ALIVALDA" S.R.L. prin programul asigurйrii calitй{ii efbctueazй:
- ETAC-uri iпtегпе iп sec{iile de рrоduсеrе;
- ETAC-uri ехtеrпе la fumizori de produse/servicii.
7,з,2 " ALIVALDA" S.R.L. iпЬаzа ЕТАС implanteazй urmйtоаrеlе sarcini:
- intocmirea, сопfirmаrеа qi controlul tuturor programelor de lucru planului

de control, verificйri qi iпсеrсёri la materialele de construclii folosite in luсrйrilе de
producere cu fоr[е proprii sau prin laboratorul strйin acrediiat prin contract;

- verificarea qi controlul utilajului, mecanismelor 9i mijloacelor de mйsurаrе,
de сйtrе Institutul Nalional de Metrologie conform planului dъ control;

- rераrаrеа la timp а mecanismelor cu for[ele proprii sau prin intreprinderi
specializate;

- asigurarea stйrii tehnice поrmаlе а utilajului 9i mecanismelor;
- memhii personalului rйsрuпzёtоr de func{ionare соrесtй qi stabilй а

mecanismelor qi utilajului intreprinderii sunt calificali qi se conduc de prescripliile
programului de asigurare а calitalii;

- personalul ingineresc, anual, trece cursuri de pregёtire qi perfec{ionare,
atestare, reatestare сопfоrm planificйrii ЕТАС;

- personalul muncitoresc, anual, se atesteazl, reatesteazй de centrele
specializate sau comisii competente.

Capitolul 8 - Auditul iпtеrп aI caliti{ii
8.1 Auditul iпtегп se efectueazй in

func(ionйrii sistemului de asigurare а calit5lii.
scopul aprecierii qi determinйrii

8,2 Auditul iпtеrп аsigurй stabiIitatea nivelului calitalii lucrйrilor de
рrоduсеrе, construclie-montaj.

8.3 Realizarea auditului intern este asiguratй de responsabilul de calitate al
"ALIVALDA,, S.R.L.

8.4 Auditul intern se efectueazd о dаtй ре an, in intermediul luсrйrilоr de
producere а intreprinderii.

8.5 in baza rezultatelor auditului intern se efectueazб inlйturarea
neconformitalilor luсrйrilоr de producere рriп baza tehnicй поrmаtiчй.

8.6 Rezultatele auditului intern sunt rароrtаtе de Directorul ,,дLIVдLDд,,
S.R.L.

EIaborat
Numele, prenumele

Actualizarea
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Capitolul 9 - Instruirea qi реrfес{iопаrеа реrsопаlului

9.1 МС 9i alte instruc{iuni de lucru permite ,,ALIVALDA,,
aprovizioneze о рrеgйtirе profesionalй а personalului, iar рrосеdurilеfie stabilite pentru а obline о instruire sistёmaticа а tuturor membrilor
се activeazй in cadrul intreprinderii.

S.R.L. sй
de lucru s5

personalului

9.2 Personalul cu func{ii
de Comisiile specializate de
activit5li in construc{ii.

de rйspundere а "ALIVALDA,, S.R.L. este atestat
atestare tehnico-profesionalё а specialiqtilor cu

programului de
9.з perfec{ionarea personalului se efectueazб, conform

perfec{ionare aprobat de Directorul''ALIVALDA,, S.R.L..
9,4 Instruirea personalului pentru cunoaqterea 9i respectarea securitalii

tehnice se efectueazй сопfоrm planului de instruire anual, intocmit de geful seclibi
de producere in conformitate cu prevederile legale.

9.5 intreprinderea de{ine autoriza{ia de protec{ie а muncii.
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Organigrama "ALIVALDA" S.R.L.
Апеха пr.1
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Anexa пr.2

Schema organizatorici de asigurare а caliti{ii

DIRECToR

Diriginte dc ntier

Maistru d
sector

е

Laborator ас
(рriп cont.

:reditat
ract)

Maistru de sector

control calitate
LCM, depozitare,

ечidепtй

ЕТАС iпtеrпе
implementarea МС,

vеrifiсйri
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Апеха пr.3

Schema de relatii а "ALIVALDA" S.R.L.

INSTANTE
SUPERIOARE

oRGANE
ADMINISTRATIVE
PUBLICE LOCALE

"ALIVALDA" S.R.L.

BENEFICIARI

INSTITUTII DE
PROIECTARE

ORGANE DB
CoNTRoL
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Апеха пr.4

АСТ пr.--
de prelevare а рrоЬеi

(denum irеа expeditorului)

iп corespundere сu standardul

selectarea probei
(tipul de material)

Date despre material

(cantitatea, mаrса)

Locul selectйrii probei

proba in cantitate

Se iпdrеарtй la iпсеrсйri in
(denum irea laboratorului)

Tipurile песеsаrе de iпсеrсйri

Sеmпбturi:
1. F.N.р.

(func{ia)

2,

Data rr_"

Numele, рrепumеlе Data ЦЩurаТ
ЕlаЬоrаt Proaspйt Е. 13.05.202{ Та/"'il Actualizarea Ех.
Yerificat А. Dimcioglo 13.05.2022 '|€ ,/ Data Nr.

сс
))



I\4ANUALUL CALITATII "ALIVALDA" S.R.L.
Capitolul 10 Апехе Раg.52

Anexa пr.5

Personalul tehnic ;i ingineresc ;i
alt personal al "ALIVALDA" S.R.L.

Nr.
сrt.

NumeIe. рrопttпlеlе Func{ia Studii
vechimea in

muпсё
l Rotaru Mihail Maistru Medii tehnice 1l ani

2. Tostanovschi Genadii Lacatus-i nstalator
tehnica sanitara

Medii 02 am

J. smerea Nicolae Lacatus-instal аtоr
tehnica sanitara

Medii 02 ani

4. Spinu Теоdоr Lacatus-instalator
tehnica sапitаrа

Medii 02 ani

5. LisiiNicolae Lacatus-instalator
tehnica sanitara

Medii 02 апi

6. Dontu constantin Lacatus-instalator
tehnica sanitara

Medii 02 ani

7. Gorbunov Evghenii Lacatus-instalator
tehnica sanitara

Medii 04 ani

8. sесriег Апdrеi Maistru Medii 0l ani

9. Simon Boris Responsabil tehnic Suреriоаrе
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