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Cert Belgelendirme

iSA TEKSTiL_ SANAYI VE TICARET
LIMITED SIRKETI

SEYITNiZAM MAH. PROF. DR. TURAN GUNES CAD.
A6 NO: 272 /7E ZEYTINBURNU/ISTANBUL

Kurulusunun “EVDE KULLANILAN TEKSTIL TAKIMLARI, PERDELER VE CESITLI TEKSTIL
MALZEMESINDEN EV ESYALARI TOPTAN TICARETI (CARSAF, YATAK TAKIMI, YASTIK KILIFL
MASA ORTUSU, HAVLU, BATTANIYE, YORGAN, DIGER MEFRUSATLAR VB. DAHIL)” Kapsami i¢in

For scope “WHOLESALE TRADE OF HOME TEXTILE SETS, CURTAINS AND VARIOUS TEXTILE

MATERIAL HOME APPLIANCES (INCLUDING BED LINEN, BEDDING, PILLOW COVER, TABLE
COVER, TOWEL, BLANKET, QUILT, OTHER FURNITURE ETC.)”

“Miisteri Memnuniyeti ve Sikdyetleri Yonetim Sistemi”
“Customer Satisfaction and Complaints Management System”

(ISO 10002:2018)

Kurdugunu ve uyguladigini belgelemekte ve BEL tarafindan gergeklestirilen denetim
bu yénetim sisteminin agagidaki standardin sartlarim karsiladigini dogrulamaktadir.

It certifies that it is established and implemented, and the audit performed by BEL
it confirms that this management system meets the requirements of the following standard.

Sertifika Numarasi / Certificate Number : A160360
Sertifika Kodu / Certificate Code : ISA TEKSTIL
Sertifika Yayin Tarihi / Certificate Issue Date : 03.11.2025
Sertifika Gegerlilik Tarihi / Certificate Validity Date : 03.11.2026
Sertifika Periyodw/ Certificate Period : 1Yil/ 1 Year

Sistem etkin bir sekilde strdirilldiikce ve gézetim tetkikleri zamaninda yapiidigi moddetge bu belge 1 yil gegerlidir.
BEL denetim yarotolmesinde gerekli itina ve yetkinlik géstermesine ragmen bay(k intimallerde dahil sorumluluk kabul

etmayecektir Bu belgenin milkiyet hakki BEL aittir ve istenildiginde iade edilmelidir.
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BELCERT ULUSLARARAS| BELGELENDIRME SIRKETI

Hiirriyet Bulvari, No:45, Tirkseven Apt, K:1-D.7, Yakuplu, BeylikdGzi / istanbul
Telefon: 0212 438 04 76 - E-mail: info@belcert.com

- Belgenin gecerlilik durumu https://www.belcert.com adresinden kontrol edilebilir.

www.belcert.com




