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contract Nr. AA / A-
de prestare a serviciilol de reparafie gi deseryire tehnictr a automobilelor

" -// 2oz2 mun. Chiqiniu

S.C. "TUDOMAR &Co" SRL in continuare "Executor", in persoana dlui Marin UNTU. administrator, administrator,
careac}ioneazdinbazaStatutu1ui,pedeoparte9i''M@irrpersoanadirectoruluieeneralAlexandruCIUBUC,in
continuare "Client", pe de altd parte, au incheiat prezentul Contract cu privire la urmdtoarele:

1. OBIECTULCONTRACTULUI
1.1. "Executorul" se oblig[ sf, presteze servicii de desrvire tehnic[ Ei reparatie a automobilelor care apa(in "Clientului" incluse in

Anexa I la prezentul contract.

2. OBLIGATIILE PARTILOR.
2.1. ,,Executorultt se obligi:

2.1.1. in termenele convenite cu "Clientul" si examineze automobilul, iar apoi dupd aprobarea Clientului sE lnceapd reparafia sau

deservirea tehnicd a acestuia (DT), dar nu mai tdrziu de:
o 48 ore in cazul disponibilitafli in stoc a pieselor de schimb necesaxe.

o 30 zile din momentul efectu6rii pl{ii pentru comanda individuall de piese de schimb, in lipsa pieselor de schimb

necesare in stoc.

2.1.2.La cererea "Clientului" sf, evalueze in prealabil plata pentru reparalia (DT) automobilului conform tarifelor din Anexa I
pentru lucrari gi prefurilor pentru piesele de schimb, valabile la moment. ln caz cd vor fi depistate defectiuni tehnice qi situatii
neplanificate, pentru care nu sunt prevf,zute tarife ln Anexele la prezentul Contract, evaluarea se va efectua in baza tarifelor
existente ale "Executorului.
2.1.3.54 asigure la momentul efectudrii reparaliei (DT) integritatea gi caracterul complet al automobilului conform Cererii de

reparatie formulate.
2.1.4. SA efectueze reparalia (DT) automobilului "Clienfului" tn condi{iile gi conform normelor stabilite de cdtre uzina-produc[toare
cu termen de executare a lucrdrilor indicate in pct. 2.1.1 gi conform volumelor de reparatie in fiecare caz aparte.

2.1.5. SA ofere garan{ie de 6 (sase) luni pentru piesele de schimb montate $i pentru lucririle efectuate

2.1.6. in cazul depistarii de cdtre <Client> a calitdtii necorespunzf,toare a reparaliei (DT), sI inldture defectele din cont propriu in
termeni convenili cu Clientul.
2.1.7. in cazul depistlrii altor defecte (defecliuni) ale automobilului, care nu au fost declarate de cStre "Client", nu au fost depistate

in momentul examindrii automobilului sau nu au fost incluse in plata prealabil6 pentru reparalie (DT), sd ingtiinteze "Clientul" qi cu

acordul scris al acestuia sd inldture aceste defecte gi sI recalculeze suma spre platd care urmeazf, s[ fie achitattr de cf,tre "Client"
pentru lucr6rile de reparalie.

2,2, <<Clientub> se obligtr:
2.2.1. 5A ingtiinteze in prealabil "Executorul", prin intermediul colaboratorului sf,u autorizat, despre necesitatea efectutrrii

diagnosticii qi reparaliei (DT) automobilului gi si convind asupra termenelor de prezentare a acestuia la centrul de deservire tehnic[
(in continuare - CDT).
2.2.2. S1liweze dutomobilul la CDT conform termenelor convenite de revizie gi reparatie (DT),

2.2.3. Sdtransmit6 automobilul reprezentantului autorizat al <Executorului>, in baza Cererii de repara{ie intocmite la fata locului.

2,2.4.Reprezentantul "Clientului" trebuie sI detind o procur6 perfectat[ in modul corespunzdtor pentru a primi bunuri de valoare cu

specificarea dreptului de transmitere a automobilului pentru reparalie 9i semnarea tuturor documentelor necesare.

i.Z,S.Oupafinalizarea reparaliei (DT) automobilului, sb controleaze starea tehnici func{ionall a acestuia 9i calitatea lucr[rilor
efectuate gi sa primeasca automobilul de la reparatie, in baza actului de indeplinire a lucrdrilor semant de cbtre reprezentantii

p64ilor.
2.2'.6, SA primeascd automobilul reparat de la <Executor> in termen de maxim 24 ore din mor4entul primirii'informatiei despre

frnalizar e a rep ara! i e i.
2.2.7. Clientul se oblig[ sd achite urm[toarele servicii gi cheltuieli:

. Costul lucrarilor efectuate pentru intocmirea contului prealabil gilsau stabilirea cauLzelor defectiunii, dac[ ftt acest scop s-au

efectuat lucrdri de demontare sau dezasamblare a instalaliilor, dispozitivelor gi agregatelor, 9i "Clientul" a refuzat si
efectueze reparatia (DT).

o Costul reparaliei (DT) li a pieselor de schimb, cu exceptia reparaliei lttbazZ. de garantie, efectuate pentru automobil.

o Liwarea automobilului la CDT, dacl liwarea a fost efectuatd de cdtre "Executor".

2.2.8. S1pl6teasc6 "Executorului" lucrdrile efectuate gi cheltuielile suportate, in cazul suspend6rii reparafiei sau reviziei incepute din

initiativa "Clientului".

3.1. ob
3. LIMITAREAOBLIGATIILORDEGARANTIE

ie nu vor fi valabile in urmtrtoarele cazluti:

, distrugerea elementelor de unicd folosint6 9i consumul altor materiale in cazu
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3,1.1
diagnosticare qi de reglaj;
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3.l.2.lJntranormalf, gi natural[ a oric6ror detalii, uzura qi distrugerea natural[ a suprafeJelor detaliilor, a stratului de lac, a detaliilor
din cauciuc, a cdptuqelii gi a finisajului ca urmare a acliunii mediului inconjuritor 9i a utilizlrii normale, iegirea din functiune a

detaliilor instalaliilor de combustibil gi a motorului ca urmare a utilizdrii combustibilului de calitate joas6.

3.1.3. Abateri minore care nu influen{eaz[ calitatea, caracteristicile sau capacitatea de funclionare a automobilului sau elementele

acestuia (de exemplu, zgomot slab, scd46it care caracterizeazd fanclionarea normalf, a agregatelor gi sistemelor automobilului),
scurgeri nesemnificative (care nu influen{eazd consumul normal) prin garnituri gi presetupe, care nu pot fi depistate ftrd aplicarea

unor metode speciale pentru depistarea defectelor elementelor de clptugeal[, a suprafetei de lac Ai a celei galvanice.

3.1.4. Dauna ca urmare a oferirii de cdhe Client a accesoriilor sau echipamentului neaprobat de cdtre Producitor, sau ca urmare a

hlAturAxii consecin{elor reparatiei efectuate la alt centru decdt cel al Executorului.
3.1,5. Prejudicierea automobilului ca urmare a unui accident rutier, neatentiei, neglijentei in manipularea automobilului, utilizarea
acestuia in curse, raliuri, etc., modificarea automobilului sau a pieselor acestuia, in cazul in care aceste a actiuni nu sunt autorizate

de citre Producdtor.
3.1,6. Deteriorarea automobilului, cauzatd de ac{iuni externe (substante chimice, ploi acide, particule din suprafelele drumurilor,
cum ar fi pietrele, nisipul, saxea, etc., incendii, catastrofe, determinate de activitatea tehnogend a omului sau de neglijentei acesfuia,

precum qi calamitd{i naturale).
3. I .7. Deteriorarea port bagajului gi a salonului ca urmare a inclrclrii - descdrcirii sau a transportirii lnc[rcdturii.
3,1.8. Materialele consumabile gi lubrifiante, alte elemente, utilizate sau care sunt supuse uzurii gi distrugerii in timpul unei

exploatdri normale. Mai jos este dat[ o listl a unor dintre aceste materiale:
o Filtru de aer;
o Filtru de ulei:
o Filtru de combustibil;
o Curele de transmisie;
. Bujii;
o Disc antrenat gi carcas[ de ambreiaj;
o Saboti de frdnare;
. Lamele $terg6torului de parbriz;
o Garnituri de diferite tipuri (cu excep{ia garniturii de chiulasl);
r Presetupa; sailent-blocuri; buc$ele stabilizatorului;
o Cauciucuri:
o Siguranle fuzibile;
o becuri fluorescente;
o periaelectromotorului;
r ulei pentru motor;
o ulei de transmisie pentru cutia deviteze mecanicd gi automatd;
o ulei pentru diferentiale qi cutia de distribuJie; .

r ulei pentru reductorul de volan gi amplificatorul hidraulic;
o lichid pentru sistemul de actionare hidraulici a ambreiajului 9i frdnei;
. unsoare consistentd;
o lichid de rdcire;
o electrolit;
. agent friforific;
o lichid pentru spdlarea sticlelor gi a farurilor;
o combustibil.

3.9. Nu vor fie examinate reclamaliile proprietarului automobilului ce au leg[tur6 cu cre$terea consumului de combustibil, daci

ca urmare a unui diagnostic integral al motorului gi a p6rtii mobile a automobilului nu au fost depistate defecliuni de

func[ionare.

4.1. "crientul" are dreptu l: 
DREPTURILE P'A'RTILOR'

4.1 .1. 56 renunle la serviciile "Executorului", in cazul dezacordului cu calculele prealabile pentru plata serviciilor sau cu

termenele de realizare.
4.1.2. 56 solicite gi s6 primeascd explicalii motivate cu privire la contul prezentat pentru lucrdrile efectuate 9i piesele de schimb

procurate.
4.1.3. 

-Sa 
amane efectuarea pl6{ii cu 30 (treizeci) zile lucr[toare gi sd apeleze la creditare in volum 50 000 (cincizeci mii) lei'

4,2. '
4.2.1.

Aa.t

Execu dreptul:
i' de reparalie (DT), in cazul incf,lctrrii de cdtre "Client" a termenelor de plat6, pre

::",;i,$

S6

efectuarea lucrdrilor pe perioada amanArii phtii'
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5. VALABILITATE CONTRACTULUL

5.1. Prezentul contract infiA in vigoare din data semndrii qi este valabil pentru I an calendaristic.

5.2. Contractul va inceta in cazul survenirii uneia din urmdtoarele condi{ii:

5.2.1 . la expirarea termenului stabilit in contract,

5.2.2. pdnd la expirarea termenului contractului, dacd una din pArli a notificat in scris refuzul cu 15 (cincisprezece) zile

inainte de data de rezolu{iunii;

5.2.3. prin acordul mutual al Pdrfilor.

5 .2.4. in cazul declarf,rii insolvabilitdtii unei dintre Pdrti.

5 .2.5 La ini{iativa Clientului cu condi{ia unui preaviz fdcut in acest sens cu l5 zile inainte de data efectiva rezolufiunuii.

S.3.Prelungirea sau rezolufiunea prezentului Contract se efectueazi printr-un Acord, intocmit in form[ scristr, semnat de cdtre Pdrti

sau dupi caz de persoanele imputernicite ale ambelor PIr[i.

5.4. Rezoluliunea contractului poate fi iniliat[ in cazul neexecutlrii esen{iale a clauzelor contractuale de cdtre una din Pddi, numai la

expirarea fdr1 rez;|lltat a unui termen de remediere (termen de gra{ie) sau dupa o soma{ie rdmasa f6r[ efect. in acest caz, Partea cwe

a initiat rezolu{iunea contractului este obligatd s[ notifice, in termen de 5 zile lucritoare, cealaltd Parte despre rezolu]iune, cu

indicarea motivelor rezolu{iunii;
5.5. Partea inqtiinlati este obligatd sd rdspundf,, in termen de 5 zile calendaristice, din momentul primirii notificdrii.

5.6 incetarea prezentului Contract inbaza oricdror temeiuri nu scutegte pdr{ile de executarea obligatiilor scadente prevSzute de

prezentul Contract pdnd la data incetlrii acestuia, gi nu le exonereazd de rdspunderea prevaz,fia de legislatia in vigoare pentru

inc[lcarea Contractului.
5.7 in cazsl ln care contractul este incetat sau este rezolu{ionat, Executorul nu va avea dreptul la nici o desp[gubire pentru pierderea

de profituri.
5.8 in cazul lichidlrii, fuziunii, dezrnembrdrii, reorganizdrii, modificdrii formei juridice de organizare, formei de proprietate sau

componen{ei organelor de conducere a uneia dintre P@i, drepturile qi obligatiile apdrute din cadrul prezentului Contract, rdmfu a fi
neschimbate qi se transmit succesorilor in drepturi ale Plrfii, in privinta cf,reia s-au produs schimbirile respective.

6. ORDINEA DE PLATA
6.1. Clientul va efectua plata in baza facturii fiscale ln termen de 30 zile lucrdtoare din data finaliz[rii lucrdrilor 9i semnirii fhrd

obiectii a actului de executare a lucr[rilor.
6,2.Platava fi efectuatd prin transfer pe contul de decontare al Executorului.

6.3 pretul serviciilor indicat in prezentul contract rf,mdne ferm gi nu se accepta ajustarea acestuia in sens de majorare pe toatA

durata deruldrii contractului.

7. SANCTTUNT
7.1. in cazul in care,,Clientul" nu igi tndeplineqte obligaliile contractuale de achitare a sumei datorate, va fi obligat s6pldteasc[

,,Executorului" penaliziri pentru fiecare zi de intirtziere ln mdrime de},lYo din suma datoriei, darnu mai mult de l0o/o din suma

datoriei.
7.2. pentru prestarea cu inttrziere a serviciilor, ,,Executorul" va fi obligat sd achite ,,Clientului" penaliztrri pentru fiecare zi de

lntirtziere in mdrime de 0,1oh din suma serviciului nepresat, dar nu mai mult de 10% din suma datoratd'

7.3.in cazul in cat'e Executorul refuz[ de a executa obligalia sa de prestare a serviciilor (nu executi comanda), acesta va pldti

Beneficiarului o penalitate de20o/o din valoarea serviciului neacordat.

7.4. Executorul este de acord ca penalita{ile prevdzute la pct.1.l gi 7.3 sI fie pretinse gilsau deduse gi re}inute de cdtre Client din

oblieatiile de plat6 a costului serviciilor, fbr[ nici o formalitate prealabild de punere in intdrziere gi ftr afara careva proceduri

judiiiare. in cazul in care penalitalile de intdrziere nu pot fi deduse din pre{, Prestatorul are obligalia de a le pldti in termen de

maxim l0 (zece) zile de la solicitarea Beneficiarului.

S.CTRCUMSTANTE CARE JUSTIFIcA NEExECUTAREA OBLIGATIIINILOR CONTRACTUALE.
g.l. in afar6 de alte caztxi prevazute de lege, neexecutarea obligaliei este justificatd in m6swa in care Partea care invoci

neexecutarea demonstreazd una din urmdtoarele circumstante:

a) ea se datoreazdunui impediment prevdzut la pct. 8.2. al prezentului contract;

b) cealalt6 parte contractual6 a cauzat neexecutarea obligaliei pentru prima parte, inclusiv prin intdrziere sau prin faptul cI

prima a suspendat executarea obliga{iei in ter4eiul art. 914 Cod Civil al Republicii Moldova'

8.2. Neexecutarea obligaliei de cbtre o parte este justificatd dacd ea se datoreazd unui impediment ln afara controlului acesteia 9i

dac6 p6rfii nu i se putea cere in mod rezonabil s[ evite sau s[ depdSeascd impedimentul ori consecintele acestuia.
g.3. partea care invoc6 impedimentul in afara controlului are obligalia sd aducd la cunogtinlI celeilalte P[4i, ln scris in maxim 3

(zile) zile de la
conform

8.4. in

asupra efectelor li tntindeiii posibile a impedimentul in afara controlu.ly,!*6 v-!@.4rnica

'4t'' ''-' : -l'i)t 
t':

dintr-un contract sau alt act juridic, neexecutarea nu este justificatd daie-pattea saqe iino-ql
il sI ia tn considerare impedimentul la data incheierii.

flt:w3553
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8.5 in cazul in care impedimentul justificator este doar temporar, justificarea produce efecte pe durata existenlei impedimentului.
Totugi, dacd intdrzierea capdtd tr6s6turile neexecutirii esentiale, cealaltd parte poate si recurgd la mijloacele juridice de apirare
intemeiate pe o asemenea neexecutare.

8,6. in cazul in care impedimentul justificator este permanent, obligalia se stinge. Obligatia corelativd de asemenea se stinge. in
cazul obligatiilor contractuale, efectele restitutive ale acestei stingeri sdnt reglementate prin dispoziliile art.926-932 Cod Civil al

Republicii Moldova, care se aplicd in mod corespunzdtor.

8.7. Partea care invocd neexecutarea are obligalia de a asigura ca cealaltd pafte sa primeascd o notificare despre impediment gi

efectele lui asupra capacitf,tii de a executa, intr-un termen rezonabil dupd ce prima parte a cunoscut sau trebuia s[ cunoascd aceste

circumstan{e. Partea Informatd despre neexecutare are dreptul la despdgubiri pentru orice prejudiciu rezultat din neprimirea
respectivei notificSri.

8.8. Impedimentul justificator nu exonereazf, partea care invocd neexecutarea de plata desp[gubirilor dac[ impedimentul a apdrut

dup6 neexecutarea obligafiei, cu excepJia cazului cdnd cealalti parte nu ar fi putut, oricum, din cauza impedimentului, sd beneficieze

de executarea obligaliei.

9. ALTE CONDITII.
9.1, Dupf, efectuarea reparaliei (DT),"Executorul" nu va purta rSspundere pentru starea tehnicl a ansamblurilor gi agregatelor

automobilului, nefunclionarea cdrora nu a fost comunicatd de cltre "Client" qi drept urrnare aceste ansambluri qi agregate nu au fost
reparate, iar plata pentru aceste lucr6ri de reparatie nu a fost efectuat[ de cdtre,,Client".
9.2. Nu se permite prezenta reprezentantului <Clientului> in zona de reparatie a <Executorului>, cu exceptia cazului in care

acesta este lnso{it de cdtre inginerul-recep{ioner, sau inginerul-mecanic al <Executorului> tn momentul efectudrii diagnosticdrii
prealabile, sau convenirii pentru lucr[ri de ?nlSturare a defectelor depistate suplimentar.
9.3. Prezentul Contract poate fi modificat numai cu acordul scris al ambelor p54i.

rO. LITIGII
10.1. Orice litigiu decurgdnd din sau tn leg[tur[ cu prezentul contract, inclusiv referitor la incheierea, executarea ori rezoluliunea
lui, se va rezolva pe cale amiabild de c[tre reprezentan{ii p6(ilor contractante. Reclamaliile se fac in scris, propundndu-se qi o cale

de solulionare a problemei. Reclamatul se obligl sd r[spundd in scris in maximum l0 zile lucrdtoare, propundnd de asemenea o

solu{ionare;
10.2. Dacd disputele sau litigiile apdrute nu pot fi solulionate tn mod amiabil in termen de 30 de zile, P6r[ile vor expedia subiectele

disputate spre examinare gi solulionare finald c[tre instantele de judecatd competente din Republica Moldova.

11. CONFIDENTIALITATE

I L L in scopul executdrii prezentului Contract, noliunea de ,,Informalii Confidenliale", inseamnd orice fel de informa{ii de orice

naturf,, prezentate oral, in scris, in format electronic sau in orice alt6 formd, pe orice suport, dezvdluite in mod direct sau indirect de

cf,tre Partea ce le divulgd (,,Partea Furnizoare") celeilalte pdrfi (,,Partea Destinatarf,"), indiferent dac6, in momentul divulgdrii sunt

sau nu desemnate ca fiind secrete comerciale sau confidenliale, dar care ar trebui sd fie considerate, in mod rezonabil, de naturd

confidenJial6
I 1.2 Pentm evitarea oricdrui dubiu qi tn pofida oricdror prevederi contrare din cuprinsul acestui contract, Informafiile confiden{iale

vor include, dar nu se vor limita la:

- toate informafiile qi datele, furnizate de cdtre o Parte celeilalte, in scopul executdrii Contractului;
- orice infonnafii qi documente, redactate de PA4i gi care confin sau se fundamenteazl in totaliiate sau parfial pe informaliile sau

datele furnizate de Par,ti in cadrul relatiilor contactuale a lor;
- sinteze, rapoarte privind rezultatele qi situaliile economico-financiare, planurile de business, proiecliile financiare ale

P6(ilor qi ale clientilor acestora, cu exceplia celor prevdzute de lege spre publicare;

datele de identificare sau orice alte date referitoare la clientii qi partenerii comerciali actuali sau potenliali, tnregistrali in

baza de date:
- orice alte date qi informalii de care Pdrfile iau cunoqtin,ti in cursul exercitirii atribufiilor lor
- informaflile stocate in bazele de date ale PEr[ilor, inclusiv datele cu caracter personal, a$a curn;sunt acestea definite de Legea nr.

133 din 08.07.201 I privind proteclia datelor cu caracter personal definute de Pdrfi;

- orice informa{ii care se refera la afaceri, procese, secrete comerciale sau alte informalii care includ, dar ftrr6 a se limita la,

descoperiri, idei concepte, secrete profesionale, tehnici, proiecte, specificalii, planqe, schile diagrame, machete, scheme logice,

programe de calculator, planuri strategice, planuri de marketing/financiare/de afaceri, nivel de comisionare etc;

orice fapte, dati gi informafii referitoare la activitatea desfdquratd de Pdrli, precum qi orice fapt, datd sau informalie, aflaIe

la dispozilia la4ilor, care privesc persoana, proprietatea, activitatea, afacerea,rela{iile personale sau de afaceri ale clienfilor acestuia

ori iniormatii referitoare liL conturile clienlilor acestuia - soldwi, rulaje, opera{iruri derulate, la serviciile prestate sau la contractele

incheiate cu clien{ii P[4ilor;
- existen{a Ei conlinutul acestui Contract.

11.3;Cele ;ompleteazd f6rd alte formalititi cu orice alte prevederi legale care vor intra in

ln care sunt aplicabile Domeniului de aplicare.

vigoare dupd data
-0.1. se completeazd f6rd alte formalitili cu orice alte

semn6rii
1 1.4 In

Pdrli;

include informatia care:

itim de cdtre Partea Destinatard inainte de dezvIluirea de citre Partea

a devenit disponibilE publicului, pe alte cdi decdt prin lncf,lcarea
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- a cArei naturA face imposibil[ din punct de vedere legal sau faptic revendicarea de cdtre Partea care o de]ineldentdhtie a

unui drept exclusiv in legdturd cu informaliile respective;
- a cdrei divulgare este solicitati de c6fie o autoritate a statului care are acest drept conform legii.

I 1.5 in scopul acestui Acord prin ,,Transmitere'o se va inlelege Ei orice accesare a Informaliilor Confidenliale (accesul direct prin
acordul parfilor, punerea la dispozi{ie, comunicarea expres[ intre Pdrfi, accesul accidental, etc.

I 1.6 Informatiile Confidenfiale nu vor fi considerate publice doar pentru cd o parte din acestea este inglobatI in informalia generald

care se face publicd, sau doar pentru cE anumite caracteristici, componente sau combinalii ale Informafiilor Confidenliale sunt sau

devin de notorietate public6.
11.7 Cu referire la circumstanlele prevdzute in pct. 9.4 de mai sus, Informa{iile nu se vor considera confiden}iale dacd Partea

Destinatara poate fumiza documente justificative asupra faptului cf, acestea se aflau in posesia sa legalf,, inainte de diwlgarea de

cdtre Partea Furnizoare, sau cd au fost oblinute in mod legal de la o terfd parte care, din cunoqtintele sau convingerea rezonabilf, a

Pirfii Destinatare, nu a primit astfel de informalii in mod direct sau indirect sau dintr-o sursd interzis[ de o obliga{ie contractuald sau

legald de dezv6luire a acestor informatii.
ll.8 Pentru evitarea oricdrui dubiu, ftr cazde ?ndoiali, informa{iile relevante vor fi considerate Informa{ii Confidenfiale, sarcina
probei privind posibilului caracter neconfiden{ial al oricdror informa}ii dezvdluite de cdtre Partea Furnizoare aparfinind numai P6rfii
Destinatare.
ll.9 Fiecare Parte se oblig[ fa{[ de cealalt[ Parte slpdstreze in regim de confiden]ialitate strictd orice informafii, date, materiale,
documente, opere de art6, literaturd gi qtiinf6, inven{ii, desene gi modele industriale, ralionalizdri, know-how, tehnici, strategii,
tactici, primite de la cealalt[ Parte sau altfel cunoscute ln legdtur[ cu prezentul Contract, indiferent daci caracterul secret al acestor
informalii este mentionat expres sau nu. in continuare, Partea care va primi de la cealaltd Patte, sau altfel va lua cunoqtinllinbaza
prezentului Contract de oricare Informafii Confidenliale va asigura ctr oricare persoane fizice orijuridice (inclusiv, subantreprenori,
subcontractanti, liber profesioniqti, salariati, etc.) cdrora le va fi permis accesul la Informaliile Confidenliale ale celeilalte Pdrfi, igi
vor asuma o obligalie identic[ fafi de oricare dintre Pd(i.
Obligatia stabiliE la pct 10.9 premergf,tor va rdmAne in vigoare termen de 5 (cinci) ani de la data incet[rii sau rezolu]ionbrii
prezentului Contract.

12. DATE CU CARACTER PERSONAL

12.1. Clientul admite prelucrarea de c[tre Executor gi/sau subcontractorii acestuia a datelor cu caracter personal din posesia sa ce nu

sunt destinate scopului Contractului, in cazwile in care prelucrarea nu poate fi exclusd in legdturd cu prestaxea serviciilor de

implementare , Itatare a problemelor, reparare qilsau returnare a pieselor de schimb din produclie.
l2.2Executorul qi/sau subcontractorii acestuia nu vor procesa date cu caracter personal in nici un alt scop prezentului Contract qi nu

vor crea nici un fel de copii sau duplicate ale datelor cu caxacter personal fhrd cunoqtinla de cauzd din partea Beneficiarului.
12.3 Executorul, dupl incetarea furniz[rii serviciilor, are obligatia sd qteargI datele respective, cu respectarea clauzelor de

confidentialitate, in mdsura in care acest lucru nu se afl6 in contradiclie cu perioadele de pdstrare legale. Aceastd prevedere se aplicl
gi pentru materialele utilizate larealizarea de teste gi rebuturi,
n.q lvand in vedere c[ ftrtre P64i existl o colaborare ce are la bazd un contract de prestdri servicii, precim qi eventualele anexe la

el, colaborare pe parcursul cdreia PA{ile au acces la o serie de date cu caracter personal pe caxe le prelucreazb, P6(ile sunt de acord

sd se conformeze legislatie privind protectia datelor cu caracter personal.

12.5 Prelucrarea datelor cu caracter personal, este necesarf, in scopul intereselor legitime ale Pdrfilor contractante pentru executaxea

contractului la care persoana vizat6, este parte sau pentru a face demersuri la cererea persoanei vizate inainte de incheierea

contractului.
12.6 Datele cwe wmeazd a fi prelucrate sunt urmAtoarele: nume, prenume, functie detinut[, num[r de telefon, adresa de e-mail,

adresa (toate sau numai o parte dintre ele).
12.7 Scopurile prelucr[rii datelor cu caracter personal 1l reprezinti lnlesnirea comunicdrii intre Pdrfi, incepdnd din etapa de solicitare

a serviciilor gi pdnd in etapa de finalizare, in vederea ducerii la bun sffirqit a obiectului Contractului.

12,8 P6rfile nu vor lua, cu privire la datele cu caracter personal, nici o mdsura ce ar putea reztlta in weo incdlcare a legii. Cu privire

la attorizareape care fiecare dintre p64i o face referitor la accesul la datele cu caracter personal, acesta va fi fdcut in mod controlat,

confidenlial qi urm[rind aplicarea m[surilor necesare pentru proteclia datelor, conform prwederilor legale aplicabile respectivei

autorizdri.
12.9 Fiecare diffie Pa4i va implementa m[suri tehnice gi organizatorice adecvate pentru a proteja datele cu caracter personal impotiva
prelucr[rii neautorizate sau ilegale qi impotiva pierderii, a distrugerii sau a deterior6rii accidentale, m6swi care sd ofere un nivel de

iecuritate corespunzator, inclusiv securitatea comunicafiilor electonice. Pdr!ile se vor asigura ca accesul la datele cu caracter personal este

limitat la personalul implicat direct in ducerea la bun sfdrqit a obiectului prezentul contact qi a anexelor sale. De asemenea, Ptrrfile vor

urmiri reducerea volumului de date prelucrate numai la acele date strict necesare fieclrui operaliuni specifice de prelucrare.

P6r[ile vor notifica tr scris sap prin e-mail cealaltii parte, in cel mai scurt timp posibil ln ftnprejurlrile date, si, in orice caz, in cel mult 24 de

ore, cu privire la orice distrugere, pierdere, modificare, dezvdluire sau accesare a datelor cu caracter personal accidentaltr, neautorizatii sau

ilegal6.

I3.CESruNEA

13.1 Cesi obligaliilor prev[zute de prezentul contract, precum qi cesiunea

posibil6
contract.

i Contractante, exprimat in forma scrisf,, cu semnarea unui acord

qo'lod

,>:

f--.

EXECUTOR 
L{,



| 4.CL AU Z A ANTTCORUPTIE

l4.l P6(ile nu vor sdvdrqi, autoriza sau permite nici o acliune care ar determina Pdrfile qi/sau afilia{ii P6(ilor sa incalce oricare din
legile sau reglementtrrile anticorupfie in vigoare. Aceasta obligalie se aplica in special plbtilor ilegale c6tre funclionari de stat,

reprezentanli ai autoritAilor publice sau asocia{ii lor, salariatii Partilor, familii, rude sau prieteni apropiati.
14.2. Fiecare Parte se oblig[ sa nu promit[, sd nu ofere sau sa primeascl, sau sa nu fie de acord sa ofere, oric[rui angaiat,

reprezentant sau terta parte care ac[ioneazd in numele celeilalte p6(i si nici sa accepte sau sa fie de acord sa accepte de la un

salariat, reprezentant sau ter[6 parte care actioneazd in numele celeilalte parli niciun dar sau beneficiu, fie in numerar sau sub alta
forma, care nu se cuvin legal primitorului, in legStura cu negocierea, incheierea qi/sau executarea prezentului Contract.
14.3. Partile se vor notifica, reciproc prompt, daca iau la curoqtinfi sau au suspiciuni specifice privind orice formf, de coruplie
legata de negocierea, incheierea sau executarea prezentului Contract.
14,4. Fiecare din P64i vaavea dreptul de a declara rezolu{iunea Contractului in mod unilateral gi de a recupera de la cealalt6 Parte

suma pierderii cauzate prin rezolu{iunea respectivl, dacd aceasta din urmd a oferit, transmis sau a c[zut de acord sd transmitd unei
persoane un cadou sau o compensalie de orice fel drept motivare sau recompensd pentru indeplinirea sau neindeplinirea unei acfiuni,
pentru semnarea Conffactului sau pentru acordarea sau neacordarea unei favori sau defavori unei persoane in leg[tur[ cu Contractul,
sau pentru ca aceste acliuni s[ fie indeplinite de angaja{ii s[i sau persoanele care actioneazf, din numele s6u (cu sau f6r[ qtirea

Pa4iD.

15. COMUNICARI
15.1, Orice comunicare intre p[rfi, referitoare la indeplinirea prezentului confact, tebuie s5 fie tansmisd ln scris sau electronic cu apricare

semndturii electonice.
15.2 Orice document trebuie sI fie inregistratatAtin momentul fransmiterii, cdt gi in momentul
recepfion[rii. Comunicdrile operalionale intre p[rfi se pot face gi prin e-mail telefon sau alte sisteme de comunicare agreate de

comun acord.

16. DISPOZITII FINALE
16.1. Completdrile qi modificarea prezentului contract se efectueazd numai prin acord adilional scris, incheiat intre P6(ile
contractante,
rc.2. Pil4ile se obligS sf, se informeze reciproc despre schimbarea datele de identificare, in termen de cel mult

calendaristice din data respectivelor schimbEri.
16.3 in cantrile nereglementate de prezenful contract, pdrtile se vor conduce de prevederile legislaliei in vigoare a

cinci zile

Republicii
Moldova.
16.4 P[4ile declar[ c[ reprezentanfii lor, care sunt indica{i in Preambulul, beneficiazd de toate imputemicirile necesare pentru a

semna prezentul Contract.
16.5Fiecare Parte igi asumi riscul de eroare cu privire la ln{elegerea oriclrei prevederi din acest Contract.

15.4. Anexele la prezentul Contract sunt parte integrant[ a acestuia qi au aceeaEi for[[juridic[ contractual[.
16.6 Prezentul contract, ?mpreund cu anexele sale care fac parte integrantl din cuprinsul sf,u, reprezintd Voinla p6(ilor qi inldturi
orice altd ln{elegere verbald dintre acestea, anterioard sau ulterioard incheierii lui.
16.7 Prezentul Contract este semnat in dou[ exemplare, cite unul pentru fiecare Parte, ambele exemplare av?nd aceiaEi putere

juridicd.

Anexe: Anexa nr.1 C.ostul serviciilor de deservire tehnicd qi reparalie pentru mijloacele de transport pe modele

Anexa nr.2 Caietul de sarcini.
Anexa nr.3 Oferta comercialf, (39 loturi subanexele)

17. RECHTZTTELE PARTILOR

Executor

S.C. "TLJDOMAR &Co" SRL
Adresa: mun. Chisinau,
Bd, Mircea cel Bdtrin 1411

Telefon: 060 400 741
e-mail: tudomar@mail.ru
Cod fiscal 1004600036237

Client

S.A. 'MOLDTELECOM'
Adresa: m. Chiqinf,u, bd. $tefan cel Mare qi Sfurt, 10,

Telefon: 022 570-101. I fax: 570 1 1 I
Cod fiscal: 1 002600048836
Cod TVA: 0200341
Cod IBAN: MD87AG000 0000225 1209 53 | 5

Banca: BC " Moldova-Agroindbank "SA
Filiala: Mihai Eminescu
Codul B[ncii: AGRNMD2

Din partea "Clientului"

Cod TVA: 0403740 -
Cod IBAN: MD85A
Banca: BC "Moldova
Filiala: sucursala nr. 3l {\*\
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