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ANUNȚ DE PARTICIPARE
la procedura de achiziție de valoare mică

1. Denumirea autorității contractante: Banca Națională a Moldovei
2. IDNO: 79592
3. Tipul procedurii de achiziție: Valoare mică
4. Obiectul achiziției: Servicii de telefonie mobilă
5. Cod CPV: 64212000-5

Prezentul anunț de participare este întocmit în scopul achiziționării serviciilor de telefonie mobilă pentru anul 2022, conform necesităților Băncii Naționale a Moldovei (în continuare – Beneficiar). 

Beneficiarul invită operatorii economici interesați, care îi pot satisface necesitățile, să participe la procedura de achiziție privind prestarea următoarelor servicii:
	Nr. lot.
	Denumirea serviciilor
	Unitatea de măsură (serviciu/
numere)
	Cantitate 
	
Specificarea tehnică deplină solicitată

	Lot 1: Servicii de telefonie mobilă pentru anul 2022

	1
	Abonament lunar
	

serviciu
	12
	Apeluri nelimitate naţionale, SMS nelimitate naţionale, minim 50 minute internaţionale,
Trafic Internet 15 Gb minim

	2
	Abonament lunar
	
serviciu
	38
	Apeluri nelimitate naţionale,  minim 200  SMS naţionale, Trafic Internet minim  15 Gb minim

	3
	Abonament lunar
	
serviciu 
	
6

	Apeluri 450 minute naţionale 100 SMS naționale

	4
	Abonament lunar
	
serviciu
	2
	Apeluri 120 minute naţionale, 

	5
	Abonament lunar
	
serviciu
	
1

	SMS nelimitate naţional (p/u server)

	6
	Serviciul Semnătura mobilă digitală/activarea serviciului+ 5 semnături lună
	
serviciu
	
58

	Serviciul Semnătura mobilă digitală

	7
	Serviciul Limita de creditare sau Cost control
	
serviciu
	
59

	Serviciul Limita de creditare sau Cost control

	8
	Serviciul apeluri internaţionale
	
serviciu
	12
	Conform necesităților specificate în Anexa nr.2 

	9
	Serviciul Roaming
	serviciu
	12
	Conform necesităților specificate în Anexa nr.3

	10
	Pachete opționale 
1.Opțiuni apeluri naționale (extra abonament)
2.Opțiuni apeluri internaționale (extra abonament)
3.Opțiunea pentru apeluri de intrare si ieșire in Roaming + SMS de ieșire,  disponibile în baza permanentă 
4.Internet în Roaming
5.Opțiuni lunare Internet mobil (trafic internet extra abonament)
6. Opțiuni SMS,MMS, naționale (extra abonament)
	









serviciu
	58
	Conform necesităților specificate în Anexa nr.4

	Total estimat, lei MDL fără TVA:
	108 333,33


Notă: Prestarea serviciilor va avea loc cu respectarea cerințelor solicitate în Caietul de sarcini (conform Anexei nr.5).

6. Termenul de prestare solicitat: Prestarea serviciilor se efectuează lunar de către Prestator pe parcursul anului 2022, iar pentru serviciile activate la solicitare, prestarea serviciilor se efectuează din data solicitării scrise a Beneficiarului.

7. Metoda și condițiile de plată: Achitarea se efectuează lunar, după prestarea serviciilor, în baza Actului de prestare a serviciilor semnat de către reprezentanții ambelor Părți și a facturii fiscale, în termen de 10 zile lucrătoare din data recepționării și acceptării documentelor de către  Beneficiar.

8. Documentele/cerinţele de calificare pentru operatorii economici includ următoarele:

	Nr. d/o
	Denumirea criteriului/cerinței
	Modul de demonstrare a îndeplinirii criteriului/cerinței:
	Obliga-tivitatea

	1
	Oferta de preț
	Conform modelului din Anexa nr.1, varianta scanată de pe original sau original/copie confirmată prin semnătura electronică
	DA

	2
	Serviciul apeluri internaţionale
	Conform modelului din Anexa nr. 2, varianta scanată de pe original sau original/copie confirmată prin semnătura electronică
	DA

	3
	Serviciul Roaming conform necesităţilor lunare ale Băncii Naţionale a Moldovei
	Conform modelului din Anexa nr.3, varianta scanată de pe original sau original/copie confirmată prin semnătura electronică
	DA

	4
	Pachete opționale
	Conform modelului din Anexa nr.4, varianta scanată de pe original sau original/copie confirmată prin semnătura electronică
	DA

	5
	Date despre operatorul economic
	Conform modelului din Anexa nr. 6– varianta scanată de pe original sau original/copie confirmată prin semnătura electronică
	Da


	6
	Extras din Registrul de stat al persoanelor juridice/ Certificat/ Decizie de înregistrare
	Varianta scanată de pe original sau original/copie confirmată prin semnătura electronică
	Da


	7
	Certificat privind atribuirea contului bancar sau un alt document ce ar confirma datele bancare ale participantului
	Varianta scanată de pe original sau original/copie confirmată prin semnătura electronică
	Da


	8
	Licența de activitate / Declarație informativă emisă de către ANRCETI
	Varianta scanată de pe original sau original/copie confirmată prin semnătura electronică
	Da




9. Operatorii economici interesaţi pot obţine informaţie suplimentară sau pot solicita clarificări de la autoritatea contractantă la adresa indicată mai jos:

Denumirea autorității contractante: Banca Națională a Moldovei
Adresa: MD-2005, mun. Chișinău, bd. Grigore Vieru 1
Tel: 022 822 528/ sau 022 822 554, E-mail: achizitii.contracte@bnm.md
Numele și funcția persoanelor responsabile:  Oxana Bătrînu sau Oleg Doroș.

10. Modul de întocmire a ofertei: Oferta va fi depusă electronic prin intermediul SIA „RSAP” M-Tender.
până la: ora 11.00
pe data de:  15 noiembrie 2021      
Ofertele întârziate vor fi respinse.

11.Criteriul de atribuire este: cel mai mic preț fără TVA.

12.Termenul de valabilitate a ofertelor: 45 de zile calendaristice de la data limită de depunere a ofertei.
Notă: În oferta participanţilor va fi indicat explicit termenul de valabilitate a ei.

13.Modalitatea de evaluare: pe lot, cu corespunderea cerințelor față de participant și corespunderea tuturor cerințelor tehnice minime obligatorii privind obiectul achiziției.

14.Numărul maxim de zile pentru semnarea și prezentarea contractului către autoritatea contractantă este de 6 zile.

15. Alte informații relevante: 
*Operatorul economic desemnat câștigător, la contractare va prezenta în mod obligatoriu ,,Chestionarul pentru Prestator/Furnizor”, conform modelului din Anexa nr.3,  varianta scanată de pe original sau original/copie confirmată prin semnătura electronică.
**În conformitate cu prevederile art.117 alin. (12) din Codul Fiscal, începând cu  01.01.2021,  facturile fiscale electronice urmează a fi emise de către furnizorii rezidenți, prin SIA e-Factura.
Președințele grupului de lucru:  
Olga PISARENCO
(semnat electronic)
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Anexa nr. 1
Oferta de preț
	Nr. lot
	Denumirea serviciilor
	Cantitate numere
	Preţ lunar per unitate,
fără TVA
(MDL)
	Preţ lunar per unitate,
inclusiv TVA
(MDL)
	Total lunar, 
fără TVA
(MDL)
	Total lunar, 
inclusiv TVA
(MDL)

	1
	Abonament lunar:
Apeluri nelimitate naţionale, SMS nelimitate naţionale,
minim 50 minute internaţionale,
Trafic Internet 15 Gb minim
	12

	
	
	
	

	2
	Abonament lunar:
Apeluri nelimitate naţionale,  minim 200  SMS naţionale,
Trafic Internet minim  15 Gb
	38

	
	
	
	

	3
	Abonament lunar:
Apeluri 450 minute naţionale 100 SMS naționale,
	6
	
	
	
	

	4
	Abonament lunar:
Apeluri 120 minute naţionale, 100 SMS naționale,

	2

	
	
	
	

	5
	Abonament lunar:
SMS nelimitate naţional (p/u server)
	1

	
	
	
	

	6
	Serviciul Semnătura mobilă digitală
	58

	
	
	
	

	7
	Serviciul Limita de creditare sau Cost control
	59

	
	
	
	

	8
	Serviciul apeluri internaţionale
	12

	conform necesităților specificate în Anexa nr.2

	9
	Serviciul Roaming
	12

	conform necesităților specificate în Anexa nr.3

	10
	Pachete opţionale 
1. Opțiuni apeluri naționale (extra abonament)
2. Opțiuni apeluri internaționale 
3. Opțiunea pentru apeluri de intrare si ieșire in Roaming + SMS de ieșire,  disponibile in baza permanenta
4. Internet în Roaming
5. Opțiuni lunare Internet mobil (trafic internet extra abonament)
6. Optiuni SMS,MMS, naționale (extra abonament)
	58
	conform necesităților specificate în Anexa nr.4

	
	Total ofertă  MDL
	
	
	
	
	



Valabilitatea ofertei: 45 zile calendaristice de la data limită de depunere a ofertei.
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Anexa nr.2
Serviciul apeluri internaţionale
	Denumirea țării
	Tarif pentru un minut internațional, MDL, fără TVA
	Tarif pentru un minut internațional, MDL, inclusiv TVA

	Albania
	
	

	Andorra
	
	

	Armenia
	
	

	Austria
	
	

	Azerbaidjan
	
	

	Belarus
	
	

	Belgia
	
	

	Bosnia-Herțegovina
	
	

	Bulgaria
	
	

	Croația
	
	

	Cipru
	
	

	Cehia
	
	

	Kazahstan
	
	

	Danemarca
	
	

	Estonia
	
	

	Finlanda
	
	

	Franța
	
	

	Georgia
	
	

	Germania
	
	

	Grecia
	
	

	Ungaria
	
	

	Islanda
	
	

	Irlanda
	
	

	Italia
	
	

	Iordania
	
	

	Letonia
	
	

	Liechtenstein
	
	

	Lituania
	
	

	Luxembourg
	
	

	Macedonia
	
	

	Malta
	
	

	Monaco
	
	

	Muntenegru
	
	

	Olanda
	
	

	Norvegia
	
	

	Noua Zelandă
	
	

	Polonia
	
	

	Portugalia
	
	

	Romania
	
	

	Rusia
	
	

	Serbia
	
	

	Slovacia
	
	

	Slovenia
	
	

	Spania
	
	

	Suedia
	
	

	Elveția
	
	

	Turcia
	
	

	Ucraina
	
	

	Marea Britanie
	
	

	SUA
	
	

	Canada
	
	

	Emiratele Arabe Unite
	
	

	Vatican
	
	

	Total:
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Anexa nr.3
Serviciul Roaming conform necesităţilor lunare ale Băncii Naţionale a Moldovei

	Țara
	Tarif pentru un minut de apel de intrare
	Tarif pentru un minut de apel către Moldova
	Tarif pentru un minut de apel internațional
	Tarif per MB 

	Tarif SMS


	
	fără TVA
(MDL)
	inclusiv TVA
(MDL)
	fără TVA
(MDL)
	inclusiv TVA
(MDL)
	fără TVA
(MDL)
	inclusiv TVA
(MDL)
	fără TVA
(MDL)
	inclusiv TVA
(MDL)
	fără TVA
(MDL)
	inclusiv TVA
(MDL)

	Albania
	      
	
	 
	
	          
	
	
	
	
	

	Andorra
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Armenia
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Austria
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Azerbaidjan
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Belarus
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Belgia
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Bosnia-Herțegovina
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Bulgaria
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Croația
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Cipru
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Cehia
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Kazahstan
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Danemarca
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Estonia
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Finlanda
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Franța
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Georgia
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Germania
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Grecia
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ungaria
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Islanda
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Irlanda
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Italia
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Iordania
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Letonia
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Liechtenstein
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Lituania
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Luxembourg
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Macedonia
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Malta
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Monaco
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Muntenegru
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Olanda
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Norvegia
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Noua 
Zelandă
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Polonia
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Portugalia
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Romania
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Rusia
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Serbia
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Slovacia
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Slovenia
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Spania
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Suedia
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Elveția
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Turcia
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ucraina
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Marea Britanie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	SUA
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Canada
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Emiratele Arabe Unite
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Vatican
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Total:
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Anexa nr.4
Pachete opţionale 
Optiuni convorbiri naționale (extra abonament)
	Opțiune
	Preț fara TVA, MDL
	Preț inclusiv TVA, MDL
	Valabilitate

	
	
	
	




Opțiuni apeluri internaționale
	Opțiuni 
	Destinația
	Țări disponibile
	Minute incluse
	Preț fara TVA, MDL
	Preț inclusiv TVA, MDL

	Romania
	
	Romania
	
	
	

	Europa
	
	Europa
	
	
	

	Rusia
	
	Rusia, Turcia, Israel
	
	
	

	Ucraina
	
	Ucraina
	
	
	




Opțiuni Roaming
Opțiunea pentru apeluri de intrare si ieșire in Roaming + SMS de ieșire,  disponibile in baza permanenta
	Opțiune
	Conținut minute
	Conținut SMS
	Preț fara TVA, MDL
	Preț inclusiv TVA, MDL
	Valabilitate
	Destinație

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	



Internet în Roaming
	Opțiune
	Trafic inclus
	Preț fara TVA, MDL
	Preț inclusiv TVA, MDL
	Valabilitate
	Destinație

	
	
	
	
	
	


 
Optiuni lunare internet mobil național (extra abonament)
	Opțiune
	Trafic inclus
	Preț fara TVA, MDL
	Preț inclusiv TVA, MDL

	
Internet mobil (trafic internet extra abonament)
	1 MB
	
	

	Internet mobil (trafic internet extra abonament)
	1 Gb
	
	

	Internet mobil (trafic internet extra abonament)
	5 Gb
	
	

	Internet mobil (trafic internet extra abonament)
	10 Gb
	
	

	Internet mobil (trafic internet extra abonament)
	15 Gb
	
	



[bookmark: _Hlk86996786]Optiuni SMS,MMS național (extra abonament)
	Opțiune
	Preț fara TVA, MDL
	Preț inclusiv TVA, MDL
	Valabilitate
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Anexa nr.5
Caiet de sarcini

1. Harta de acoperire 95% pe întreg teritoriu al Moldovei (inclusiv Transnistria) - (DA/NU)
2. Posibilitatea păstrării numărului din altă reţea - (DA/NU)
3. Serviciul Roaming, posibilitatea utilizării serviciului în cel puțin 50 de state ale lumii (lista țărilor și partenerilor Roaming) - (DA/NU)
4. Serviciul apeluri internaţionale – lista preţurilor per minut conform anexei nr.2 (DA/NU)
5. Apeluri taxate la secundă, începând cu prima secundă - (DA/NU)
6. Posibilitatea utilizării serviciului Internet de pe telefonul mobil în Roaming – (DA/NU).
7. Posibilitatea controlării și/sau limitării consumului de bani/min. a abonamentelor angajaților (cheltuielile suplimentare efectuate de angajați, cu achitarea din contul BNM – nu sunt acceptabile), echivalent servicii Cost Control sau Limita de credit - (DA/NU)
8. Posibilitatea efectuării apelurilor, din cont propriu, de către abonați, prin reîncărcarea contului personal de către angajați cu cartelele de reîncărcare sau terminale electronice - (DA/NU)
9. Următoarele servicii urmează a fi prestate gratuit și doar la solicitarea strictă a persoanei de contact, fără restricții și procură : schimb de SIM, schimb de număr, deconectarea temporară și păstrarea numărului pe termen de 6 luni - (DA/NU)
10. Prețurile indicate de participant trebuie să fie fixe pe întreaga perioadă de executare a contractului. Oferta prezentată cu preț nefixat sau ce conține mai multe variante se va respinge.
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Anexa nr.6
0. 
0. Date despre operatorul economic


1. Denumirea Firmei
1. Adresa Firmei
1. Oficiul de înregistrare (dacă diferă de adresa Firmei)
1. Codul fiscal / IDNO
1. Telefon de contact
1. E-mail
1. Tipul Firmei __________________________
                                  privat, public, etc.
1. Fondatorul Firmei și ultimul Patron
1. Experiența în domeniu
1. Denumirea Băncii la care operatorul economic are deschis cont bancar și pe care cont vor fi achitate plățile:
· denumirea băncii completă (inclusiv dacă este cazul filiala/reprezentanța)
· c/b
· cod IBAN
1. Persoana împuternicită de a semna contratul, inclusiv datele procurii valabile (dacă este cazul) cu anexarea copiei.
1. Modalitatea de semnare a contractului (se va menține sau bifa opțiunea agreată):
   □ electronic
□ olograf 


Data_____/______/____________


Semnătura electronică a Prestatorului



	















Anexa nr.7
CHESTIONAR PENTRU PRESTATOR/FURNIZOR
1. Date despre Prestator/Furnizor (persoană juridică/persoană fizică)
0. Denumirea completă/ Nume, prenume____________________________________
0. Forma de organizare juridică/ - _____________________________________
0. Codul fiscal/IDNO______________________________________
0. Numărul și data înregistrării de stat/expus politic (Da/Nu)________________________
0. Sediul și adresa juridică/adresa de domiciliu___________________________________
0. Numărul de telefon, fax, email _______________________________________________
0. Persoana împuternicită să deschidă și să gestioneze contul
6. Numele, prenumele ____________________________________________
6. Data și locul nașterii, IDNO_________________________________
6. Adresa de domiciliu ____________________________________________
6. Funcția deținută _______________________________________________
6. Telefon, fax, e-mail _____________________________________________
6. Expus politic (Da/Nu) __________
1. Informație privind natura relației de afaceri cu BNM
1. Domeniul de activitate _______________________________________________________________________

1. Scopul și motivul inițierii relației de afaceri / tranzacţii ocazionale _______________________________________________________________________

1. Activități preconizate _______________________________________________________________________
1. Declarația privind beneficiarul efectiv*
2. Beneficiarul efectiv este următoarea persoană:  
2. Date despre beneficiarul efectiv : 
1. Numele, prenumele _____________________________________________
1. Data și locul nașterii, IDNO__________________________________
1. Adresa de domiciliu _____________________________________________
1. Funcția deținută ________________________________________________
1. Telefon, fax, email ______________________________________________
1. Expus politic (Da/Nu) _________

Data_____/______/____________
Semnătura electronică a Prestatorului
*beneficiar efectiv – persoană fizică ce deţine sau controlează în ultimă instanţă o persoană fizică sau juridică ori beneficiar al unei societăţi de investiţii sau administrator al societăţii de investiţii, ori persoană în al cărei nume se desfăşoară o activitate sau se realizează o tranzacţie şi/sau care deţine, direct sau indirect, dreptul de proprietate sau controlul asupra a cel puţin 25% din acţiuni sau din dreptul de vot al persoanei juridice ori asupra bunurilor aflate în administrare fiduciară
_______________________
Legea nr. 308 din 22.12.2017 cu privire la prevenirea şi combaterea spălării banilor şi finanţării terorismului
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