


Anexa nr. 22

la Documentatia standard nr.

din “ ” 20
Specificatii Tehnice
[Acest tabel va fi completat de catre ofertant in coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de cdtre autoritatea contractantd —n
coloanele 1, 5,]
Numarul procedurii de achizitie 21616155 din 7.05.2026
Obiectul achizitiei: Servicii de promovare a ofertei educationale a universitatilor din Republica Moldova
Denumirea bunurilor/serviciilor Denumirea modelului Tara de | Producator | Specificarea tehnica deplina Specificarea tehnici deplini propusa de Standarde de
bunului/serviciului origine ul solicitata de catre citre ofertant referinta
autoritatea contractanta
1 2 3 4 5 6 7
Bunuri/servicii
Lotul 1
Conform caietului de sarcini: Ofertantul va implementa o campanie
- servicii integrate de integrata digital-first/mobile-first pentru
Servicii de promovare a grate | fiegrata C1gita P Conform
. . . promovare a studiilor piata India, cu focus pe Maharashtra, cetintelor
L . ofertei educationale a Kooperativa ) . . . ’ R . KA
Servicii de promovare a ofertei o . . . universitare din Republica Karnataka, Telangana si Gujarat. Campania | tehnice din
. . o . universitatilor din Republica Republica Moldova . . . . ..
educationale a universitatilor din i\/lol dova Moldova (SRL Just Moldova, cu implementare pe | va combina strategie, activare portal oficial, | Anuntul de
Republica Moldova Cod CPV: 79342200-5 Digital) 3 luni, targetare India si campanii Google/YouTube/Meta, continut | Participare s

livrabile/indicatori conform
documentatiei.

digital, WhatsApp follow-up, lead
management si raportare transparenta.

documentatia de
atribuire




Strategia de promovare

Activarea portalului oficial si
a continutului institutional

Elaborarea strategiei de
promovare pentru 3 luni, cu
segmentarea publicurilor,
canale, mesaje, calendar, KPI
si funnel de conversie.

Se va dezvolta o strategie completa de
marketing digital pe 3 luni, cu segmentare
pe: studenti 17-25 ani, parinti si agenti
educationali. Strategia va include funnel
awareness — interes — considerare — lead
— follow-up — directionare catre admitere,
mesaje-cheie, media plan, calendar editorial,
KPI si mecanism de optimizare.

Campanii digitale platite si
organice

Portalul oficial
studyinmd.mec.gov.md va fi
pozitionat ca sursa centrala de
informare; se vor realiza
optimizari SEO, continut
institutional si materiale
informative.

Se va trata studyinmd.mec.gov.md drept hub
central al campaniei. Vom propune si
implementa, Tn limita accesului oferit,

structurd de landing page pentru India, FAQ,

CTA-uri, formulare de lead, meta-descrieri,
structurd SEO, UTM-uri si tracking.

Continutul va raspunde intrebarilor privind
admiterea, taxele, viza, costul de trai,
programele si viata studenteasca in
Moldova.

Crearea si adaptarea
continutului materialelor de
promovare

Campanie pe minimum 4
platforme, inclusiv Google
Ads, YouTube, Meta Ads,
SEO, WhatsApp si alte canale
relevante.

Vor fi implementate campanii Google
Search pentru intentie activa, YouTube Ads
pentru awareness/video, Meta Ads pentru
reach, engagement, lead generation si
remarketing, SEO/continut organic si
WhatsApp pentru follow-up. Media buying
va fi optimizat saptimanal dupa CPL, CTR,
trafic, conversii si calitatea lead-urilor.

Minimum 20 postari lunar,
minimum 9 materiale video,
minimum 5 materiale SEO,
minimum 2.000 lead-uri,
minimum 3 agentii, retea

Vor fi create/adaptate minimum 60 postari
social media, 9 materiale
video/reels/testimoniale, 5 articole SEO,
materiale pentru landing pages, WhatsApp,
webinare si ads. Se va activa o retea de




studenti si baza de date
institutii.

studenti indieni disponibili prin experienta
existenta si suportul universitatilor. Se va
realiza maparea si contactarea a minimum 3
agentii/consultanti educationali relevanti din
India.

Lead generation si raportare

Generarea lead-urilor si
raportare periodica/finala

conform caietului de sarcini.

Se va implementa un sistem de colectare,
validare, deduplicare si raportare a lead-
urilor. Fiecare lead va fi urmarit prin
sursd/campanie/UTM, interes educational si
status de follow-up. Se vor livra rapoarte
lunare si raport final cu indicatori: impresii,
clickuri, trafic, CPL, lead-uri brute/validate,
performanta pe canal si recomandari de
extindere.
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