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Curriculum vitae  
Europass  

 

  

Informaţii personale  

Nume / Prenume ZAH Cosmin Vasile 

Adresă(e) Bucureşti, România 

Telefon(oane) +40 723 617 017    

E-mail(uri) cosmin.zah@gmail.com / cosmin.zah@ngeneration.ro  

Naţionalitate(-tăţi) Romana 

Data naşterii 23.08.1980 

Sex Masculin 

Poziția vizata  Manager Proiect

  

Experienţa profesională  

  

Perioada Noiembrie 2016-prezent 

Funcţia sau postul ocupat Manager NEXT Generation Business/Consultant senior 

Activităţi şi responsabilităţi 
principale 

Consultanta – IT, dezvoltare business, management, implementare, asigurarea 
calitatii 
Consultanta fonduri europene 
Servicii implementare proiecte 

Numele şi adresa angajatorului NEXT Generation Business 

Tipul activităţii sau sectorul de 
activitate 

IT&C/Consultanta 

Funcţia sau postul ocupat Consultant implementare/ Manager proiect  

Activităţi şi responsabilităţi 
principale 

Activități desfășurate: 
✓ Analiză procese și fluxuri de lucru 
✓ Proiectare funcțională sisteme IT în baza analizei derulate 
✓ Activități de coordonare proiecte; 
✓ Coordonare activitati de analiza si proiectare sisteme IT 
✓ Supervizarea activitatilor de dezvoltare si testare sisteme IT 
✓ Monitorizarea îndeplinirii obiectivelor propuse prin verificarea îndeplinirii 

indicatorilor stabiliți si asumați prin Contract; 
✓ Activitati de raportare cu clientul si interna 
✓ Delegarea  responsabilităților pe fiecare membru al echipei de implementare 

a proiectului; 
✓ Coordonarea procedurilor de achiziție bunuri, servicii si încheierea 

contractelor cu furnizorii; 
✓ Coordonarea administrării fondurilor si verificarea întocmirii la termen a 

rapoartelor de progres si a rapoartelor tehnico-financiare, monitorizarea 
realizărilor  fata de ținta propusa, procent de realizare; 

mailto:cosmin.zah@gmail.com
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✓ Emiterea de sugestii de îmbunătățire a implementării proiectului; 
✓ Verificarea si/sau pregătirea aspectelor administrative ale contractelor ce 

urmează a fi încheiate in cadrul proiectului; 
✓ Verificarea documentelor administrative ale proiectului (analize, rapoarte) 

Proiecte relevante pentru pentru perioadă: 
1. Proiect: Audit tehnic si de conformitate eANFP 
Perioada de implementare: noiembrie 2017 - decembrie 2017 
Descrierea proiectului: Proiectul vizează evaluarea din punct de vedere 
tehnic, performante si conformitate a sistemului SIM eANFP implementat la 
ANFP. Rezultatul serviciilor a fost un Raport de Audit conținând situația 
existentă raportat la cerințele de proiectare a sistemului precum și propuneri 
de îmbunătățiri 

2. Proiect: Realizare documentație tehnică sistem informatic integrat în 
cadrul Curții de Conturi a României 

Perioada de implementare: noiembrie 2017 - ianuarie 2018 
Descrierea proiectului: Proiectul vizează analiza nevoilor CCR în ceea ce 
privește implementarea unui sistem integrat de procese și fluxuri de lucru, 
automatizarea procesului de audit și pregătirea documentației tehnice în 
baza căreia se va realiza sistemul integrat 

3. Proiect: Dezvoltare si implementare de platforme de selectie si 
administrare grup tinta, formare antreprenoriala, concurs si monitorizare a 
afacerilor, formare, inclusiv e-learning pentru clienți privați și publici în 
proiecte POCU 

Perioada de implementare: ianuarie 2017 – prezent 
Descrierea proiectului: platforma dezvoltată de Next Generation Business 
este utilizată, cu modificări și personalizări specifice, în peste 20 de proiecte 
și permite automatizarea fluxurilor de gestionare a grupului țintă, de 
formare, de evaluare, de derulare planuri de afaceri, planificare strategică, 
monitorizare afaceri, etc. 

4. Proiect: Achiziția de servicii și produse în vederea dezvoltării și 
implementării unui sistem integrat, care să permită creșterea accesului la 
serviciile publice și reducerea birocrației pentru cetățeni, în cadrul proiectului 
Administrație modernă în sprijinul cetățenilor - SIPOCA/SMIS: 553/126412, 
pentru Consiliul Județean BOTOSANI 
Perioada de implementare: mai 2020 – prezent 
Descrierea proiectului: Proiectul prevede implementarea unui sistem 
integrat de interacțiune cu cetățenii, management a fluxurilor de lucru 
interne CJ Botoșani, scanare documente și constituire arhivă electronică. În 
cadrul proiectului s-a livrat infrastructura hardware de tip enterprise, 
infrastructura software, digitizarea arhivei, realizarea portalului public și 
implementarea platformei de management fluxuri de lucru pentru angajații 
CJ Botosani  

5. Proiect: Servicii de dezvoltare si implementare a Spatiului Virtual Unic 
Sector 4 inclusiv furnizarea infrastructurii hardware si software necesare 
precum si asigurarea serviciilor de formare a personalului beneficiarului și 
retro-digitizare documente în cadrul proiectului cu titlul “e-CETATEAN  
(Cunoastere, Egalitate, Transparenta, Administratie, Tinta, Evolutie, 
Actualitate, Normalitate)” – cod proiect 126477 

Perioada de implementare: august 2020 – prezent 
Descrierea proiectului: Proiectul prevede implementarea unui sistem 
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integrat de interacțiune cu cetățenii, management a fluxurilor de lucru 
interne a Primăriei sector 4, scanare documente și constituire arhivă 
electronică. În cadrul proiectului s-a livrat infrastructura hardware de tip 
enterprise, infrastructura software, digitizarea arhivei, realizarea portalului 
public și implementarea platformei de management fluxuri de lucru pentru 
angajații Primăriei Sectoruli 4 al Municipiului București. 

 

  

Perioada Iulie 2021-prezent 

Funcţia sau postul ocupat Manager Sistem informatic 

Activităţi şi responsabilităţi 
principale 

Consultanta – IT 
Analiză procese și fluxuri de lucru 
Proiectare sisteme IT naționale pentru proiectele derulate de Beneficiar 
Verificarea implementării sistemelor informatice 
 

Numele şi adresa angajatorului Agenția Națională a Funcționarilor Publici 

Tipul activităţii sau sectorul de 
activitate 

IT&C/Consultanta 

Funcţia sau postul ocupat Consultant / Manager proiect informatic 

Activităţi şi responsabilităţi 
principale 

Activități desfășurate: 
✓ Activități de coordonare echipa de analiză și proiectare sisteme IT; 
✓ Analiza proceselor și fluxurilor organizaționale ANFP și proiectare sisteme IT 

naționale: infrastructura hardware și software, infrastructură de aplicații 
✓ Supervizare implementare sisteme IT 
✓ Verificarea documentelor administrative ale proiectului (analize, rapoarte)  

Proiecte relevante pentru pentru perioadă: 
1. Proiect: proiectului „Transparență și competență în sectorul public”, cod 

SIPOCA 870 
Sisteme IT proiectate: Platforma Concurs Național, Sistemului electronic 
național de evidență a ocupării în sectorul public – SENEOSP 
 

Numele şi adresa angajatorului SC INSOFT Development&Consulting SRL Bucuresti 

Perioada Aprilie 2011 - Noiembrie 2016 

Funcţia sau postul ocupat Director General Adjunct/Director Operational 

Activităţi şi responsabilităţi 
principale 

Coordonarea departamentelor Operationale (5 manageri linii de business – 
peste 80 de persoane): strategie de dezvoltare, bugete, Cashflow, P&L, QA, 
Alocare echipe 
Stabilire si monitorizare KPI la nivel de companie 
Organizare – dezvoltare, coordonare, impunere sisteme, politici, proceduri, 
standarde 
Coordonare activitati Presales si Vanzari - RFP( nationale/internationale), 
Fonduri europene (POCU, POC, Cross-Border, EC), materiale de prezentare 
Coordonare departamente suport: IT, Marketing, QA 

Numele şi adresa angajatorului INSOFT Development&Consulting 

Tipul activităţii sau sectorul de 
activitate 

IT&C 
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Perioada Aprilie 2011 - Noiembrie 2016 

Funcţia sau postul ocupat Manager de Proiect 

Activităţi şi responsabilităţi 
principale 

Activități desfășurate: 
✓ Activități de coordonare proiecte; 
✓ Coordonarea, organizarea, controlul, monitorizarea şi planificarea 

activităților de implementare în vederea atingerii obiectivelor asumate în 
cadrul proiectelor; 

✓ Coordonare activitati de analiza si proiectare sisteme IT 
✓ Supervizarea activitatilor de dezvoltare si testare sisteme IT 
✓ Monitorizarea îndeplinirii obiectivelor propuse prin verificarea îndeplinirii 

indicatorilor stabiliți si asumați prin Contract; 
✓ Activitati de raportare cu clientul si interna 
✓ Asigurarea evaluării corespunzătoare a situațiilor curente, actualizarea si 

revizuirea planului inițial, daca este cazul; 
✓ Delegarea  responsabilităților pe fiecare membru al echipei de implementare 

a proiectului; 
✓ Coordonarea procedurilor de achiziție bunuri, servicii si încheierea 

contractelor cu furnizorii; 
✓ Coordonarea administrării fondurilor si verificarea întocmirii la termen a 

rapoartelor de progres si a rapoartelor tehnico-financiare, monitorizarea 
realizărilor  fata de ținta propusa, procent de realizare; 

✓ Emiterea de sugestii de îmbunătățire a implementării proiectului; 
✓ Verificarea si/sau pregătirea aspectelor administrative ale contractelor ce 

urmează a fi încheiate in cadrul proiectului; 
✓ Verificarea documentelor administrative ale proiectului (analize, rapoarte, 

evidente etc); 
✓ Asigurarea pregătirii documentelor solicitate de către Autoritatea de 

Management sau de Organismul Intermediar pe parcursul implementării 
proiectului (după caz); 

✓ Organizarea si participarea la ședințe si întâlniri de informare, consultare, 
monitorizare si evaluare cu echipa interna a proiectului; etc. 

✓ Coordonarea activitatilor de instalare si configurare 
✓ Coordonarea activitatilor de formare / realizare activitati de formare 
 

Proiecte relevante pentru pozitia urmarita: 
2. Proiect: Instruire pentru furnizarea de servicii moderne (INFUSE) 
Beneficiar: Ministerul Muncii, Familiei, Protecției Sociale si Persoanelor 
Vârstnice 

Perioada de implementare: octombrie 2014 - decembrie 2015 
Descrierea proiectului: Proiectul a vizat formarea profesională în vederea 
dobândirii de noi competențe pe cale non-formală (online) a 6500 de 
persoane angajate în administrația publică locală, la nivel național, care 
derulează activități în domeniul incluziunii sociale, precum și îmbunătățirea 
participării pe piața muncii și promovarea incluziunii sociale pentru 7000 de 
persoane ce aparțin grupurilor vulnerabile, prin organizarea de cursuri de 
calificare. Implementarea unui program de formare profesională, de o 
asemenea anvergură, s-a realizat prin: 

• Dezvoltarea unei soluții complete de instruire și evaluare a specialiștilor 
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în incluziune socială, ce a inclus o platformă de eLearning (learnIN), 40 de 
module de conținut digital (20 de cursuri pentru competențe specifice – 
incluziune socială, justiție, egalitate socială și drepturile omului, dezvoltare 
durabilă etc. și 20 de cursuri pentru dobândirea de competențe transversale - 
IT, management, leadership, dezvoltare personală, limbi străine etc.); 

• Echiparea și instalarea a 43 de centre de videoconferință, care au inclus 
atât componente hardware cât și componente software, fiind folosite pentru 
organizarea de webinarii dar și pentru furnizarea accesului la training-urile 
online; 

• Dezvoltarea unui sistem prin care au fost automatizate și disponibile 
online pentru echipa de implementare/management (peste 500 de 
persoane) și grupul țintă, toate documentele administrative 

 
3. Proiect: Instrumente didactice , crearea de registru electronic de învățare 
pe tot parcursul vieții 

Beneficiar: Teamnet WPS pentru Beneficiarul Final: Agentia pentru Invatare 
pe tot parcursul vietii Slovacia (Narodny Ustav Celozivotneho Vzdelavania, 
www.nuczv.sk) 

Perioada de implementare octombrie 2013 – noiembrie 2013 
Descrierea proiectului: Proiectul și-a propus să dezvolte un sistem integrat 
care să servească drept suport pentru instruire faţă în faţă dar, în același 
timp, să ofere instrumentele pentru învățământ la distanță (pentru alți 
potențiali participanți interesați în procesul educațional) și pregătire pentru 
examene, care testează competențele profesionale achiziționate in timpul 
training-uri. 

Obiectivele proiectului au fost atinse prin : 

• Dezvoltarea și implementarea unui portal educațional care are ca public 
țintă atât publicul cât și personalul administrative al Beneficiarului 

• Implementarea de LMS si LCS, bazate pe standardele internaționale 
(SCORM 2004 , ediția a 3-a și IMS QTI) ; 

• Integrarea (SSO) a implementării sistemului și configurarea pentru 
utilizarea optimă de către cel puțin 5.000 de utilizatori 

• Integrarea unui sistem de colaborare (instrument de video-conferințe, 
chat, forumuri de discuții) 

• Dezvoltarea de 44 de pachete de instruire , care cuprind peste 6.000 de 
ore de predare și de conținut multimedia bogat 

• Furnizarea de servicii de formare a utilizatorilor și instruirea formatorilor 

• Asigurarea de suport tehnic , garantie si intretinere a sistemului 
 
4. Proiect: Managementul integrat al polului CREVIS  
Perioada de implementare octombrie 2014 – decembrie 2015 
Descrierea proiectului: Obiectivul general al acestui proiect constă în 
realizarea managementului integrat al Polului de Competitivitate pe toată 
durata de implementare a acestuia: 20 de luni. 

Obiectivele specifice ale proiectului sunt: 

• Creşterea calităţii serviciilor privind activitatea administrativă a entităţii de 
reprezentare a polului; 

• Monitorizarea integrată și coerentă a implementării proiectelor din cadrul 
Polului; 

• Coordonarea şi raportarea eficientă a activităţilor de implementare a 

http://www.nuczv.sk/
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proiectelor în conformitate cu Strategia de dezvoltare a Polului; 

• Îndeplinirea obiectivelor  și a indicatorilor asumați în toate proiectele din 
cadrul Polului 

• Atingerea rezultatelor asumate prin celelalte proiecte din cadrul Polului 
 
5. Proiect „Servicii de management al proiectului „Îmbunătățirea capacităţii 
administraţiei publice de măsurare a performanțelor administrative”  

Client: Institutul Național de Statistică 
Perioada de implementare ianuarie 2013 –aprilie 2014 
Descrierea proiectului: Obiectivul principal al proiectului îl reprezintă  
creşterea calităţii în statistică la un nivel comparabil cu celelalte ţări 
europene şi îmbunătăţirea capacităţii Institutului Naţional de Statistică de a 
face faţă cerinţelor actuale şi viitoare ale utilizatorilor de date statistice prin 
construirea unui sistem de indicatori ai administratiei publice si implicit 
responsabilizarea administratiei publice locale si centrale.  

Servicii de management aferente contractului: 

• Coordonarea activităților din cadrul proiectului –coordonarea desfășurării 
tuturor activităților astfel încât să fie evitate întârizierile ce pot apărea în 
diferitele faze ale proiectului,  respectarea bugetul stabilit pentru proiect cât 
și alocarea corespunzătoare a resursele umane implicate în derulare. 

• Raportarea de progres - pregatirea rapoartelor de progres ale echipei de 
management, cât și a celor cerute de A.M.P.O.D.C.A.  

• Verificarea cheltuielilor - asigurarea şi verificarea cheltuielilor pentru a 
asigura un control al acestora, în vederea evitării oricăror iregularități în 
utilizarea fondurilor europene. 

• Pregătirea cererilor de rambursare – elaborarea cererilpr de rambursare 
pe care le va inaintează Beneficiarului, avand in vedere faptul ca numai 
Beneficiarul este responsabilul direct, conform prevederilor din Contractul de 
finantare care urmeaza a fi incheiat cu A.M.P.O.D.C.A.. 

• Arhivarea documentelor - activitate dedicata păstrării și arhivării 
documentelor generate în cadrul proiectului, în vederea asigurării unei piste 
adecvate de audit. 

 
6. Proiect „Achiziția soluției tehnice E-Educație, software-ul, echipamente și 
servicii instruire personal în vederea implementării proiectului Optimizarea 
activității de pregătire profesională în cadrul DGIPI în sistem E-Educație”  

Client: Ministerul Administrației și Internelor, Departamentul de Informații și 
Protecție Internă 

Perioada de implementare septembrie 2012 – noiembrie 2013 
Descrierea proiectului: Obiectivul general al proiectului îl reprezintă 
îmbunătăţirea calităţii şi eficienţei serviciilor oferite de DGIPI instituţiilor 
publice prin introducerea soluţiilor informatice performante pentru 
instruirea personalului. Astfel, se urmăreşte dezvoltarea şi implementarea 
unei platforme de instruire online de tip E-Educaţie, ca suport pentru 
pregătirea personalului pentru creşterea performanţelor acestuia cu acţiune 
directă asupra îndeplinirii obiectivelor instituţionale. Beneficiarii direcţi ai 
platformei de E-Educaţie la DGIPI sunt angajaţii instituţiei, respectiv un 
număr de aproximativ 2200 de persoane. 

În cadrul acestui proiect, INSOFT: 

• a furnizat  echipamente hardware pentru 2 centre de date (2 furnituri 
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complete cu 13 servere) şi 43 de centre teritoriale (408 staţii de lucru fixe şi 
mobile, 41 imprimante A4, 7 imprimante A3, 52 switchuri, 43 echipamente 
de criptare), 

• infrastructură software dedicată (sisteme de operare pentru servere şi 
staţii de lucru, sistem de baze de date, aplicaţii de backup şi recovery, 
monitorizare, replicare şi high availability, aplicaţie antivirus),  

• licenţe de utilizare a platformei educaţionale learnIN,  

• servicii de analiză, realizare a reţelei LAN (cablare structurata)  

• instalare, configurare şi testare a infrastructurii hardware şi software,  

• instalare, configurare, implementare şi testare a platformei eLearning 
learnIN, 

• dezvoltare a 880 de ore de conţinut digital,  

• 60 de zile de instruire pentru utilizarea şi administrarea întregii soluţii,   

• suport tehnic şi garanţie hardware şi software. 
 
7. Proiect: Dezvoltarea inovativă a unui instrument pentru crearea de conţinut 
digital educaţional adaptiv (INcreator) 

Beneficiar: SC INSOFT Development&Consulting SRL 
Perioada de implementare august 2012 – ianuarie 2015 
Descrierea proiectului: 
Obiectivul general al proiectului constă ȋn crearea unei platforme tehnologice, 
ca suport al dezvoltării procesului inovativ de producţie pentru materiale de 
ȋnvăţare. Procesul inovativ de producţie va duce la ȋmbunătăţirea 
substanţială a produsului (reprezentat printr-un obiect digital de învăţare) şi 
va permite creşterea flexibilităţii printr-un grad mare de personalizare 
(adaptivitate). Noul produs rezultat va oferi beneficiarilor finali o abordare 
eficientă, dinamică şi prietenoasă, aplicabilă oricărui domeniu de formare. 

Procesul inovativ are la bază proiectarea unei platforme tehnologice, cu 
ajutorul căreia să se creeze conţinut educaţional digital adaptiv, care 
facilitează crearea, publicarea şi actualizarea/editarea de conţinut digital 
educaţional cu caracteristici adaptive. Sistemul face parte dintr-o soluţie mai 
amplă, care include, pe lângă acesta şi un portal cu ajutorul căruia se vor 
gestiona modulele create şi care, de asemenea, va oferi posibilitatea unor 
colaborări, atât în etapele de dezvoltare, cât şi ulterior, în cele de localizare, 
adaptare, personalizare şi publicare a modulelor. Instrumentul dezvoltat va 
permite realizarea de conţinut prin două modalităţi: offline şi online 

 
8. Proiect: Proiect Platformă e-learning pentru derularea activităților 
PROIECTULUI „ACCES” 

Beneficiar: Societatea Română de Radiodifuziune 
Perioada de implementare martie 2012  
Descrierea proiectului: 
În cadrul proiectului ACCES - Formarea profesională continuă, 
calificare/recalificare - garanţia succesului pe piaţa muncii pentru angajaţi, se 
urmărește implementarea un sistem de diseminare a informației și de 
instruire la distanță care va permite grupului țintă din proiectul ACCES 
participarea la sesiuni de instruire/transfer de cunoştinţe, teste de evaluare 
precum și crearea unui mediu virtual de schimb de informații și dialog cu 
experții din echipa de implementare a proiectului. 

Scopul derulării acestui proiect l-a reprezentat achiziția de licențe și servicii de 
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instalare, personalizare a unei platforme eLearning, realizarea de materiale 
de suport pentru instruire și tutoriale interactive, instruirea administratorilor 
și a lectorilor precum și a serviciilor de închiriere, găzduire și administrare a 
platformei hardware necesare și administrarea platformei eLearning. 

 
9. Proiect: Întărirea capacităţilor tehnice operaţionale pentru răspuns în 
situaţii de urgenţă în regiunea transfrontalieră Giurgiu-Ruse (EOCES)   

Beneficiar: Consiliul Județean Giurgiu   
Perioada de implementare decembrie 2011 – septembrie 2012 
Descrierea proiectului: Obiectivul general al proiectului este crearea unui 
sistem de modelare epidemiologică și de management al riscurilor asociate. 
Componenta IT a proiectului este inițiativa Consiliului Județean Giurgiu de a 
asigura creșterea capacității de răspuns în situații de urgență de tip 
epidemiologic în regiune și va fi operat împreună cu membrii Comitetului 
Județean pentru Situații de Urgență cu competențe în această arie. 

În cadrul acestui proiect, INSOFT a furnizat echipamente hardware pentru 
Centrele de Date și de birou, aplicații software și servicii de dezvoltare 
software, instalare, configurare, instruire, mentenanță și garanție. Sistemul 
EOCES are următoarele componente: portal, sistem de management al 
documentelor, aplicație de analiză a proceselor, sistem GIS, aplicație de 
modelare epidemiologică și aplicație destinată spitalelor. 

 
10. Proiect: Servicii de dezvoltare şi implementare de pachete software de 
formare în cadrul proiectului „Îmbunătăţirea competitivităţii IMM-urilor prin 
antreprenoriat durabil – ICIMM” 

Beneficiar: S.C. Blue Point IT Solutions S.R.L 
Perioada de implementare ianuarie 2012 – martie 2012 
Descrierea proiectului: 
Proiectul a avut ca obiectiv dezvoltarea și furnizarea a 74 de pachete 
educaționale interactive destinate instruirii în utilizarea calculatorului, tehnici 
de management de proiect, management și leadership şi învățarea limbii 
engleze a 7.200 de reprezentați ai întreprinderilor mici și mijlocii (IMM) din 
România. 

 
11. Proiect: Soluție de eLearning 
Beneficiar: Universitatea POLITEHNICĂ din București 
Perioada de implementare decembrie 2011 – ianuarie 2012 
Descrierea proiectului: Proiectul a avut următoarele obiective: 

• Dezvoltarea unei soluţii de învăţământ prin mijloace electronice bazată pe 
soluția Moodle, disponibilă on-line, precum şi dezvoltarea de Conţinut digital 
pentru învăţământul superior tehnic, prin intermediul căreia instituţii de 
învăţământ superior din România vor avea acces la servicii şi resurse 
informaţionale necesare desfăşurării unor activităţi specifice învăţământului 
superior. 

• Integrarea platformei eLearning cu serviciile administrative, astfel încât să 
creeze beneficii pentru utilizatori și personal administrativ. 

• Dezvoltarea şi formarea profesională a resurselor umane din UPB pentru a 
asigura integrarea durabilă şi sustenabilă a platformei de e-learning şi 
dezvoltarea continuă a curriculei create în procesul de învăţământ 
(generarea de conţinuturi digitale şi asigurarea accesului la acestea folosind 
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servicii electronice), precum și reducerea costurilor în procesul de 
învăţământ şi în procesele interne administrative. 

• De asemenea, au fost dezvoltate 3100 de module de curs din curriculumul 
tehnic al Facultăților din cadrul UPB, acestea fiind migrate împreună cu cele 
existente în platforma e-learning. 

 
12. Proiect: Servicii de dezvoltare Sistem Expert de Management al 
Calităţii Formării Continue 

Beneficiar: Inspectoratul Școlar Județean Cluj 
Perioada de implementare august 2011 – noiembrie 2011 
Descrierea proiectului: 
INSOFT a implementat proiectul “Servicii de dezvoltare Sistem Expert de 
Management al Calităţii Formării Continue”. Sistemul Expert de Management 
al Calității Formării Continue este un instrument de lucru electronic care 
permite gestionarea resurselor implicate în formarea continuă a cadrelor 
didactice. Scopul sistemului este asigurarea calității, accesibilității, 
transparenței și durabilității formării continue centrate pe prioritățile MECT 
în domeniul educației și formării continue. 

În cadrul proiectului s-a asigurat livrarea infrastructurii hardware, realizarea 
unui sistem software destinat managementului calităţii formării continue, 
precum și furnizarea serviciilor necesare bunei funcţionări a sistemului pe 
toată durata proiectului (instalarea și configurarea echipamentelor hardware 
și a soluțiilor software, instruire, mentenanță și garanţie). 

 
13. Proiect Realizarea unui portal medical în cadrul Spitalului Sf. Maria, 
București 

Client: Spitalul Sf. Maria București 
Perioada de implementare martie - iulie 2011 
Descrierea proiectului: 
INSOFT a furnizat servicii de dezvoltare portal, livrare şi instalare echipamente 
şi infrastructură. Componenta de portal reprezintă un centru electronic de 
informare pentru pacienți, pentru personalul medical de specialitate și 
publicul larg, prin publicarea în mod constant de informații despre prevenția, 
tratarea și controlul unor boli cronice cu incidenţă largă în rândul populației 
din România. Portalul contribuie la diseminarea informațiilor medicale 
actualizate către personalul de specialitate şi la educarea în scop preventiv a 
pacienților / publicului larg.  

 
14. Proiect: Furnizarea şi găzduirea platformei de învăţare la distanţă learnIN, 
livrarea de conţinut educaţional learnIN, pentru Fizică prin intermediul 
platformei, servicii de instruire, mentenanţă, suport tehnic precum şi livrarea 
a opt notebook-uri, pentru beneficiar.” 

Client: Universitatea Politehnica București – Facultatea de Inginerie Electrică 
Perioada de implementare decembrie 2012 – iunie 2013 
Descrierea proiectului: În cadrul contractului: 

•  s-a implementat un sistem software educaţional pentru instruire online – 
platforma educaţională learnIN şi a conţinutului learnIN pentru Fizică ca şi 
suport pentru susţinerea procesului educaţional, sincron şi asincron în cadrul 
Facultăţii de Inginerie Electrică; 

• S-au asigurat servicii de instruire a utilizatorilor cheie responsabili de 
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implementarea proiectului pentru utilizarea platformei şi creşterea de 
conţinuturi educaţionale pentru predare şi evaluare;  

• S-au livrat opt echipamente de tip notebook atât pentru utilizarea 
platformei cât şi pentru alte activităţi didactice; 

• Au fost asigurate: găzduirea, suportul tehnic şi mentenanţa pentru 
platforma  learnIN începând cu data instalării acesteia pe echipamentele 
Beneficiarului.  

 
15. Proiect Sistem de comunicare pentru implementarea proiectului: 
proiectului: „Accesul cetățenilor la informații de interes public” 

Client: Primăria Sectorului 3 
Perioada de implementare ianuarie – martie 2014 
Descriere proiect: Obiectivul general al proiectului este accesul liber al 
cetățenilor la informații de interes public și creşterea gradului de 
accesibilitate a cetăţenilor la acest gen de informații prin crearea şi 
susţinerea unui cadru informaţional permanent și interactiv despre sectorul 3 
al capitalei. 

În cadrul acestui proiect, s-au realizat următoarele activități: 

• Personalizarea și implementarea soluției pentru administrarea 
centralizată a conținutului publicat pe infochioșcuri și panouri interactive 

• Personalizarea și implementarea unui modul hartă interactivă (GIS) în 
cadrul soluției; 

• Realizarea hărților GIS folosite, inclusiv modelarea în format 3D de 
monumente istorice şi a instituţii publice sau alte clădirii din sectorul 3 cu 
imagini reale la scară; 

• Montarea, Livrarea, instalarea și configurarea a 10 panouri informative 
(LED) și 10 infochioșcuri, împreună cu un server și o stație de administrare a 
conținutului și software-ul de bază necesar pentru funcționarea acestora, 
precum și a soluției informatice 

 
16. Proiect: „Sprijinirea întreprinderilor mici și mijlocii prin dezvoltarea 
infrastructurii E-business în judeţul TIMIŞ şi districtul învecinat din SERBIA” 

Client: Agenția de Dezvoltare Economico - Socială Timișoara – ADETIM 
Perioada de implementare octombrie 2014 – aprilie 2015 
Descrierea Proiectului  
Obiectiv general: Obiectivul general al implementarii proiectului este de 
suport pentru dezvoltarea economică şi socială a judeţultui Timiş şi a Regiunii 
de Vest prin încurajarea dezvoltării IMM-urilor şi prin stimularea investiţiilor 
economice în regiunea transfrontalieră româno-sârbă. 

Scopul proiectului “SMEs support by  developing an E-business infrastructure 
in Timiș County and the neighbour Serbian district” a fost dezvoltarea și 
implementarea unei platforme informatice inovatore – E-BUSINESS Portal – 
care să reprezinte un punct unic de acces către informații socio-economice 
de interes public pentru regiunea Timiș-Varset.  

În cadrul proiectului, INSOFT a desfășurat următoarele activități: 

• Management de proiect - care a urmat procedurile interne INSOFT şi cele 
ale metodologiei PMI; 

• Analiza, proiectarea proceselor și definirea specificațiilor pentru toate 
componentele sistemului informatic; 

• Livrarea infrastructurii hardware, instalarea și configurarea acesteia (Data 
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Center – centrul de back-up); 

• Dezvoltarea, testarea și implementarea unui portal (E-BUSINESS Portal), 
punct unic de acces către informații socio-economice de interes public  
pentru regiunea Timiș-Varset care este format din hartă interactivă 
(componentă ce facilitează vizualizarea, prelucrarea și analiza datelor 
spațiale), magazin virtual disponibil publicului larg, dedicat promovării 
produselor și serviciilor oferite spre vânzare de beneficiarii magazinului, bază 
de date socio-economică, soluție de control și management financiar al 
proiectelor, modelarea și managementul proceselor de business (BPM), 
modul de management al documentelor si al informatiilor, modul de 
Benchmarking; 

Portalul E-BUSINESS este o platforma colaborativă ce asigură modelarea 
eficientă a structurilor organizaționale prin mecanisme de colectare, analiză, 
publicare şi raportare şi permite integrarea cu aplicații variate într-un mediu 
web securizat oferind configurabilitate şi scalabilitate maxime.  

Portalul E-BUSINESS poate fi accesat cu ajutorul unui browser web și oferă 
următoarele funcţionalităţi principale accesibile publicului, atât utilizatori 
anonimi, cât și cei care vor dispune de un cont de utilizator: 

• Consultarea unei baze de date a indicatorilor socio-economici relevanți 
pentru regiunea Timiș-Varset; 

• Consultarea informațiilor utile de interes public (articolele, legislație, 
modele de bune practici, ghiduri destinare sprijinirii dezvoltării IMM-urilor, 
inclusiv informații privind accesarea fondurilor publice, informații generale 
de prezentare ale instituțiilor partener – prezentarea instituției, adresă de 
corespondență, program de lucru cu publicul, audiențe etc.); 

• Promovarea inițiativelor din regiune cum ar fi proiectele desfășurate de 
instituțiile partenere și nu numai, evenimente și anunțuri de interes public, 
organizații și inițiative publice;   

• Vizualizarea principalelor categorii de date relevante pentru județul Timiș 
în cadrul unei hărți interactive (modul GIS), cum ar fi: organizarea 
administrativ-teritorială, rețea hidrografică, infrastructura de transport, 
indicatori socio-economici, puncte de interes (instituții publice, operatori 
economici, obiective turistice etc.); 

• Comerț electronic în cadrul componentei de magazin virtual (B2B și B2C) 
destinată mediului de afaceri, astfel încât să faciliteze interacțiunile din zona 
comercială 

• Activități de instruire pentru utilizatorii sistemului informatic integrat. 
 
17. Proiect: Achiziție de echipamente, servicii și software pentru realizarea 
Sistemului de monitorizare și suport al deciziei pentru epidemii și alte situații 
de urgență ce vizează sănătatea publică în cadrul proiectului „Sănătate fără 
frontiere cod MIS – ETC 637” 

Beneficiar: Casa de Asigurări de Sănătate Călărași  
Perioada de implementare iulie – august 2012 
Descrierea proiectului: 
Obiectivul general al proiectului a fost crearea unui sistem de monitorizare și 
suport al deciziei pentru epidemii și alte situații de urgență ce vizează 
sănătatea publică pentru Administrația Regională Silistra, având ca rezultat 
creșterea capacității de comunicare și de răspuns pentru instituțiile publice, 
în cele două țări, în situații de risc.  
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Activitățile realizate în cadrul acestui proiect au fost:  

• Management de proiect care a urmat procedurile interne INSOFT şi cele 
ale metodologiei PMI; 

• Analiza proceselor de business și definirea specificațiilor pentru toate 
componentele sistemului; 

• Dezvoltarea, testarea și implementarea unui sistem informatic integrat cu 
cel existent al Casei de Asigurări de Sănătate Călărași care cuprinde: 

• componentă GIS care facilitează vizualizarea planurilor, hărților și 
punctelor de interes, prelucrarea și analiza datelor spațiale pentru suportul 
deciziilor 

• componentă de modelare epidemiologică 

• componentă de management a documentelor și de gestiune a 
fluxurilor de lucru 

• componentă de colectare, analiză și raportare a datelor specifice 
pentru regiunea Silistra un portal web intern – INSOFT Enterprise Portal – 
care reprezintă punctul unic de acces la toate componentele sistemului 

• Livrarea hărților și a punctelor de interes colectate pentru regiunea 
Silistra, precum și realizarea serviciilor de digitizare și georeferențiere 
specifice 

• Instruirea a 75 de persoane din regiunea Silistra pentru utilizarea sistemul 
implementat 

 
18. Proiect: Sistem de videoconferinţă, sistem multimedia pentru dotarea 
sălii de şedinţe tehnice de specialitate şi echipamente IT (notebook-uri şi 
multifuncţionale)  în cadrul Proiectului LAKI RO 0042 

Client: Agenţia Naţională de Cadastru şi Publicitate Imobiliară 
Perioada de implementare decembrie 2011 – martie 2012 
Descrierea proiectului: Proiectul a vizat furnizarea unui sistem de 
videoconferinţă, a unui sistem multimedia pentru sala de şedinţe tehnice de 
specialitate şi de echipamente IT în cadrul Proiectului LAKI RO 0042 pentru 
dotarea corespunzătoare a Autorităţii Naţionale de Cartografie, a Centrului 
de Pregătire Profesională şi a Centrului de Studii al ANCPI. 

INSOFT a asigurat livrarea, instalarea și configurarea de echipamente IT în 
cadrul ANCPI și centre din țară. De asemenea s-a asigurat testarea 
funcționării sistemului în rețeaua securizată a Serviciului de Transmisiuni 
Speciale și instruirea beneficiarilor în utilizarea sistemului.  

 
19. Proiect: Achiziție server, licență portal și servicii de implementare și 
configurare portal, licențe software de bază în cadrul proiectului “Reducerea 
riscurilor la nivel județean printr-o mai bună comunicare în cadrul 
comitetului județean pentru situații de urgență” 

Client: Consiliul Județean Maramureș 
Perioada de implementare februarie 2013 – 2013 
Descrierea proiectului: Soluția implementată de INSOFT în cadrul proiectului, 
a vizat eficientizarea componentei de comunicare a managementului riscului 
la nivelul instituțiilor județene din Maramureș, cu responsabilităţi în 
domeniul situaţiilor de urgenţă.  

Activitati desfasurate de catre Prestator:  

• Dezvoltarea unei soluții complete bazată pe un portal extern și un portal 
intern, cu includerea componentelor de modelare a proceselor, de 
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management al documentelor și de management al riscurilor asociate 
situațiilor de urgență; Portalul intern dezvoltat de catre Insoft se adresează 
organizațiilor vizate de proiect și se axează pe implementarea procedurilor de 
comunicare, de management al riscurilor, de modelare, rulare și de 
monitorizare a proceselor specifice. De asemenea, portalul intern: 

• Facilitează comunicarea interorganizațională la nivelul 
instituțiilor cu reprezentare în cadrul Comitetului Județean pentru Situații de 
Urgență; 

• Centralizează într-o bază de date foarte extinsă, informații 
complete privind riscurile de pe raza județului; 

• Este conectat la baza de date a sistemului județean de registru al 
riscurilor și permite introducerea datelor generale și localizarea riscurilor, 
inclusiv GIS; 

• Prin intermediul componentei de management al riscurilor, 
permite stabilirea și urmărirea măsurilor de prevenire și a planurilor de 
contingență, transmiterea de alarme către utilizatori în funcție de riscurile 
identificate etc. 

• Livrarea, instalarea și configurarea echipamentelor și a software-lui de 
bază (sistem de operare, antivirus, bază de date, licențe portal). 

 
20. Proiect: Furnizarea de echipamente IT, software şi platformă online de 
formare profesională în vederea implementării proiectului "Calificarea 
Resurselor Umane - suport pentru creşterea economică" 

Client: Corpul Experţilor Contabili şi Contabililor Autorizaţi din România 
(CECCAR) 

Perioada de implementare noiembrie 2014 – ianuarie 2015 
Descrierea proiectului: Proiectul "Calificarea Resurselor Umane - suport 
pentru creşterea economică" a avut ca obiectiv general atât îmbunătățirea 
serviciilor de orientare și consiliere profesională în rândul angajaților, cât și 
dezvoltarea și implementarea unor programe de calificare/recalificare 
specifice departamentelor suport ale firmelor: contabilitate, resurse umane, 
vânzări, administrativ, IT.   

Prin extinderea sistemului informatic existent, cu noi soluții hardware și 
software, servicii de instalare, configurare, instruire, mentenanță, dar şi prin 
realizarea şi implementarea soluţiei complete de tip e-Learning pentru 
instruirea online a persoanelor interesate să își dezvolte atât abilitățile cât și 
cunoștințele într-un anumit domeniu, proiectul a satisfăcut toate nevoile de 
informare, instruire și perfecționare. 

Activitati desfasurate de catre Prestator:  

• achizitionarea, livrarea si instalarea echipamentelor hardware si a 
software-ului de baza,  

• analiza functionalitatilor si analiza tehnica,  

• realizarea documentatiei de testare,  

• implementarea si testarea sistemului,  

• instruirea utilizatorilor si a administratorilor,  

• dezvoltarea continutului digital. 
 
21. Proiect: Furnizare si instalare infrastructura software, si furnizare si 
dezvoltare soluție SPODA 

Client: SC COGNISTUDIO SRL pentru beneficiarul final Agenţia Judeţeană 
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pentru Ocuparea Forţei de Muncă Argeş 
Perioada de implementare ianuarie 2015 –mai 2015 
Descrierea proiectului Proiectul a avut ca scop achiziţionarea unui sistem 
informatic care sa permită îndeplinirea următoarelor obiective specifice: 

• Consolidarea capacitații de analiza si prognoza cat si a planificării prin 
implementarea unor mecanisme si a unei componente informatice Ia nivelul 
celor 4 județe partenere si prin formarea de specialitate a personalului 
propriu; 

• Elaborarea unor mecanisme de analiza, studii si prognoze privind nivelul 
general al muncii, gradul de ocupare, tendințe de formare profesionala si de 
migrația muncii; 

• Dezvoltarea si implementarea de acțiuni inovatoare in sprijinul 
modernizării a activității partenerilor județeni inclusiv prin implementarea 
unei aplicații informatice tip baza de date si arhivarea dosarelor in format 
electronic in aceasta baza; 

• Dezvoltarea serviciilor de tip "self-service" din cele 4 județe partenere 
Activitati desfasurate de catre Prestator:  

• Inițierea si coordonarea proiectului 

• Livrare echipamente hardware 

• Livrare si instalare infrastructura software 

• Analiza 

• Proiectarea sistemului 

• Personalizarea sistemului 

• Instalarea si configurarea sistemului 

• Testarea sistemului 

• Instruirea personalului Beneficiarului 

• Mentenanța, garanție si suport tehnic 
 

Numele şi adresa angajatorului SC INSOFT Development&Consulting SRL Bucuresti 

Tipul activităţii sau sectorul de 
activitate 

IT & C 

  

Numele şi adresa 
angajatorului 

SIVECO Romania SA 

Perioada Decembrie 2002 – Martie 2011 

Funcţia sau postul ocupat Inginer Suport Tehnic / Expert IT / Manager proiect / 
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Activităţi şi 
responsabilităţi principale 

✓ Activități de coordonare proiecte; 
✓ Monitorizarea îndeplinirii obiectivelor propuse prin verificarea îndeplinirii 

indicatorilor stabiliți si asumați prin Contract; 
✓ Activitati de raportare cu clientul si interna 
✓ Asigurarea evaluării corespunzătoare a situațiilor curente, actualizarea si 

revizuirea planului inițial, daca este cazul; 
✓ Delegarea  responsabilităților pe fiecare membru al echipei de 

implementare a proiectului; 
✓ Coordonarea procedurilor de achiziție bunuri, servicii si încheierea 

contractelor cu furnizorii; 
✓ Coordonarea administrării fondurilor si verificarea întocmirii la termen a 

rapoartelor de progres si a rapoartelor tehnico-financiare, monitorizarea 
realizărilor  fata de ținta propusa, procent de realizare; 

✓ Emiterea de sugestii de îmbunătățire a implementării proiectului; 
✓ Verificarea si/sau pregătirea aspectelor administrative ale contractelor ce 

urmează a fi încheiate in cadrul proiectului; 
✓ Verificarea documentelor administrative ale proiectului (analize, rapoarte, 

evidente etc); 
✓ Analiza si proiectare sisteme IT; 
✓ Supervizarea activitatilor de dezvoltare si testare sisteme IT; 
✓ Suport tehnic si asistenta pentru utilizatori 
✓ Coordonarea activitatilor de instalare si configurare 
✓ Coordonarea activitatilor de formare / realizare activitati de formare 
 

Proiecte relevante 
 

1. Implementarea unui portal eLearning ca un suport pentru cadrele 
didactice din scoli speciale din Romania (elevii cu nevoi speciale) 

Client: Romtelecom 
Beneficiar: Ministerul roman al Educatiei, Unitatea de Management de Proiect 
extern finanţate proiecte 
Descrierea proiectului: proiectul este de a sprijini nevoi speciale studentilor prin 
oferirea profesorii lor cu un portal eLearning interactiv si educational special 
conceput lectii. 

2. Proiect  Upgrade-ul platformei eLearning a Politiei Române în vederea 
accesului la SINS 

Client: Inspectoratul General al Poliţiei Române 
Descrierea proiectului: Proiectul are ca scop actualizarea sistemului eLearning 
AeL folosit de Poliţia Română cu o creştere a numărului de utilizatori de la 10.000 
la 55.000 şi de asemenea cu adăugarea de noi funcţionalităţi şi o instalare 
descentralizată. 
Extinderea sistemului a presupus: 

- Upgrade în funcţionalităţi pentru AeL platforma şi punerea în aplicare a 
unei noi, distribuite cu arhitectura locală 45 noduri şi un sediu central, 
inclusiv instalare de toate site-urile si upgrade de documentaţia 

- Dezvoltarea de conţinut interactiv electronic in Politia Romana (10 cursuri 
interactive privind PACATELE in colaborare cu politia specialisti) 

- Formarea utilizatorilor cheie - peste 120 politisti, inclusiv logistica 
(calculatoare, mijloacelor de formare şi materiale) 

- Intreţinere şi asistenţa tehnică pentru 3 ani 
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3. Pachet educaţional eLearning  
Beneficiar: Agenţia Naţională a Penitenciarelor, Unitatea de Implementare a 
Proiectelor de luptă împotriva Tuberculozei 
Proiectul AeL-ANP are ca scop implementarea unui sistem eLearning, sprijinit de 
materiale educaţionale interactive, pentru instruirea persoanelor private de 
libertate în prevenirea, simptomatica și tratarea Tuberculozei 

4. Platformă  eLearning  
Beneficiar: OTP Bank 
Proiectul a avut ca scop implementarea unei platforme și dezvoltarea de conţinut 
educaţional pentru angajaţii băncii în cadrul programului de formare continuă. 

5. “Achiziţie publică de  laboratoare informatizate pentru unităţile şcolare 
din învăţământul preuniversitar” (septembrie 2008 – decembrie  2009) 

Client: Intrarom SA, Ministerul Educaţiei Cercetării şi Inovării 
În cadrul proiectului au  fost livrate şi implementate: 8.191 de laboratoare 
informatizate la nivel naţional, în mediul urban şi rural –software de bază – 
sistem de operare și software pentru baze de date, software de birotică, software 
de mesagerie electronică, antivirus, software eLearning AeL – inclusiv instalarea, 
configurarea software-ului oferit; dezvoltarea și implementarea de programe de 
instruire IT; peste 40.000 de profesori instruiţi (activităţi de instruire atât în 
programe de IT cât şi în utilizarea software-ului educaţional în procesul de 
predare şi învăţare) 

6. Sistem Educational Informatizat, etapele II-IV (2002-2006) 
Client: Ministerul Educatiei, Cercetarii și Inovarii 
Proiectul SEI a insemnat doatarea tuturor unitatilor de invatamant din Romania 
cu infrastructura si aplicatii TIC utilizate in procesul de invatare: servere, 
calculatoare, platforme eLearning, continut educational, servciii electronice: 
Admiterea in Liceu, Bacalaureat, Titularizare, Baza de Date Nationala a Educatiei 

  

Educaţie și formare  

Perioada 2013 

Calificarea / diploma 
obţinută 

Certificare Manager de Proiect, cat C 

Disciplinele principale 
studiate / competenţe 

profesionale dobândite 

 

Numele și tipul instituţiei 
de învăţământ / 

furnizorului de formare 

IPMA România 

Nivelul în clasificarea 
naţională sau 

internaţională 

Perfecționare profesionala 

  

Perioada Aprilie 2012 

Calificarea / diploma 
obţinută 

Manager calitate, cod COR 242302 

Disciplinele principale 
studiate / competenţe 

 



 

 

Declar pe propria răspundere, cunoscând prevederile Codului Penal, că datele cuprinse în prezentul CV sunt 

corecte şi corespund realităţii 

profesionale dobândite 

Numele și tipul instituţiei 
de învăţământ / 

furnizorului de formare 

Quality Compas 

Nivelul în clasificarea 
naţională sau 

internaţională 

Perfecționare profesionala 

  

Perioada Octombrie 2011 

Calificarea / diploma 
obţinută 

Certificare CNFPA Manager de proiect 

Disciplinele principale 
studiate / competenţe 

profesionale dobândite 

 

Numele și tipul instituţiei 
de învăţământ / 

furnizorului de formare 

SC PRO Training Intens SRL 

Nivelul în clasificarea 
naţională sau 

internaţională 

Perfecționare profesionala 
 

  

Perioada Aprilie 2010 

Calificarea / diploma 
obţinută 

Certificare ITIL® Foundation v3.0   

Disciplinele principale 
studiate / competenţe 

profesionale dobândite 

 

Numele şi tipul instituţiei 
de învăţământ / 

furnizorului de formare 

IT Academy București 
  

Nivelul în clasificarea 
naţională sau 

internaţională 

Perfecționare profesionala 
 

  

Perioada Noiembrie 2009 

Calificarea / diploma 
obţinută 

Certificat de Competente Profesionale - Formator  

Disciplinele principale 
studiate / competenţe 

profesionale dobândite 

 

Numele și tipul instituţiei 
de învăţământ / 

furnizorului de formare 

Consiliul National de Formare Profesională a Adulților 
  

Nivelul în clasificarea Perfecționare profesionala 



 

 

Declar pe propria răspundere, cunoscând prevederile Codului Penal, că datele cuprinse în prezentul CV sunt 

corecte şi corespund realităţii 

naţională sau 
internaţională 

 

  

Perioada Februarie 2009 

Calificarea / diploma 
obţinută 

Business Analysis  

Disciplinele principale 
studiate / competenţe 

profesionale dobândite 

 

Numele și tipul instituţiei 
de învăţământ / 

furnizorului de formare 

Human Capital Solutions 
  

Nivelul în clasificarea 
naţională sau 

internaţională 

Perfecționare profesionala 
 

  

Perioada Decembrie 2007 

Calificarea / diploma 
obţinută 

Certificare Manager de Proiect, cat C 
 

Disciplinele principale 
studiate / competenţe 

profesionale dobândite 

 

Numele și tipul instituţiei 
de învăţământ / 

furnizorului de formare 

IPMA România 

Nivelul în clasificarea 
naţională sau 

internaţională 

Perfecționare profesionala 

  

Perioada Iunie 2007 

Calificarea / diploma 
obţinută 

Certificare în Project Management 

Disciplinele principale 
studiate / competenţe 

profesionale dobândite 

 

Numele și tipul instituţiei 
de învăţământ / 

furnizorului de formare 

CODECS 

Nivelul în clasificarea 
naţională sau 

internaţională 

Perfecționare profesională 

  

Perioada Ianuarie 2007 – Mai 2007 

Calificarea / diploma - MOC 2273 - Managing and Maintaining a Microsoft Windows Server 2003 



 

 

Declar pe propria răspundere, cunoscând prevederile Codului Penal, că datele cuprinse în prezentul CV sunt 

corecte şi corespund realităţii 

obţinută Environment  
- MOC 2780 - Maintaining a Microsoft SQL Server 2005 Database 
- MOC 2789 - Administering and Automating Microsoft SQL Server 2005 
Databases and Services  
- MOC 2400 - Implementing and Managing Microsoft Exchange Server 2003 
- MOC 5060 - Implementing Windows SharePoint Services 3.0 
- MOC 5061 - Implementing Microsoft Office SharePoint Server 2007 

Disciplinele principale 
studiate / competenţe 

profesionale dobândite 

 

Numele și tipul instituţiei 
de învăţământ / 

furnizorului de formare 

Promanagement 

Nivelul în clasificarea 
naţională sau 

internaţională 

Perfecționare profesionala 
 

  

Perioada 2006 

Calificarea / diploma 
obţinută 

Metodologia instruirii adulților 

Disciplinele principale 
studiate / competenţe 

profesionale dobândite 

 

Numele și tipul instituţiei 
de învăţământ / 

furnizorului de formare 

Centrul Educația 2000+ 

Nivelul în clasificarea 
naţională sau 

internaţională 

Perfecționare profesionala 

  

Perioada Octombrie 2004- Iunie 2005 

Calificarea / diploma 
obţinută 

Diploma de master în Automatică Avansată 

Nivelul în clasificarea 
naţională sau 

internaţională 

ISCED 6 

Disciplinele principale 
studiate 

 

Numele și tipul instituţiei 
de învăţământ / 

furnizorului de formare 

Universitatea Politehnică Bucureşti, Facultatea de Automatică şi Calculatoare 

  

Perioada Octombrie 1999 - Iunie 2004 

Calificarea / diploma 
obţinută 

Inginer diplomat 



 

 

Declar pe propria răspundere, cunoscând prevederile Codului Penal, că datele cuprinse în prezentul CV sunt 

corecte şi corespund realităţii 

Nivelul în clasificarea 
naţională sau 

internaţională 

ISCED 5 

Disciplinele principale 
studiate / competenţe 

profesionale dobândite 

 

Numele și tipul instituţiei 
de învăţământ / 

furnizorului de formare 
 

Universitatea Politehnică Bucureşti, Facultatea de Automatică şi Calculatoare 

Aptitudini şi competenţe 
personale 

 

Limba(i) maternă(e) Limba Romana 

Limba(i) străină(e) 
cunoscută(e) 

 

Autoevaluare  Înţelegere Vorbire Scriere 

Nivel european (*)  
Ascultare Citire 

Participare la 
conversaţie 

Discurs oral Exprimare scrisă 

Limba engleza  
C1 

Utilizator 
experimen

tat 

C
1 

Utilizator 
experiment

at 
C1 

Utilizator 
experiment

at 

C
1 

Utilizator 
experimen

tat 

C
1 

Utilizator 
experimenta

t 

Limba franceza  
B1 

Utilizator 
independe

nt 

B
1 

Utilizator 
independen

t 
B1 

Utilizator 
independe

nt 

B
1 

Utilizator 
independe

nt 

B
1 

Utilizator 
independent 

 (*) Nivelul Cadrului European Comun de Referinţă Pentru Limbi Străine 

Competenţe şi abilităţi 
sociale 

Deschis, comunicativ, încrezător, prietenos, motivat, lucrează in echipa, 
entuziast si creativ, orientat spre performanta 

Competenţe şi aptitudini 
organizatorice 

Conducerea echipei, distribuirea corecta a responsabilităților, supervizarea 
membrilor echipei, coordonare proiecte 

Competenţe şi aptitudini 
tehnice 

- Platforme hardware folosite si/sau cunoscute: PC-uri compatibile IBM, 
Platforma Windows,  
- Platforme software folosite si/sau cunoscute: Microsoft, Oracle, IBM 
- Sisteme de operare folosite si/sau cunoscute: DOS,  Windows 95/98, 
Windows 2000, Win XP, Windows 2003 
- Limbaje de programare folosite si/sau cunoscute: Pascal, C, C++, Fox Pro, 
HTML, SQL, Visual Basic 

Competente de utilizare a 
calculatorului 

Permis(e) de conducere 

- Microsoft Office, Microsoft Project, DOS,  Windows, Linux 
 
Categoria B 

 
Data: 08.12.2022 
Cosmin ZAH 
 
…………………………………. 
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Către cei interesaţi 

 

SCRISOARE DE RECOMANDARE 

 

Subsemnatul Cosmin ZAH, reprezentant legal al SC NEXT GENERATION BUSINESS SRL cu sediul 
în Bucuresti, str. Burnitei, nr. 24, biroul B8, sector 3, București, CUI RO353334259 , certific prin 
prezenta faptul că domnul Cosmin ZAH a fost implicat în calitate de Consultant implementare/ 
Manager de proiect în următoarele proiecte derulate de către compania noastră:  

1. Proiect: Servicii de dezvoltare si implementare a Spatiului Virtual Unic Sector 4 inclusiv 
furnizarea infrastructurii hardware si software necesare precum si asigurarea serviciilor de 
formare a personalului beneficiarului și retro-digitizare documente în cadrul proiectului cu 
titlul “e-CETATEAN  (Cunoastere, Egalitate, Transparenta, Administratie, Tinta, Evolutie, 
Actualitate, Normalitate)” – cod proiect 126477 

Perioada de implementare: 2020 – prezent 

Beneficiar: Sectorul 4 al Municipiuliu București 

Descriere proiect:  Contractul vizează livrarea infrastructurii hardware și software necesare rulării 
sistemului IT, analiza, proiectare, dezvoltarea și implementarea unui sistem IT care să ofere servicii 
electronice de nivel 4 cetățenilor sectorului, digitalizarea fluxurilor de lucru în cadrul Primăriei 
Sectorului 4, digitizarea arhivei instituției, instruriea utilizatorilor și administratorilor, servicii de 
mentenanță, suport și garanție pentru sistem. 

2. Proiect: Servicii de dezvoltare și implementare a unui sistem integrat, care să permită 
creșterea accesului la serviciile publice și reducerea birocrației pentru cetățeni, în cadrul 
proiectului Administrație modernă în sprijinul cetățenilor - SIPOCA/SMIS: 553/126412 

Perioada de implementare: 2020 – prezent 

Beneficiar: Județul Botoșani, Consiliul Județean 

Descriere proiect: Contractul vizează livrarea infrastructurii hardware și software necesare rulării 
sistemului IT, analiza, proiectare, dezvoltarea și implementarea unui sistem IT care să ofere servicii 
electronice de nivel 4 cetățenilor județului, digitalizarea fluxurilor de lucru în cadrul CJ Botoșani, 
digitizarea arhivei instituției, instruriea utilizatorilor și administratorilor, servicii de mentenanță, 
suport și garanție pentru sistem.  

 

În cadrul proiectelor dl Cosmin ZAH a avut următoarele responsabilități: 

• Coordonarea echipelor de experți în toate etapele de implementare a proiectului; 

• Analiza cerințelor clienților, identificarea și definirea proceselor de lucru, fluxurilor 
informaționale din cadrul sistemelor implementate; 

• Proiectarea sistemelor astfel încât să satisfacă cerințele tehnice, funcționale și de 
performanță identificate în etapa de analiză 
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• Realizarea/ revizuirea documentației necesare proiectului – rapoarte de analiză (raport de 
analiză detaliată folosind diagramele UML, raport de analiză a datelor colectate, raport de 
integrare cu aplicațiile existente), manuale și ghiduri de utilizare, materiale de training; 

 

Menționăm că pe tot parcursul derulării proiectelor, colaborarea noastră cu dl Cosmin ZAH a fost 
foarte bună, materialele rezultate fiind de o înaltă calitate profesională. 

 

Cu stimă, 

Cosmin ZAH 

Administrator 
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RECOMANDARE  

 
 
 
 

În atenţia celor interesați: 
 
 
Prin prezenta confirmăm faptul că domnul Cosmin ZAH, incadrat in functia de Director General Adjunct, a 
fost angajat al companiei noastre începând cu martie  2011 și a îndeplinit diverse roluri în proiecte astfel: 
 
Manager de proiect 
În cadrul proiectelor domnul Cosmin Zah a avut următoarele responsabilități: 

 Activități de management și coordonare implementare proiect 

 Coordonarea echipelor de instruire, implementare si suport tehnic  

 Coordonarea, organizarea, controlul, monitorizarea şi planificarea etapelor de implementare, 
instruire, raportare, monitorizare, suport tehnic și mentenanță 

 Aplicarea metodologiei de proiect pe tot parcursul perioadei de implementare al acestuia,  
 
Proiecte 

1. Proiect: Instruire pentru furnizarea de servicii moderne (INFUSE) 
Beneficiar: Ministerul Muncii, Familiei, Protecției Sociale si Persoanelor Vârstnice 
Perioada de implementare: octombrie 2014 - decembrie 2015 
Descrierea proiectului: Proiectul a vizat formarea profesională în vederea dobândirii de noi competențe 
pe cale non-formală (online) a 6500 de persoane angajate în administrația publică locală, la nivel național, 
care derulează activități în domeniul incluziunii sociale, precum și îmbunătățirea participării pe piața 
muncii și promovarea incluziunii sociale pentru 7000 de persoane ce aparțin grupurilor vulnerabile, prin 
organizarea de cursuri de calificare. Implementarea unui program de formare profesională, de o 
asemenea anvergură, s-a realizat prin: 

 Dezvoltarea unei soluții complete de instruire și evaluare a specialiștilor în incluziune socială, 
ce a inclus o platformă de eLearning (learnIN), 40 de module de conținut digital (20 de cursuri 
pentru competențe specifice – incluziune socială, justiție, egalitate socială și drepturile omului, 
dezvoltare durabilă etc. și 20 de cursuri pentru dobândirea de competențe transversale - IT, 
management, leadership, dezvoltare personală, limbi străine etc.); 

 Echiparea și instalarea a 43 de centre de videoconferință, care au inclus atât componente 
hardware cât și componente software, fiind folosite pentru organizarea de webinarii dar și 
pentru furnizarea accesului la training-urile online; 

 Dezvoltarea unui sistem prin care au fost automatizate și disponibile online pentru echipa de 
implementare/management (peste 500 de persoane) și grupul țintă, toate documentele 
administrative 

 

mailto:office@insoft-dc.ro
http://www.insoft-dc.ro/
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2. Proiect: Instrumente didactice , crearea de registru electronic de învățare pe tot parcursul vieții 
Beneficiar: Teamnet WPS pentru Beneficiarul Final: Agentia pentru Invatare pe tot parcursul vietii Slovacia 
(Narodny Ustav Celozivotneho Vzdelavania, www.nuczv.sk) 
Perioada de implementare octombrie 2013 – noiembrie 2013 
Descrierea proiectului: Proiectul și-a propus să dezvolte un sistem integrat care să servească drept suport 
pentru instruire faţă în faţă dar, în același timp, să ofere instrumentele pentru învățământ la distanță 
(pentru alți potențiali participanți interesați în procesul educațional) și pregătire pentru examene, care 
testează competențele profesionale achiziționate in timpul training-uri. 
Obiectivele proiectului au fost atinse prin : 

 Dezvoltarea și implementarea unui portal educațional care are ca public țintă atât publicul cât 
și personalul administrative al Beneficiarului 

 Implementarea de LMS si LCS, bazate pe standardele internaționale (SCORM 2004 , ediția a 3-a 
și IMS QTI) ; 

 Integrarea (SSO) a implementării sistemului și configurarea pentru utilizarea optimă de către 
cel puțin 5.000 de utilizatori 

 Integrarea unui sistem de colaborare (instrument de video-conferințe, chat, forumuri de 
discuții) 

 Dezvoltarea de 44 de pachete de instruire , care cuprind peste 6.000 de ore de predare și de 
conținut multimedia bogat 

 Furnizarea de servicii de formare a utilizatorilor și instruirea formatorilor 

 Asigurarea de suport tehnic , garantie si intretinere a sistemului 
 
3. Proiect: Managementul integrat al polului CREVIS  

Perioada de implementare octombrie 2014 – decembrie 2015 

Descrierea proiectului: Obiectivul general al acestui proiect constă în realizarea managementului integrat 
al Polului de Competitivitate pe toată durata de implementare a acestuia: 20 de luni. 
Obiectivele specifice ale proiectului sunt: 

 Creşterea calităţii serviciilor privind activitatea administrativă a entităţii de reprezentare a 
polului; 

 Monitorizarea integrată și coerentă a implementării proiectelor din cadrul Polului; 

 Coordonarea şi raportarea eficientă a activităţilor de implementare a proiectelor în 
conformitate cu Strategia de dezvoltare a Polului; 

 Îndeplinirea obiectivelor  și a indicatorilor asumați în toate proiectele din cadrul Polului 

 Atingerea rezultatelor asumate prin celelalte proiecte din cadrul Polului 
 
4. Proiect „Servicii de management al proiectului „Îmbunătățirea capacităţii administraţiei publice 
de măsurare a performanțelor administrative”  

Client: Institutul Național de Statistică 
Perioada de implementare ianuarie 2013 –aprilie 2014 
Descrierea proiectului: Obiectivul principal al proiectului îl reprezintă  creşterea calităţii în statistică la un 
nivel comparabil cu celelalte ţări europene şi îmbunătăţirea capacităţii Institutului Naţional de Statistică 
de a face faţă cerinţelor actuale şi viitoare ale utilizatorilor de date statistice prin construirea unui sistem 

mailto:office@insoft-dc.ro
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http://www.nuczv.sk/


   
 

 

 
Șoseaua Virtuții nr. 46A, sector 6, 060783, București, România 

Tel: (+40) 374 023 255   Fax: (+40) 314 370 015   E-mail: office@insoft-dc.ro   Website: www.insoft-dc.ro 
 

de indicatori ai administratiei publice si implicit responsabilizarea administratiei publice locale si centrale.  
Servicii de management aferente contractului: 

 Coordonarea activităților din cadrul proiectului –coordonarea desfășurării tuturor activităților 
astfel încât să fie evitate întârizierile ce pot apărea în diferitele faze ale proiectului,  respectarea 
bugetul stabilit pentru proiect cât și alocarea corespunzătoare a resursele umane implicate în 
derulare. 

 Raportarea de progres - pregatirea rapoartelor de progres ale echipei de management, cât și a 
celor cerute de A.M.P.O.D.C.A.  

 Verificarea cheltuielilor - asigurarea şi verificarea cheltuielilor pentru a asigura un control al 
acestora, în vederea evitării oricăror iregularități în utilizarea fondurilor europene. 

 Pregătirea cererilor de rambursare – elaborarea cererilpr de rambursare pe care le va 
inaintează Beneficiarului, avand in vedere faptul ca numai Beneficiarul este responsabilul 
direct, conform prevederilor din Contractul de finantare care urmeaza a fi incheiat cu 
A.M.P.O.D.C.A.. 

 Arhivarea documentelor - activitate dedicata păstrării și arhivării documentelor generate în 
cadrul proiectului, în vederea asigurării unei piste adecvate de audit. 

 
5. Proiect „Achiziția soluției tehnice E-Educație, software-ul, echipamente și servicii instruire 
personal în vederea implementării proiectului Optimizarea activității de pregătire profesională în 
cadrul DGIPI în sistem E-Educație”  

Client: Ministerul Administrației și Internelor, Departamentul de Informații și Protecție Internă 
Perioada de implementare septembrie 2012 – noiembrie 2013 
Descrierea proiectului: Obiectivul general al proiectului îl reprezintă îmbunătăţirea calităţii şi eficienţei 
serviciilor oferite de DGIPI instituţiilor publice prin introducerea soluţiilor informatice performante pentru 
instruirea personalului. Astfel, se urmăreşte dezvoltarea şi implementarea unei platforme de instruire 
online de tip E-Educaţie, ca suport pentru pregătirea personalului pentru creşterea performanţelor 
acestuia cu acţiune directă asupra îndeplinirii obiectivelor instituţionale. Beneficiarii direcţi ai platformei 
de E-Educaţie la DGIPI sunt angajaţii instituţiei, respectiv un număr de aproximativ 2200 de persoane. 
În cadrul acestui proiect, INSOFT: 

 a furnizat  echipamente hardware pentru 2 centre de date (2 furnituri complete cu 13 servere) 
şi 43 de centre teritoriale (408 staţii de lucru fixe şi mobile, 41 imprimante A4, 7 imprimante 
A3, 52 switchuri, 43 echipamente de criptare), 

 infrastructură software dedicată (sisteme de operare pentru servere şi staţii de lucru, sistem de 
baze de date, aplicaţii de backup şi recovery, monitorizare, replicare şi high availability, aplicaţie 
antivirus),  

 licenţe de utilizare a platformei educaţionale learnIN,  

 servicii de analiză, realizare a reţelei LAN (cablare structurata)  

 instalare, configurare şi testare a infrastructurii hardware şi software,  

 instalare, configurare, implementare şi testare a platformei eLearning learnIN, 

 dezvoltare a 880 de ore de conţinut digital,  

 60 de zile de instruire pentru utilizarea şi administrarea întregii soluţii,   

 suport tehnic şi garanţie hardware şi software. 

mailto:office@insoft-dc.ro
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6. Proiect: Dezvoltarea inovativă a unui instrument pentru crearea de conţinut digital educaţional 
adaptiv (INcreator) 

Beneficiar: SC INSOFT Development&Consulting SRL 
Perioada de implementare august 2012 – ianuarie 2015 
Descrierea proiectului: 
Obiectivul general al proiectului constă ȋn crearea unei platforme tehnologice, ca suport al dezvoltării 
procesului inovativ de producţie pentru materiale de ȋnvăţare. Procesul inovativ de producţie va duce la 
ȋmbunătăţirea substanţială a produsului (reprezentat printr-un obiect digital de învăţare) şi va permite 
creşterea flexibilităţii printr-un grad mare de personalizare (adaptivitate). Noul produs rezultat va oferi 
beneficiarilor finali o abordare eficientă, dinamică şi prietenoasă, aplicabilă oricărui domeniu de formare. 

Procesul inovativ are la bază proiectarea unei platforme tehnologice, cu ajutorul căreia să se creeze 
conţinut educaţional digital adaptiv, care facilitează crearea, publicarea şi actualizarea/editarea de 
conţinut digital educaţional cu caracteristici adaptive. Sistemul face parte dintr-o soluţie mai amplă, 
care include, pe lângă acesta şi un portal cu ajutorul căruia se vor gestiona modulele create şi care, de 
asemenea, va oferi posibilitatea unor colaborări, atât în etapele de dezvoltare, cât şi ulterior, în cele de 
localizare, adaptare, personalizare şi publicare a modulelor. Instrumentul dezvoltat va permite 
realizarea de conţinut prin două modalităţi: offline şi online 
 
7. Proiect: Proiect Platformă e-learning pentru derularea activităților PROIECTULUI „ACCES” 

Beneficiar: Societatea Română de Radiodifuziune 
Perioada de implementare martie 2012  
Descrierea proiectului: 
În cadrul proiectului ACCES - Formarea profesională continuă, calificare/recalificare - garanţia succesului 
pe piaţa muncii pentru angajaţi, se urmărește implementarea un sistem de diseminare a informației și de 
instruire la distanță care va permite grupului țintă din proiectul ACCES participarea la sesiuni de 
instruire/transfer de cunoştinţe, teste de evaluare precum și crearea unui mediu virtual de schimb de 
informații și dialog cu experții din echipa de implementare a proiectului. 

Scopul derulării acestui proiect l-a reprezentat achiziția de licențe și servicii de instalare, personalizare 
a unei platforme eLearning, realizarea de materiale de suport pentru instruire și tutoriale interactive, 
instruirea administratorilor și a lectorilor precum și a serviciilor de închiriere, găzduire și administrare 
a platformei hardware necesare și administrarea platformei eLearning. 
 
8. Proiect: Întărirea capacităţilor tehnice operaţionale pentru răspuns în situaţii de urgenţă în 
regiunea transfrontalieră Giurgiu-Ruse (EOCES)   

Beneficiar: Consiliul Județean Giurgiu   
Perioada de implementare decembrie 2011 – septembrie 2012 
Descrierea proiectului: Obiectivul general al proiectului este crearea unui sistem de modelare 
epidemiologică și de management al riscurilor asociate. Componenta IT a proiectului este inițiativa 
Consiliului Județean Giurgiu de a asigura creșterea capacității de răspuns în situații de urgență de tip 
epidemiologic în regiune și va fi operat împreună cu membrii Comitetului Județean pentru Situații de 
Urgență cu competențe în această arie. 
În cadrul acestui proiect, INSOFT a furnizat echipamente hardware pentru Centrele de Date și de birou, 
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aplicații software și servicii de dezvoltare software, instalare, configurare, instruire, mentenanță și 
garanție. Sistemul EOCES are următoarele componente: portal, sistem de management al documentelor, 
aplicație de analiză a proceselor, sistem GIS, aplicație de modelare epidemiologică și aplicație destinată 
spitalelor. 

 
9. Proiect: Servicii de dezvoltare şi implementare de pachete software de formare în cadrul proiectului 
„Îmbunătăţirea competitivităţii IMM-urilor prin antreprenoriat durabil – ICIMM” 

Beneficiar: S.C. Blue Point IT Solutions S.R.L 
Perioada de implementare ianuarie 2012 – martie 2012 
Descrierea proiectului: 
Proiectul a avut ca obiectiv dezvoltarea și furnizarea a 74 de pachete educaționale interactive destinate 
instruirii în utilizarea calculatorului, tehnici de management de proiect, management și leadership şi 
învățarea limbii engleze a 7.200 de reprezentați ai întreprinderilor mici și mijlocii (IMM) din România. 

 
10. Proiect: Soluție de eLearning 

Beneficiar: Universitatea POLITEHNICĂ din București 
Perioada de implementare decembrie 2011 – ianuarie 2012 
Descrierea proiectului: Proiectul a avut următoarele obiective: 

 Dezvoltarea unei soluţii de învăţământ prin mijloace electronice bazată pe soluția Moodle, 
disponibilă on-line, precum şi dezvoltarea de Conţinut digital pentru învăţământul superior 
tehnic, prin intermediul căreia instituţii de învăţământ superior din România vor avea acces la 
servicii şi resurse informaţionale necesare desfăşurării unor activităţi specifice învăţământului 
superior. 

 Integrarea platformei eLearning cu serviciile administrative, astfel încât să creeze beneficii 
pentru utilizatori și personal administrativ. 

 Dezvoltarea şi formarea profesională a resurselor umane din UPB pentru a asigura integrarea 
durabilă şi sustenabilă a platformei de e-learning şi dezvoltarea continuă a curriculei create în 
procesul de învăţământ (generarea de conţinuturi digitale şi asigurarea accesului la acestea 
folosind servicii electronice), precum și reducerea costurilor în procesul de învăţământ şi în 
procesele interne administrative. 

 De asemenea, au fost dezvoltate 3100 de module de curs din curriculumul tehnic al Facultăților 
din cadrul UPB, acestea fiind migrate împreună cu cele existente în platforma e-learning. 

 
11. Proiect: Servicii de dezvoltare Sistem Expert de Management al Calităţii Formării Continue 

Beneficiar: Inspectoratul Școlar Județean Cluj 
Perioada de implementare august 2011 – noiembrie 2011 
Descrierea proiectului: 
INSOFT a implementat proiectul “Servicii de dezvoltare Sistem Expert de Management al Calităţii Formării 
Continue”. Sistemul Expert de Management al Calității Formării Continue este un instrument de lucru 
electronic care permite gestionarea resurselor implicate în formarea continuă a cadrelor didactice. Scopul 
sistemului este asigurarea calității, accesibilității, transparenței și durabilității formării continue centrate 
pe prioritățile MECT în domeniul educației și formării continue. 
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În cadrul proiectului s-a asigurat livrarea infrastructurii hardware, realizarea unui sistem software destinat 
managementului calităţii formării continue, precum și furnizarea serviciilor necesare bunei funcţionări a 
sistemului pe toată durata proiectului (instalarea și configurarea echipamentelor hardware și a soluțiilor 
software, instruire, mentenanță și garanţie). 

 
12. Proiect Realizarea unui portal medical în cadrul Spitalului Sf. Maria, București 

Client: Spitalul Sf. Maria București 
Perioada de implementare martie - iulie 2011 
Descrierea proiectului: 
INSOFT a furnizat servicii de dezvoltare portal, livrare şi instalare echipamente şi infrastructură. 
Componenta de portal reprezintă un centru electronic de informare pentru pacienți, pentru personalul 
medical de specialitate și publicul larg, prin publicarea în mod constant de informații despre prevenția, 
tratarea și controlul unor boli cronice cu incidenţă largă în rândul populației din România. Portalul 
contribuie la diseminarea informațiilor medicale actualizate către personalul de specialitate şi la educarea 
în scop preventiv a pacienților / publicului larg.  

 
13. Proiect: Furnizarea şi găzduirea platformei de învăţare la distanţă learnIN, livrarea de conţinut 
educaţional learnIN, pentru Fizică prin intermediul platformei, servicii de instruire, mentenanţă, suport 
tehnic precum şi livrarea a opt notebook-uri, pentru beneficiar.” 

Client: Universitatea Politehnica București – Facultatea de Inginerie Electrică 
Perioada de implementare decembrie 2012 – iunie 2013 
Descrierea proiectului: În cadrul contractului: 

  s-a implementat un sistem software educaţional pentru instruire online – platforma 
educaţională learnIN şi a conţinutului learnIN pentru Fizică ca şi suport pentru susţinerea 
procesului educaţional, sincron şi asincron în cadrul Facultăţii de Inginerie Electrică; 

 S-au asigurat servicii de instruire a utilizatorilor cheie responsabili de implementarea proiectului 
pentru utilizarea platformei şi creşterea de conţinuturi educaţionale pentru predare şi evaluare;  

 S-au livrat opt echipamente de tip notebook atât pentru utilizarea platformei cât şi pentru alte 
activităţi didactice; 

 Au fost asigurate: găzduirea, suportul tehnic şi mentenanţa pentru platforma  learnIN începând 
cu data instalării acesteia pe echipamentele Beneficiarului.  

 
14. Proiect Sistem de comunicare pentru implementarea proiectului: proiectului: „Accesul cetățenilor 
la informații de interes public” 

Client: Primăria Sectorului 3 
Perioada de implementare ianuarie – martie 2014 
Descriere proiect: Obiectivul general al proiectului este accesul liber al cetățenilor la informații de interes 
public și creşterea gradului de accesibilitate a cetăţenilor la acest gen de informații prin crearea şi 
susţinerea unui cadru informaţional permanent și interactiv despre sectorul 3 al capitalei. 
În cadrul acestui proiect, s-au realizat următoarele activități: 

 Personalizarea și implementarea soluției pentru administrarea centralizată a conținutului 
publicat pe infochioșcuri și panouri interactive 
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 Personalizarea și implementarea unui modul hartă interactivă (GIS) în cadrul soluției; 

 Realizarea hărților GIS folosite, inclusiv modelarea în format 3D de monumente istorice şi a 
instituţii publice sau alte clădirii din sectorul 3 cu imagini reale la scară; 

 Montarea, Livrarea, instalarea și configurarea a 10 panouri informative (LED) și 10 infochioșcuri, 
împreună cu un server și o stație de administrare a conținutului și software-ul de bază necesar 
pentru funcționarea acestora, precum și a soluției informatice 

 
15. Proiect: „Sprijinirea întreprinderilor mici și mijlocii prin dezvoltarea infrastructurii E-business în 
judeţul TIMIŞ şi districtul învecinat din SERBIA” 

Client: Agenția de Dezvoltare Economico - Socială Timișoara – ADETIM 
Perioada de implementare octombrie 2014 – aprilie 2015 
Descrierea Proiectului  
Obiectiv general: Obiectivul general al implementarii proiectului este de suport pentru dezvoltarea 
economică şi socială a judeţultui Timiş şi a Regiunii de Vest prin încurajarea dezvoltării IMM-urilor şi prin 
stimularea investiţiilor economice în regiunea transfrontalieră româno-sârbă. 
Scopul proiectului “SMEs support by  developing an E-business infrastructure in Timiș County and the 
neighbour Serbian district” a fost dezvoltarea și implementarea unei platforme informatice inovatore – E-
BUSINESS Portal – care să reprezinte un punct unic de acces către informații socio-economice de interes 
public pentru regiunea Timiș-Varset.  

În cadrul proiectului, INSOFT a desfășurat următoarele activități: 

 Management de proiect - care a urmat procedurile interne INSOFT şi cele ale metodologiei PMI; 

 Analiza, proiectarea proceselor și definirea specificațiilor pentru toate componentele 
sistemului informatic; 

 Livrarea infrastructurii hardware, instalarea și configurarea acesteia (Data Center – centrul de 
back-up); 

 Dezvoltarea, testarea și implementarea unui portal (E-BUSINESS Portal), punct unic de acces 
către informații socio-economice de interes public  pentru regiunea Timiș-Varset care este 
format din hartă interactivă (componentă ce facilitează vizualizarea, prelucrarea și analiza 
datelor spațiale), magazin virtual disponibil publicului larg, dedicat promovării produselor și 
serviciilor oferite spre vânzare de beneficiarii magazinului, bază de date socio-economică, 
soluție de control și management financiar al proiectelor, modelarea și managementul 
proceselor de business (BPM), modul de management al documentelor si al informatiilor, 
modul de Benchmarking; 

Portalul E-BUSINESS este o platforma colaborativă ce asigură modelarea eficientă a structurilor 
organizaționale prin mecanisme de colectare, analiză, publicare şi raportare şi permite integrarea cu 
aplicații variate într-un mediu web securizat oferind configurabilitate şi scalabilitate maxime.  
Portalul E-BUSINESS poate fi accesat cu ajutorul unui browser web și oferă următoarele funcţionalităţi 
principale accesibile publicului, atât utilizatori anonimi, cât și cei care vor dispune de un cont de 
utilizator: 

 Consultarea unei baze de date a indicatorilor socio-economici relevanți pentru 
regiunea Timiș-Varset; 

 Consultarea informațiilor utile de interes public (articolele, legislație, modele de bune 
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practici, ghiduri destinare sprijinirii dezvoltării IMM-urilor, inclusiv informații privind 
accesarea fondurilor publice, informații generale de prezentare ale instituțiilor 
partener – prezentarea instituției, adresă de corespondență, program de lucru cu 
publicul, audiențe etc.); 

 Promovarea inițiativelor din regiune cum ar fi proiectele desfășurate de instituțiile 
partenere și nu numai, evenimente și anunțuri de interes public, organizații și inițiative 
publice;   

 Vizualizarea principalelor categorii de date relevante pentru județul Timiș în cadrul unei 
hărți interactive (modul GIS), cum ar fi: organizarea administrativ-teritorială, rețea 
hidrografică, infrastructura de transport, indicatori socio-economici, puncte de interes 
(instituții publice, operatori economici, obiective turistice etc.); 

 Comerț electronic în cadrul componentei de magazin virtual (B2B și B2C) destinată mediului de 
afaceri, astfel încât să faciliteze interacțiunile din zona comercială 

 Activități de instruire pentru utilizatorii sistemului informatic integrat. 
 

16. Proiect: Achiziție de echipamente, servicii și software pentru realizarea Sistemului de monitorizare 
și suport al deciziei pentru epidemii și alte situații de urgență ce vizează sănătatea publică în cadrul 
proiectului „Sănătate fără frontiere cod MIS – ETC 637” 

Beneficiar: Casa de Asigurări de Sănătate Călărași  
Perioada de implementare iulie – august 2012 
Descrierea proiectului: 
Obiectivul general al proiectului a fost crearea unui sistem de monitorizare și suport al deciziei pentru 
epidemii și alte situații de urgență ce vizează sănătatea publică pentru Administrația Regională Silistra, 
având ca rezultat creșterea capacității de comunicare și de răspuns pentru instituțiile publice, în cele două 
țări, în situații de risc.  
Activitățile realizate în cadrul acestui proiect au fost:  

 Management de proiect care a urmat procedurile interne INSOFT şi cele ale metodologiei PMI; 

 Analiza proceselor de business și definirea specificațiilor pentru toate componentele 
sistemului; 

 Dezvoltarea, testarea și implementarea unui sistem informatic integrat cu cel existent al Casei 
de Asigurări de Sănătate Călărași care cuprinde: 

 componentă GIS care facilitează vizualizarea planurilor, hărților și punctelor de interes, 
prelucrarea și analiza datelor spațiale pentru suportul deciziilor 

 componentă de modelare epidemiologică 

 componentă de management a documentelor și de gestiune a fluxurilor de lucru 

 componentă de colectare, analiză și raportare a datelor specifice pentru regiunea 
Silistra un portal web intern – INSOFT Enterprise Portal – care reprezintă punctul unic 
de acces la toate componentele sistemului 

 Livrarea hărților și a punctelor de interes colectate pentru regiunea Silistra, precum și realizarea 
serviciilor de digitizare și georeferențiere specifice 

 Instruirea a 75 de persoane din regiunea Silistra pentru utilizarea sistemul implementat 
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17. Proiect: Sistem de videoconferinţă, sistem multimedia pentru dotarea sălii de şedinţe tehnice 
de specialitate şi echipamente IT (notebook-uri şi multifuncţionale)  în cadrul Proiectului LAKI RO 0042 

Client: Agenţia Naţională de Cadastru şi Publicitate Imobiliară 
Perioada de implementare decembrie 2011 – martie 2012 
Descrierea proiectului: Proiectul a vizat furnizarea unui sistem de videoconferinţă, a unui sistem 
multimedia pentru sala de şedinţe tehnice de specialitate şi de echipamente IT în cadrul Proiectului LAKI 
RO 0042 pentru dotarea corespunzătoare a Autorităţii Naţionale de Cartografie, a Centrului de Pregătire 
Profesională şi a Centrului de Studii al ANCPI. 
INSOFT a asigurat livrarea, instalarea și configurarea de echipamente IT în cadrul ANCPI și centre din țară. 
De asemenea s-a asigurat testarea funcționării sistemului în rețeaua securizată a Serviciului de 
Transmisiuni Speciale și instruirea beneficiarilor în utilizarea sistemului.  

 
18. Proiect: Achiziție server, licență portal și servicii de implementare și configurare portal, licențe 
software de bază în cadrul proiectului “Reducerea riscurilor la nivel județean printr-o mai bună 
comunicare în cadrul comitetului județean pentru situații de urgență” 

Client: Consiliul Județean Maramureș 
Perioada de implementare februarie 2013 – 2013 
Descrierea proiectului: Soluția implementată de INSOFT în cadrul proiectului, a vizat eficientizarea 
componentei de comunicare a managementului riscului la nivelul instituțiilor județene din Maramureș, cu 
responsabilităţi în domeniul situaţiilor de urgenţă.  

Activitati desfasurate de catre Prestator:  

 Dezvoltarea unei soluții complete bazată pe un portal extern și un portal intern, cu includerea 
componentelor de modelare a proceselor, de management al documentelor și de management 
al riscurilor asociate situațiilor de urgență; Portalul intern dezvoltat de catre Insoft se adresează 
organizațiilor vizate de proiect și se axează pe implementarea procedurilor de comunicare, de 
management al riscurilor, de modelare, rulare și de monitorizare a proceselor specifice. De 
asemenea, portalul intern: 

 Facilitează comunicarea interorganizațională la nivelul instituțiilor cu reprezentare în 
cadrul Comitetului Județean pentru Situații de Urgență; 

 Centralizează într-o bază de date foarte extinsă, informații complete privind riscurile 
de pe raza județului; 

 Este conectat la baza de date a sistemului județean de registru al riscurilor și permite 
introducerea datelor generale și localizarea riscurilor, inclusiv GIS; 

 Prin intermediul componentei de management al riscurilor, permite stabilirea și 
urmărirea măsurilor de prevenire și a planurilor de contingență, transmiterea de 
alarme către utilizatori în funcție de riscurile identificate etc. 

 Livrarea, instalarea și configurarea echipamentelor și a software-lui de bază (sistem de operare, 
antivirus, bază de date, licențe portal). 

 
19. Proiect: Furnizarea de echipamente IT, software şi platformă online de formare profesională în 
vederea implementării proiectului "Calificarea Resurselor Umane - suport pentru creşterea 
economică" 
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Client: Corpul Experţilor Contabili şi Contabililor Autorizaţi din România (CECCAR) 
Perioada de implementare noiembrie 2014 – ianuarie 2015 
Descrierea proiectului: Proiectul "Calificarea Resurselor Umane - suport pentru creşterea economică" a 
avut ca obiectiv general atât îmbunătățirea serviciilor de orientare și consiliere profesională în rândul 
angajaților, cât și dezvoltarea și implementarea unor programe de calificare/recalificare specifice 
departamentelor suport ale firmelor: contabilitate, resurse umane, vânzări, administrativ, IT.   
Prin extinderea sistemului informatic existent, cu noi soluții hardware și software, servicii de instalare, 
configurare, instruire, mentenanță, dar şi prin realizarea şi implementarea soluţiei complete de tip e-
Learning pentru instruirea online a persoanelor interesate să își dezvolte atât abilitățile cât și cunoștințele 
într-un anumit domeniu, proiectul a satisfăcut toate nevoile de informare, instruire și perfecționare. 
Activitati desfasurate de catre Prestator:  

 achizitionarea, livrarea si instalarea echipamentelor hardware si a software-ului de baza,  

 analiza functionalitatilor si analiza tehnica,  

 realizarea documentatiei de testare,  

 implementarea si testarea sistemului,  

 instruirea utilizatorilor si a administratorilor,  

 dezvoltarea continutului digital. 
 
20. Proiect: Furnizare si instalare infrastructura software, si furnizare si dezvoltare soluție SPODA 

Client: SC COGNISTUDIO SRL pentru beneficiarul final Agenţia Judeţeană pentru Ocuparea Forţei de 
Muncă Argeş 
Perioada de implementare ianuarie 2015 –mai 2015 
Descrierea proiectului Proiectul a avut ca scop achiziţionarea unui sistem informatic care sa permită 
îndeplinirea următoarelor obiective specifice: 

 Consolidarea capacitații de analiza si prognoza cat si a planificării prin implementarea unor 
mecanisme si a unei componente informatice Ia nivelul celor 4 județe partenere si prin 
formarea de specialitate a personalului propriu; 

 Elaborarea unor mecanisme de analiza, studii si prognoze privind nivelul general al muncii, 
gradul de ocupare, tendințe de formare profesionala si de migrația muncii; 

 Dezvoltarea si implementarea de acțiuni inovatoare in sprijinul modernizării a activității 
partenerilor județeni inclusiv prin implementarea unei aplicații informatice tip baza de date si 
arhivarea dosarelor in format electronic in aceasta baza; 

 Dezvoltarea serviciilor de tip "self-service" din cele 4 județe partenere 
Activitati desfasurate de catre Prestator:  

 Inițierea si coordonarea proiectului 

 Livrare echipamente hardware 

 Livrare si instalare infrastructura software 

 Analiza 

 Proiectarea sistemului 

 Personalizarea sistemului 

 Instalarea si configurarea sistemului 

 Testarea sistemului 
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 Instruirea personalului Beneficiarului 

 Mentenanța, garanție si suport tehnic 
 
Arhitect sistem integrat 
În cadrul proiectelor domnul  Cosmin Zah a avut următoarele responsabilități: 

 Evaluarea cerințelor tehnice și funcționale, elaborarea de observații şi metode de îmbunătățire 
pentru sistemul integrat 
 Stabilirea arhitecturii sistemului integrat şi specificaţiile de integrare între soluţiile software, 
soluţiile hardware şi componente conexe; 
 Rol în elaborarea documentaţiilor tehnice pentru  proiect 
 Rol în stabilirea specificațiilor tehnice ale echipamentelor și instalațiilor 
 Rol în stabilirea specificațiilor tehnice ale soluţiilor software 

 
Proiect: Sistem Avansat pentru Reducerea Pierderilor În Transportul Utilităților De Interes Strategic, Bazat 
Pe Infrastructura It Și Supraveghere Aeriană Autonomă (INSAV) 
Perioada de implementare august 2013 – aprilie 2016 

Descrierea proiectului: Obiectivul general al proiectului constă în crearea unui produs complex IT&C 
destinat monitorizării aeriene a reţelelor ce transportă energie, petrol și gaze, în scopul detectării 
automate a defectelor şi a evaluării consecinţelor acestora. 
 
Responsabil tehnic 
În cadrul proiectelor domnul  Cosmin Zah a avut următoarele responsabilități: 

 evaluarea cerințelor tehnice și  funcționale de arhitectură, elaborarea de observații şi metode de 

îmbunătățire; 

 emiterea sugestiilor de îmbunătățire a implementării proiectului. 

 evaluarea livrabilelor şi rezultatelor activităților de dezvoltare experimentală şi de experimentare 

Proiect: Dezvoltarea inovativă a unui instrument pentru crearea de conţinut digital educaţional adaptiv 
(INcreator) 
Beneficiar: SC INSOFT Development&Consulting SRL 
Perioada de implementare august 2012 – ianuarie 2015 
Descrierea proiectului: Obiectivul general al proiectului constă ȋn crearea unei platforme tehnologice, ca 
suport al dezvoltării procesului inovativ de producţie pentru materiale de ȋnvăţare. Procesul inovativ de 
producţie va duce la ȋmbunătăţirea substanţială a produsului (reprezentat printr-un obiect digital de 
învăţare) şi va permite creşterea flexibilităţii printr-un grad mare de personalizare (adaptivitate). Noul 
produs rezultat va oferi beneficiarilor finali o abordare eficientă, dinamică şi prietenoasă, aplicabilă 
oricărui domeniu de formare. 
Procesul inovativ are la bază proiectarea unei platforme tehnologice, cu ajutorul căreia să se creeze 
conţinut educaţional digital adaptiv, care facilitează crearea, publicarea şi actualizarea/editarea de 
conţinut digital educaţional cu caracteristici adaptive. Sistemul face parte dintr-o soluţie mai amplă, care 
include, pe lângă acesta şi un portal cu ajutorul căruia se vor gestiona modulele create şi care, de 
asemenea, va oferi posibilitatea unor colaborări, atât în etapele de dezvoltare, cât şi ulterior, în cele de 
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localizare, adaptare, personalizare şi publicare a modulelor. Instrumentul dezvoltat va permite realizarea 
de conţinut prin două modalităţi: offline şi online 
 

 

Menționăm că pe tot parcursul derulării proiectelor, colaborarea noastră cu domnul Cosmin Zah a fost 

foarte bună, materialele rezultate fiind de o înaltă calitate profesională.  

 

Din aceste considerente, îl recomandăm cu încredere pe dl. Cosmin Zah pentru oricare din demersurile 

sale profesionale viitoare. 

 
 
 
Lucian-Mihai Etveș  
Administrator  
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