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Anexa nr. nr.22.
Specificatii tehnice
[Acest tabel va fi completat de catre ofertant in coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de catre autoritatea contractantd — in

coloanele 1, 5,]

Numarul procedurii de achizitie ocds-b3wdp1-MD-1740751403571 din 28 februarie 2025

Obiectul achizitiei: Licitatie deschisa / Pretul cel mai scazut

Denumire Specificarea tehnica deplina Spgclﬁcare.a < Stand
. Tara s < . tehnica deplina arde
Denumirea a Produ- solicitata de citre autoritatea < <
L . de < < propusa de citre de
serviciilor modelului o citorul contractanta .
..o 7L | oorigine ofertant referi
serviciului $
nta
1 2 3 4 5 6 7
Achizitionarea serviciilor de instruiri profesionale pentru colaboratorii CNAS pe parcursul anului 2024
1. Domeniul in care se organizeazia Centrul Lingvistica
activitatile de dezvoltare profesionali American propume un
Studierea limbii engleze curs general de limba
2.Tipul de instruire engleza care va include
Interna urmatoarele
3. Obiectivele generale de dezvoltare specificatii:
profesionali referitoare la cunostintele a) Predarea
care trebuie sa fie acumulate si abilitatile termenilor specifici
care trebuie s fie dezvoltate de citre serviciului public:
functionarii publici in urma participarii In timpul cursului, vor
acestora la activititile de instruire fi predate termeni si
Studierea limbii engleze. expresii specifice
4. Subiectele/tematicile de instruire domeniului serviciului
obligatorii de a fi examinate public, pentru a asigura
Conform nivelului la care urmeaza sa o comunicare eficienta
participe angajatul identificat in rezultatul si precisa in acest
testarii initiale a cunostintelor, stabilit in context profesional.
Cadrul European comun de referintd pentru b) Dezvoltarea
limbi. abilitatilor de
Lotul | 5. Durata acceptata pentru activititile de comunicare verbala in
. instruire limbaj specific
tematica de Minim 120 ore academice de instruire serviciului public:
instruire pentru un grup. ¢) Calitatea cursului Mold
6. Informatia succinta privind grupul- conform standardelor ova
. tinta pentru care se organizeazi aprobate de Ministerul
Studierea instruirea Educatiei si Cercetarii S;arzd
limbii 6.1 Categoria de participanti al RM si cele
Functionari publici de conducere/executie internationale stipulate
eﬂg|eze 6.2 Domeniul de competents al in Cadrul European de

participantilor

Administrarea i gestionarea eficienta a

sistemului public de asigurari sociale

6.3 Numirul de participanti

104 participanti. Numarul de participanti va

putea fi mai mic sau mai mare la solicitarea

suplimentara a angajatilor CNAS.

6.4 Numirul de grupe:

Semestrul | - 11, 2025 — 5 grupe.

6.5 Cerinte minime din punct de vedere al

realizérii programelor de instruire

6.5.1 Realizarea activitatilor de instruire
cu prezenta fizica a participantilor, cu
participarea formatorilor fizic in cadrul
Aparatatului Central al CNAS (or.
Chisinau, str. Gh. Tudor 3).

6.5.2 Orarul de instruire:

- de la ora 07.00 pana la 08.30 (2

grupe);

Referinta pentru Limbi
Straine.

d) Testarea nivelului
de cunostinte a limbii
engleze al angajatilor
se va face gratuit.
Testarea initiald
angajatilor va fi
efectuata prin telefon,
prin intermediul unei
platforme electronice
(Skype, Zoom, Viber,
etc.) sau in format fizic
la sediul autoritatii
contractante.

e) Compozitia
grupului de studiu:

*  Fiecare grup va fi
format din max. 12



https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1740751403571

- delaora 17.00 pana la 18.30 (2
grupe);
- dela ora 12.00 pani la 13.30 (1
grup);
De doua ori pe sdptamana pentru
fiecare grup (de Luni pand Vineri).
6.5.3 Adaptarea programului de instruire
cu accent pe conversatie in limba
engleza;
6.5.4 Elaborarea si furnizarea materialelor
de suport participantilor la curs;
6.5.6Testarea cunostintelor si abilitatilor
posedate de participanti inainte de a
realiza activitatea de instruire;

6.5.7Testarea cunostintelor si abilitatilor
acumulate de catre participanti pe
parcursul instruirii, inclusiv in
comparatie cu cele avute.

6.5.8Intocmirea Raportului privind
evaluarea activitatii de instruire de
catre prestator, care va cuprinde:

- Tabloul de prezenta a persoanelor
la activitatea de instruire;

- Rezultatele testarii cunostintelor si
abilitatilor posedate de participanti
inainte de a realiza activitatea de
instruire;

- Rezultatele testarii cunostintelor si
abilitatilor acumulate de catre
participanti pe parcursul instruirii, in
comparatie cu cele avute;

6.5.8 Folosirea stilului interactiv de
instruire, evitind sesiunile teoretice de
lunga durata (orele teoretice nu
depasesc 25% din totalul de ore
planificate).

6.5.9 Eliberarea certificatelor de
cunoastere a limbii engleze recunoscute
de Ministerul Educatiei si Cercetariia al
Republicii Moldova, de nivelul
corespunzator stabilit in Cadrul European
comun de referinta pentru limbi.

persoane, indiferent de
nivelul solicitat.
activitatilor de
instruirea se va realiza
cu

prezenta fizica cu
participarea
formatorilor fizic in
cadrul Aparatatului
Central al CNAS (or.
Chisinau, str. Gh.
Tudor 3).

Orarul de instruire:

- de la ora 07.00 pana
1a 08.30 (2 grupe);

- de la ora 17.00 pana
la 18.30 (2 grupe);

- de la ora 12.00 pana
la 13.30 (1 grup);

De doua ori pe
saptamana pentru
fiecare grup (de Luni
pana Vineri).
Adaptarea programului
de instruire cu accent
pe conversatie in limba
engleza,

Certificatul de
absolvire:

La finalul cursului,
participantii vor primi
certificate de
cunoastere a limbii
engleze recunoscute de
Ministerul Educatiei si
Cercetariia al
Republicii Moldova, de
nivelul corespunzator
stabilit in Cadrul
European comun de
referinta pentru limbi
doar in baza
rezultatelor obtinute la
testul final (oral si
scris) si a unei
frecvente de participare
mai mare de 75%.

Lotul 11
tematica de
instruire
Studierea
limbii engleze

1. Domeniul in care se organizeaza
activititile de dezvoltare profesionald
Studierea limbii engleze

2.Tipul de instruire

Interna

3. Obiectivele generale de dezvoltare
profesionali referitoare la cunostintele
care trebuie si fie acumulate si abilitatile
care trebuie sa fie dezvoltate de citre
functionarii publici in urma participarii
acestora la activititile de instruire
Studierea limbii engleze.

4. Subiectele/tematicile de instruire
obligatorii de a fi examinate

Conform nivelului la care urmeaza sa
participe stabilit in Cadrul European comun
de referinta pentru limbi.

Pentru 1 grup se va furniza ghidare si suport
pentru participanti (conversatie 1n limba
engleza la subiecte pregitite de catre
formator sau participanti, dupa caz) pentru a
mentine si imbunatati nivelul de cunoastere
a limbii engleze.

5. Durata acceptata pentru activitatile de
instruire

Minim 120 ore academice de instruire
pentru un grup.

6. Informatia succinta privind grupul-
tintd pentru care se organizeaza
instruirea

6.1 Categoria de participanti

Functionari publici de conducere/executie

Centrul Lingvistica
American propume un
curs general de limba
engleza care va include
urmatoarele
specificatii:

a) Predarea termenilor
specifici serviciului
public:

In timpul cursului, vor
fi predate termeni si
expresii specifice
domeniului serviciului
public, pentru a asigura
o comunicare eficienta
si precisa in acest
context profesional.

b) Dezvoltarea
abilitatilor de
comunicare verbala in
limbaj specific
serviciului public:

c) Calitatea cursului
conform standardelor
aprobate de Ministerul
Educatiei si Cercetarii
al RM si cele
internationale stipulate
in Cadrul European de
Referinta pentru Limbi
Straine.

d) Testarea nivelului
de cunostinte a limbii

Mold
ova
Stand
ard




6.2 Domeniul de competenta al

participantilor

Administrarea si gestionarea eficienta a

sistemului public de asigurari sociale

6.3 Numirul de participanti

113 participanti (Nivel A2 — B2). Numarul

de participanti va putea fi mai mic sau mai

mare la solicitarea suplimentara a angajatilor

CNAS.

6.4 Numairul de grupe:

Semestrul | - 11, 2025 — 6 grupe.

6.5 Cerinte minime din punct de vedere al

realizérii programelor de instruire

6.5.1 Realizarea activitatilor de instruire
cu prezenta fizicad a
participantilor, cu participarea
formatorilor fizic in cadrul
Aparatatului Central al CNAS
(or. Chisinau, str. Gh. Tudor 3).

6.5.2 Orarul de instruire:

- de la ora 07.00 pana la 08.30 (2
grupe);

- delaora 17.00 pana la 18.30 (2
grupe);

- dela ora 12.00 pana la 13.30 (2
grupe);

De doua ori pe sdptamana pentru
fiecare grup (de Luni pana
Vineri).

6.5.3 Adaptarea programului de instruire
cu accent pe conversatie in limba
engleza;

6.5.4 Elaborarea si furnizarea materialelor
de suport participantilor la curs;

6.5.5 Testarea cunostintelor si abilitatilor
acumulate de catre participanti
pe parcursul instruirii, inclusiv in
comparatie cu cele avute.

6.5.6 Intocmirea Raportului privind
evaluarea activitatii de instruire
de catre prestator, care va
cuprinde:

- Tabloul de prezenta a persoanelor

la activitatea de instruire;

- Rezultatele testarii cunostintelor si
abilitatilor acumulate de catre
participanti pe parcursul
instruirii, in comparatie cu cele
avute;

6.5.7 Folosirea stilului interactiv de
instruire, evitand sesiunile
teoretice de lunga durata (orele
teoretice nu depasesc 25% din
totalul de ore planificate).

6.5.8 Eliberarea certificatelor de
cunoastere a limbii engleze recunoscute
de Ministerul Educatiei si Cercetariia al
Republicii Moldova, de nivelul
corespunzator stabilit in Cadrul European
comun de referintd pentru limbi.

engleze al angajatilor
se va face gratuit.
Testarea initiald
angajatilor va fi
efectuata prin telefon,
prin intermediul unei
platforme electronice
(Skype, Zoom, Viber,
etc.) sau in format fizic
la sediul autoritatii
contractante.

e) Compozitia
grupului de studiu:

*  Fiecare grup vafi
format din max. 12
persoane, indiferent de
nivelul solicitat.
activitatilor de
instruirea se va realiza
CU prezenta fizica cu
participarea
formatorilor fizic in
cadrul Aparatatului
Central al CNAS (or.
Chisinau, str. Gh.
Tudor 3).

Orarul de instruire:

- de la ora 07.00 pana
la 08.30 (2 grupe);

- de la ora 17.00 pana
la 18.30 (2 grupe);

- de la ora 12.00 pana
la 13.30 (2 grupe);

De doua ori pe
sdptamana pentru
fiecare grup (de Luni
pana Vineri).
Programul de instruire
va fi organizat cu
accent pe conversatie in
limba engleza;

ALC va intocmi
raportul privind
evaluarea activitatii de
instruire, care va
cuprinde:

- Tabloul de prezenta a
persoanelor la
activitatea de instruire;
- Rezultatele testarii
cunostintelor si
abilitatilor acumulate
de catre participanti pe
parcursul instruirii, in
comparatie cu cele
avute;

Folosirea stilului
interactiv de instruire,
evitand sesiunile
teoretice de lunga
durata (orele teoretice
nu depasesc 25% din
totalul de ore
planificate).
Certificatul de
absolvire:

La finalul cursului,
participantii vor primi
certificate de
cunoastere a limbii
engleze recunoscute de
Ministerul Educatiei si
Cercetariia al
Republicii Moldova, de
nivelul corespunzator
stabilit in Cadrul
European comun de
referintd pentru limbi
doar in baza
rezultatelor obtinute la
testul final (oral si




scris) si a unei
frecvente de participare
mai mare de 75%.
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