Specificatii tehnice (F4.1)

[Acest tabel va fi completat de cdtre ofertant in coloana 4, iar de cdtre autoritatea contractantd — in coloanele 1,2,3,5]

Numirul procedurii de achizitie: ocds-b3wdpl-MD-1578033546443 din 03 ianuarie 2020

Curtea de Conturi a RM

Denumirea procedurii de achizitie: Cerere a ofertelor de preturi.

Cod
CPV

Denumirea serviciilor

Specificarea tehnica deplina solicitatd de ciitre
autoritatea contractanta

Specificarea tehnici deplind propusi de citre
ofertant

Standarde
de
referinta

1

2

3

4

5

79713000-5

Servicii de paza fizicd a
sediului Curtii de
Conturi. mun. Chisinau.
bd. Stefan cel Mare, 69,
pentru perioada
01.01.2020- 31.12.2020.

I. Descrierea obiectului achizitiei: Servicii de pazd la sediul
Curtii de Conturi a RM (CCRM) format din: 1 clidire
administrativi - 4 etaje ( demisol, in intregime, etajul 1(doar
foaierul) etajul 2, 3,4 in intregime), 2 intréri din fata sediului cu
cititor de permise i 2 intriri din spatele cladirii, clidirea dotat3
cu sisteme: acces/control, semnalizare parfiald, video
supraveghere, semnalizare anti incendiari. Regimul de munci al
CCRM - 8.00-17.00, luni-vineri. Prestarea serviciilor de paza
pentru sediul CCRM din mun. Chigin#u, bd. Stefan cel Mare 69:
paza fizicd, control acces §i protectie -1 post fix de gardian 24
h/zi, 7 zile/siptimand (luni-duminicd); - paza tehnicd cu
conectare la pupitru.

I1. Scopul achizitiei §i durata contractului Scopul achizitiei este
de a asigura paza, protectia, control acces i monitorizarea in
sistem video, ordinea si linistea in incinta obiectului i siguranta
personalului angajat. Prestarea de servicii se va executa pe
perioada anului bugetar 2020, de la 1 ianuarie 2020 péni la 31
decembrie 2020.

III. Descrierea serviciilor: Prin serviciile de pazi trebuie si se
asigure:

* paza fizici i tehnici a obiectului, bunurilor din incinta
acestuia fmpotriva furturilor, distrugerilor precum si a altor
acfiuni producitoare de pagube materiale ¢ paza obiectului
impotriva accesului neautorizat sau a ocupérii abuzive

o consultarea si ghidarea vizitatorilor conform cerintelor
Beneficiarului;

» asigurarea ordinii i linistii in incinta obiectului;

« protectia angajatilor Beneficiarului aflati in sediul obiectului;

e monitorizarea permanenti in sistem video a perimetrului

I. Descrierea obiectului achizitiei: Servicii de pazi la sediul
Curtii de Conturi a RM (CCRM) format din: 1 clidire
administrativi - 4 etaje ( demisol, in intregime, etajul 1(doar
foaierul) etajul 2, 3,4 in intregime), 2 intréri din fata sediului cu
cititor de permise §i 2 intréri din spatele cladirii, clidirea dotatd
cu sisteme: acces/control, semnalizare partiald, video
supraveghere, semnalizare anti incendiard. Regimul de muncd
al CCRM - 8.00-17.00, luni-vineri. Prestarea serviciilor de paza
pentru sediul CCRM din mun. Chisindu, bd. Stefan cel Mare
69: paza fizici, control acces si protectie -1 post fix de gardian
24 h/zi, 7 zile/siptiménd (luni-duminici); 1 post mobil de
gardian 8 h/zi 5 zile/saptiméana (luni-vineri); - paza tehnicd cu
conectare la pupitru.

I1. Scopul achizitiei i durata contractului Scopul achizitiei este
de a asigura paza, protectia, control acces §i monitorizarea in
sistem video, ordinea si linistea in incinta obiectului si
siguranta personalului angajat. Prestarea de servicii se va
executa pe perioada anului bugetar 2020, de la 1 ianuarie 2020
péni la 31 decembrie 2020.

III. Descrierea serviciilor: Prin serviciile de pazi trebuie si se
asigure:

 paza fizici si tehnici a obiectului, bunurilor din incinta
acestuia impotriva furturilor, distrugerilor precum si a altor
actiuni producitoare de pagube materiale ¢ paza obiectului
impotriva accesului neautorizat sau a ocupdrii abuzive

» consultarea si ghidarea vizitatorilor conform cerintelor
Beneficiarului;

« asigurarea ordinii si linistii in incinta obiectului;

« protectia angajatilor Beneficiarului aflati in sediul obiectului;




sediului Curtii de Conturi;

o servicii de asigurarea a securitdii angajatilor Curtii de Conturi
pe teritoriul mun. Chisindu, mun. Bilti §i centrele raionale ale
R. Moldova.

« interventia rapida a Prestatorului in cazul primirii semnalelor
de alarma de la sediul Beneficiarului;

« respectarea prevederilor legale §i a normelor aferente
securitatii §i sanititii n munca, prevenirii si stingerii incendiilor
si protectiei mediului.

Serviciile de interventie rapida trebuie sa fie asigurate in regim
permanent (24 h). Prestatorul trebuie sa aibd posibilitatea
comunicirii operative telefonice astfel incit in caz de necesitate
gardianul si poati solicita sprijin echipelor de interventie
rapids. in urma apeldirii Prestatorul trebuie sa intervind cu
echipajele de interventii in maxim 3-5 minute de la momentul
solicitarii. Pentru asigurarea eficienta a serviciilor de paza si
interventie rapida Prestatorul este obligat s3 fie dotat minim:

« 1 linie de telefon fix - contract cu furnizorul de servicii de
telefonie fixa;

« 1 linie de telefon mobil - contract cu furnizorul de servicii de
telefonie mobild;

« adresa email - pentru primire reclamatii/sesiziri/sugestii.
Gardianul trebuie sa aibi urmétoarea dotare:

1. uniforma tip, sau civila (de oficiu) cu ecuson, adecvata
sezonului

2. baston de cauciuc

3. pulverizator iritant lacrimogen de capacitate medie (50 ml)

4. mijloace de avertizare sonore si luminoase (fluier, lanterna)

5. mijloace de comunicare - telefon mobil, statie radio (dupd
necesitate).

6. buton de alarma
Gardianul trebuie
conditii:

1. S# aiba varsta de cel putin 18 ani

2. Si fie apt medical pentru exercitarea functiei

3. Si nu aib antecedente penale pentru infractiuni savérsite cu
intentie

4. Si fie atestat profesional, potrivit prevederilor Legii nr.283-
XV din 04.07.2003

5. Si fie asigurat impotriva accidentelor

IV. Responsabilititile si obligatiile gardianului fin timpul
desfigurarii activitiifii de paza:

. Si cunoasca locurile §i punctele vulnerabile din perimetrul
obiectului, pentru a preveni producerea oriciror fapte de natura

si indeplineasca cumulativ urmitoarele

e monitorizarea permanentd in sistem video 2 perimetrului
sediului Curtii de Conturi;

e servicii de asigurarea a securitdtii angajatilor Curtii de
Conturi pe teritoriul mun. Chisindu, mun. Bilti §i centrele
raionale ale R. Moldova.

« interventia rapida a Prestatorului in cazul primirii semnalelor
de alarmi de la sediul Beneficiarului;

. respectarea prevederilor legale si a normelor aferente
securitifii §i sandtatii in muncd, prevenirii i stingerii
incendiilor si protectiei mediului.

Serviciile de interventie rapida trebuie sa fie asigurate in regim
permanent (24 h). Prestatorul trebuie sa aibi posibilitatea
comunicirii operative telefonice astfel incit in caz de necesitate
gardianul si poati solicita sprijin echipelor de interventie
rapids. In urma apeldrii Prestatorul trebuie sa intervind cu
echipajele de interventii in maxim 3-5 minute de la momentul
solicitdrii. Pentru asigurarea eficienta a serviciilor de paza si
interventie rapida Prestatorul este obligat sa fie dotat minim:

« 1 linie de telefon fix - contract cu furnizorul de servicii de
telefonie fixa;

« 1 linie de telefon mobil - contract cu furnizorul de servicii de
telefonie mobil;

« adresa email - pentru primire reclamatii/sesiziiri/sugestii.
Gardianul trebuie sa aibd urmétoarea dotare:

1. uniforma tip, sau civila (de oficiu) cu ecuson, adecvata
sezonului

2. baston de cauciuc

3. pulverizator iritant lacrimogen de capacitate medie (50 ml)

4, mijloace de avertizare sonore si luminoase (fluier, lanterna)
5. mijloace de comunicare - telefon mobil, statie radio (dupa
necesitate).

6. buton de alarmi

Gardianul trebuie si indeplineasca cumulativ urmitoarele
conditi:

1. S4 aibi vrsta de cel putin 18 ani

2. S fie apt medical pentru exercitarea functiei

3. S# nu aibi antecedente penale pentru infractiuni savérsite cu
intentie

4. S fie atestat profesional, potrivit prevederilor Legii nr.283-
XV din 04.07.2003

5. S4 fie asigurat impotriva accidentelor

IV. Responsabilititile si obligatiile gardianului in timpul
desfigurarii activititii de pazi:

« Si cunoasci locurile si punctele vulnerabile din perimetrul




s4 aducd prejudicii Beneficiarului

« Si pizeascd obiectul, bunurile si s# asigure integritatea
acestora

¢ S3 informeze de indatd seful sdu ierarhic §i conducerea
Beneficiarului despre producerea oricirui eveniment in timpul
executirii serviciului si despre misurile luate;

« in caz de avarii produse la instalatii, conducte sau rezervoare
de apd, ori combustibili sau substante chimice, la retelele
electrice sau telefonice si in orice alte imprejurdri care sunt de
naturs si produci pagube, si aduci de indat# la cunostinfa celor
in drept asemenea evenimente si si ia primele masuri pentru
limitarea consecingelor evenimentului;

« in caz de incendii s4 ia imediat masuri de stingere i de salvare
a persoanelor, a bunurilor si a valorilor, s3 sesizeze pompierii §i
si anunte conducerea Beneficiarului si politia « S3 ia primele
misuri pentru salvarea persoanelor si de evacuare a bunurilor si
a valorilor in caz de dezastre

 Si sesizeze politia in legiturd cu orice fapti de naturd a
prejudicia patrimoniul unititii §i sd-si dea concursul pentru
indeplinirea misiunilor ce revin politiei pentru prinderea
infractorilor.

V. Obligatiile Prestatorului

a) s# asigure paza obiectului incredinat conform Planului de
pazi si a proceselor verbale de receptie , sd urmireasca
asigurarea integrititii acestuia si respectarea de citre gardieni si
echipele de interventie a cerintelor contractuale si prevederilor
legislatiei in vigoare;

b) si asigure prestarea serviciilor cu promptitudine i
profesionalism;

c) este responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate
cu cerintele Beneficiarului;

d) si puni la dispozitia Beneficiarului pe toatd durata derulirii
contractului numirul de gardieni §i echipe de interventie
necesare pentru derularea continua si in bune conditii a
activitiitii de pazi;

e) si asigure pe cheltuiala proprie echipamentul de lucru
specific i dotarea cu toate mijloacele tehnice necesare
desfisuririi activitatii de pazi conform legislatiei in vigoare si a
prevederilor din Planul de pazi;

f) si execute instruirea permanenti a gardienilor pe linie de
specialitate, protectia muncii, protectiei §i stingerii incendiilor si
protectiei mediului;

) in cazul constatirii de sustragere de bunuri sau valori din
obiectul incredintat, prejudiciul cauzat va fi suportat de ciitre

obiectului, pentru a preveni producerea oriciror fapte de natura
s3 aduci prejudicii Beneficiarului

» Si pizeasci obiectul, bunurile §i si asigure integritatea
acestora

« S4 informeze de indatd seful siu ierarhic §i conducerea
Beneficiarului despre producerea oricirui eveniment in timpul
executirii serviciului gi despre misurile luate;

« in caz de avarii produse la instalafii, conducte sau rezervoare
de api, ori combustibili sau substante chimice, la refelele
electrice sau telefonice §i in orice alte imprejuréri care sunt de
natur# si produci pagube, si aduci de indati la cunostinta celor
in drept asemenea evenimente i si ia primele mésuri pentru
limitarea consecintelor evenimentului;

o In caz de incendii si ia imediat misuri de stingere §i de
salvare a persoanelor, a bunurilor si a valorilor, si sesizeze
pompierii si s3 anunte conducerea Beneficiarului i politia * S&
ia primele miasuri pentru salvarea persoanelor §i de evacuare a
bunurilor si a valorilor in caz de dezastre

e Si sesizeze politia Tn legiturd cu orice faptd de naturd a
prejudicia patrimoniul unititii §i si-si dea concursul pentru
indeplinirea misiunilor ce revin politiei pentru prinderea
infractorilor.

V. Obligatiile Prestatorului

a) si asigure paza obiectului incredintat conform Planului de
pazi si a proceselor verbale de receptie , sd urmireascd
asigurarea integrititii acestuia gi respectarea de citre gardieni si
echipele de interventie a cerintelor contractuale §i prevederilor
legislagiei in vigoare;

b) si asigure prestarea serviciilor cu promptitudine si
profesionalism;

¢) este responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate
cu cerintele Beneficiarului;

d) si puni la dispozitia Beneficiarului pe toath durata deruldrii
contractului numidrul de gardieni §i echipe de interventie
necesare peniru derularea continua $i in bune conditii a
activitiiii de pazi;

e) si asigure pe cheltuiala proprie echipamentul de lucru
specific si dotarea cu toate mijloacele tehnice necesare
desfisuriirii activititii de pazi conform legislatiei in vigoare §i a
prevederilor din Planul de pazi;

f) si execute instruirea permanenti a gardienilor pe linie de
specialitate, protectia muncii, protectiei §i stingerii incendiilor
si protectiei mediului;

g) in cazul constatirii de sustragere de bunuri sau valori din




Prestator, dacs in urma cercetirilor efectuate de citre organele
abilitate se constati vinovitia gardienilor ca urmare a
neindeplinirii sau indeplinirii defectuoase a atributiilor de
serviciu;

h) si cunoascd sistemul de legiturd si modul de actiune §i
cooperare cu alte forte si si aplice cu strictefe prevederile
Planului de pazi;

i) s4 respecte regimul de confidentialitate a informatiilor.

j) si oferire servicii privind asigurarea securitifii angajatilor
Curtii de Conturi pe teritoriul Republicii Moldova.

VI. Responsabilitatea Prestatorului Prestatorul este obligat - prin
personalul de pazi propriu, sa cunoasci si sa respecte
indatoririle ce-i revin, fiind direct rispunzitor pentru paza si
integritatea obiectivelor , bunurilor si valorilor incredintate.
Activitatea de paza se va efectua potrivit Legii si Planului de
paza care stabileste in principal : efectivul de personal de paza,
numirul de posturi si amplasarea acestora, amenajirile,
instalatiile si mijloacele tehnice de paza si alarma, consemnul
posturilor, legitura si cooperarea cu alte organe cu atribuii de
paza a obiectivelor, bunurilor si valorilor. Activitatea de
instruire de orice fel a personalului angajat pentru efectuarea
serviciilor de paza, protectie, mentenanta si securitate revine
prestatorului. Tot acestuia ii revine rdspunderea privind
comunicarea, cercetarea si inregistrarea eventualelor accidente
de munca produse pe durata si in legitura cu executarea
garcinilor de serviciu. VIL. Obligatiile Beneficiarului a) si
creeze Prestatorului conditiile necesare pentru prestarea
serviciilor; b) si participe la elaborarea Planului de pazi; c) s
ia misuri pentru asigurarea corespunzitoare a sistemelor de
inchidere si sigilare la terminarea programului de lucru a
spatiilor §i inciperilor in care se pistreazi valori; d) sid
desemneze un reprezentant care si participe, in cazul producerii
unui eveniment, la cercetarea la fata locului impreund cu
organele de politie si reprezentantul Prestatorului; e) si
pliteasca - integral si la termenul previizut contravaloarea
serviciilor prestate. VIII. Receptia cantitativa si calitativa a
serviciilor Confirmarea prestiirii se va efectua prin incheierea la
fiecare inceput de luna pentru luna trecuta a unui proces verbal
de receptie a serviciilor de paza, care va contine date referitoare
la cantitatea si calitatea serviciilor prestate in baza céruia se va
face decontarea acestora. In cazul in care nu se presteazi
serviciile conform Planului de paza si conditiilor stabilite prin
contract, plata se va diminua proportional cu perioada in care nu
au fost indeplinite obligatiile contractuale. De asemenea, se va

obiectul incredintat, prejudiciul cauzat va fi suportat de citre
Prestator, daci in urma cercetirilor efectuate de citre organele
abilitate se constatd vinovitia gardienilor ca urmare a
neindeplinirii sau indeplinirii defectuoase a atributiilor de
serviciu;

h) si cunoasci sistemul de legiturd si modul de actiune si
cooperare cu alte forte si si aplice cu strictete prevederile
Planului de pazi;

i) si respecte regimul de confidentialitate a informatiilor.

j) s& oferire servicii privind asigurarea securiti{ii angajatilor
Curtii de Conturi pe teritoriul Republicii Moldova.

VI. Responsabilitatea Prestatorului Prestatorul este obligat -
prin personalul de pazi propriu, sa cunoascd si sa respecte
indatoririle ce-i revin, fiind direct rispunzitor pentru paza si
integritatea obiectivelor , bunurilor si valorilor incredingate.
Activitatea de paza se va efectua potrivit Legii si Planului de
paza care stabilegte in principal : efectivul de personal de paza,
numirul de posturi si amplasarea acestora, amenajirile,
instalatiile si mijloacele tehnice de paza si alarma, consemnul
posturilor, legitura si cooperarea cu alte organe cu atributii de
paza a obiectivelor, bunurilor si valorilor. Activitatea de
instruire de orice fel a personalului angajat pentru efectuarea
serviciilor de paza, proteciie, mentenanta si securitate revine
prestatorului. Tot acestuia ii revine rispunderea privind
comunicarea, cercetarea si inregistrarea eventualelor accidente
de munca produse pe durata si in legitura cu executarea
sarcinilor de serviciu. VIL. Obligatiile Beneficiarului a) si
creeze Prestatorului conditiile necesare pentru prestarea
serviciilor; b) s# participe la elaborarea Planului de pazi; c) sd
ia misuri pentru asigurarea corespunzitoare a sistemelor de
inchidere si sigilare la terminarea programului de lucru a
spagiilor si incdperilor in care se pistreazi valori; d) s&
desemneze un reprezentant care si participe, in cazul producerii
unui eveniment, la cercetarea la fata locului fmpreund cu
organele de polifie §i reprezentantul Prestatorului; e) si
pliteasci integral si la termenul previzut contravaloarea
serviciilor prestate. VIII. Receptia cantitativa si calitativa a
serviciilor Confirmarea prestirii se va efectua prin incheierea la
fiecare inceput de luna pentru luna trecuta a unui proces verbal
de receptie a serviciilor de paza, care va contine date referitoare
la cantitatea si calitatea serviciilor prestate in baza ciruia se va
face decontarea acestora. In cazul in care nu se presteazd
serviciile conform Planului de paza si conditiilor stabilite prin
contract, plata se va diminua proportional cu perioada in care




constata si stabili valoarea pagubelor suferite in urma
neexecutirii sau slabei prestatii a serviciului de paza. IX. Dotdri
minime obligatorii Gardieni - minim 3 angajati; Echipe de
interventie — in toate raioanele Republicii Moldova X. Cerinte
specifice: 1.Caietul de sarcini face parte din documentatia
pentru elaborarea si prezentarea ofertei constituind ansamblul
cerintelor pe baza céruia se elaboreazi de citre fiecare ofertant
propunerea tehnicd §i financiari. 2.Cerintele din Caietul de
sarcini sunt considerate ca obligatorii §i minimale, sens in care
orice propunere tehnicd va fi luatd in considerare numai in
misura in care aceasta presupune asigurarea un nivel calitativ
cel putin egal daci nu superior cerintelor din Caietul de sarcini

/YI. Cerinte asupra ofertei Pe parcursul actiunii contractului de

prestiri servicii costul serviciilor nu poate fi majorat (art.72,
alin:(3) din Legea nr.131 din 03.07.2015). Oferta va include
erta financiard (Anexa nr.1).

nu au fost indeplinite obligatiile contractuale. De asemenea, se
va constata si stabili valoarea pagubelor suferite in urma
neexecutiirii sau slabei prestatii a serviciului de paza. IX. Dotiri
minime obligatorii Gardieni - minim 3 angajati; Echipe de
interventie — in toate raioanele Republicii Moldova X. Cerinte
specifice: 1.Caietul de sarcini face parte din documentafia
pentru elaborarea §i prezentarea ofertei constituind ansamblul
cerintelor pe baza ciruia se elaboreazi de citre fiecare ofertant
propunerea tehnici §i financiari. 2.Cerintele din Caietul de
sarcini sunt considerate ca obligatorii §i minimale, sens in care
orice propunere tehnici va fi luatid in considerare numai in
miisura in care aceasta presupune asigurarea un nivel calitativ
cel putin egal dac nu superior cerintelor din Caietul de sarcini
XI. Cerinte asupra ofertei Pe parcursul actiunii contractului de
prestdri servicii costul serviciilor nu poate fi majorat (art.72,
alin.(3) din Legea nr.131 din 03.07.2015). Oferta va include
oferta financiard (Anexa nr.1).

Lo dle, Prenumele: Constantin BUSUIOC in calitate de: director general adjunct

Stat Servicii Pazi a MAI Adresa: mun. Chisindu, str. Mitropolit Varlaam, 79
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