
           

" ARENO MOBILA" SRL 
Mun. Chisinau str. Mesterul Manole 5  
Tel/Fax +37322 47 41 73 / mob:  +37360077006 
Administrator  
Koldashi Medi  
 
e-mail info@arenomobila.md 
Web site: www.arenomobila.md  
 

 

 

CERTIFICAT   
DE CALITATE SI GARANTIE  

 

Tip produs:  Mobilier de birou  

Data:  

 Prezentul certificat atesta calitatea produsului livrat si conformitatea acestuia cu standardele legislatiei 
Republicii Moldova  corespunzatoare clasei in care se incadreaza.   
  
 Produsul beneficiaza de garantie, suport tehnic si service gratuit pe o perioada de 24  luni de la data 
instalarii lui si semnarea actului de predare primire . In perioada de garantie cumparatorul are dreptul in mod 
gratuit la repararea produsului si inlocuirea pieselor sau subansamblelor defecte din vina producatorului.   
Pentru a benificia de garantie Cumparatorul are obligatia sa ia cunostinta si sa respecte prevederile cuprinse in 
Certificatul de garantie si instructiunile de manipulare, montaj, întreținere, în caz contrar existând posibilitatea de 
aperde garanția. 
           Feriti piesele de mobila de umezeală, îngheț, caldură excesivă si actiunea prelungita a razeler solare.  
   
 Pentru a beneficia de garantie, cumparatorul are urmatoarele obligatii:   
 -Sa respecte conditiile enumerate mai sus si sa foloseasca produsul conform instructiunilor de utilizare;  
 -Sa pastreze produsul în bune conditii   
 -La aparitia unei situatii anormale in perioada de garantie  sa anunte Administraria companiei, dupa ce 
verifica daca sunt indeplinite conditiile de utilizare; este interzisa interventia asupra produsului a persoanelor 
neautorizate de compania Areno Mobila  S.R.L.   
 -Sa pastreze cu grija prezentul certificat de garantie  
  
 Nerespectarea obligatiilor de mai sus atrage pierderea garantiei.    
 
 Garanţia nu este valabilă pentru sticlă si oglinzi, materia prima/furnitura/ sisteme de deschidere şi lacăte 
cît alte piese componente pentru care producătorul oferă un termen de garanţie mai mic decît cel indicat în p. 8., în 
acest caz termenul garanţei va fi acela stabilit de producătorul componentelor menţionate in prezentul punct dar nu 
va fi mai mic de 6 luni.   
  
 
 
Am prezentat modul de utilizare     Am luat la cunostinta,   
si conditiile de garantie,       
        Operator  ______________________________ 
___________________________________  Sef compartiment ________________________  
Stampila  
            Stampila 
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